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PREAMBULUM

Az SZTE Szent-Gyorgyi Albert Klinikai Kozpont (a tovabbiakban: KK) a betegellatasi tevékenysé-
gének nyilvantartasat integralt informatikai rendszer alkalmazasaval — MedSolution/eMedSolution -
végzi. Ennek kozpontja egy klinikai alkalmazas, mely egyiittmiikodik kiillonb6z6 specialis diagnoszti-
kai alrendszerekkel. A rendszer szerver — kliens tipusu, azaz a program a szerveren fut, az adatok is
ott tarolodnak.

A rendszer lizemeltetését a T-Systems Magyarorszag Zrt. — a tovabbiakban: adatfeldolgozo — végzi a
Szegedi Tudomanyegyetem képviseletében a Szent-Gydrgyi Albert Klinikai Kdzponttal kotott, érvé-
nyes szerzodésben foglaltak szerint.

Jelen szabalyzat kiegészités az Adatvédelmi Szabalyzatban megfogalmazott alapelveknek a
MedSolution/eMedSolution rendszerre vonatkozo specialis rendelkezéseit tartalmazza.
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I. RESZ

HATALYOSSAG

A szabalyzat Kkiegészités teriileti és személyi hatalya

1. § (1) Jelen szabalyzat teriileti és személyi hatalya kiterjed:

a) Azon szervezeti egységekre, ahol egészségligyi és hozza kapcsolddd személyes adatot a
MedSolution/eMedSolution vagy azzal elektronikus kapcsolatban 1évo egyéb elektronikai rendszer-
ben kezelnek.

b) Minden személyre, aki egészségiigyi €s hozza kapcsolodd személyes adatot kezel.

¢) Minden, az Adatvédelmi Szabalyzat 4. §-ban meghatarozott torvény és egyéb jogszabaly altal sze-
mélyesnek mindsitett adatra.

d) Az adatkezeléssel kapcsolatba keriilt vagy keriild kiilsé szolgaltatora, amely a KK és az AOK ille-
tékességi korébe tartozo személyes adatot kezel, vagy azzal kapcsolatba keriil.

A szabalyzat kiegészités idobeli hatilya

2. § (1) A Szabalyzat id6beli hatalya hatarozatlan idére terjed ki, azonban a hatalybalépéstdl szamitott
legfeljebb harom év elteltével, illetve a (2) bekezdés szerinti esetekben feliil kell vizsgalni.

(2) Az Elnok a szabalyzatot a kari adatvédelmi felelds bevonasaval feliilvizsgalja, ha jogszabalyi val-
tozas, szakmai-technikai fejlédés, feltart hianyossag, illetve egyéb ok miatt erre sziikség van.

A szabalyzat kiegészitéssel kapcsolatos fogalmak magyarazé értelmezése

Kezeléorvos: a MedSolution/eMedSolution rendszer altal a kezeldorvosok koziil elsddlegesként azo-
nositott, az adott gyogykezelésért felelds orvos.
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II. RESZ

ADATKEZELES

Az adatkezelés jogosultsaga

3. § (1) Az elektronikus adatkezel6 rendszer biztonsaganak egyik alapkérdése, hogy a hasznalatra
jogosultak mely funkciokat milyen modon hasznalhatnak. Ezen jogkdrdk a felhasznaloi belépési kod-
hoz rogzitettek, tehat mar a felhasznaldo munkaltatéhoz torténd belépésekor a szervezeti egység vezetd
az egység adatvédelmi felel6ssel kdzosen eldonti, hogy a felhasznalonak mihez van jogosultsaga és a
funkcidkat mire hasznalhatja az informatikai rendszerben.

Felhasznaloi jogosultsag igénylése

4. § (1) A rendszerben torténé betegellatasi, statisztikai, tudomanyos-kutatasi célu adatkezelésekhez a
hozzaférési jogosultsagot az e célra kialakitott elektronikus jogosultsag igényld rendszer hasznalataval
kell megkérni.

(2) A rendszerben még nem regisztralt betegellatd kizarolag a kari adatvédelmi felelds altal rendsze-
resen szervezett és Adatfeldolgozo altal megtartott oktatason valo részvételt kovetden kaphat azonosi-
tot, jelszot.

(3) A kozalkalmazotti, vagy szerzddéses jogviszony megsziinésekor a hozzaférési jogosultsag meg-
szinik. A kozalkalmazotti jogviszony megsziinését a GMF Személyiigyi Szolgaltatd Iroda, szerz6dé-
ses jogviszony megsziinését a nyilvantartast vezetd szervezeti egység az e célra kialakitott elektroni-
kus rendszerben rogziti. A rendszer err6l napi rendszerességgel értesiti az Informatikai Osztalyt,
amely eljar a jogosultsdgok megsziintetése érdekében Adatfeldolgozo felé. A szervezeti egység szintli
hozzaférési jogosultsagok megvonasat az érintett szervezeti egység az elektronikus jogosultsag igény-
16 rendszerben kozvetleniil is kezdeményezheti. A munkavallal6i jogviszonyban bekdvetkezett bar-
mely valtozas esetén a korabbi jogosultsagok automatikusan érvényiiket vesztik, az uj munkavallaléi
jogviszonyhoz sziikséges jogosultsdgok beallitdsa érdekében 1) jogosultsadg igényld lap megkiildése
sziikséges.

Végfelhasznalok belépési lehetoségei

5. § Az oktatason valo részvételt kovetéen minden felhasznald zart boritékban kapja meg a jelszavat.
Els6 esetben ugynevezett képzett jelszot kapnak a felhasznalok, ami csak a jelsz6 modositasara ad
lehet6séget, mas funkciok hasznalatara nem. Ha a felhasznalo elfelejti jelszavat, Gjonnan irasban kell
jogosultsagot igényelni.

A végfelhasznaléi jelszavak rendszeres modositasa

6. § (1) A felhasznalo részére kiadott jelszd érvényessége 4 honap utan automatikusan lejar, érvényét
veszti. A rendszer a jelszo lejarta elotti 20 nappal figyelmeztet a lejarati hataridé kozeledtére, de
ilyenkor még a régi jelszoval is lehet hasznalni mindazon funkciokat, amelyre a felhasznalonak jogo-
sultsdga van. A lejaratot kdvetéen egy meghatarozott idotartamig a jelszo6 modositasi funkcid6 még
elérhetd, ezt koveten a felhasznald csak uj jelszo igénylésével veheti igénybe a rendszer szamara
biztositott szolgaltatasait.

(2) A felhasznalok jelszavukat a régi jelszo ismeretében a MedSolution/eMedSolution rendszerben
megvaltoztathatjak. A jelszo elfelejtése esetén 0 jelszot Adatszolgaltato ad, ennek kérése a 4. §. (1)
bekezdésében foglaltak szerint torténik.
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A jelszavak Kkitiltasa

7. § A rendszerbe 4 honapig be nem 1ép6 végfelhasznaldkat és azokat, akik a megadott hataridéig nem
valtoztatjak meg jelszavukat, illetve az egy belépés esetén 3-nal tobbszor helytelen jelszot megadd
felhasznalokat a program automatikusan kitiltja.

A rendszer hasznalatdnak megszakitasa

8. § (1) Az egészségiigyi felhasznalok — a munka jellegébodl adoddan — altalaban az egyes betegek
dokumentalasa kozott hosszabb-rovidebb ideig nem nyulnak a szamitogéphez. Ez azt is okozhatja,
hogy a felhasznaldk akaratlanul is miikodoképesen hagyjak magara a rendszert. Amellett, hogy ezen
hibara nyomatékosan fel kell hivni az érintettek figyelmét, technikai tton is csdkkenteni kell annak a
veszélynek a lehetGségét, hogy illetéktelen felhasznalok a rendszerben szerepld adatokhoz hozzaférje-
nek.

(2) A MedSolution rendszerben, ha a felhasznald 20 percen keresztiil nem hasznalja a programot,
mikddésbe 1ép a jelszavas képernydvédelem, tovabbi 15 perc elteltével a rendszer teljesen megszakit-
ja a program futasat. A rendszer csak a belépés teljes megismétlésével valik ismét hasznalhatova. A
rendszerben nem mentett adatok elvesznek. Az eMedSolution rendszer — jellegébdl adédéan — nem
tartalmaz sajat képernyovédelmet. Ezt az IIR elbirasai szerint a munkaallomasokon kell beallitani.

Az adatkezelés szabalyozasa a betegellatasban

9. § (1) Az Eiiat rendelkezései szerinti adatkezelési célokra csak annyi és olyan egészségiigyi, illetve
személyazonositd adat kezelhetd, amely az adatkezelési cél megvaldsitasahoz elengedhetetleniil sziik-
séges. Ennek szabalyozasa szamitogépes programmal csak részben tamogathatd, alapvetden a betegel-
latd szakmai dontésén alapszik. Az adatkezelés torvényességének ellendrzéséhez az elektronikus
adatkezelési rendszer az adatkezelések napldzasaval jarul hozza.

(2) A rendszerben minden esemény nyomon kdvethetd, sziikség esetén kimutathatd. A kimutatasok
egy része a napldzas eredményeként az erre jogosultak szadmara a rendszerbol kozvetleniil megtekint-
hetd, mas részéhez - adatfeldolgozo kozremikodésével - kozvetetten lehet hozzaférni. Jarobeteg szak-
rendelés, diagnosztikai vizsgalatok esetén a napi zaras, fekvébeteg ellatasban az eset lezaras utan
minden esemény naplozasra kertil.

Jarobeteg szakrendelés

10. § (1) A jarébeteg szakrendeléseken az orvosok és az adminisztratorok csak azon betegek adatai-
hoz férhetnek hozza, amelyeket az adott szakrendelés beteglistajara vettek fel. A listan szerepld bete-
gek aznapi esetéhez minden adatot felvihetnek, médosithatnak, torolhetnek, és kés6bb megtekinthet-
nek. A késébbi adatbetekintés napldzasra keriil.

(2) A gyogykezelés soran a beteg korabbi eseteivel kapcsolatban a sajat szakrendelésen felvett vala-
mennyi adat megtekinthetd, a mas betegellatasi egységben felvett adatok esetében azok, amelyeket
egyébként a beteg a kezébe kap. Nevesitve: ambulans kezel6lap, lelet, zardjelentés.

(3) Az orvosok és az adminisztratorok — a kialakult munkarend miatt — azonos jogositvanyokkal ren-
delkeznek az adathozzaférésben, az (1) bekezdésben a késébbi betekintésre foglaltak figyelembe véte-
le mellett. Ez azt jelenti, hogy a betegadatok rogzitése, az esetadatok rogzitése (finanszirozasi és orvo-
si) és a diagnosztikai vizsgalat- valamit konziliumkérések is a szakrendelésen dolgozoé felhasznalok
jogosultsagaihoz tartoznak.

(4) Amennyiben valakit6l konziliumot kérnek, a beteg megjelenik az adott szakrendelés beteglistajan,
ezért ott ra vonatkozoan ugyanolyan jogosultsagok érvényesiilnek, mint barmely — nala megjelent —
jarébeteg esetében.

(5) A szakrendelések beteglistaja csak korlatozott ideig érhetd el a felhasznalok szamara, az utdlagos
rogzitések, javitasok elvégzésére. A rogzitett adatok javitasara az érvényben 1évo finanszirozasi sza-
balyoknak megfeleld ideig van lehetdség.
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Diagnosztikai munkahelyek

11. § (1) A diagnosztikai munkahelyeken a munkalistan megjelend betegek adatait a leletezd orvos, a
vizsgalatokban részt vevo egyéb orvos, valamint az orvosok utasitasai alapjan az adminisztrator ke-
zelheti.

(2) A vizsgalat soran a beteg korabbi eseteivel kapcsolatban a sajat intézetben felvett valamennyi adat
megtekinthetd, a mas betegellatasi egységben felvett adatok esetében azok, amelyeket egyébként a
beteg a kezébe kap. A késébbi adatbetekintés naplozasra kertil.

Fekvdbeteg osztdalyok

12. § (1) A fekvdbeteg osztalyokon dolgozd ndvérek csak azon betegek adataihoz férhetnek hozza,
amely novérallomashoz tartozoan a beteg elhelyezésre keriilt. Ez adott esetben lehet akar tobb osztaly
is, ha a szervezeti felépités tigy van kialakitva. A névérallomashoz tartozé betegek esetében is csak
azon funkciok férheték hozza, amelyeket a névéreknek joga van hasznalni (pl. vizsgalatkérés eloké-
szitése, betegfelvétel).

(2) Az osztalyos adminisztratorok a betegek felvételét és kodolasat végzik, hozzaférhetnek az osztaly
Osszes betegéhez, az el6z6 esetekhez is, ez utdbbihoz azonban csak naplozottan.

(3) Az osztalyon dolgoz6 orvosok az osztalyos beteglistat lathatjak, de csak azon betegek adataihoz
van kozvetlen hozzaférési lehetdségiik, amelyeknél be vannak jegyezve kezelGorvosként, konzulens
orvosként, vagy osztalyvezet6 orvosként.

(4) Ugyeleti, siirgds ellatas esetén az iigyeletes orvosnak is hozza kell férnie a beteg adataihoz.

(5) A betegek el6zményeihez a bejegyzett orvosok korlatozas nélkiil hozzaférhetnek, mas betegellata-
si egységben keletkezett adatok esetén a hozzaférési jogosultsag a kovetkezokre terjed ki: ambulans
kezeldlap, vizsgalatkéro lap, lelet, zarojelentés. A késébbi adatbetekintés naplozasra kertil.

(6) Az adatok médositasara addig van lehetdség, amig a beteg adott esete nincs lezarva. Az eset leza-
rasaig a gyogykezelés soran felvitt adatok helyességéért a kezelorvos a felelds, az adatkarbantartas
soran naplézasra nincs sziikség. Lezaras utan mar csak az adatok megtekintésére van lehetéség, vi-
szont az adatokat — indokolt esetben — Gjra lehet nyitni. Az eset utdlagos megnyitasa, és azt ezt kovetd
barmilyen adatkezelés szintén naplozasra kertil.

Adat modositas

13. § (1) A leletek, zardjelentések (a tovabbiakban: lelet) korlatozas nélkiil modosithatdak a jovaha-
gyasig, véglegesitésig (validalas). Ezt kdvetden a lelethez csak verzidszammal ellatott kiegészités
flizhetd. A hozzaférést a rendszer regisztralja.

(2) A tévesen felvett, vagy a rendszerben rogzitetthez képest megvaltozott személyes adatok mddosi-
tasakor a modositast végzé adatkezeld azonositdjat a rendszer elmenti. A modositas elotti adatok
sziikség esetén a késObbiekben visszakereshetok.

Adat torlés

14. § Az érintettek altal a torvényben elGirt jogok alapjan kért, vagy a torvény altal eldirt esetekben
végrehajtandé torléseket Erintett irasban benyujtott rendelkezése alapjan a betegellatd koteles elvé-
gezni. A rendszernek biztositania kell a torolt adatok verzidzva torténd kezelését, a napi betegellatas
tekintetében elrejtését, de sziikség esetén (utdlagos adatvédelmi vizsgalat) azok megtekinthetdségét.
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II1. RESZ

ADATBIZTONSAG

Az adatkezelési rendszer adminisztralasanak szabalyozasa

15. § (1) A rendszer felhasznaldinak felvételét torlését, jogosultsagainak kezelését Adatfeldolgozo a
kari adatvédelmi felel6s kezdeményezésére és rendelkezésének megfelelden hajtja végre.

(2) A rendszer fejlesztésével, jogszabalykdvetésbol, hibajavitasbol ered6 beavatkozasokat a kari adat-
védelmi felel6s elozetes tajékoztatasa utan, annak jovahagyasat kovetden az altala meghatarozott il-
letve el6zetesen egyeztetett idopontban hajtja végre.

Adatmentés, archivalas

16. § (1) A szervereken az adatbazisokat tiikkrozni kell.

(2) Az adatbazisokrél az adatfeldolgozo minden nap 2 példanyban teljes mentést (adat és program)
készit.

(3) A mentéseket 2 napra visszamendleg kell megdrizni, azt kdvetden az adattarold tjra felhasznalha-
to. A két adattarolot kiilon épiiletben kell elhelyezni. A tarolas soran kiilonos gondot kell forditani a
tliz, egy¢b elemi kar illetve az er6szakos behatolas elleni védelemre.

(4) Az adatmentés/archivalas részletes szabalyozasat az Adatfeldolgozo-val kotott érvényes szerzodés
tartalmazza.

(5) Rendszeres id6kozonként automatikus folyamatok ellendrzik a mentések helyes lefutasat, az adat-
bazisok telitettségét, a bejelentkezett, de bizonyos ideje nem dolgozé felhasznaldk kiléptetését, az
alrendszerekkel torténé kommunikacio hibamentességét.

Az adatkezelési rendszerbdl, illetve az abba iranyulé adatforgalom szabalyozasa

17. § A rendszerrel elektronikus kapcsolatban allo egyéb egészségiigyi intézményekkel az alabbi adat-
forgalmat bonyolitja:

(1)

)

(3) A pathologiai vizsgalat kérések elektronikus fogadasa és a vizsgalatok eredményének tovabbitasa
a szentesi korhaz részére kozvetlen elektronikus kapcsolat alkalmazasaval.

(4) Az adatok tovabbitasara vonatkozo biztonsagi szabalyok betartasaért Adatfeldolgozo felel.

A rendszer miiszaki megbizhatésaga
18. § A rendszer miiszaki megbizhatosaga az érvényben 1évo szerz6dés értelmében akkor megfeleld,

ha a rendszer rendelkezésre allasa minimum 97%, beleértve a tervezett rendszerleallasokat (mentés,
szoftver frissités). Az eldiras teljesitéséért adatfeldolgozo felel.

A rendszer fenntartasanak miiszaki szabalyozasa

19. § A rendszer karbantartasa, dokumentalasa Adatfeldolgozoval kotott érvényes szerzodés szerint
torténik.
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