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Bevezetés

,,Nem az az érdekes, hogy elemezziik a tomegtermékke valas és az IT hogyan veszélyeztetheti a
jogaszok jelenlegi munkajat, illetve ezt miként lehet megakadalyozni és a valtozast elkeriilni.
Ehelyett inkabb a munkavégzés jobb, gyorsabb, kevésbé koltséges, kényelmesebb és a

kézvélemény altal is értkelt modszereit kell megtaldlni és magunkéva tenni. ! Richard Susskind

A lassan bo hetven éves multtal rendelkez6 jogi informatika teriiletére gyakran tekintenek gy,
mint egy nemzetkozileg erdteljes €s modern jogtudomdnyra, amely a jog, mint 6nallo
tudomanytertiletét tradiciondlis szerkezeti logikéajat valtoztatta, és valtoztatja meg. A jogi
informatika torténeti fejlodésének szakaszai szoros egyiittmiikodésben allnak a technologia és
a tdrsadalom valtozésaival, és ez tudomanyként a jogtudomany teriiletére is hatassal volt, illetve
van.? Torténeti gyokerei az elsé, modern kori szamitogépek megjelenésééig nyulnak vissza,
ami azonban nem jelenti azt, hogy a jogészi szakma ne talalkozott volna mar korabban olyan
technologiakkal, amelyek jelentds hatast gyakoroltak volna a szakmara (pl. telefon®, irogép*
stb.) Lehetne tovabb folytatni a sort a lényeg az, hogy az els6 modern kori szamitogépek
megjelenése eldtt is mar voltak olyan 10j technoldgiai megolddsok, melyek egyfeldl hatést
gyakoroltak az addigi bevett, megszokott mindennapi jogaszi munkavégzésre, masfeldl teljesen
Uj jogi- és szabalyozasi kérdéseket vetettek fel, amelyekre a szakménak érdemben reagalni
kellett. Ebbdl fakad az a kovetkeztetés is, miszerint a jogaszi szakmanak volt ideje és lehetdsége
arra, hogy hozzaszokjon a technologiahoz, a hozza kapcsoldddan felmeriild kérdéseket, és
altaluk még elfogadobba és nyitottd valjon olyan, addig ismeretlen megoldasokkal szemben,

melyek a jogi munkavégzés tudjak hatékonyan tdmogatni.

1 SUSSKIND 2012, 3.p.

22016, 57.p.

3v0O.R. D. G., Jr.: Admissibility of Telephone Conversations in Evidence, Virginia Law Review, 9(6) 1923, 446-
451.pp. https://doi.org/10.2307/1065654 [Letdltve: 2022.07.27.] és Louis M. Brown: Emerging Changes in the

Practice of Law, Utah Law Review, (4)1978, 599-617.pp. Forrés:
https://collections.lib.utah.edu/dl_files/ft/14/ff14c7fd41576f5d1acd00ab9f86716a7eb8clc2.pdf [Letdltve:
2022.07.27.]

4 v6. LAWLOR 1962, 304.p.


https://doi.org/10.2307/1065654
https://collections.lib.utah.edu/dl_files/ff/14/ff14c7fd41576f5d1acd00ab9f86716a7eb8c1c2.pdf

Problémafelvetés és hipotézisek

Kozismert tény, hogy a digitalizaci6 athatja a mindennapi életiinket. Masfeldl, és ehhez a
megallapitdshoz kapcsolatan a jogaszi szakma ellenall a technologia fejlédésének, és csupan
nagyon lassan adaptalja az innovativ fejlesztéseket.? Ertekezésem elsé kutatasi kérdése is ebb6l
a megallapitasbol fakad, azaz igaz-e az a megallapitas miszerint a jogaszok szakmdajukban

lassan adaptaljdk a technologiai ujdonsagokat?

A jogi informatikai gyokerei az 1940-es évek els felére, azaz az elsd szamitogépek
megjelenésére nyulnak vissza. Ezeknek a késziilékeknek az els6 kereskedelmi céli alkalmazasa
par évre ra, gyakorlatilag az évtized végén, *50-es évek elején kezdddott, amikor is megjelentek
azok az eszkozok, amelyek olyan irodai feladatokat automatizaltak, mint példaul a
bérszamfejtés, anyagbeszerzés iitemezése, szamlazas, leltar menedzsment stb.® Nem hagyhaté
figyelmen kiviil az a koriilmény, miszerint az elsé szamitogépek nagyok, dragik, és rendkiviil
érzékeny késziilékek voltak, amit igy nem mindenki tudott megengedni maganak.” A
mikrochipek megjelenésétol, majd elterjedésétdl kezdve megfigyelhetd, hogy a késziilékek
elkezdtek egyre kisebbekké és olcsobbakka valni, ami lehetdvé tette, hogy kezdetben lassan, de
egyre szélesebb kozonség szamara valjon hozzaférhetdvé.® Mindekdzben lefektettésre keriilt
chatbotok® technolégiai alapja, majd 1étrejott az ARPANET?, id6vel pedig a hozza kapcsolodo

héalézati technologia fejlédésével az Internet!!

, de az elektronikus levelezés is ekkoriban jelent
meg,'? mikdzben azzal, hogy az szamitogépek egyre kisebbekké és olcsobbakkd valtak, az
irodai automatizacié fejlédése is uj lendiiletet kapott, az ekkoriban kifejlesztett programok (pl.
szovegszerkesztd- és tablazatkezelé programok) altal’®. A nyolcvanas években a személyi
szamitogépek masodik nemzedéke (1981-1993), azon tal, hogy hosszi tdvon komolyabb

1’14

valtozasokat inditott el,™ egyuttal lehetdve is tette, hogy az egyéni felhaszndl6é decentralizéltan

tudja haszndlni az informéciés technolégiat.’® Tim Berners-Lee és Robert Cailliau kdzds

5 HAMILTON 1972.685.p.; SCHEINDLIN — RABKIN 2000, 329.p ; BROOKS ET AL. 2020, 136.p.
8 HAIGH —CERUZZI 2021, 27.p. és 56.p.
"ISAACSON 2015, 140.p.

8 O’REGAN 2016, 7.p.

9 SAYGIN ET AL. 2000, 503.p.]

10 LARKIN 2012, 538.p.

11 S7ABG 2007, 875.p.

12 OppiTZ — TOMSU 2018, 209.p.

13 HAIGH 2006.

14 KEPES 2009, 98.p.

15 SARTOR 2011, 7.p.



projektie a World Wide Web®, majd a Mosaic webbongészé!’ uj tavlatokat nyitott az élet
valamennyi teriiletén. (pl. kapcsolattartds, kiilonboz0 szolgaltataisok megjelenése,

ujragondolésa, ezekkel dsszefiiggd szabalyozési kérdések stb.)

Mindekdzben a jogéaszi szakma vonatkozasaban megfigyelhetd, hogy az ABA (American Bar
Association) az 6tvenes évek elején elkezdi vizsgalni az 0j technologiai fejlesztések jogaszi
szakmat tamogatd lehetéségeit, majd 1957-ben az Oklahoma Allami Egyetemen, a légierd
egykori pilotadja Morgan professzor is sajat modszer fejlesztésébe kezd, mely a jogi
forraskutatast timogatna'®, mig 1959-t6l kezdve John Horty és munkatérsai az tin. Pittsburgh
Rendszeren dolgoznak, mely ugyancsak az informacio tarolas- el6hivast kivanja tamogatni. Az
elsd jogi vonatkozasu fejlesztések lathatéan arra a problémakorre kivannak megoldast talalni,
melynek alapja az a tény, hogy a joganyagok szama olyan mértékben ndvekedett meg, amelyet
a klasszikus modszerekkel mar gyakorlatilag nem lehet feldolgozni és amely megallapitast
egyebekben Layman Allen é¢s munkatérsai 1960-ban publikalt tanulmanyukkal igazoltak is. Ez
a probléma azonban nem USA specifikus volt, a szakirodalom alapjan megfigyelhetd, hogy
példaul az Eurdpai Ko6zosségek munkarendjében is megjelent ez a problémakor, melyre a
hatvanas évektdl kezdve Heléne Bernet munkassaga kivant reflektalni, masfeldl példaul hazai
vonatkozasban is deklaralt problémarol volt sz6. A kiilonb6zd jogi adatbazisok épitése a
hatvanas években megfigyelhetd Izraelben (Responsa projekt), Belgiumban (CREDOC),
Svédorszagban, Norvégiaban, Daniaban, Egyesiilt Kirdlysagban is stb., de ugyancsak ebben az
iddszakban kezdddnek hazai fejlesztések is az Igazsagiigyi Minisztérium keretein beliil. Arrol
nem is beszélve, hogy a LexisNexis rendszert a hatvanas évek kozepén kezdik fejleszteni, mig

a Westlaw kb. egy évtizeddel késobb 1€p a digitalizacio iranyaba.

A kilencvenes évek azonban 1) dimenziét hozott e fejlédésben. A Mosaic bongészd 1993-as
bevezetését kovetden nem csak megjelentek az elsd ligyvédi iroddk weblapjai, de a Cornell
Egyetem 1992-ben 1étrejott projektje (mely sajat bongészot is tervezett) is szinte azonnal reagal
a technologia nyujtotta lehetdségekre, €s az egyik legjobb példat mutatja arra vonatkozodan,
hogy hogyan is kezdett atalakulni a jogi tartalomszolgéltatds az online térben. Ebben az
évtizedben jelentek meg az elsé virtualis ligyvédi irodak®®, megjelenik az elsé felhd alapt

szolgaltatas (Salesforce). A 2000-es évek eleje attorést hoz a kdzosségi média terén (MySpace,

16 CERN és O’REGAN 2012B
17 COHEN-ALMAGOR 2013.

18 WILSON 1962, 268.p.

19 SKI@LSVIK — BREUNIG 2018.



hi5, iWiW, LinkedIn, Xing, stb.) majd 2007-ben létrejon a Legal OnRamp, 2008-ban az ABA
altal fejlesztett Legally Minded, de ki lehet (s6t kell is) emelni a Martindale-Hubbell Connected
szakmai platformot, mely ugyancsak jogaszok szamara késziilt 2009-ben. De hasonl6 tendencia
figyelhetd meg a felh6 alapa technologidk esetében is. Kérdéses technoldgiak a 2000-es évek
soran jelennek meg ¢és terjednek el, mire a jogi szolgaltatasok terén olyan felhd alapu

szolgaltatasok jelennek meg, mint példaul a Clio, a Rocket Matter, vagy a Netdocuments.

Az elso kutatasi kérdésbdl ered értekezésem elsé hipotézise is, azzal, hogy allitasom szerint a
jogaszok gyorsan reagalnak az uj technologiak megjelenésére, csupan az elterjedési folyamat

az, ami lassu.

A fenti fejlédési folyamathoz kapesolodik a masodik kutatasi kérdésem is. A technoldgia és az
uj fejlesztések meglehetdsen széles skalan mozogtak azzal, hogy egyes fejlesztések, csak a 21.
szdzad elején eredményeztek jelentdsebb attorést — gondoljunk csak a chatbotokra, vagy az Al
alapu technoldgiai megoldasokra — mig mas fejlesztések azonnali megolddsokat eredményeztek
egy-egy fennalld problémara (szamlazasi, bérszamfejtési teriiletek stb.). A jogaszi szakmaban
a fennalld6 probléma joganyagok szdmanak jelentds novekedése wvolt, aminek
kovetkezményeként valamennyi relevans joganyag, jogszabdly el6hivasa egy adott jogkérdés
megvalaszolasahoz jelentés nehézséget eredményezett ugy az Egyesiilt Allamokban, mint
Européban. A szamitégépek, majd a kiillonb6z6 adattarolast tdimogato technoldgiai megoldasok
(mikrochipek megjelenése, majd elterjedése, winchesterek, floppy lemezek, CD, majd DVD
technologia Internet stb.) az adatok tarolasdban, mig az 0j indexelési, illetve adatbazisban
torténd keresési modszerek, programok pedig a kereshetOséget tdmogattdk. Ez a fejlodési
folyamat azonban 1 szintre emelkedett az Internet, majd felhd alapu technologidk
megjelenésével és elterjedésével. Ebbdl a gondolati korbdl fakad a masodik kutatasi kérdésem
is azzal, hogy vajon a rendelkezésre all6 technoldgiai megoldasok koziil melyek voltak azok az
alkalmazasok, amelyek a leginkdbb hatottak a jogi munkavégzésre? Mdasodik a kutatasi
kérdésbol adodik értekezésem masodik hipotézise is azzal, hogy allitasom szerint az uj
technologiak a jogaszi szakmaban foként az informaciok tarolasara és azok elohivasara, illetve

a keresett informdciok kereshetoségére hatottak.

Ertekezésem elsé kutatasi kérdéséhez kapcsolédik a harmadik kutatasi kérdésem is. Egyfeldl
adott a technologiai fejlodés, mely a kilencvenes években 11j lendiilettel folytatoédik. Masfeldl,
¢s az iménti megallapitasbol fakaddan, ha lassan terjed el a digitalizacid a jogdszi szakmaban,

akkor ebben a folyamatban vajon mennyiben bir relevancidval a jogéaszi tarsadalom



digitalis/technolégiai kompetencidja? Es ez az ismereti kor vajon mennyiben hat az uj
munkatarsakkal szembeni elvarasok meghatarozasara? Mindezekbdl adodik értekezésem
harmadik hipotézisem is. Allitisom szerint az egyes jogi adatbdzisok haszndlatdt leszamitva
a munkeropiac, jellemzoen altalanos informatikai elvarasokat fogalmaz meg a munkat keresé

végzett jogaszokkal szemben.
Az értekezés modszertana és felépitése

Ertekezésem szerkezetileg 5 részbdl all. A Bevezetd részben roviden ismertetem a téma
aktualitasat, targyat, az értekezéssel kapcsolatos kutatasi kérdéseket és a hozzajuk kapcsolddo

hipotéziseket, valamint a dolgozat felépitését, kutatdsi modszertanat.

Az els6 16 fejezet elsé része tartalmazza a jogi informatika fogalmahoz kapcsolodo
terminoldgiai valtozatokat. Ennek a fejezetnek a masodik része, mely tulajdonképpen a
dolgozat gerincét is alkotja pedig az elsd szdmitogépek megjelenésétdl kezdve napjainkig
atfogéan mutatja be azokat a fobb technologiai, és hozzd kapcsoldddan jogi informatikai
fejlesztéseket, torekvéseket, melyek a vizsgalt téma szempontjabol meghatarozoak voltak. Az
elsd szamitdgépek megjelenését kovetd 4,5 évtized alatt a technologia fejléddése a nagy, draga,
rendkiviil érzékeny és sok erdforrast igényld késziilekektdl eljutott a kdnnyen hasznalhato,
gyakorlatilag barki szaméra hozzéaférhetd személyi szamitogépekig. Mindekozben a jogi
informatika teriilete is fejlédésnek indult, ami egyfeldl az informaci6 tarolas- el6hivashoz
kapcsolodo fejlesztésekhez, és azok elterjedéséhez kapcsolodik, ami gyakorlatilag kiilonb6z6
jogi adatbazisok, nyilvantartdsi rendszerek, és irodai alkalmazisok megjelenéséhez ¢és
elterjedéséhez vezetett, masfeldl pedig megjelentek a jogi informatika targykorébe tartozo

szabalyozasi kérdések is.

A kilencvenes évek elején a WWW koncepcionak koszonhetden azonban a technologia
fejlddése gyorsabb és szertedgazobb lett, melynek kovetkezményeként megnyilt az at a felhd
alapt technologidk és hozzajuk kapcsolodo szolgaltatasok, a kozosségi média, vagy éppen a
webalapt elektronikus levelezés eldtt. Ugyanennek a folyamatnak a részeként megindult a
digitalis jogi tartalomszolgaltatas atalakulésa ,,csak” azzal, hogy egyre tobb relvans, hiteles jogi
informaciot, vagy hozzd kapcsolodd szakirodalmat lehetett elektronikusan, dijmentesen az
interneten keresztiil el6hivni, megnyilt az ut a virtualis tigyvédi irodak eldtt, megjelentek a jogi

kozosségi média platformok. Arrdl nem is beszélve, hogy az elmult években egyre jobban



elotérbe kertiltek a kiilonb6zo 1j, mesterséges intelligencia alapu technologidk, vagy a jogi

chatbotok is.

Mindezek mellett az els6 fejezetben kiilon kitérek a hazai technolédgiai és jogi informatikai f6bb

fejlodési szakaszaira, azok sajatossagara is.

Ertekezésem masodik fejezete roviden ismerteti a kompetencia fogalméanak megjelenését és
elterjedését, majd igyekszik bemutatni azokat a megoldasi irdnyvonalakat, amelyeket a
kilencvenes éveket kdvetden a szakma adott arra vonatkozoan, hogy technologiailag kompetens
jogaszi munkatarsakkal rendelkezzenek. Ennek soran, értekezésem harmadik hipotézisének
vizsgalatanak részeként azokra a hazai kutatdsokra is kitértek, melyek a vizsgalt teriilettel

Osszefiiggésben megjelentek és relevanciaval birnak.

A harmadik fejezetben két empirikus kutatds eredményét ismertetem harmadik hipotézisem
vizsgalata érdekében. Az elsé kutatds egy 2019 Oszén tortént, kérddives adatfelvétel
eredményét ismerteti. Ennek soran egyfeldl, a kutatasi teriilettel 6sszefiiggd informatikai, jogi
informatikai kompetenciakhoz kapcsolodo kérdések fobb eredményei keriilnek ismertetésre,
masfel6l a palyakezdd jogaszokkal szemben megfogalmazott elvardsok kore keriilt
bemutatdsra. Ezt a folyamatot kiegésziti az a 2023 tavaszdn végzett vizsgalat fObb
eredményének bemutatdsa is, melynek célja annak megismerése volt, hogy allashirdetésekben
igyvédjeloltekkel és mar tobb éves gyakorlattal rendelkezd jogaszokkal szembeni digitalis

elvarasokat fogalmaznak meg a munkaltatok.

Ertekezésem 6todik f6bb Osszegzés cimii fejezetében sorra veszem az értekezés elején rogzitett
hipotézisekhez kapcsolodd vizsgalatok fobb eredményeit 0sszefoglalom, amelynek soran a

kapcsolddo tézisek is megallapitasra keriilnek.



I. Jogi informatika fogalma, korszakolasa, fejlodése

A fejezet kettds célkitiizéssel rendelkezik: egyfeldl attekintem azokat a terminologiai
meghatarozasokat, melyek a jog és informatika teriiletével kapcsolatban, hazai ¢s nemzetkozi
szinten megjelentek, masfeldl évtizedenként haladva ismertetem azokat a fobb allomasokat
részint az informatika, részint a jogi informatika teriiletén, melyek értekezésem szempontjabol

komolyabb relevanciaval rendelkeznek.
Jogi informatika — legal tech — law tech?

A jog és a szamitogépek kapcsolatara vonatkozo egyik els6 meghatdrozasra vonatkozo kisérlet
Lee Loevinger nevéhez flizodik, aki 1949-ben, a Minnesota Law Review-ban jelentette meg
Jurimetrics. The Next Step Forward”® cimii tanulmanyat. A ,Jurimetrics”, ami egyben a
hivatkozott mii cimadd, ) Loevinger altal bevezetett terminologiai meghatirozasa is,
Iényegében ,,egy elore kiszamithato, logikus, természettudomanyos alapokon nyugvo, és
problémdk tudomdnyos igényii vizsgdlata.”??> Csakhogy Loevinger rendszere elsdsorban a
szamitogépek jogban torténd alkalmazasanak olyan kérdéseivel foglalkozott, mint a bir6i
magatartas kvantitativ elemzése, vagy a kommunikacié és az informaciéelmélet alkalmazasa a
jogi kifejezésekre, de kitért a matematikai logika jogban torténd alkalmazésa, valamint a jogi
adatok automatizalt médon torténd eldhivasara tovabba a jogi eldrejelzések kiszamitdsanak
meghatarozasa is. Ezek a kérdések pedig Peter Seipel véleménye szerint a szamitogép hasznalat
jogi aspektusait nem ragadjak meg teljesen, maga a szamitogép €s a jog teriilete ugyanis ennél
bévebb teriiletekkel rendelkezik.?® A szamitogépek és a jog kapcsolatanak keresztmetszetére
vonatkoz6 kifejezések a kezdeti idészakban (ugy az 1970-es évekig) jellemzben inkabb koriil,

t24 és az

vagy inkéabb leirtdk a vizsgalt témat, melyek jellemzden az 0 indexelési modszereke
automatizalt forraskutatast®, illetve a szamitogép és a jog(aszok)?® kapcsolatat helyezték
fokuszpontba. A jogi informatika terminoldgia korai véltozatanak a ,,computers and law” azaz
a ,,szamitogépek és a jog” kifejezés az 1960-as években jelent meg, és Bing véleménye szerint

meglehetdsen pontatlanul irta le a két teriilet kérdéskorének metszéspontjat. Igaz ehhez az is

20 LOEVINGER 1949, 483.p.

217¢p12011, 1.p.

22 LOEVINGER 1949, 483.p.

B SALAMI 2017, 4.p.

24 v5: 1) RITTENHOUSE 1966. 2) AMERICAN BAR ASSOCIATION 1964.
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hozzatartozik, hogy a kezdeti id0szakban ennek a teriiletnek a rendszerezésére nem tortént
komolyabb probalkozas, igy Bing szavaival élve ez a megkdzelités ,,nagyon pragmatikus
volt” 2" Itt ugyanakkor annyit megjegyeznék, hogy Lawlor 1962-ben megjelent atfogd munkaja
ettdl a gyakorlattdl eltéréen mar az ,,Information Technology” kifejezést alkalmazza. Bing
ugyanakkor azt is kiemeli, hogy a ,,szamitogép ¢€s a jog” kifejezés eldonye az, hogy egyuttal
magaban foglal két f6, mara specializalodott teriiletet: egyfeldl a jogaszok altal, a munkajuk
hatékonyabba tétele érdekében haszndlt szamitastechnikai eszkozoket, masfeldl azokat az
anyagi jogi szabalyokat, amelyek az informacios technoldgiara és a kapcsoldodo szolgéltatasok
igénybevételére, kereskedelmére, felhasznalasara vonatkoznak. Masfeldl arra is kitér, hogy a
hatvanas évek végén az Egyesiilt Allamokban két konyv is megjelent, melyek a szamitogépek
és a jog kezdeti iddszakanak eredményeit tartalmazzidk Roy N. Freed-t61?® és Robert P.
Bigelow-t61%, masfelél Eurépaban Németorszagban és Olaszorszagban is sziilettek ebben az

id6szakban hasonld 6sszeallitasok.°

A szamitdgépek és a jog kapcsolatara vonatkozo terminoldgiai meghatarozasok vilagagbol itt
annyit érdemes megemliteni, hogy a kezdeti idészakban a szadmitdégépekre vonatkozo
kifejezések koziil egymassal parhuzamosan két meghatarozas alakult ki: egyfeldl a ,,computer
science” masfeldl az ,,informatics”. A két meghatarozast gyakran egymas szinoniméjaként is
szoktak hasznalni, noha mas a torténetiik és a jelentésiik. Az elébbi kifejezés torténete 1959-re
nyulik vissza, amikor Louis Fein egy a Harvard Business School-hoz hasonl6 interdiszciplinaris
jellegli, akadémiai tudomanyteriilet jellemzdivel bird intézmény felallitasat szorgalmazta
Graduate School of Computer Science névvel. Skandinavidbol Peter Natur 1966-ban a
,datalogy” kifejezést szorgalmazta, mig Karl Steinbuch, 1957-ben a német ,,Informatik”3!,

Philippe Dreyfus pedig 1962-ben a francia ,,informatique” kifejezést mutatta be.>?

Németorszagban a szakirodalom Herbert Fiedler 1962-ben megjelent ,,Rechenautomaten als
Hilfsmittel der Gesetzesanwendung” azaz ,A szamologépek, mint a jogalkalmazds
segédeszkozei” cimii esszéjét tekinti a német jogi informatika kezdetének,®® a jog és a
szamitogépek keresztmetszetére hasznalt terminoldgiai meghatarozas pedig jellemzden a

~Rechtsinformatik” a ,Juristische Informatik” és a ,,Verwaltungsinformatik" terminoldgiai

27 BING 2007, 71.p.

2 Roy N Freed: Materials and Cases on Computers and Law

2 Robert P Bigelow: Computers and the Law: An Introductory Handbook.
30 BING 2006, 8.p.
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kifejezések irtak le. Fiedler véleménye szerint nevezett kollokaciok alkalmasak arra, hogy
meghatarozzak ,,a jogi és kozigazgatasi adatfeldolgozasi alkalmazasok elméleti és gyakorlati
szempontjait, ideértve e teriiletek specidlis jogi problémait.”®* A jogi informatika rendszere,
koncepcioja, igazodva Bing megallapitasdhoz, még Németorszagban sem keriilt megvitatasra,
ugyanakkor elvi elismerése Fiedler véleménye szerint megtortént. A hetvenes évek elején a
német jogi informatika alapja és targya a jogi és kozigazgatasi adatfeldolgozas teriilete,
csakhogy ennek a tovabbi pontosabb elhatarolasa a hetvenes évek elején még vita targyat

képezte.>®

Peter Seipel 1977-ben tett elsdk kozott Iépéseket arra vonatkozoan, hogy ebbe a fiatal teriiletbe
rendszert vezessen be. Ennek eredményeként harom megkozelitést kiillonboztetett meg
egymastol: Egyfeldl a ,,computing law”, amely lényegében a szamitogépek és a jog teljes
tertiletét fedi le, masfeldl az ,.data-processing law”,mely azokat az anyagi jogi kérdéseket
foglalta magéba, melyek a szamitégépekkel kapcsolatos termékekkel ¢€s szolgaltatasokkal
fiiggtek 0ssze, és végiil a ,,legal informatics™ azaz jogi informatika keriilt meghatarozasra mely
terlilet a szamitdégépek €és a szamitogép orientalt modszerek jogban torténd alkalmazésara
vonatkoztak.® Erdelez és O’Hare a sajat megkozelitésiiket az American Library Association
altal alkalmazott informatika-meghatdrozasbol vezetik le. E rendszerben ,,az informatika az
informacio szerkezetének és tulajdonsaganak vizsgalata, valamint a technologia alkalmazasa
az informacio szervezésére, tarolasara, visszakeresésére és terjesztésére. A jogi informatika
ennek megfelelden a jogi kornyezet kontextusaban térténd alkalmazdasara vonatkozik és mint
ilyen, magaban foglalja a joggal kapcsolatos szervezeteket, valamint az informdcio és az
informaciés technologiak felhasznaloit e szervezeten beliil. ”*" 1dézett szerzék az altaluk végzett
irodalmi attekintésre hivatkozva ravilagitanak, hogy a kilencvenes évekre az informacids
technologidval kapcsolatos anyagi jogi kérdések is tobb kifejezés altal jelennek meg, im:
.computer law”, mely a szamitastechnikdval kapcsolatos olyan jogi problémakat foglalja
magaban, mint példaul a szoftverlicencek, szamitogépes blind6zés vagy az egyes szoftverek
tulajdonjogaival kapcsolatos kérdések. A szerzok kiemelik, hogy ebbe a csoportba az olyan
hagyomanyosan anyagi jogi kérdések tartoznak, melyeket a szamitastechnika sajatossagai
modositanak. Az ,,informatics law” kifejezés jellemzden tagabb, mint az el6bbi kategoria,

tartalmilag pedig jellemzdéen az informaciok automatizalt feldolgozasaval kapcsolatos jogi

% FIEDLER 1973, 231-232.pp.
% FIEDLER 1973, 231-232.pp.
3 ERDELEZ - O'HARE 1997, 368.p.
3T ERDELEZ - O'HARE 1997, 367.p.



kérdésekkel foglalkozik. A harmadik, azonositott — ¢és egyben a legtagabb - kategoria az
winformation law” nem elsédlegesen az informacids technologidkkal kapcsolatos tertilettel,
sokkal inkabb az e terliletet koriilvevO jogszabalyokkal, szakpolitikaval, szabélyozasi
kérdésekkel stb. foglalkozik.®® Hinson munkajaban kiemeli, hogy mig a ,,medical informatics”
azaz az orvosi informatika az Egyesiilt Allamok egyik legelismertebb teriilete, addig a ,,legal
informatics” azaz a jogi informatika nem tudott hasonlé fejlédést felmutatni, melynek okat a
szerz6 Erdelez és O’Hare munkajanak kovetkeztetésébdl vonja le, miszerint ,, (1) nincsenek jogi
informatikai szakmai egyesiiletek, (2) nincsenek jogi informatikai folyoiratok, és (3) csak egy
felsGoktatdsi jogi informatikai program létezik az Egyesiilt Allamokban.”®® Munkajaban

crer

valamint a jogi vonatkozdsait és hatdsait” érti.*°

A jogi informatika fogalmi rendszerében az utobbi években megjelent a ,,/egal tech”, illetve a
Hlawtech” kifejezés is. A két meghatdrozas tartalmardl a jelenlegi forrdsok az alabbi
iranymutatasokat adjak. Webb munkajaban* a ,legal technology”, azaz a jogi technolégia
roviditéseként hasznalja a ,,legal tech”, illetve a ,,lawtech” kifejezéseket. Ennek keretében pedig
a jogi technoldgia nem mas, mint hogy .a digitdilis informacios és kommunikdcios
technologiaknak a jogi munkafolyamatok egészének vagy részének automatizalasa, jogi
szolgaltatast nyujtok [valamint az eredeti szOvegben még az Un. legal service producer-ek]
dontéshozatalanak tamogatdsa, valamint az tigyfelek/végfelhasznalok szamara kozvetleniil
16rténé jogi informacick nyvjtasa vagy jogi tandcsadas nyvjtasa. ** Grupp 2014-es munkéjaban
a Legal Tech kifejezést a Legal Technology, illetve, a Litigation Technology kifejezés
szinonimajaként hasznalja, azzal, hogy kiemeli, hogy maga a Legal Tech fogalmilag nincs
meghatarozva, viszont kiemeli, hogy munkéja megjelenésé€ig a jog teriiletén hasznalt szoftverek

gylijté elnevezése volt.*

Martinetz és Maringele munkdjaban a ,,Legal tech” kifejezés,
hasonléan Webb munkajihoz a ,,Legal Technology” roviditéseként jelentik mely, mely nem
mas, mint ,, a technolégia és a jog mindennapi jogdszi munkdaban valé kapcsolatara utal.”™** A
szerzOk mélységében is elemzik a fogalmat, melynek eredményeként arra a gyakorlati

megallapitasra jutnak, hogy tekintettel arra, hogy mivel tobb kiilonb6z6é tudomanyteriilet is

38 ERDELEZ - O'HARE 1997, 368.p.

39 HINSON 2005, 137.p.

40 HINSON 2005, 138.p.

41 WEBB 2020.

42 WEBB 2020, 1.p.

43 GrRupP 2014.
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megjelenik a kérdéses fogalomban, ezért a gyakorlati megértéséhez hasznos lehet, ha tovabbi
kategoridkra, dimenziokra és (munka) teriiletekre bontva igyekszik a felhasznal6 a tartalmat
megérteni. *° Corrales, Fenwick és Haapio a Legal Technology és a Legal Tech szinonimajanak
tekintik a law tech, LegallT, illetve Legal informatics kifejezéseket. Tartalmilag pedig egy
tagan értelmezett tartalmat rendelnek hozza, ahol az innovativ technologidk és szoftverek
alkalmazésa jelenik meg a jogi szolgéltatasok racionalizalasa, valamint javitasa érdekében.*®
Manzano is rogziti, hogy a Legaltech, a Legal Technology roviditése, melyet a megjelenését
kovetd kezdeti idészakban elsddlegesen abbol a célbol hasznaltak, hogy i) mddon kiilonitsék el
a jogi technoldgia teriiletét. Ennek kapcsan pedig a szerz6 Munisamit idézve megallapitja, hogy
a Legaltech alatt jellemzden a technoldgia jogi szolgaltatasok nytjtasara torténo felhasznalasat
értik. A fogalom hasznalataban az is 1ényeges szempontnak tartja, hogy tekintettel arra, hogy a
jogi technologia jelentds fejlddésen ment keresztiil, ezért annak meghatarozasa, hogy a

Legaltech és a lawtech mit jelent, vagy mit nem jelent, az inkabb az adott kontextustol fiigg.*’

Salmeron-Manzano munkéjdban a Legaltech és a Lawtech kifejezések alkalmazéasanak
vizsgalata soran megallapitotta, hogy mig az Egyesiilt Allamokban inkabb a Legaltech, addig
az Egyesiilt Kiralysdgban inkabb a Lawtech hasznélata volt nagyobb mértékii. Osszességében
azonban a legrégebbi és a legelterjedtebb fogalom a Legaltech volt, melyet ,, a leggyakrabban
technologia jogi szolgaltatasok nyujtasara valo felhasznalasara utal, célja pedig az dltala
nytijtott szolgaltatasok hatékonysagdanak névelése.”™® A szerzé ugyanakkor kiemeli, hogy a
Legaltech fogalma egy holisztikusabb megkozelitést tartalmaz, hiszen olyan 10j technologidkat
is lefed, mint a mesterséges intelligencia (Tovabbiakban: Al, vagy MI), vagy a gépi tanulas,
mig a Lawtech inkébb a jogi szektorra koncentralt, azaz ez utobbi fogalmat inkabb a jogi dgazat
segitését célzd agazat segités€éhez tarsitott technoldgidkhoz, vagy eszk6zokhoz tarsitjak.
Osszességében pedig a Legaltech meghatarozasat a jogi teriilet dsszes technoldgiai fejlesztését
foglalja magaban, mig a Lawtech, a Legaltech részeként egy szlikebb teriiletet fed le, s ij médon

a Legaltech részét képezd fogalom.*°

Hazai vonatkozasban itt érdemes kiemelni, hogy a korai magyar szakirodalom egyszerre
hasznalja a jogi informatika és a jogkibernetika, vagy jogi kibernetika terminologiai

kifejezéseket. Itt annyit érdemes eldrevetiteni, hogy a vizsgalt kérdéskorre vonatkozodan

4 MARTINETZ — MARINGELE 2020, 8.p.
46 CORRALES ET AL. 2019, 1.p.

4T SALMERON-MANZANO 2021, 2.p.

48 SALMERON-MANZANO 2021, 7.p.

49 SALMERON-MANZANO 2021, 7.p.
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Dordényi, Kovacsis, illetve Torma meghatarozasaban is az informatika és szakinformatika
megkozelités fog elsddlegesen érvényesiilni, mely felveti a szakinformatika, vagy
kozigazgatdsi informatika alkalmazasdnak vizsgalati lehetdségét is. Jelen értekezés
vizsgalatanak fokuszpontjaban azonban elsddlegesen az altalanos informatikai alkalmazasok
jogban torténé megjelenésének vizsgalata a cél, nem pedig a kozigazgatasi, vagy
szakinformatika irdnyvonal részletes bemutatdsa, igy a kérdéses teriilet mélységi vizsgalatatol
a késdbbiekben eltekintek. Dr. Dordényi Jozsef, 1978-ban megjelent munkéjdban az
informatika teriiletét, annak belsé strukturaja — azaz alkalmazasi korének - vonatkozasaban is
értelmezi. Jelen értekezés szempontjabol ez azért Iényeges, mivel két f6 csoportot hatdroz meg:
egyfeldl az altalanos informatika teriiletét, masfeldl a szakinformatikdhoz kapcsolddo teriiletét.
Ez ut6bbi csoport vonatkozasaban a szerzo rogziti, hogy ,, amennyiben az altalanos informatika
vizsgalodadsi szempontjait egy-egy konkrét teriiletre sziikitjiik, illetve mélyitjiik, az un.
szakinformatikahoz  jutunk. Szakinformatika konkretizalhato az informdcio-rendszer
valamilyen altalanos funkciojara, illetve elemére (igy példaul a szamitogép-tudomany is ezen
ertelmezés szerint egy szakinformatikai ag), de a tarsadalmi élet vagy a tudomanyok
rendszerének olyan részteriiletére is, amelyen az informatikai modszerek és eljarasok
alkalmazdasa, mar a részteriileten beliil dltalanosithato kovetelményeket, feltételeket és
szabadlyokat motivalt. Ennek megfeleloen beszélhetiink népgazdasagi, allamigazgatds, jogi
egeszsegligyi vallalat stb. informatikarol. (...) Az informatika belso strukturdja alapjan az
informatika elméleti, illetve alkalmazott megkozelitése értelmezheto mind az dltalanos, mind a

szakinformatikak alkalmazasi teriileteire. "

Kovacsics Jozsef 1980-ban megjelent munk4ajaban, hasonléan Dordényi megkozelitését az
informatika teriiletét ugyancsak két részre osztotta: egyfelol az altalanos informatikara,
masfeldl a szakinformatika teriiletére. A szerzé meghatarozasa szerint az utobbi csoport ,, egy-
egy meghatdrozott teriileten jelentkezo sajdtos informacioszervezési problémat élel fel, igy van:

- statisztikai informatika, allamigazgatdsi informatika, biiniigyi informatika, pénziigyi

informatika és igy tovabb. ™!

E fogalomhoz kapcsoltam Kovacsics professzor kiemeli a jogi informatikat, mely a jogi élet
teriiletét érintd informatikat foglalja magaban. Ennek megfelelden a szerzd azon az allasponton

van, hogy ,,a jogi informatikat tehat ugy is értelmezhetjiik, mint a jogi informdciok logikus és

0 DORDENYI 1978, 15.p.
1 Kovacsics 1980, 14.p.
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automatikus kezelésének a tudomdnydt szamitogépek segitségével.”® Kovacsics kiilon kitér
arra, hogy az olasz L. Losanot6l szdrmazo jogi kibernetika meghatarozésa is elterjedt, sot, kiilon
szakmai vita folyt ekkoriban arrdl, hogy ezt a teriiletet nem kellene inkabb jogi kibernetikanak
nevezni. Ezzel kapcsolatban a szerzo azt az allaspontot képviselte munkajaban, hogy a jogi
kibernetika kifejezés tulsdgosan tag a teriilet meghatarozasahoz, ezért alkalmazasa nem lenne
tul szerencsés. Masfeldl érdemes arra is kitérni, hogy Kovacsis munkajaban nevesiti a
jurimetridt, mely dsszhangban jelen értekezésben késObb ismertetett részeivel, Kovacsics is
azon az allasponton van, hogy a jurimetria sokkal inkdbb matematikai, statisztikai
modszertanon alapuld megkozelités.>® A nyolcvanas évek végén, a jogi kibernetika fogalmaval
kapcsolatban Polevoj professzor kitér arra, hogy ,, a szocialista orszagok jogaszai széleskoriien
alkalmazzak az vj iranyzat megjelolésére a jogtudomdnyban és az igazsagiigyi szervek
gyakorlati tevékenységében. Ugyanakkor ma még nincs egység a jogi kibernetika lényegének,
feladatainak és a tudomanyos ismeretek dltalanos rendszerében betoltott helyének az
értelemzésében”>* Polevoj munkajaban a jogi kibernetika meghatarozasaval kapcsolatban arra
a megallapitasra jut, hogy ,,a jogi kibernetikat ugy lehetne meghatarozni, mint a konkrét jogi
feladatok megoldasdnal, az informdcios folyamatok optimalizalasa és a hatékonysaguk
novelése, a jogi tartalmu informdcios rendszerek funkciondlasa és azok irdnyitasa céljabol
hasznalt matematikai modszerek, kibernetikai alapgondolatok és technikai eszkozok
alkalmazasanak torvényszeriiségeivel, feltételeivel és sajatossagaival foglalkozo komplex

tudomanydgat.”

A fentiekhez kapcsolodoan, és igazodva Kovacsics Jozsef meghatarozasahoz Kalas a
kilencvenes évek kozepén kifejti, hogy ,, az informatika két nagy teriiletre oszthato, az daltalanos
informatikara és a szakinformatikara. (...) A szakinformatikdk egy-egy konkrét szakteriileten
foglalkoznak az informdcickezelés torvényszeriiségeivel. ”® Torma 2022-es munkdjéban, a
fogalommeghatdrozas vonatkozasaban ezt az elgondolédsi irdnyvonalat koveti azzal az
egyértelmi allasfoglalasaval — osztva Kovacsics professzor fentebb hivatkozott véleményét -
miszerint: ,, a jogi informatika, a jogi normak dltal érintett életviszonyokkal — igy kiilonosen az
dllami szervekkel és miikodésiikkel — informatikai szempontbol foglalkozo szakinformatika,

amely az orszaggyiilési, kozigazgatasi, birosagi és iigyészségi informatikara tagolhato, kovetve

52 KOVACSICS 1980, 14.p.
53 KovAcsIcS 1980, 14.p.
% POLEVOJ 1990, 37.p.

5 PoLEVOJ 1990, 40-41.pp.
5 KALAS 1996,4.p.
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az allamhatalmi agak klasszikus megosztasat. (...) a jogi informatika fogalma a kévetkezo
modon definidalhato. A jogi informatika a jogi élettel — igy kiilonésen az allami szervekkel és
miikodesiikkel — kapcsolatos informacioknak a kiilonbozo eszkozokkel és modszerekkel, de
kiilonésen a szamitogépekkel megvalositott kezelésére vonatkozo tudomanyos nézetek

dsszessége. '

Balogh kilencvenes évek kozepén publikalt meghatdrozasdban viszont ,,az informdcios
tarsadalomban valo szinvonalas szakmai helytallashoz sziikséges uj tipusu ismereteket kell a
jogi informatikanak feltarnia és rendszereznie a jogtudomany és a gyakorlo jogdszok szamara.
Ezek az ismeretek két nagy csoportba sorolhatok. Egyfelol az informaciokezelésére vonatkozo
jogi fogalomkincset és szabalyozdsi anyagot, masfelol pedig a jogi informaciok kezelésére

szolgadlé technikdkat, modszereket élelik fel.

Jogi informatika korszakolasanak esetei

A jogi informatika fejlédését tekintve két f6 korszakolasi szempontot nevesit a szakirodalom.
egyfel6l a klasszikus kronologikus rendszert a masodik pedig az egyes technologiai
Peter Seipel®® nevéhez kapcsolodik, aki 1977-es doktori értekezésében, melyben - vagyis tébb,
mint 30 évvel az ENIAC nyilvanos bemutatasa utdn — Iényegében elséként korszakolja ezt a
tudomanyteriiletet. Munkéjadban Seipel a kezdeti iddszakot, rendkiviil taldléoan elédok
korszakaként (period of forerunners) definialja, mely az 1960-as évekig tartott. Az elédok
iddszaka soran a jogi informatika kezdetben jellemzden elméleti szinten jelent meg,
kozéppontjaban pedig jellemzden a jog szamitdgépekkel kapcsolatos aspektusanak megvitatasa
allt. Ezek koziil az elsé kisérletek koziil Seipel Loevinger 1949-es munkajat®®, valamint Norbert
Wiener 1954-ben megjelent munkajat®® nevesiti, mely a kibernetikarél és a jogrol szolt. Seipel
a kovetkezd korszakot az 1960-as évektdl egészen az 1970-es évekig a ndvekedés korszakaként
(period of growth), mig 1970-es évektdl tartd idészakot az érés/érlelés (period of maturing)
id6szakaként definidlta. EI6bbi iddszak vonatkozasdban nemcsak az egyre boviild
szakirodalmat nevesiti, melynek részeként kiilon nevesiti a computer law teriiletét, mely

ekkoriban formalodott, a szamitégéppel tamogatott jogi dontéshozatal és az automatizalt

5" TORMA 2022, 439.p.

%8 BALOGH 1994, 212.p.

% Bdévebben: Stockholm University: Peter Michael Seipel: https://www.su.se/english/profiles/seipe-1.183908
[Letoltve: 2022.07.27.]

60 LOEVINGER 1949, 483.p.

81 Norbert Wiener: The -Human use Human beings, Cybernetics and Society: Eyre & Spottiswoode, London 1954.
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informaci6 eldhivasrol szo6l6 elemzéseket. Utobbi esetében a teriilet fejlédése tovabb
folytatodott, amelynek részeként megjelentek azok a torekvések is, melyek a teriilet nem csak
szélesebb kori kontextusainak megértését, de a jogi informatika fogalmanak magyarazatat is
megkisérelték.%? Jelen értekezés irdsa soran nem taldltam arra vonatkozo utalast, hogy Seipel
doktori értekezésének megirasat kovetden folytatta volna a kronologikus rendszerezését.
Figyelembe véve az elmult évtizedek fejlodését érdekes kérdés lenne annak tisztdzasa, hogy ha
a hetvenes éveket az érés iddszakanak tekintjiik, akkor a késdbbi idészakokat hogyan lehetne
nevesiteni. Emiatt a kérdéskor miatt érdekes az ausztral Julian Webb munkassaga®®, aki
hasonldan Seipelhez ugyancsak idében kronologikusan haladva szakaszolja a jogi informatika
teriiletét. Seipelhez hasonléan Webb is hdrom szakaszra, az ¢ terminoldgiai rendszerében 3
hulldmra osztotta ennek a teriiletnek a fejlodését. Ezek a hullamok, egyszer s mind iddszakok
egy-egy technologia fejlédési fazishoz igazodnak az alabbiak szerint: elsé hullam kb. 1970-t61
1990-ig, a masodik kb. 1991-t61 2012-ig, a harmadik pedig 2012-t6l tart tulajdonképpen
napjainkig.% Bér a szerzd a hatvanas évektél kezdi a korszakolast, az elsé hullam esetében
kiemeli, hogy a jogi informacidkeresés €s informacié tarolds volt az elsd automatizalt jogi
tevékenység, amelynek a gyokere — ahogyan a késdébbiekben részletezem is — a hatvanas évekre
nytlnak vissza. Egyesiilt Allamok és Eurdpa szerte elkezdddtek a fejlesztések, amelyek tobb-
kevesebb sikerrel zarultak. Majd a hetvenes években ebben a fejlesztési szakaszban elindult
egy atalakulasi folyamat, amikor az addigi egyetemi- illetve allami szerepvallalas szerepe
elkezdett hattérbe szorulni, szerepiikk megkérddjelez6dott azzal, hogy a két nagy jogi
tartalomszolgaltato a Lexis és a Westlaw elinditotta sajat kereskedelmi platformjaikat.
Csakhogy a technologia ekkor még draga volt, specialis szakértelmet kivant a hasznalata. A
technologia fejlodése kozben elinditotta a kiilonbozd szakértdi rendszerek fejlesztését.
Figyelembe kell venni, hogy ezeknek a fejlesztéseknek egy része ugyancsak eredménytelenol
zarult, mivel ahogyan a szerzé fogalmaz ezek nagyon specifikus rendszerek voltak, a jognak
csupan egy sziik teriiletére hoztak létre, de az is el6fordult, hogy hasznalatuk talsdgosan
biirokratikus volt. Latni fogjuk, hogy a nyolcvanas évekre a jellemz0 technologiai fejlesztés az
irodai automatizacié terén kovetkezett be. Ehhez arra volt sziikség, hogy egyfeldl a
szamitogépek méretében és koltségeiben kovetkezzen be kedvezd iranyu valtozas, hiszen a

hetvenes évek végén az ilyen késziilékek még mindig dragak voltak, és korlatozott tarolasi

82 SEIPEL 2004, 43.p.

53Bgvebben: Melburne Law School, Professor Julian Webb: https://law.unimelb.edu.au/about/staff/julian-webb
[Megtekintve: 2022.07.27.]

% WEBB 2020, 3-5.pp.
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kapacitasokkal rendelkeztek. Ezt a folyamatot azonban tdmogatta az a technologiai eldrelépés
is, hogy az iddszak vége felé megjelentek a haldzatba kapcsolat rendszerek, és a PC-k egyre
nagyobb szamban kezdtek elterjedni.®®
A masodik hullam késobbi fejlodését alapjaiban hatdrozza meg Webb szerint ennek az
id6szaknak négy bekovetkezett technoldgiai eseménye:
1) PC-k elterjedtek, és teljesitményiik jelentdsen javult (feldolgozasi teljesitmény és
adattarolas terén).
2) A szoftverek olcsobbak lettek, a fejlesztok pedig gyorsabb fejlesztési technikékra tértek
at.
3) Internetet érintd technoldgiai fejlesztés, mely ugyancsak a kilencvenes évek elején
kovetkezett be. (errdl bovebben: 1d. késdbb)
4) 2000-es évek elején bekdvetkezd Web 2.0-ra torténd valtés.

Ezt a fejlesztési irdnyt erdsitette a telekommunikécid terén torténd fejlddés (mobil technologia,
2G-3G-4G technologia, okostelefonok megjelenése), jogi dokumentumok automatizaldsaval
dsszefiiggésben 1j teriiletek, illetve fejlesztések jelentek meg. (pl. HotDocs®® ). A kilencvenes
években az internet elterjedésével megjelentek a kereskedelmi online szolgaltatdsok. A
technoldgia fejléddésének kdszonhetden ) iizleti modellek jelentek meg, amely keretében
1étrejott példaul 1999-ben a LegalZoom, de megjelent az e-discovery is. de ezzel
Osszefiiggésben, kiilonosen a 2000-es évek masodik felében az e-discoveryt tamogato

szolgalttasok, szoftveres megoldasok is.®’

A harmadik hulldmot a nem tul nagy létszdmu jogi startup vallalkozasok, a mestersége
intelligencia immaron lathaté eredményei melyek a természetes nyelvi feldolgozas és a gépi
tanulas terén értek el meghatdrozd eredményeket, de ahogy Webb arra kitér kiemelkedd
eredményeket értek el ad adatbanyaszatot és a gépi intelligenciat hasznalo jogi fejlesztések.
Erdemben szdmolni lehet a blokklanc technoldgia nyujtotta lehetdségekkel, valamint
megjelentek az okosszerzddések is. Egyre elterjedtté valt a felhd alapu technologia, és

felgyorsult a birdsagok digitalizacios fejlesztése is, amely teriileten Azsia egyes orszagai vezet6

% WEBB 2020, 3-4.pp.

8 A HotDocs cég gyokerei az 1970-es évig nyulnak vissza, amikor a Brighman Young Egyetem Jogi Karan jogi
dokumentumdsszeallitasi projekt indult. Majd 1987-ben elkezdddott a projekt kereskedelmi forgalomba torténd
bevezetése, és végiil 1993-ban piacra keriilt a HotDocs els verzioja. A vallalat 1998-ban lett a LexisNexis csoport
tagja, majd 2009 novemberében a HotDocs iizletagat a Capsoft UK vasarolta fel. A cég a 2010-es évek elejére a
vilag vezeté dokumentumautomatizalasi vallalatta fejlodott. — Forras: HotDocs hivatalos weboldala 2011. méajus
4-én  elérhet6  tartalommal:  https://web.archive.org/web/20110504081036/http://hotdocs.com/Company-
AboutHotdocs.aspx [Megtekintve: 2022.07.27]

57 WEBB 2020, 4-6.pp., Tovabba az e-discovery-rél bévebben: 132. oldal
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szereppel rendelkeznek. ® Webb korszakolasi rendszere idében nagyobb 1éptékben tekinti at
az egyes fejlodési szakaszokat, mint ahogy azt példaul Seipel teszi. Ennek az elénye, hogy
nagyobb fejlédési szakaszokat konnyebben lehet folyamatdban attekinteni, €és talan az ok-

okozati kovetkeztetések is latvanyosabban ismertethetok.

A kronologikus rendszereknél ez a két iranyvonal tulajdonképpen egymast inkabb kiegésziti,
mint megkiilonbozteti, hiszen Seipel rendszere, némi atmenettel Webb altal is alkalmazott
hulldmrendszerbe csatlakozik azzal, hogy megadja azt a kezdd hullamot az elddok- és a
novekedés korszakaval, amely tulajdonképpen a hetvenes években megindult fejlodést és
technoldgiai elterjedést eredményezte a jogaszi szakmaban. Seipel munkéassdga nem csak az
altala vizsgalt téma jellege miatt tekinthetd uttorének, hanem amiatt is, ahogyan a jogi
informatika kezdeti id6szakanak kisérleteit, illetve kezdetleges elméleteit torekvéseit kiemeli

¢s Iényegében kategorizalja.

Oliver Goodenough® a fenti idérendi korszakolassal szemben, a technoldgiai fejlédést és ennek
hatasat helyzeti a korszakolasi szempontrendszer kozéppontjaba. Goodenough munkéja elején
rogziti, hogy a jogi technologia fejlédése harom szakaszra bonthat6é tm: 1.0, 2.0 és 3.0 bonthato.
Ebben a harom lépcsds keretrendszerben a jogi technoldogia 1.0. képessé teszi az adott
technoldgiat hasznaldkat az adott rendszer hasznalatira. Ez a jog esetében oly modon jelenik
meg, hogy a tobb feladat valik jobba, gyorsabba és olcsobba. Erre lehet példa a szamitogéppel
tamogatott jogi forraskutatdsban példaul a Lexis vagy a Westlaw, vagy a praxis management
terén példaul a Clio” stb. Goodenough kiemeli, hogy ezek az alkalmazasok nem csak javitottdk
a jogaszi munkat, hanem gyakran tobb munkat is eredményeztek. De tovabbi példaként lehet
ennél a csoportndl megjelend keresOeszkozoket, amelyek azzal, hogy kiterjedtebb keresést
tettek lehetové, nem eredményeztek kevesebb munkat. A kiilonbozd technoldgiai cégek
folyamatosan fejlesztenek jabbnal Gjabb eszkozoket, alkalmazéasokat, a napjainkban pedig a
meglévd eszkozoket mobilalkalmazéasokra is kiterjesztik, igazodva a technoldgia aktualis
allasahoz.”* A jogi technologia 2.0 szakaszaban ,,a technolégia a jelenlegi rendszerben egyre

16bb emberi résztvevét valt fel. ”'? Az elsd szakasszal szemben, itt a technologia vezérelt jogi

% WEBB 2020, 6-8.pp.

8 Bovebben: Vermont Law & Graduate School, Oliver R. Goodenough, research professor:
https://www.vermontlaw.edu/directory/person/goodenough-oliver [Megtekintve: 2023.01.24]

0 Jack Newton és Rian Gauvreau alapitotta, és 2008-ban kozdsen inditottédk el felhd alapon miikods, tigyvédi
praxist tamogat6 rendszeriiket. Céljuk az volt, hogy felhd alapt technologia segitségével nyujtsanak tamogatast és
javitsak az tigyvédi praxisok mindségét. — Forras: Clio vallalat hivatalos weboldalanak 2017. januar 28-an archivalt
feliilete: https://web.archive.org/web/20170128004724/https://www.clio.com/about/ (2022.07.25.)

"L GOODENOUGH 2015, 4-5.pp.

2 GOODENOUGH 2015, 5.p.
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innovacié mar nem csak képessé teszi adott rendszer hasznalatara az érintetteket, hanem egy
rombolo-(at/ujra) épitd folyamatként épit. Goodenough szerint a joggyakorlat is része ennek a
folyamatnak, melyet tobb példaval is alatamaszt. Ezek kozé tartozik példaul az e-discovery,
ahol a prediktiv kodolas és mas gépi tanuldsi megkozelitések tobb az el6zé szakaszban
létrehozott alacsonyabb szintii dokumentum ellenérzési munkat vont ki. ”® Idézve Clayton
Christensen véleményét, miszerint ez a fajta innovacio gyakran a piac als6 rétegén jelenik meg
eldszor, Goodenough ravilagit arra, hogy a jogi teriileten is megjelentek mar ebbe a korbe
kapcsolodd szolgaltatasok olyan technologiai cégek altal, mint példaul a LegalZoom’®. Az ebbe
a korbe tartozo technologidk nyitott kérdésének tekinti a szerzd, hogy vajon ,,a kiboviilt piac
valoban kompenzalja-e a csokkentett szerepet [mely az emberi/jogaszi kozremikddésben
nyilvanul meg], az nyitott kérdés.” ™ Ugyanakkor a 2.0 technoldgia jellemz&je, hogy egy
nagyobb szolgaltatasi platformon lényegében ingyenes segédeszk6zz¢ valik. Tovabba bar az
ebbe a kategoriaba tartozo szakértd rendszerek 1étrehozasa koltséges, ugyanakkor fenntartasuk
¢és skaladzhatosaguk olcso, példaként emlitve a Google-t, ahol ingyenesen lehet ugyan a
kereséfeliiletet hasznalni, hiszen a vallalat a bevételeit mashonnan, mas piaci modell alapjan
generalja. Ugyanakkor a szerzd azt is megallapitja, hogy ,, akdr szeretnénk, akar nem ez a
szakasz be van dgyazva a meglévo rendszerbe. Ugyanakkor a természetes nyelvi szabadlyok és
szerzodesek jelenlegi haloja, a jogvitak birdsagi elbiralasa és a torvényhozoi/szabalyozo dllam
nagyrészt érintetlen marad. A jogtudomany nem radikalisan ugyan, de fejlodik. Ez azonban

még nem a folyamat vége.”’

A jogi technologia 3.0. szakaszaban ,,a kommunikdcios, modellezési és végrehajtasi
szamitastechnikai technologidknak az ereje lehetévé teszi a jelenlegi rendszer radikalis
ljratervezését, ha nem a jelenlegi rendszer teljes vjratervezését.”’’’ Példaként megjelenik a
levelezés kérdéskore: a FedEx, mint szolgaltatas a levelek kézbesitését felgyorsitotta; késébb a
fax gépek segitségével szinte azonnal kézbesiteni tudtak emberi kézbesitok nélkiil leveleket;
majd az e-mailek és a rovid szoveges lizenetek elterjedésével a papir alapu levelek teljes

egészében helyettesitésre keriiltek. A jogban pedig kideriilt, hogy , a szamitogépes kod

3 GOODENOUGH 2015, 5.p.

" A LegalZoom-ot 2001-ben alapitottdk. A vallalat célja a jogi segitségnyujtas biztositasa volt. 2010-ben a
szolgéltatasokat bovitették, és egy fiiggetlen ligyvédi haldzatot hoztak létre, amely személyre szabott online
tanacsadas nyujtasaval foglalkozott, majd 2020-ban elinditottak a LZ TAX szolgaltatast, amely a kisvallalkozasok
szamara nyujt szakértéi adotanacsadast és szamviteli megoldasokat. — Forras: LegalZoom hivatalos weboldala:
https://www.legalzoom.com/about-us [Megtekintve: 2022.07.25]

> GOODENOUGH 2015, 6.p.

8 GOODENOUGH 2015, 7.p.

" GOODENOUGH 2015, 7.p.
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lényegesen jobban fejezi ki a szerzodések, rendeletek jogszabalyok logikai rendszerét, mint a
természetes nyelv” '® Goodenough a jogi technoldogia 3.0 6sszegzéseként megjegyzi, hogy ez
az irany talan még futurisztikusnak tiinhet, viszont azt el kell fogadni, hogy a vilag valtozasaval
az alapvetden konzervativ jogaszi szakma is, nem csak valtozni fog, hanem ezzel egyiitt meg is
fog Gjulni. A valtozas iitemét és erejét azonban olyan tényezOk fogjak behatarolni, amelyek
magukban hordozzak az egyes szakaszok gazdasagi és szamitdstechnikai jellemzdit.
Goodenough korszakolési rendszere tehat arra a technologiai fejlodésre épit, amely a jogi
tertiletre is kozvetleniil hatassal rendelkezik. A technologiai fejlodés mértéke és jellege
hatarozza meg, hogy egy fejlesztés melyik kategoriaba tartozik, nem pedig, pontosabban nem
feltétleniil a kronoldgia. A rendszer elvben ugyanis nem zarja ki annak lehetdségét, hogy
napjainkban keriiljon fejlesztésre olyan technoldgiai megoldéas, amely az 1.0 kategoridba
tartozik, mikdzben tobb mar meglévo fejlesztés adott esetben a 2.0 vagy 3.0 kategoridnal tart

mar.

8 GOODENOUGH 2015, 7.p.

19



El6dok korszaka (- 1960)

Technologiai kornyezet az elodok idoszakaban
1) Szamitogépek — programok - indexek

Az 1940-es évek attorést hozott a modern kori szamitdogépek torténetében. Jollehet a tertilet
gyokerei idoben ennél joval korabbra nyulnak vissza a fejlesztések megvalosulasahoz
szlikséges feltételek a 20. szazaz elsd felében valtak elérhetévé. A fejlesztésekben jelentds
szereppel rendelkezett az az egyiittmiikodési rendszer, mely a masodik vilaghaboru idészaka
alatt Vannevar Bush’® kezdeményezésére jott 1étre®, és amelynek célja és feladata az volt, hogy
a haboru iddszaka alatt, a torténelemben eldszor, tobb ezer kutatd (tuddésok, mérnokok stb.)
tudjon koordindltan egyiittmiikddni azért, hogy a fejlesztéseit a hadsereg mihamarabb
alkalmazni tudja.®* Ennek eredményeként egyfelél az elsé szamitogépek egy része johetett
1étre, masfeldl a késdbbi technologiai fejlesztésekre is jelentds hatdst gyakoroltak. Az elsd
szamitogépek egymassal parhuzamos fejlesztések eredményeként, egymastol fiiggetleniil jottek
létre. A németeknél Konrad Zuse nevéhez kapcsolodik az elsé Z1-es szamitogép, mely 1938-
ban miikodott, de 6 fejlesztette ki a Plankalkiil elnevezésii magas szintii programozasi nyelvet
is.82 Az Egyesiilt Allamokban John Vincent Atanasoff munkatarsaval Clifford Berryvel 1942-
re készitettek el egy majdnem miikodo késziiléket készitett az lowa Egyetemen. (Atanassof-
Berry Computer, azaz ABC), mellyel kapcsolatban Isaacson kiemelni, hogy ha teljesen
miikddSképes lett volna, akkor a korlataival egyiitt, mérfoldkévé valhatott volna.83 A korabban
hivatkozott egylittm{ikodési rendszer részeként a Harvard Egyetemen Howard Aiken
kollégaival kdzosen 1étrehozott egy megallapodast az IBM-mel, amelynek keretében 1944-ben
mutattdk be a Harvard Mark I-es késziiléket,®* amit a Mark II, III, majd IV kovetett.3® A
szakirodalom ugyanakkor a vilag ,elso elektronikus, dltalanos célu, programozhato

k> 86

szdmitogépéne. az ENIAC-ot (Electronic Numerical Integrator and Computer) tartja.5” Az

9 Munkassagarol bévebben: ZACHARY 2018.; O’REGAN 2013A.

8 GOLDSTINE 1987, 91-92.pp.

81 ZACHARY 2018. - Prologue, ,,Call it a war”

82 O’REGAN 2013B. és v.5. Roland Vollmar: Konrad Zuse’s First Computing Devices, In: Roberto Moreno-
Diaz, Franc Pichler, Alexis Quesada-Arencibia (eds): Computer Aided Systems Theory — EUROCAST 2017.
EUROCAST 2017. Lecture Notes in Computer Science, vol 10671. Springer, Cham. DOI:
https://doi.org/10.1007/978-3-319-74718-7 2

83 ISAACSON 2015.71.p.

8 O’REGAN 2013C.

8 GOLDSTINE 1987, 113.p.

8 HAIGH —~CERUZZ1 2021, 7.p.

87 HAIGH —~CERUZZ1 2021, 6-7.pp.
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ENIAC John Mauchly és John Presper Eckert elgondolasa alapjan épiilt meg a Pennsylvaniai
Egyetem Moore Intézetében. A késziilék 1944 augusztusara mar mitkddSképes volt,% 1946.
februdr 15-én, pedig hivatalosan, nyilvanosan is bemutatésara keriilt.®° Itt érdemes réviden arra
is kitérni, hogy az ENIAC utddja, az EDVAC (Electronic Discrete Variable Automatic
Computer) fejlesztése még az ENIAC befejezése elott megkezdddott, és amelynek tervezési
munkalataiba 1944 nyaran Neumann Janos is csatlakozott.®® A Kédjatszma (The Imitation
Game, 2014) cimi filmbdl is ismert brit Colossus elsd prototipusara a szakirodalom Colossus
Mark I-ként is hivatkozik, amely ,az elso elektronikus programozhato digitalis
szamitastechnikai eszkoz volt.”®* 1943 decemberében kezdte meg miikodését,® célja pedig
kifejezetten titkositdsi problémak megoldasa volt.*® A haborti végén Churchill utasitasa alapjan
a késziilékek nagy részét megsemmisitették® a hozza kapcsolodd informaciokat pedig
titkositottak, amelynek feloldasra részlegesen 1975-ben® teljes terjedelmében 2000-ben keriilt

Sor. %

Az elsé szamitdgépek, majd azok késobbi fejlesztései, melyek kereskedelmi forgalomban is
megjelentek nem idéztek el azonnal robbanésszerii valtozast, mivel ezek a gépek nagy,
behemot, koltséges, és rendkiviil érzékeny szerkezetek voltak, amelynek eredményeként
jellemzden a hadsereg, az egyes kutatointézetek, kutatéegyetemek, vagy nagyvallalatok tudtak
csak megengedni maguknak a beszerzésiiket.”” Eppen ezért jelentett mérfoldkovet 1958,
amikor egymastol fliggetleniil és gyakorlatilag egy idében, a Texas Instrumentnél Jack Kilby
illetve a Fairchild Semiconductornal Robert Noyce létrehoztak az elsd integralt aramkort, azaz
a mikrochipet.®® Innentdl kezdve megfigyelhetd, hogy a késziilékek elkezdtek egyre kisebbekké

és olcsobbakka valni.*

Mindekozben az egyes indexelési rendszerekkel kapcsolatos fejlesztések is elindultak. A
szamitogépek megjelenését kovetden egyes fejlesztési irdnyvonalak az adatel6hivasi

rendszerekre koncentraltak, amelyek hatékony miikodéséhez elengedhetetlen feltételt jelentet a

8 GOLDSTINE 1987, 139-153.pp.

89 WEIK 1961, 574.p. és Martin 1995, 4.p.
% GOLDSTINE 1987, 174.p. és O’REGAN 2013D.
9L WELLS 2011,1383.p.

92 RANDELL 1980, 65.p.

9 ASPRAY 1986, 351.p.

% HILTON 2006.202.p.

% RANDELL 1980, 47-48.pp.

% COPELAND 2006,3.pp.

97 ISAACSON 2015, 140.p.

% [SAACSON 2015, 179-186.pp.

9% O’REGAN 2016, 7.p.
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kereshetdséget megkonnyitd index-rendszer. A szamitogépek megjelenése ¢és elterjedése elott
az egyes indexeket manudlisan allitottdk Gssze, jellemzdéen ,, kartonok vagy papircédulak
betiirendbe soroldsaval, majd az ezek alapjan késziilt kéziratot kinyomtattdk. "*°° Majd az 1940-
es években elterjedt a lyukkartya rendszer, ahol azonban az indexfogalmak mennyiségét
korlatozta az alkalmazott lyukak szama.'®® Az indexelés egy 1j fogalmi megkozelitését
alkalmazta 1951-ben Mortimer Taube, aki Unitermnek nevezte el 0j indexelési elképzelését, és
,,amelyet altalaban (poszt) koordinalt indexelésnek neveznek. E szerint a szerzének a cimben
és a dokumentumban hasznalt eredeti szavakat kell hasznalni az indexfogalmak kialakitasahoz,

és fogalmakat lehetSleg egyetlen szoval kell kifejezni ‘prekoordindlds’ nélkiil "%

Az uniterm rendszerén tul, késébb tobb fejlesztési irany is elindult az indexelési rendszerek
terén. Ezek koziil Washingtonban, 1958 novemberében, egymastol fliggetleniil bemutatott két
fejlesztd munkdjat emelném még ki. Hans Peter Luhn az IBM-tdl és Herbert M. Ohlman az
SDC-t8l (System Development Corporation) egymastdl fiiggetlen, de nagyon hasonlo
indexelési rendszert terveztek. Luhn Keyword-in-Context (KWIC, kontextusos-kulcsszavas)'%
és Ohlman Permutation index (Permutation Indexing)'® kéziil azonban a KWIC-index

rendszer valt elterjedté. 1%

2) Irodai automatizacio

Az elso kereskedelmi céllal 1étrejott szamitogépek jelentették az irodai automatizacié kezdetét
a negyvenes évek végén Gtvenes évek elején. Ebbe a korbe O’Regan olyan késziilékeket sorolt,
mint az UNIVAC, Z4. Leo 1, Ferranti Mark 1, vagy a CSIRAC.% Zuse fejlesztését a Z4
késziiléket 1950-ben leszallitottdk a megrendelé ETH-hoz (Eidgeniissische Technische
Hochschule), ami pedig igy Eurdpéaban az els6 mitkodd szamitogép volt, vilagon pedig az els6

kereskedelmi célu késziilék lett.107

100 FAZEKAS 1985, 178.p.

101 FAZEKAS 1985, 178.p.

102 FAZEKAS 1985, 178.p.

103 | Nevét a Keyword-in-Context megjelélés roviditésbdl nyerte, jelentése: szévegkornyezete és szovegkornyezetbe
helyezett index. KWIC-index készitése kedvelt és vilagszerte mind jobban elterjedd eljards, mivel nem igényel
nagyobb manudlis elokészité munkat; az index gépi uton, automatikusan késziil ” - PATAKI et al. 1967, 25.p.

104 dokumentumok cimeinek indexébdl all, és gy keriil megszervezésre, hogy az dsszes olyan cim, amely egy
adott kifejezést tartalmaz, automatikusan csoportositva lesz. Ez a miivelet a szavak ciklikus permutacioja” -
WiLLIAMS 2010. a 838. oldalon idézi Ohlman, Hart és Doyle 1958-ban megjelent System Development
Corporation cimli munkajat.

105 WiLLIAMS 2010. 835.p.

106 O’REGAN 2021, 71.p.

107 O’REGAN 2021, 75.p.
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Goldstine az UNIVAC-kal (Universal Automatic Computer) kapcsolatban kitért arra, hogy
Eckert és Mauchly hivatkozott késziiléket az EDVAC mintdjara tervezték €s készitették el a
Népszamlalasi Hivatal szamara. A késziilék 1951-re mar miikodott'%8, és 1952-ben sikeresen
megjosolta az Egyesiilt Allamok elnokvalasztasanak eredményét.'®® Ceruzzi ugyanakkor Peter
John Bird, Leo: The First Business Computer cimii munkéjahoz irt véleményében kiemelte,
hogy noha az UNIVAC késziikék 1951-es atadasat tekinti a szakirodalom a kereskedelmi
szamitogépek kezdeti datuménak, nem hagyhatd azonban figyelmen kiviil az a koriilmény,
hogy 1954-ig csupan kormanyzati céllal tortént ezeknek a tipusu késziilékeknek a szallitdsa.!*?
Haigh —Ceruzzi munkajukban részletesen foglalkoztak azzal a kérdéskorrel, hogy a General
Electric hivatkozott késziiléket négy konkrét feladatra vasarolta Gm: bérszamfejtés,
anyagbeszerzés litemezése ¢és leltar ellendrzés, rendelési szolgaltatas és szamlazas tovabba

altalanos koltségelszamolas feladataira. !

O’Regan valamint Haigh és Ceruzzi munkassaga egyarant felhivja a figyelmet a J. Leons and
Co. brit vallalatra, akinek két vezetdje utazott az Egyesiilt Allamokba a mésodik vilaghabort
kovetden azért, hogy megismerjék az 0j technologiai modszereket. A J. Leons munkatarsai
ekkor talalkoztak a korai szamitogépekkel és ekkor ismerkedtek meg az EDSAC projekttel is,
mely az Egyesiilt Kirdlysagban (Cambrige-i Egyetemen) folyt.}*2 O’Reagan munkajaban arra
is kitért, hogy visszatérésiik utan a cég képviseldi megismerkedtek az emlitett projekttel, majd
jelentést készitettek, melyben javaslatot tettek egy az lizleti célokat tdmogato, adattarolasra
alkalmas szamitogép beszerzésére vagy fejlesztésére. A Lyons az utobbi mellett dontott azzal,
hogy a Cambridge-i Egyetemmel megéllapodast kotott, amely lényegében egy win-win
helyzetet eredményezett: a cég segitette a projekt finanszirozasat, az egyetem pedig olyan
szamitogep fejlesztését timogatta, amely megfelelt a Lyons igényeinek. Ennek eredményeként
jott létre a Lyons Electronic Office, azaz a LEO szamitogép.'® A Leo késziiléken az elsé
program 1951 novemberében lett lefuttatva, és olyan feladatok elvégzésére volt alkalmas, mint

a bérszamfejtés, koltségelszamolds, leltir menedzsment és anyagbeszerzés iitemezése. !4

A Ferranti Mark 1. a brit Ferranti Ltd. és a Manchester-i Egyetem egylittmiikodésének

eredményeként jott 1étre. Az els ilyen tipusu késziiléket, nem sokkal az UNIVAC 1. késziilék

108 GOLDSTINE 1987, 219.p.

109 O’REAGAN 2021, 72.p. és v6. HAIGH —CERUZZ1 2021, 27.p.
10 CErRUZZI

U1 HAIGH ~CERUZZI 2021, 27.p.

112 O’REAGAN 2021, 73.p. és HAIGH ~CERUZZI 2021, 55.p.

113 O’REGAN 2021, 73.p

14 HAIGH ~CERUZZI 2021, 55.p.
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megjelenését kovetden szallitottdk a Manchester-i Egyetemre. Hivatkozott késziilékkel
kapcsolatban O’Regan arra is kitért, hogy ez volt az egyik legkorabbi késziilék, mely zenét
tudott lejatszani, és Dr. Dietrich Prinz 1951-ben egy sakkozé programot is irt ra.!*> Lavington
pedig kiilon fejezetben foglalkozott annak kérdéskorével, hogy a Shell 1952-ben, a vilagon
elsoként, mint kereskedelmi vallalkozés, nem pedig kormanyzati intézményként akar kozvetlen
akar kozvetett moédon kormdanyzati forrasbol vasarolt Ferranti Mark 1 késziiléket az

amszterdami laboratoriuma szamara.1®

Végiil, de nem utolsé sorban az elsé ausztral digitalis szamitogép a CSIRAC (Council for
Scientific and Industrial Research Automatic Computer)**’, mint az egyik legkorabbi tarolt
programozasu szamitogép 1949-ben mar mikodott, és ez volt az elso olyan digitalis késziilék,

mely zenét tudott lejatszani.'!8

Haigh kiemelte, hogy az irodai automatizacioé koncepciojat az irodai feladatok elvégzésére az
Otvenes évek elso felétdl kezdve sikeresen alkalmazték tobb ezer vallalatndl, igaz, a szerzd azt
is rogziti, hogy nem mindig olyan egyszeriien és gazdasagosan, mint ahogyan vartak. Haigh
azonban arra is ravilagit, hogy maga az irodai automatizacié fogalma ebben az idészakban
jelent meg, majd az 1970-es évekig eltiint.!*® Haigh kifejti, hogy az irodai automatizaci6
fogalménak a visszatérése az 1970-es évek elején egybeesett azzal a felismeréssel, hogy az 0j
technolégidknak koszonhetden egyre tobb feladatot tudnak ugy automatizalni, hogy az azok
feletti ellendrzést irodai kornyezetben tartsak. A hetvenes évek soran a vallalati kornyezetben
megjelend irodai automatizacid koncepcioja visszatért ahhoz a korabbi elképzeléshez, mely egy
teljesen integralt menedzsment informdcios rendszer'?® volt, amely ekkor egy egész véllalatra

kiterjedd integralt és optimalizalt eljarasokat tartalmazott.!?!

15 O’REGAN 2021, 76.p

116 | AVINGTON, 2019, vii.

117 Bévebben a késziilékrdl: Paul Doornbusch: Computer Sound Synthesis in 1951: The Music of CSIRAC,
Computer Music Journal, 28(4) 2004. 10-25. pp. Forrés: http://www.jstor.org/stable/3681379 [Megtekintve:
2023.03.06.]

118 O’REGAN 2021, 77.p.

119 HAIGH 2006, 20.p.

120 Haigh egy korabbi munkajaban az 1950-es évek végén, 1960-as évek elején megjelend MIS-r6l, azaz ,,Totallly
Integrated Management Information System” elképzelésérdl, és akkori megvalosulasanak korlatairdl bovebben az
alabbi munkdjaban ir: THOMAS HAIGH: Inventing Information Systems: The Systems Men and the Computer, 1950-
1968, The Business History Review 75(1) 2001. 15-61.pp. Doi: https://doi.org/10.2307/3116556 [Megtekintve:
2023.03.05.]

121 HAIGH 2006, 20.p.
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3) Mesterséges Intelligencia

Jollehet érdemi eredményeket az Al kutatdsok a 21. szézad elején kezdtek hozni, érdemes
kiemelni, hogy a gyokerei ezeknek a fejlesztéseknek (is) erre az idészakra nyulnak vissza.
Ekkoriban nemcsak, hogy tobb a teriiletet megalapozo kutatas keriilt publikalasra'?? de ebben
az idészakban (1946-1953 kozott) szervezte meg a Josiah Macy Jr. Alapitvany az in. Macy
konferenciakat, amelyekkel kapcsolatban Pias kiemeli, hogy noha a kibernetika teriiletei a
torténelem kiilonbozo idészakaira vezethetdek vissza, mégis a modern kori alapoknak ezekhez
a konferenciakhoz kapcsolodo konferencia koteteket tartjak.'?2A kibernetika rendszerelméletét
végiil Wiener 1948-ban megjelent Cybernetics or Control and Communication in the Animal
and the Machine cimii munkajaban dolgozta ki.'?* Wiener munkéssaga azon til, hogy az Al
kutatdsok szerves részévé valt, a jogtudomanyhoz is kapcsolédik oly moddon, hogy
., valosziniileg elsoként azonositotta a kibernetika és a jog kozotti kapcsolatot. Hitt abban, hogy
a jogi problémak, a természetiiknél fogva kommunikdcios és kibernetikai problémadk: azaz

bizonyos kritikus helyzetek szabalyozott és reprodukdlhaté iranyitdsdra vonatkoznak. "%

Alan Turing brit matematikus, s, akit egyebek kozt az MI egyik atyjanak'?® is tartanak, 1936-

crer

gépnek” is neveznek. Munkdja tézise Church-Turing tézisként valt ismertté, és 1ényege abban

rejlett, miszerint minden, ami kiszadmithato, az ezzel az elméleti késziilékkel ki is szamithat6.1?’

t,128

Turing az intelligens gépekrdl 1946-ban tesz el8szor emlités majd 1950-ben megjelent

Computing Machinery and Intelligence cimli tanulmanyaban mar részletesen vizsgalta az Al

kérdéskorét. 129

Az Al fogalmat egyebekben 1955-ben John McCarthy'® hasznélta elészor, - akit Turinghez

hasonléan az M1 egyik atyjanak tartanak®! - amikor egy finanszirozasi palyazatot nytjtott be!32

122 hgvebben: PI1AS 2006.

123 p1as 2006, 11. és 15-16.pp.

124K gpES — ALLO 2013, 44.p.

125 CONTISSA ET AL 2021, 94.p.

126 CUTET AL. 2020, 7.p.

12 O’REGAN 2013E.

128 HopGES 2009, 16.p.

129 RUSSEL — NORVIG 2005, 33.p.

130 McCarhty munkéssagarél b8vebben: Professor John McCarthy: http:/jme.stanford.edu/ [Megtekintve:
2023.01.25.]

181 1626 labjegyzeti pont és ANDERSEN 2002.

132 A javaslat eredeti szovege elérhetd: J. McCarthy — M.L. Minsky — N. Rochester — C.E. Shannon: A Proposal
for the Dartmouth Summer Research Project on Artificial Intelligence,
http://jme.stanford.edu/articles/dartmouth/dartmouth.pdf [Megtekintve: 2022.03.14.]
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a Rockefeller Alapitvany szamdara. A palydzat cime Summer Research Project on Artificial
Intelligence cimet viselte, és célja lényegében tudosok szamdra egy nyari egyetem
megszervezésére ¢s lebonyolitdsara volt. Az anyagi tdmogatast is ehhez igényelték. A program
1956-ban keriilt megrendezésre a Dartmouth College-ban (Hanover, New Hampshire) és hat
hétig tartott. 13 Sokan torténeti jelentdségiinek tartjak ezt a rendezvényt, hiszen azon tul, hogy
gyakorlatilag az 6sszes korabeli kutatd be tudta mutatni a meglehetdsen szertedgazo teriileteken
elért kutatasi eredményeit az érdeklédé szakmai kozosség szamara'®*, hivatalosan, az MI
kutatasaval dsszefiiggd munkak is ezzel a workshoppal vették kezdetiiket.'* Mindezek ellenére
a Dartmouth-i workshop a hozza fiizott reményeket nem valtotta be, McCarthy szavaival élve

leginkabb azért, mert ,,a mesterséges intelligencia nehezebb, mint gondoltuk.”**

4) Magyar kezdetek

A modern kori szamitastechnika kezdeti idészakban hazankban a szdmitogépek kérdéskore,
jelenléte Sziits szavaival élve , kis hatdssal birt, és nem indukdltak olyan tdarsadalmi
valtozasokat, mint a kapitalista orszagokban, halozatba kétésiik és kommunikdcios célokra
torténd hasznalatuk, pedig masfél évtizedes lemaradast mutatott. Ennek alapvetoen torténelmi,
gazdasadgi, de leginkdbb tarsadalmi okai vannak. ™" Sziits arra is kitér, hogy mivel a Szovjet
Kommunista Partnak egy 1936-ban kelt hatarozata - joval Wiener munkaja el6tt - a kibernetika
terliletét polgari altudomanynak, s igy gyakorlatban iild6zendonek nyilvanitotta, igy azzal, hogy
a II. viladghaborit kovetden hazank is szovjet befolyds hatdlya ald keriilt, igy bizonyos
teriileteket nem lehetett implementalni.’*® Grecheva munkaja alapjan azonban arra lehet
kovetkeztetni, hogy azzal, hogy 1959-re létrejott a Kibernetika Tudomanyos Tanacsa®®® a

kibernetika tudomanyteriilete valamilyen szinten kiléphetett a fentebb deklaralt ,,altudomanyok

korebol”.

Kovacs Gy6zd is hatarozott véleményt fogalmazott meg a tekintetben, hogy ,,.a hazai
szamitastechnikai kutatdsokat — véleményem szerint — leginkabb a politika késleltette vagy tette
lehetetlenné, ugyanis Magyarorszagon — mint minden masban — a tudomanyban és a

fejlesztésekben is a politika dontott. Ezért nem jutott elegendd pénz a miiszaki és tudomanyos

1388 KLINE 2011.; WOOLDRIDGE 2021. GLAUNER 2021.
134 MOOR 2006.

135 NILSSON 2010, 56.p.

136 NILSSON 2010, 55.p.

187 S7UTs 2018, 93-94.pp.

138 S7UTS 2018, 94.p.

139 GRECHEVA 2019.
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fejlesztésekre, ezért mnem valtak vilaghiriivée a maguk teriiltén els6 és nagyszeri
szamitastechnikai alkotasok, valamint ezeért kellett — politikai és személyi dontések utan —
leallitani olyan fejlesztéseket, amelyek biztosan hatalmas sikert hoztak volna mind a kutatonak,
mint pedig a magyar miiszaki fejlesztésnek.”**° Mas szavakkal, a hazai szamitastechnikai
fejlodésre jelentds, mondhatni karos hatassal rendelkezett az 1945 — 1990 k6zotti szovjet hatas.
Csakhogy, ahogyan arra Sziits is kitért erre a fentiekben ismertetett szigort nem érvényesitették
annyira markénsan, aminek kovetkeztében 1990-ig elszortan ugyan és kis 1épésekben, és
tulajdonképpen kissé egyoldaliian ugyan, de folyamatos volt e teriilet fejlesztése hazdnkban
is.}*! Kozma Laszlonak Budapesten, vagy a Szegedi Iskola megalapitdjanak Kalmér Laszlo
professzornak ebben pedig komoly szerepe volt.}*? De ki lehet emelni még, hogy 1956-ban az
MTA létrehozta az MTA Kibernetikai Kutaté Csoportot, melynek vezetdje Varga Sandor,
villamosmérnok, tudoményos igazgatohelyettese pedig Tarjan Rezsd lett. Kovacs munkajaban
kiemeli, hogy ,,a gondolat, hogy Magyarorszdagon is épiteni kellene egy Neumann elvii
szamitogeépet, a bortonben meriilt fel, ahol abban az idében egy sor kivalo tudos, feltaldlo,
matematikus és mérnok raboskodott. Ezeket a bebortonzott — korabban komoly poziciokat
betolté — technikai szakembereket a hatalom egy korszerii eszkozokkel felszerelt 'borton-
kutatéintézetben’, a Kozponti Gyijtéfoghdzban iizemeld KOMI-ben [Kdzérdeki Munkak
Igazgatdsaga] foglalkoztatta. Itt raboskodott — tobbek kozott Kozma Laszlo, azon kiviil Tarjan
Rezso, Hatvany Jozsef és dr. Edelényi LaszIo is., az utobbiak ott a bortonben kezdtek el egyiitt
egy elektronikus szamitogép konstrukciojan gondolkodni. A torténelem ’tréfaja’, hogy a
politikai renddrség vezette KOMI sokkal jobban el volt latva eszkézokkel és szamitdstechnikai
szakirodalommal, min a kinti kutatointézetek, a szamitoépekrol irt elso amerikai kézlemények
is a bértonben voltak elészor olvashatok. ™ Kovacs 1957 kozépén lett a kutatocsoport tagja,
amelynek részeként 1957 végén kezdtek el épiteni, szovjet terveken alapulo, de sajat fejlesztésii
szamitogépet az M3-at. A késziilék , szdszervezésii volt, 30+1 bites szavakkal végzett
miiveleteket, a gép elsé valtozata 30-50 miiveletet végzett el mdsodpercenként.”*** Az M3-rol
a nyilvanossag 1959. januér 21-én szerzett tudomast, amikor a Pesti Hirlapban megjelent a hir,
miszerint ’Elkésziilt az elsé magyarorszagi elektronikus szamolégép.”** Kalmar Laszlo

matematikus pedig kollégajaval Muszka Daniellel kozosen épitették meg 1958-1960 kozott

10 KovACS 1999, 203.p.

11 870918 2018, 94.p.

12 KEpES — ALLO 2013, 46.p. és 48.p.
13 KOVACS 1999, 207.p.

14 KOVACS 1999, 208.p.

145 S7ABO 1987 320.p.
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Szegeden a ,, Szegedi vagy Kalmar-féle logikai gépet.” A késziilék egy ,, sikeres kisérlet volt,
noha gyakorlati feladatokat is megoldottak segitségével, pl. telefonkézpont-kapcsolasok
ellendrzését végezték el, ill. vasitbiztosité aramkioréket vizsgaltak. ”**® Szabé munkajaban arra
is kitért, hogy valamikor Kozponti Fizikai Kutato Intézetben, az 6tvenes évek elejétdl kezdve
jelen volt a digitalis elektronika is, majd valamikor 1959 koriil az Intézet a Szovjetuniobol
vasarolt egy Ural 1 elnevezésli szamitogépet, és a hatvanas évek kozepén elkezdddtek a

fejlesztések. !

Jogi informatika

Az egyik, ha nem a legels6 munka Louis O. Kelso nevéhez flizodik, akinek 1946-ban jelent
meg Does The Law need a Technological Revolution ciml cikke. Hivatkozott munka
jelentdségét adja, hogy a szerzo elsdk kozott nevesit olyan jellegii problémakat, amelyekre az
Uj technoldgidk hatékony megoldasi lehetdséget tudnak biztositani. Munkdjdban felvetett
problémakor az, hogy az Egyesiilt Allamokban rendkiviili mértékben megnovekedett az esetjog
mellett, a jogszabalyoknak, adminisztrativ és végrehajté dontéseknek, hatdrozatoknak a szama,
mikdzben a jogaszok munkajukhoz sziikséges alapvetd eszkozei, tulajdonképpen a kozépkor
6ta nem valtoztak jelentés mértékben.*8 Jllehet bizonyos technolégiai eszkdzok megjelentek
a jogi munkavégzés soran, azonban ezek egyike sem tamogatta az egyes rendelkezések tartalmi
feldolgozasat.1*® Ezzel pedig a szerzd ravilg arra a tényre, hogy ,,hagyomdnyos, tradiciondlis
adatfeldolgozas” mddszerével egyre nehezebb, sot tulajdonképpen mar szinte lehetetlen eleget
tenni annak az alapvetd kovetelménynek, hogy egy gyakorld jogasz az adott jogkérdésre
vonatkoz6 relevans jogszabalyokat, esetjogot, agazati rendelkezéseket teljes korlien
megismerhesse, ami pedig végsd soron oda vezethet, hogy ,,a tévesen adott jogi tandacs, amit
az tigyvéd az osszes relevans jog ismeret hianyaban adott, birosdagra kényszeriti az iigyfelet,
pénziigyi veszteséget okoz, mikézben arnyékot vet a Kamara miikodeésére is (...) A birdosagok és
a kozigazgatdsi szervek dontései tulsagosan gyakran nincsenek osszhangban a relevans jogi

szabalyozdssal. "™

Kelso a felvetett problémara egy Ilehetséges megoldasi lehetdséget is felvazol, egy

mechanikusan miikodé késziiléket, a Lawdex-et (Vannevar Bush Memex koncepciojanak jogi

146 S7ABO 1987, 320.p.

147 Forras és bévebben: SZABO 1987, 326-327.pp.
148 KELSO 1946, 379.p. és 383-384.pp.

149 KELSO 1946, 380.p.

150 KELSO 1946, 381.p.
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adaptalasa), amely elképzelése szerint mikroprint kartydk segitségével fogja indexelve
tartalmazni valamennyi, az ligyvédi iroda miikddése szempontjabdl relevans jogszabalyt,

esetjogot, iratot, informdaciot tartalmazni, megkdnnyitve a sziikséges adatok visszakeresését. >t

Kelso altal ismertetett problémaval kapcsolatban érdemes kiemelni Allen et al.1960-ban

publikalt tanulmanyat!®

melyben a szerzok a rendelkezésiikre all6 adatok alapjan kiilon
diagramokon 4brazoltak (/. szdmii dbra) az Egyesiilt Allamokban hatalyos szovetségi
torvényekben talalhato szavak szamanak alakulasat (1815-1955 kozott), a kibocsatott birdsagi
dontések szoveges részének mennyiségét (1888-1958 kozott) tovabba az bioldgia, orvosi és jogi
tertileten kiadott folyoiratok szamanak az alakulasat (1840 — 1958 koz6tt), valamint az Egyesiilt
Allamok Kongresszusi Konyvtaranak jogi részlegén taldlhaté kiadvanyok szdmanak
alakulasat.’® A diagrammokbol megallapithatd, hogy a szovetségi szintii jogszabalyok szavai
szdmanak a ndvekedése nagyjabol a harmincas évekig linedrisnak mondhatd, utana pedig
novekedésiik exponencialissa valt. A kongresszusi konyvtarban talalhatod kiadvanyok szamanak
a novekedésével kapcsolatban is hasonlé megallapitds adhatd azzal az eltéréssel, hogy itt
nagyjabol az 1870-es évekig tekinthetd egyenletesnek a novekedés, majd ezt kovetden valt
exponencialissa. A folyoiratok szdmanak alakulasa soran a szerzOk harom teriiletet vizsgaltak
meg: az orvostudomany, a bioldgia és a jogtudomany teriileteit. Az adatok abréja alapjan ,, uigy
tinik, hogy a biologiai és a jogi gorbe kozott 20 év, mig az orvosi és a jogi gorbe kozott negyven
év kiilonbség van, és a gorbék alakuldsa nagyon kozel all egymashoz.”*>* (Id. 1. szamii dbran

Figure 3)

151 KELSO 1946, 387.p.
152 ALLEN ET AL. 1960.
153 ALLEN ET AL. 1960, 70.p.
15 ALLEN ET AL. 1960, 69.p.
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1.szamu abra

Layman Allen altal publikalt diagramok
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Forras: ALLENET AL. 1960, 69.p.

Allen et al. arra is kitértek, hogy az altaluk bemutatott négy tablazat koziil a jogirodalom
szamanak novekedésének a mintdja lesz az, amelyik megmutatja, hogy a jogdszok szdmara
miért is 1ényeges kérdés az automatizalt informdcio6 eldhivas kérdéskore. Amennyiben ugyanis
abbol a felteveésbdl indulnak, ki, hogy a korabeli szamitogépek a szakma szamara hasznosak,
,,akkor az informaciok tarolasanak és elohivasanak folyamatanak részletes leirasara van
sziikség. Csak akkor lesznek ugyanis a szakemberek kedvezé helyzetben, hogy 1) tanacsot
adjanak arra vonatkozoan, hogy a jelenlegi kutatasi folyamat mely részei automatizalhatok, 2)
teljesen 1j kutatdsi iranyvonalakat javasolnak a kutatds jelenlegi céljanak elérésére.”*> A

szerzOk pedig ezt kdvetden részletesen foglalkoznak a felvetett kérdéskorrel 1%

155 ALLEN ET AL. 1960,71.p.
156 v.5. ALLEN ET AL. 1960, 71-83.pp.
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Ezzel Osszefiiggésben érdemes kiemelni Lawlor tanulmanyat, aki Allen és munkatarsainak
kutatdsaval Osszefliggésben megallapitja, hogy ,,a folydiratok szamanak névekedése az
orvostudomany és a biologia terén dllando, a jogtudomany teriiletén azonban valtozo.
Mindemellett a folydiratok szamanak névekedési aranya, mind a harom vizsgalt teriileten
azonos és hosszu idon keresztiil konstans és valoban mind a harom teriilet novekedése valoban
exponencialis. Csakhogy, ha a szovetségi jogszabdlyok szamat vizsgaljuk, akkor

megdllapithato, hogy a noévekedési rata nem konstans, de novekszik.*>’

Az 1940-es évek végén, egy masik érdemi felvetés is megjelent a szamitdogépek €s a jog k6zos
kapcsolatanak fejlédésében azzal, hogy Lee Loevinger'®® fentiekben hivatkozott, 1949-ben
megjelent munkdja lényegében 11j terminoldgiai meghatarozast tudomanyos, foleg statisztika és
valészinliség szamitason alapuld U modszertant kivant bevezetni. Loevinger jurimetrics
rendszere lényegében arra a problémara igyekszik valaszt adni, ami abbol a megallapitasbol
fakad, hogy a jog ,,a jog elszakadt az élettol, egy sziik csoport belsé tigyévé valt, a tarsadalom
egyik sem arrol szol, hogy a jognak is meg kéne valtoznia: a jogaszok érzékenyen utasitanak el
minden ilyesmit, s ez mdr maga jelzi, hogy valami nincs rendben.”*>° Loevinger ebben a
tanulmanyaban azon az allasponton van hogy a jog, mint 6nallo teriilet csupan feltételezéseken
¢s spekulaciokon alapul, a joggyakorlat, pedig tobb mint kétezer év elteltével sem tudott
hasznalhat6 valaszokat, vagy hasznaltatd modszereket adni a felmeriild problémakra. Sziikség
van tehat arra, hogy az emberiség megtegye a kovetkezd fejlédési 1épését, amely ebben az
esetben, a jogelmélettdl, mely Loevinger véleménye szerint csupan a jogrol torténd iires
spekulacio, a jurimetrics iranyaba fog tartani. 1®0 Loevinger altal bevezetett uj kifejezés
magaban foglalta a matematika, a statisztika, az informatika és az operacidkutatds modszereit,
mely modszerek a Loevinger altal elavultnak és haszontalannak tartott korabbi jogi modszertani

iranyzatot véltotta volna fel. 2!

Kamarai szinten az 50-es évek elején az ABA (American Bar Association, tovabbiakban: ABA

162

vagy Kamara) tobb bizottsdganal napirendre keriilt a szimbolikus logika™< jogban torténd

157 LAWLOR 1962, 300.p.

158 Munk4ssagarol bévebben: Minnesota State Law Library: https:/mncourts.libguides.com/lee_loevinger
[Megtekintve: 2021.04.11.]; Z6p12011. és ZODI1 2012.

1589 7Z6p1 2011, 2.p.

160 LOEVINGER 1949, 483.p.

161 JANDACH 1993, 138.p.
162

A szimbolikus logika interdiszciplinaris jellegii tudomany, amely fékent a filozofia, a matematika és az
elméleti nyelvészet kutatdsi témdihoz kapcsolodik.” [Forras: BOTA 2011, 24.p.] Erre az iranyzatra jellemzé a
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alkalmazasanak kérdéskore. A kezdeti kisérletek ekkoriban az Egyesiilt Allamok
Adokodexének egyes részeinek alkalmazisival kapcsolatos problémakra iranyultak.!%
Maradva az adozast timogatd kamarai lépéseknél, az Addzasi szekcid munkdjanak tdmogatasa
céljabol 1étrehoztak az ABA Jogi Kutatasi Bizottsagat (The Committee on Legal Research)
mely alapvetOen kettds céllal rendelkezett. Egyfel6l, magaval az Adoiigyi szekcidval, illetve
olyan személyekkel és szervezetekkel kell kapcsolatot fenttartani, amelyek adéiigyi kutatasokat
folytatnak, masfeldl, hogy Szekcié munkajat eldsegitd kutatasi tiamogatast kell elésegitenie.'®*
E Bizottsag ,, munkdjanak egy kiilonleges részét képezte a jog techmikai tamogatasanak
megismerése. Ezt a feladatot a Jog Technologiai Tamogatasanak Albizottsaga [Subcommittee
on Technical Aids to the Law) végezte.” 1% A jog teriiletén torténd gépi technikai eszkozok
lehetséges alkalmazasanak vizsgalataval kapcsolatos munkajat a bizottsag két teriiletre osztotta:
az egyik vizsgalati teriilet a jogi kutatasban, az elektronikus eszk6zok vagy mas automatizalasra
alkalmas eszkozok hasznalatara vonatkozott; a masodik pedig az Egyesiilt Allamok
Adokoédexének €s szabalyainak (tovabba mas hasonlé anyagok) fejlesztésének lehetdségére a
digitalis szamitogépek hasznalataval, kijelolve a logikai kapcsolatok szempontjabol torténd
komplex adatelemzést is.2% Az elébbi esetkdrre vonatkozoan a bizottsag tagjai igyekeztek
megismerkedni tobb fajta géppel, amelyeket a jogtdl eltérd terlileteken mar az adatok taroldséara
¢s elohivasara haszndlnak. A technologiai fejlédéssel és adaptalasaval kapcsolatban tobb
szempontot is részletesen megvizsgaltak. Ennek eredményeként egyfel6l megallapitottak, hogy
azonnali atfogd tanulmanyok elkészitésére van sziikség, masfeldl arra a megallapitasra jutottak,
hogy a jogéaszi szakma messze elmarad a technologiai fejlédés vizsgalatdban ¢és
hasznositdsaban, annak ellenére, hogy oridsi mennyiségii joganyaggal kell dolgozniuk. (Kelso

is ezt a problémat részletezte 1946-ban.®’

Az Albizottsag fentiekben ismertetett eredményeinek konkluzidi kozott szerepelt azon

megallapitds is, miszerint az egyes automatizalassal kapcsolatban megjelend technikdk

szimbolumok intenziv hasznalata, ,, vagyis mar nemcsak az egyes mondatrészeket jelolik betiikkel, szamokkal,
hanem a logikai kotészavakat is, a logikai miiveleteket is. A szimbolikus logika kidolgozasa (...) azon az elven
alapul, hogy az emberi gondolkoddasnak van olyan része, amely mechanizalhato. Azonban a teljesen formalizalt
szimbolikus logikdaban tobb logikai rendszer ¢l egymas mellett, formalizalt nyelvet haszndl, probal elszakadni a
hétkoznapi nyelvtdl, azt szeretné, hogy ontologiai, vilagnézeti elkotelezettség nem tiikrozodjék benne. Torvényeit
kevés szamu alapelvre, miiveletre épiti, matematikai, halmazelméleti modszereket hasznal. (...) A szimbolikus
logikat az ellentmonddasmentes logikai rendszerek kiépitése vezérli.” IGNACZ 2006, 169.p.

163 LAWLOR 1962, 305.p.

164 A B.A. 1955, 162.p.; tovabba V6. ZODI, 2012, 68.p.

165 A.B.A. 1955, 163.p.; tovabba V6. ZODI, 2012, 68.p.

166 A B.A. 1955, 163.p.

167 A.B.A. 1955, 164.p.
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alkalmasak arra, hogy legalabb részben, a jogi szakmékban felmeriil probléméakra megoldast
biztositsanak, mindezeken tul pedig javasolja az egyes szakmdk szakértéi kozotti
kapcsolattartast is.1%® Az albizottsig munkajat érintéen megjegyzendd, hogy 1958. februdr 21-
23. kozott Atlantdban megtartott gytilésen a Jogi Kutatasi Bizottsag tobbek kozott ismertette az
Albizottsag munkéjat, amely a szimbolikus logika jogi problémaékra vonatkozd megoldasi
lehetdségeit foglalta magaban,®® vagyis a kamara szélesebb kore ismerhette meg az ebben a
terliletben rejlé lehetdségeket. Az ABA pedig 1959 méjusdban felallitotta az Elektronikus
Adatkezelési Bizottsagot (Electronic Data Retrieval Committee)t’®, mely még targyév
szeptemberében elkezdte egy negyedévente megjelend Modern Uses of Logic in Law, azaz a
MULLY™ hirlevelének a kiadasat. A MULL a szerkesztdjének célja (Layman B. Allen a Yale
Jogi Karanak oktatoja) az volt, hogy 0sztondzze a jogéaszi gondolkodast és javaslatokat
fogalmazzon meg az alapveté problémak megoldasara.}’> Mindezeken tul a kiadvany nevébél
adoddan megjelenési feliiletet is biztositott a modern logika jogban torténd alkalmazasaira,
valamint a jog teriiletén megjelend 1j informacideldhivasi modszerek megjelenésére

vonatkozoban.'"®

Az informacié tarolas és el6hivas terén, az elodok idOszakabol ki kell emelni Vincent P.
Biunnot, aki 1955-ben a New Jersey Jogi Intézet (New Jersey Law Institute) munkatarsaként
olyan javaslattal élt, miszerint a jog teriiletén hasznaljanak folyamatosan mozg6 szalagot az
egyidejli keresésekhez. Ebben a rendszerben minden olyan informéciét szalagon tarolnanak,
amit valaki el akar hivni, és ezt a szalagot folyamatosan mozgatnak az olvaséallomasok kozott.

Ez a javaslat szamos jogi probléma egyidejii megoldasaban segitené a jogaszokat.!™

Ameddig a Lawdex csak egy elméleti szintii felvetés volt Kelso részérdl, addig 1957-ben Robert
Morgan, az Oklahoma Allami Egyetem iizleti joggal foglalkozd professzora megkezdte egy
olyan rendszer fejlesztését, amelynek segitségével gépeket lehet a jogi forraskutatasban
alkalmazni.!”® Bourne és Hahn véleménye szerint valésziniileg Morgan rendszere volt az elsé,
amit kifejezetten jogi anyagok szamitogépes tarolasara és elohivasara fejlesztettek. Modszerét

Lwpoints of law”-nak, azaz ,,jogkérdések’-nek nevezték, amelyben manudlisan indexelt és kodolt,

165 A B.A. 1955, 164.p.

169 BULLETIN 1958. és ZODI 2012, 78.p. 126. labjegyzeti hivatkozas

170 Z6D1 2012, 78.p. 126. 1abjegyzeti hivatkozas

1A MULL kiadvéanyai elérhetéek a JSTOR alabbi weboldalan: https://www.jstor.org/journal/moduseloglaw
[Megtekintve: 2023.01.31.]

172 ABA NEWS 1959, 4.p.

178 LOEVINGER 1985. és vo. ZODI 2012, 76.p.

174 L AWLOR 1962, 311-312.pp.

175 WILSON 1962, 268.p.
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valamint gépi nyelvi formatumban tarolt, valtozatai jelentek meg az egyedi jogi fogalmaknak
(ezeket nevezte Morgan points of law-nak). A keresés pedig magnesszalagos szamitogépes
rendszeren tortént. Morgan 11 évig volt a légierd pildtaja — az elektronikus szamitdgépekkel

elészor szolgalati ideje alatt talalkozott'’®

- ezzel a hatterével javaslatot nyujtott be a légierd
szamara 1958. oktdberében. Ennek soran megprobalta felkelteni a 1égierd érdeklodését a
kiilonb6z6é birdsadgi dokumentumok ¢és egyéb katonai joganyagok szamitdégépen torténd
tarolasara. Wilson!’’ és Wilson nyomén Bourne és Hahn is e javaslattal kapcsolatban azon az
allasponton vannak, hogy ,,ez a hivatalos irasbeli javaslat volt az elso részletes feljegyzés a
joganyagok teljes tarolasara és el6hivasara vonatkozo szamitogépes rendszerre
vonatkozéan. '® Morgan o6tlete ekkor még nem valosult meg, ugyanakkor annyira elére
utalnék, hogy a légierd az 1960-as évek elején Iépéseket tett arra, hogy megismerje, hogy
milyen szdmtastechnikai rendszerek allnak rendelkezésre az informacio tarolés-eldhivas terén,
majd ennek a torekvésnek az eredménye az un. LITE rendszer fejlesztése lett. (bévebben a LITE
vagy FLITE rendszerrol késobb) Hogy ennek a fejlesztésnek a 1étrejottében Morgan
feljegyzésének volt-e szerepe biztosan nem lehet tudni, azonban teljes bizonyossaggal nem is
zarhat6 ki. Morgan mindenesetre ezt kovetden eldszor 1960 decemberében Oklahoma Allam
Ugyvédi Kamarajanak éves rendezvényén, majd 1961 augusztusaban a St. Louis-i ABA éves

{ilésén tartott nyilvanos bemutatét az altala fejlesztett rendszer mitkodésérsl.t™®

1956-ban, Pittsburgh-ben Graduate School of Public Health-ben® kétéves kutatasi program
indult négy jogasz — John Horty, Nathan Hershey, Eric Springer, Kennard Hirsh — valamint
tovabbi nem jogasz kutatokkal kozdsen. Munkdjuk soran manualisan dolgozték fel tobb mint
50 4llam relevans szabalyozasat, amelynek soran ra kellett jonnitik arra, hogy az indexrendszer
az indexeld személy vilagnézetétdl fliggtek, ezért, lehet, hogy hasznosak ezek az alkalmazott
modszerek mas teriileteken, de az altaluk vizsgalt kérdéskdrben nem. A projekt végiil egy
negyedévente frissitett kézikdnyv megirasaval és tobbek kozt azzal a kulcsfontossagu
konkluzioval zarult, hogy a jogi adatok széleskori vizsgalatat egy masik szempontbol kell
megkozeliteni.’® A mérfoldké 1959-ben kovetkezett, amikor is John Horty, Nathan Hershey,

Eric Springer megfogalmaztak a valaszt arra vonatkozdan, hogy a hatékony keresési eljarasra

176 WILSON 1962, 268.p.

17 WILSON 1962, 268.p.

178 BOURNE ~BELLARDO HAHN 2003, 229.p.

179 BOURNE ~BELLARDO HAHN 2003, 229; 235-236.pp. és WILSON 1962, 268.p.
180 HoRTY 1964, 739.p.

181 HERSHEY — BURKE 2018, 31.p.
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a szamitogépek, és veliik egyiitt a jogi szovegek forrasa jelentik.'®? Ennek a megallapitasnak az
eredményeként, egylittmiikodve az Egyetem Szamitogép és Adatfeldolgozasi Kozpontjaval,

hivatkozott kutatok egy 0j fejlesztési programot inditottak. '8

A folyamat els6 Iépéseként meghataroztdk azoknak a joganyagnak a korét, amelyet
szamitogépen akartak rogziteni, ami ebben az esetben Pennsylvania allam kb. 2200 korhazakkal
kapcsolatos torvényi rendelkezését jelentette, ¢s amelyet a ,,digitalizdcid” sordn, az IBM
gépekhez tartozo lyukkartyakra rogzitettek.'® Majd két 01j, megvalositand elvet is rogzitettek,
amely az addigi gyakorlattal szemben teljesen uj fajta megkozelitést alkalmazott a jogi
informacio tarolas- elohivas terén: egyfeldl a joganyagokat teljes szoveggel rogzitették és
taroltak, masfeldl pedig — a korabbi kutatasi tapasztalatait felhasznalva a keresési eljaras soran
nem a mar meglévé, emberek altal kialakitott index rendszerre épitettek a fejlesztok!8®, hanem
gépi indexelési és elemzési eljarast fejlesztettek ki.'®® A megvalositott 1j rendszer
ujdonsagértékével kapcsolatban Curzon is kiemelte, egyfeldl, hogy a keresés eredménye ember
indexelés nélkiil jelenik meg, masfeldl ha a kérdés helyesen lett meghatarozva, a szamitogép az
eljaras végén megadta a keresett rendelkezés nyomtatott valtozatat is, azaz a talalati
eredmények azonnal nyomtathatéak is voltak.'®” Jogszabalyokrol 1évén szo, az 1j, vagy
modositott jogszabalyok ,,frissitésének” elgondolésara is érdemes kitérni, melyet Hortyék oly
moddon kivantdk megoldani, hogy minden évben, kiegészitd szalagokat készitenének az uj

anyagoknak, emellett pedig az 4lland6 szalagok frissitésére két évenként keriilne sor.'8®

A Pittsburgh Rendszert el6szor, orszagos szinten 1960-ban, Washingtonban D.C-ben mutattak
be az ABA Eves Kozgyitilésén, annyit pedig itt kiegészitésként Bourne és Bellardo Hahn alapjan
megjegyeznék, hogy Morgan nem sokkal ezutn mutatta be a sajat rendszerét Oklahomaban'®.
Washingtoni programjuk soran Horty és Hershey naponta 6-7 6ran keresztiil tartott bemutatot,
az IBM Washington D.C-ben talalhatd létesitményében. Az IBM oranként biztositotta a
buszokat a konferencia helyszinérdl a prezentacid helyszinéig, ahol Hortyék bemutatoi

sikeresek voltak, hiszen tobb, mint 5 napon at, 1100 résztvevo ismerte meg a gépek mitkodését,

182 HERSHEY — BURKE 2018, 31.p.

183 HERSHEY — BURKE 2018,31.p.

184 HERSHEY — BURKE 2018,31.p.

185 v6. HORTY 1962, 55.p.

18 Horty 1959, 55.p.

187 CURZON 1968, 14.p.

18 HoRTY 1962, 56.p.

189 BOURNE ~BELLARDO HAHN 2003. 229.p.
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amely munka keretében a szamitogép 400 torvény elemzését végezte el, €s az Osszes idézetet,

kevesebb, mint 10 perc alatt irta ki.'*

Mindemellett érdemes kiemelni, hogy 1955 6ta a clevelandi Western Reserve University-n is
folytak fejlesztések, melynek keretében egy formalizalt nyelven keresztiil igyekeznek leirni a
dokumentumok ¢és a keresési kérdés tartalmat. (Szovjetunioban Kerimovnak volt hasonlo
rendszere). Ennek elérése érdekében egy sajat szokészlettel és nyelvtannal rendelkezd nyelvet
fejlesztettek ki, amelyet Semantic Coded Abstract Approach-ként fogalmaztak meg. ™ A
rendszerrdl, melyre a szakirodalom WRU rendszerként is szokott hivatkozni Jessica Melton és
Robert Bensing tartott prezentaciot, akik munkéjuk eredményét az ABA 1959-es 0sszejovetelén
mutattak be. A rendszert korabbi tesztelések soran sikeresen hasznaltdk kohdaszati és orvosi
szakirodalom vonatkozéasaban, prezentacidjukban pedig annak lehetdségét vizsgaltadk az
Egységes Amerikai Kereskedelmi Kodex (UCC, Uniform Commercial Code) példajan
keresztiil, hogy hogyan lehetne alkalmazni ugyanezt a jogi szakirodalom esetében is.}% A
rendszer hatranya eredményezte idével a megsziintetését is'%, hiszen azon tul, hogy rendkiviil
draga volt, illetve lett volna a jogban torténd alkalmazasa, magasan képzett elemzdkre volt

sziikség az alkalmazasa soran.!%

Eurdpéban, a francia Lucien Mehl nevét érdemes kiemelni, aki 1957 majus 21-én 4 Kibernetika
¢s Kozigazgatas (La Cybernétique et [’administration) cimmel publikélta az 1957. januér 24-
én €s majus 24-én bemutatott eléadasainak irott valtozatit, mely munkéjadban ,,a teljesen

automatizalt jogi dontésekkel kapcsolatos problémdkat targyalja.”*%®

Mehl a kovetkezd évben, az Egyesiilt Kirdlysagban 1958 novemberében a Nemzeti Fizika
Laboratorium szimpdziumon vett részt, mely rendezvényen olyan témdékat érintettek, mint
példaul a mesterséges gondolkodas, a karakter €s mintafelismerés, gépi nyelv tanulasa, vagy az
automatikus programozas stb. A konferencia célja az volt, hogy az eltérd teriileteken dolgozo
szakemberek szamara biztositson egy olyan szakmai férumot, amelynek a k6zos nevezdje ,,az

egyes folyamtokon keresztiil torténo gépesités” €s a hozza kapcsolodd szakmai diskurzus

190 HERSHEY — BURKE 2018, 33.p.

191 NAGELSMEIER-LINKE 1980, 63.p.

192 BOURNE —BELLARDO HAHN 2003, 230.p. Bévebben a WRU rendszerrél: Jessica S. Melton and Robert C.
Bensing: Searching Legal Literature Electronically: Results of a Test Program, Minnesota Law Review, 45(2)
1960.229-248.pp. HeinOnline [Megtekintve: 2023.01.31]

198 NAGELSMEIER-LINKE 1980, 63.p.

19 ROBBINS 1968, 704.p.

19 BING 2006, 77.p.
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lehetdségének biztositasa volt.!% A szimpézium kiadvanykotetében jelentette meg Mehl, az
LyAutomatizacio a jogaszi vilagban, a jogi informaciok gépi feldolgozasatol a jogi gépig” cimu

tanulményat'®’

, amelyben a gépesités vagy automatizacié jogtudomany teriiletére torténd
korabeli alkalmazas kérdéskorét vizsgalta meg. Ezen a teriileten Mehl elsdk kozott fogalmazta
meg a jogasz tarsadalomban az automatizalas koncepciojat. Otletei ekkoriban innovativnak, a

mai szabvanyokat vizsgalva, azonban joval egyszeriibbek voltak.%

Az 1950-es évek végén az egykori Szovjetunio teriiletén tobb olyan esemény is tortént, amelyek
kiindulasi alapként szolgaltak a jog terliletén, az informacio technologia elterjedésének.
Grecheva kiemeli egyfeldl L.G. Edzhubov munkdjat, aki ekkoriban hozott Iétre egy 1j
ujjlenyomat nyilvantartasi modszert, masrészrél D.A. Kerimov munkéssagat, aki a Leningradi
Allami Egyetemmel és a Szovjetunié Igazsagiigyi Minisztériumaval kozosen fejlesztett ki
jogalkotasi aktusokhoz egy automatizalt informacideldhivasi rendszert. Mindezeken tul 1959-
ben a Szovjet Tudomanyos Akadémia Elnoksége létrehozta a Kibernetika Tudomanyos
Tan4csat, amelynek keretében 6nalld jogi szekciot is 1étrehoztak.'®® Kerimov kiemeli, hogy a
szovjet jogadszok munkaiban egyértelmiibbé és megalapozotta tették azt az elvet, miszerint a
kibernetika hasznalhat6 a kozjog fejlesztésében. A 1étrehozott jogi szekcid célja az volt, hogy
munkdjaval egyesitse €s koordindlja a szovjet igazsagszolgaltatdsi rendszer elméleti ¢és
gyakorlati munkajat abbdl a célbol, hogy a kibernetikai eszkozoket és modszereket a jogi és
kriminolégiai probléméak megoldasa soran.??® Megjegyzendd, hogy az informacid tarolas és
el6hivas terén, egyes orszdgokban Horty és munkatarsai eredményei gyakoroltak olyan hatast,
amely konkrét fejlesztésekben is megnyilvanultak. Példaul Kerimov 1961-ben megjelent
tanulmanya Horty munkdjan alapul, ugyanakkor teljesen eltérd eredménnyel zarult. Kerimov
munkajanak egyedi jellege abban nyilvanult meg, hogy a jogra vonatkozd specidlis
szimbolumnyelvet fejlesztett ki. Erre a specialis szimbolikus informacionyelvre lett leforditva
egyrészt a normakban el6forduld kifejezések, masrészt ezeknek a logikai kapcsolata. Ezt

kovetden ezeket gépi nyelvre kodoltak/rogzitették. 20t

196 NATIONAL PHYSICAL LABORATORY 1959, Preface.
197 MEHL 1959.

198 1 U1GI LOGRIPPO.
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20 KEriMOV 1963, 71.p.

201 NAGELSMEIER-LINKE 1980, 62.p.
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Magyar kezdetek

Jelen értekezés kontextusaban a haza jogi dokumentécié torténetében Balogh Zsolt Gyorgy
kiemeli, hogy az 1009/1951. (V.6.) MT hatérozat jelentett fontos mérfoldkovet azzal, hogy ,,a
Minisztertandacs elrendelte, hogy az allami vallalatok és az allamigazgatasi szervek vezessenek
nyilvantartasokat az oket érinté jogszabalyokrol és ezek valtozasairdl. A felismerés, hogy a
joganyag novekedése és valtozasainak titeme miatt a dokumentumkovetésnek is lépéseket kell
tennie a felzarkozds érdekében, mindenképpen eléremutaté.””? Mas szavakkal hazai
vonatkozasban is fennall6 probléma volt a joganyagok szamanak novekedése, amit deklaraltak
is jogalkotéi szinten, ez pedig igazodik példaul az Egyesiilt Allamokban is jelenlévé
problémakorhdz, ugyanakkor a helyzetre adott megoldasi irany mar eltér az USA gyakorlatatol.
Torma a hivatkozott MT hatarozat jelentds eredményeként értékelte, hogy az 1867-ig, a magyar
jogszabdlyokat visszamenden tartalmazd magyar jogszabalyokat, melyeket kordbban
manudlisan, kartotékos rendszerben vezettek nyilvanossa kellett tenni. Torma ugyanakkor e
nyilvantartds vonatkozasaban arra is kitért, hogy egyfel6l minden szerv csak a rd vonatkozd
jogszabalyokat vette nyilvantartasba, masfeldl azzal, hogy manualisan vezették ezeket a
rendszereket, nem volt lehetdség mélyebb és atfogobb ismeretek feltirasara.?%® Balogh ennek a
fejlesztésnek a fogyatékossdgaként az elOkészitd6 munka folyaman megjelend eltérd
osztalyozasi és modszertani fejlesztést jelolte meg, aminek eredményeként a 1étrejott
nyilvantartdsok egymastdl annyira kiilonboztek, hogy egy késObbi esetleges egységes
nyilvantartis létrehozasara nem volt lehetdség.?® Itt még manudlis alapon végezték a
rendszerezést €s a tarolast, és még nem vetették fel ezeknek az anyagoknak a szamitégépen

valé tarolasanak lehetdségét.?®
Novekedés korszaka (1960-1970)
Fobb technologiai fejlesztések

A vizsgalt iddszak iranyadd fejlesztései koziil ebbdl az i1ddszakbol két, napjainkat is
meghatarozo fejlesztést emelnék ki. Egyfeldl az Egyesiilt Allamok Védelmi Minisztériumanak
Fejlett Kutatasi Projektek Ugyndksége (Advanced Research Projects Agency of the U.S.

Department of Defense) altal fejlesztett, katonai és tudomanyos kommunikacids célokat

202 BALOGH 1998, 317.p.
203 ToRMA 1995, 42.p.
204 BALOGH 1998, 317.p.
205 TorRMA 1995, 42.p.
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szolgald halozata, az ARPANET volt, amely fejlesztést 1ényegében az Internet elddjének is
tekintjiik.? Az ARPANET halozatan el8szor négy kutatokdzpont vett részt: 1) UCLA, 2)
Stanford Kutatéintézet; 3) Utahi Egyetem, 4) Kaliforniai Santa Barbara Egyetem. A halozati
mukodéshez a szamos fejlesztés €s szabvany kialakitasa mellett sziikség volt un. interfésziizenet
processzorra, azaz IMP?%"-re. Az elsé két IMP-t a UCLA-ra, majd a Stanfordra szallitottak, igy
1969. oktdber 29-én mar minden adott volt é16 kapcsolat 1étrehozasara. 2% Az elsé kapcsolat
22:30 perckor valosult meg, amelynek keretében a ,,LOGIN” iizenet keriilt volna elkiildésre. A
rendszer O0sszeomlasa miatt azonban csak az els6 két bett elkiildése, azaz a ,,LO” valosult
meg.?®® Az Internet ezen korai szakaszaban a fejlesztési cél leginkabb az volt, hogy abban az
esetben, ha az elektronikus haldzat megsemmisiilne legyen egy miikodéképes kapcsolattartasi
forma. (Hideghdboru idészakat irjuk ekkoriban).?® Cohen-Almagor altal ,.fejlédési éveknek”
meghatarozott idészaknak, mely 1ényegében az ARPANET tervezésétol, azaz kb. az dtvenes
évek végétdl tartott a nyolcvanas évek kozepéig. Ebben az iddszakban, a fejlesztésben a
technoldgiai fejlédés irant elkdtelezett amerikai kutatdegységek, egyetemek, illetve
telekommunikécios, technoldgiai vallalatok vettek részt. Az 6 munkajuknak koszonhetd, hogy
ez a rendszer egy olyan halozattd fejlodott az ARPANET ilizembe helyezését kovetd
évtizedekben, amely a kiildott informaciokat ,,csomagpontkapcsolassal” tovabbitotta.?!! A
szellem mindenesetre kiszabadult a palackbol, és egy évvel késébb 1970 decemberére az
Egyesiilt Allamok keleti és nyugati parti neves egyetemei az ARPANET-en keresztiil

osszekapcesolodtak, idékdzben ugyanis csatlakozott példaul az MIT, Harvard is.?2

2022. november 30-4n hozta nyilvanossagra az OpenAl, az altala fejlesztett ChatGPT leglijabb
4. verziojat?® mely azonnal az érdeklédés kozéppontjaba is keriilt a miikodését biztositd
technologia altal. A ChatGPT lényegében egy 1) fejlesztésii chatbot, amelynek gyokerei a
hatvanas évekre nyulnak vissza. A chatbotok elsd valtozatat ugyanis 1964-1966 kozott
készitette el az MIT akkori hallgatoja Joseph Weizenbaum.?'4 A program neve ELIZA volt,
amely lényegében George Bernard Shaw ismert darabja, a Pygmalion, Eliz4ja utan kapta a

nevét, abbol kiindulva, hogy hangsulyozzak: a felhaszndlok a programot folyamatosan

208 LARKIN 2012, 538.p.

207 IMP azaz Interface Message Processor. Csomoponti kapcsolé gép, mai kifejezéssel élve router lenne az
elnevezése. — SZABO 2009, 36.p.

208 SALUS 1998, 673.p.

209 ISAACSON 2015, 239-259 és UCLA 100.
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fejleszthetik, nyelvi képességeit Higgins professzor utan szabadon, tanarként tanithatjak.?%®

Weizenbaum programja mogott egy egyszerli mechanizmus jelenik meg: elészor a programba
beirt informacidk elemzésére keriil sor, majd pedig egy mintafelismeréssel és kulcsszavak
helyettesitésével kerlil megfogalmazasra a valasz. Ezzel kapcsolatban megjelent egy 1;j
kifejezés az un. ,,ELIZAlike”, amely a chatbotok esetében azt jelenti, hogy az adott program az
ELIZA programhoz hasonld technika segitségével folytatja a beszélgetést.?’® ELIZA
egyebekben egy paciens €s egy olyan pszichoterapeuta kozotti beszélgetést szimulalt, aki nem
érti magat a beszélgetést, hanem mintakdvetés segitségével adja meg a megfeleld valaszokat,
intelligens megfogalmazassal kombinalva azokat. Mindezek ellenére sokan elhitték, hogy
valodi emberrel beszélget.?t” A |, beszélgetés” mindsége ugyan még nem volt elég j6, ahhoz
viszont kelld lendiiletet adott, hogy tovabbi chatbotokat is fejlesszenek, igy jott 1étre példaul
1972-ben PARRY.#®

Jogi informatika
Informacio tarolas és el6hivas megjelenése mas orszagokban

A hatvanas évek meghozta az attorést a jogi informacio tarolas- és eldhivas terén azzal, hogy
vilagszerte indultak fejlesztések ilyen jellegi rendszerek létrehozasara. Izraelben 1963-ban
kezdédott az un. Responsa®!® projekt, mely Aviezri Fraenkel kezdeményezésére indult??’, és
amelynek az els@ szakasza 1969-ben fejez0dott be, majd ezt kdvetden az 518 Responsat

tartalmazo — kdzel 500 000 szavas — adatbazissal folytatodott. 22

Az europai orszagok fejlédését Jon Bing és munkatarsai a Handbook of Legal Information
Retrieval monografidban rendkiviil részletesen és széleskortien vizsgaltdk meg, de Bing kés6bb
is tobb tanulméanyaban foglalkozott ezzel a kérdéskorrel.?22 Munkajabol megismerhetjiik, hogy

Belgiumban példaul az Egyesiilt Allamokban addig elért eredmények hatasara, a belga jogaszok

215 WEIZENBAUM 1966, 36.p.

216 SAYGIN ET AL. 2000, 504.p.

217 SHUM ET AL. 2018, 11-12.pp.

218 ADAMOPOULOU — MOUSSIADES 2020, 374.p.

219 Responsa, vagyis a zsido jogesetek nyelve ,,a héber és az arami szorosan Osszefonédé és erdsen ragozott
szavainak kombindcioja. Egyetlen szo tobb szaz nyelvtani valtozattal fordulhat el egyetlen kényvben” — Forras:
FRAENKEL 1969, 152.p.

220 KoPPEL 2014, 1.p.
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John Bing: Performance of Legal Text Retrieval Systems: The Curse of Boole, Law Library Journal, 79(2) Spring
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¢s kozjegyzok 1966-ban allitottak fel egy munkacsoportot, amelynek a jelentése hozta 1étre a
CREDOC miikodését, amely rendszer 1969-t61 kezdve biztositott szolgaltatast a jog teriiletén a

belga ligyvédek szdmara.??3

Franciaorszagban az 1960-as évek kozepérdl két projektet emelnék ki: az egyik Pierre Catala
professzor, aki a Montpellieri Egyetemen szervezett munkacsoportot, aminek eredményeként
1967-ben valt formalisan hivatalossd az IRETI) (Centre d’études pour le traitement de
l’information juridique) szolgéltatds. Az IRETIJ az egyik els0, ha nem a legelsé akadémiai
intézetek kozé tartozik ezen a teriileten, elkezdte a JURIDOC rendszer fejlesztését, és vele
egyiitt a felebviteli birésagok dokumentalasat. 2>* A masik, a korabban mar emlitett Lucien
Mehl lenne, akinek a vezetésével 1967-ben az Igazsagligyi Minisztérium megbizasabol alakult
munkacsoport Parizsban. Munkdjuk eredményeként 1968 juliusdban keriilt sor az elsd
jogszabaly digitalizalasara. A Munkacsoport ezt kdvetden nevet valtott, igy lett CEDIJ, majd
1970-ben egy fiiggetlen nonprofit szervezetté alakult at. 22° 1968-ban Németorszagban is
megkezdddtek a munkdk egy elektronikus jogi dokumenticios rendszer kidolgozéasara
vonatkozoan. Erre vonatkozoan l1étrejott a ,,DOCUMENTA Steuer und Recht” elnevezési

kutatasi tarsasag is. 225

Svédorszagban a hatvanas évek végén kezdtek probalkozni az adatok feldolgozasanak
hasznalataval. 1967-ben az Igazsagiigyi Minisztérium létrehozta az Automatikus Igazsagiigyi
Adatkezelés K6z0s Bizottsagat. (Joint Committee for Automated Data Processing within the
Judicial System), amely késObb az Igazsagiigyi Informacios rendszerek K6z0s Bizottsaga (Joint
Committee on Information Systems in the Judicial Field)**’ néven valt ismertté, amelynek célja
az volt, hogy , megvizsgdlja a jogrendszeren beliil az adatfeldolgozas kérdéskorével
kapcsolatos gyakorlatot” ?*® Mindezeken tul Bing azt is kiemeli, hogy 1966-ban valdsziniileg
Svédorszag volt az elsd, ahol az Igazsagiligyi Minisztérium kezdeményezése alapjan nemzeti

jogi informécios rendszer fejlesztésre tervet fogadtak el.??

Horty munkéassdga az Egyesiilt Kirdlysdg teriiletén is kovetOkre talalt. Bryan Niblett
atomfizikusként dolgozott az Egyesiilt Kiralysag Atomenergetikai Hivataldban, de egyuttal az

223 BING ET AL. 1984, 299.p.

224 BING 2010.

225 BING ET AL. 1984, 350.p.

226 NAGELSMEIER-LINKE 1980, 80.p.

227 Samarbetsorgan for Rattsvasendets Informationssystem azaz SARI
228 THORPE 2001, 47.p.

229 BING ET AL. 1984, 429.p.
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Angol Ugyvédi Kamaraval is kapcsolatban allt. Niblett Horty munkassagaval 1966-1967-ben
ismerkedett meg, amikor is kutatoi évét toltdtte Kalifornidban. Visszatérve az Egyesiilt
Kiralysagba 2% Niblett kollégdival Norman Nunn-Rice-szal és Richard Morgannal kdzdsen a
Culham Nuklearis Energetikai Hivatal Laboratoriumaban kezdte meg a STATUS elnevezést,
gépfiiggetlen informdacié eldhivasi rendszer fejlesztését.?®! Szerzéi jogi kérdések miatt a
rendszer csak az atomenergidval kapcsolatos jogszabalyokra korlatozodott. Niblett munkéjanak
a jelentdségét tovabb emeli, hogy ez alapjan kezdtek hasonlo fejlesztésekbe késobb
Ausztralidban, Hollandiaban és Norvégiaban is. 232 Collin Tapper 1961-1965 kozott, még a
Londoni School of Economics oktatojaként azon til, hogy elkezdte felhivni a figyelmet Horty
¢s munkatarsai kutatdsanak eredményeire, maga is elkezdett tanulmanyokat irni, amelyeket
,The Oxford Experiments” néven is nevez a szakirodalom.?** Ezekben az irasaiban Tapper az
esetjog tekintetében a visszakeresési problémakra fokuszalt. Tapper munkajanak értéke Bing
szavaival €lve kettOs: ,, eldszor is, nmagukba véve is fontosak az elért eredményei. Masodszor
— és visszatekintve még fontosabb, hogy — pedig az a hozzadllas, amit Tapper ezen a teriiletre
hozott, nevezetesen, hogy egy kritikus és tudomanyos kutato megvizsgadlja az informacios
rendszer miikodéséhez kapcsolodo tervezés megbizhaté tesztelésének alapvetd problémdit >
Bing mindezeken tul Tapper munkdssagéval kapcsolatban arra is kitért, hogy uttéré szerepe

volt az esetek idézésének a teljesitmény javitasa érdekében torténd felhasznalasban. 2

Informacio tarolas és elohivas megjelenése az Europai Kozosségekben

A hatvanas évek az Europai Kozosségek jogi informatikai fejlédésében is forduldpontot hozott.
Az FEuropai Kozosségek (tovabbiakban EK) esetében a technoldgia jogban torténd
alkalmazasanak kihasznélasa az EK esetében is a hatvanas években kezd6dott. A hatvanas évek
végére az EK esetében is megjelent a joganyagok szdmanak novekedése miatti probléma kor
azzal, hogy a ko0z0s piac létrejotte, és az ezzel egyiitt jard integracidés folyamatok
felgyorsulasanak eredményeként az eurdpai jogalkotas exponencidlisan fejlédott. Terjedelmét
tekintve példaul az Official Journal 1958-as 2784 oldalrol 1960-ra 7905 oldalra nétt, egy
évtizeddel késSbb pedig mar tobb, mint 45000 oldalnyi jogszabalyt, joganyagot kozo1t.>3¢ Az

Eurdpai Kozosségek joganyaganak szaméanak novekedésével kapcsolatban Nagelsmeier-Linke

230 BING 2006, 12-13.pp.

231 PALIWALA 1991, 139-140.pp.
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azt is kiemeli, hogy a masodlagos jogforrasok terén 1951-1977 kozott tobb, mint 40000 jogi
aktust fogadtak el, ugyanakkor tekintettel arra, hogy az egyes jogszabalyok viszonylag rovid
ideig voltak hatalyban, ezért a hetvenes évek végére-nyolcvanas évek elejére mindossze 2200
jogi aktus volt hatadlyos. Az EK jogszabalyaival kapcsolatban raadasul azt is figyelembe kell
venni, hogy ezeket kozosségi intézményeken til, az Eurdpai Birdsag joggyakorlataban, tovabba
a tagallamok, illetve azok birésagai joggyakorlataban is alkalmazzak. gy, ha csak kis el6re
tekintéssel a hetvenes évek kezdeti allapotat emeljiik ki, Nagelsmeier-Linke arra is felhivja a
figyelmet, hogy a k6zosségi jog ,, 1 973-ig hat orszagra, hét jogrendszerre és négy nyelvre, 1973
ota — 1980-ig, Nagelsmeier-Linke munkdjanak megjelenéséig - pedig kilenc allamra tiz
Jjogrendszerrel és hat nyelvre "?%" vonatkozott. Annyit itt a teljesség kedvéért ki kell emelnem,
hogy ez a problémakdér nem csak a jog teriiletén, hanem a kiilkereskedelem, a gazdasagi

statisztika, vagy a tudomanyos kutatasi fejlesztést timogato6 projektek teriiletén is megjelent.?®

A joganyagok szamanak az emelkedése, illetve ezek el6hivasi problematikdja megjelent ugy a
Bizottsag és mas unios intézmények, mint a tagallamok jogaszai munkarendjében is, ami pedig
felvetette a jogi informaciok tarolasanak és eléhivasanak timogatasara szolgdlo szamitogépes
fejlesztések esetleges sziikségességét is.?*° A kozodsségi jog digitalizacios folyamatat az 1967
el6tti idészakot, a Bizottsag Jogi Szolgéalatdnak jogaszanak, Hélén Bernet munkaja alapozta
meg. Bernet, 1959 6ta dolgozott a Bizottsag Jogi Szolgalatanal, amikor 1963-ban, a Le Monde-
ban eldszor olvasott az informacidkeresés 1) iranyvonalairol, lehetdségeirdl, amit egy késobbi
Loevinger tanulmany is alatdmasztott. Mindez arra 6sztondzte Bernet-t, hogy fejlessze magat
és sajat fejlesztésekbe kezdjen.?*? Bernet munkéjaban arra is kitért, hogy a hatvanas években az
olyan, hatékonyan miikodé adatbazis, mint példaul az Egyesiilt Allamokban a Pittsburgh
rendszer volt, az EK esetében még csupan alomnak tiint. Ugyanakkor még 1967-ben Bernet
egy csereprogram részeként 2,5 honapot toltott a Michigan Egyetemen, ahol Layman E.
Allennel — akivel szakmai egyiittmiikddése visszatérését kovetden is megmaradt - és John
Jacksonnal dolgozhatott egyiitt a legtjabb jogi informatikai fejlesztéseken.?*! Visszatérését
kovetden, pedig 1967-ben létrehoztak az EK Bizottsdgahoz tartozé Jogi Szolgélat Informatikai
Munkacsoportjat azzal a céllal, hogy egy szamitogép vezérelt dokumenticios rendszert

hozzanak létre a kozosségi jog fejlesztése érdekében.?*? Bernet a Michiganben szerzett

237 NAGELSMEIER-LINKE 1980, 88.p.
238 HARDT 1987, 21.p.
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43



tapasztalatok eredményeként egyesitette az angolszasz idézési rendszert sajait munkdjanak
addigi eredményeivel, s ezt be is épitette fejlesztési projektjébe. 1967 utan célja tehat az volt,
hogy a tobb ezer oldalnyi torvény elemzéséhez sziikséges adatokat gépi modon lehessen
rogziteni. Az 1j technologia, melyet Bernet és kollégai kifejlesztettek 1969-re a CELEX
(Communitatis Europeae Lex) elnevezést kapta, amit idovel ugy is hivtak, mint EEC rendszer,
vagy CE-LEX, Communitiatis Europaeae jogi adatbazisa.?*® A fejlesztéssel kapcsolatos elsé
eredményeket 1969-ben mutattdk be a Bizottsag Jogi Szolgalatanak kezdeményezésére
szervezett konferencian. A fejlesztés komoly eldrelépést jelentett egyfeldl az 6sszegyljtott, és
immar egy platformon kezelt jogi dokumentumok osztalyozasa terén, masfeldl a Szerzodéseket
és az egyes iranyelveket azok Eurdpai Birosag altali értelmezéséhez kapcsoltak.?** A CELEX
rendszer fejlesztésének kovetkezd mérfoldkove 1971-ben kdvetkezett be, amikor 1étrejott az
elsd tavoli keresés oly mdodon, hogy a keresd szamitégép Luxemburgban volt, még a f6 terminal

Briisszelben. 24°

Informacio tarolas és el6hivas megjelenése az Egyesiilt Allamokban

Ekkoriban a technolégiai fejlesztések foldrajzi értelemben is elterjedtek és megnétt azon
témateriiletek sokasaga is, ahol ezen folyamatoknak jelentdsége van.?*® Azt is figyelembe kell
venni tovabba, hogy csak az Egyesiilt Allamokban tobb, mint 28 kiilonbozd projekt futott a jog

teriiletén, de ez a szam 1966-ra mar 40-re emelkedett.?*’

Ebben a kornyezetben Hortyék munkaja lassu terjedésnek indult. A kutatdcsoport fejlesztéseit
alkalmaztadk 1961-ben példaul Pennsylvania allam Igazsagiigyi Minisztériumaban, majd 1962-
ben, egyiittmiikddés jott 1étre a New Jersey Legfelsébb Birosaggal is.?*® De Hortyék modszerét
alkalmaztak ekkoriban a Nebraskai Egyetemen, Nebraska allam jogszabalyainak tarolasara is,
de ugyancsak ezzel a mddszerrel taroltak az esetjogot az Oxfordi Egyetemen is.?*® Mindezek
mellet az Egyesiilt Allamok Légierejének Szamlazasi és Pénziigyi Kozpontja, Parancsnoki Jogi
Foétanacsado6 Hivatala - 3 évvel Morgan korabban emlitett felvetését kvetden - is 1épéseket tett
arra, hogy megismerje milyen szamitastechnikai lehetdségek allnak a rendelkezésre a relevans

informaciok eléhivasa terén. A projekt 1961-ben kezdddott, majd 1963-ban jovahagyasra kertilt
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megvalodsitast vizsgalo javaslat és 1963 oktoberében, 1964 novemberéig a Légierd a Pittsburgh

Egyetemmel szerzédést is kotott.2>0

A megkotott szerzOdések eredményeként az elso teljes
szovegl jogi informacid visszakeresési rendszer fejlesztése jott 1étre a Légierdn beliil, mely
rendszert roviden LITE (Legal Information Through Electronics), majd az 1970-es évek

kozepétdl FLITE (Federal Legal Information Through Electronics) rendszernek?®! neveztek.

Horty¢€k projekte azonban iddvel levalt az Egyetemr6l, azzal, hogy 1968-ban 1étrejott az Aspen
Systems Corporation, amelynek alapitéja és elndke maga Horty volt.?>? Kauffman arra is kitért,
hogy ez amiatt is praktikus megoldas volt, mivel az allami térvényhozas az 1960-as évek
végétdl kezdve szamitdgépes visszakeresési rendszereket kezdett alkalmazni, ami azt is
jelentette, hogy olyan magénszolgaltatokkal is elkezdtek szerzodéseket kotni, akik ezeknek a
rendszereknek a fejlesztéséhez sziikséges szoftvereket fejlesztették. Az allami szféra
digitalizaciojanak az litemét jelzi, az is, hogy a 1970-re az Aspen System Corporation mar 31
tagallammal 4llt szerz6déses kapcsolatban. Az Aspen mellett az amerikai Data Retrieval
Corporation, valamint az IBM is olyan szoftverek fejlesztésével és forgalmazasaval
foglalkoztak, amelyek a jogszabalyok teljes szovegében torténd keresést tették lehetévé. A Data
Retrieval 4ltal fejlesztett rendszer a SIRS (Statutory Information Retrieval System) volt, mig az
IBM-¢ pedig a STAIRS (Storage and Information Retrieval System). Ez a hdrom véllalat, pedig

a >60-as évek végére az allami térvényhozas legfontosabb beszallitoi kozé tartozott.?>

A hatvanas évek masik jogi digitalis tartalomszolgaltatdsat meghatarozo fejlesztése Ohio
allamban kezd6dott 1965-ben, John Horty a kamara alapitvdnyanak éves vacsorajan megtartott
beszédével. Ennek hatdséara az akkori kamarai elnok James Preston elhatarozta, hogy 1épéseket
tesz a szamitogéppel tamogatott jogi kutatas irdnyaba. Erre a feladatra William Harrington-t
kérte fel, aki dnként vallalta a feladat iranyitasat és lebonyolitasat.>* A projekt neve Ohio Bar
Automated Research, téviden OBAR lett, aminek célja ,, nem indexelt, teljes szovegii, online,
interaktiv szamitogéppel tamogatott jogi kutatdsi szolgaltatds®® kialakitisa volt. A
tesztidészak 1967-1970 kozott zajlodott és szerte a vilagbol érkeztek érdeklddd latogatok.?® A
projektet végiil a Mead Corporation fejezte be, aki egy vallalati felvasarlast kovetden jutott az

OBAR projekthez azzal, hogy létrehozott egy lednyvallalatot a Mead Data Central-t, amely
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kizarolag szamitogéppel timogatott fejlesztésekkel foglalkozott. 27 Ezzel egy id6ben pedig az
Ohio-i kamara is kiszallt a fejlesztésekbol. A rendszer 1972 végére késziilt el, majd miutan a

projekt neve OBAR-161 Lexis-re valtozott kezdédhetett az értékesitési kampanya is.?*®

Az Egyesiilt Allamok birdsagi rendszerének digitalizacidja is erre az iddszakra vezethetd
vissza, és két intézményhez kapcsolhatd: az 1939-ben létrehozott, Egyesiilt Allamok
Birosagainak Szolgaltatéi és Ugyviteli Hivatalihoz (Administrative Office of the United States
Courts, tovabbiakban AO),° és az 1967-ben 1étrehozott Szovetségi Igazsigiigyi Kézponthoz
(Federal Judicial Center, tovabbiakban FJi 260

Az FJC-t létrejotte mindenképpen egyediilalld volt azzal, hogy egyszerre tdmogatta a
..Kongresszus mindkét héza, az Egyesiilt Allamok Igazsagiigyi Konferencidja és dltaldnosan a
szovetségi biroi kar.”?®t E mogott a széles korii tamogatas mogott részben az allt, hogy a
korabeli szovetségi biroi kar, Earl Warren {fobird vezetésével, ,,a birosagok hosszu tavu
hatékonysagaval osszefiiggésben felismerték a kutatas, a tervezés és az oktatds jelentoségét és
javaslatot tettek a Kongresszus szamdra az igazsdgszolgaltatasi agazaton beliil egy olyan
szervezet létrehozdsdara, amely ezekért a feladatokért felelds."?®? Mas szavakkal egy olyan
intézmény létrehozésara volt erdteljes igény, amelynek feladata a szovetségi birosdgok birdsagi
igazgatasanak fejlesztése és javitasa volt.22 A Nihan és Wheeler arra is kitért, hogy a hatvanas
évek kozepén meglehetdsen aktiv volt a ,,blindzés elleni habort”, amelynek eredményeként a
figyelem a biintetd igazsagszolgaltatasi rendszer felszerelésére, annak hatékonyabba tételére
iranyult. Ez pedig ,, arra vette ra nagy szamban az allami birésagi rendszereket, hogy kiilonbozo
tipusu tigykezelési rendszereket fejlesszenek. A Kongresszus aggodalma hasonlo szévetségi
programok meginditisahoz vezetett” *°* Ez a torekvés pedig hatott az FIJC fobb
tevékenységének meghatarozasara is oly modon, hogy az FIC 1étrehozéasardl szol6 vita soran
Robert McClory képviseld kezdeményezésére elfogadasra keriilt egy olyan médositas, amely

arra utasitotta az FJC irdnyité testiiletét, hogy vizsgalja meg annak lehetéségét, hogy az
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Egyesiilt Allamok birésagainak igazgatasara automatikus adatkezelési eljarasokat lehetne

alkalmazni.?%°

A két intézmény miikodését tekintve, a technologia terén az AO ¢€s az FJC munkdja egymast
mondhatni kiegészitette azzal, hogy egészen a nyolcvanas évekig az AO felelt a biroi tanacsok,
valamint a birosagi targyaldtermek technoldgiai sziikségleteiért, mig az FJC-hez tartozott a

birésagi titkarsagi irodak automatizalasa.?®®
Hazai eredmények

A hazai jogi informatika fejlodésében, 1967-ben az Igazsagiigyi Minisztériumban ismerték fel
a hazankban meglévé szamitogépekben rejld jogi alkalmazasu lehetSségeket.?®” Ennek
kovetkezményeként - 1968-1969-ben - az 6roklési jog feldolgozasanak szamitogépen torténd
taroldsa megvalositasra keriilt.?%® Nagy Lajos 1970-ben megjelent munkajaban ismerteti, hogy
,a PTK-nak az oroklésre vonatkozo rendelkezéseit (kb. 80 térvényszakasz és miniszteri
indokolds) és az idevonatkozo birosagi allasfoglaldasokat - a BH-ban kozzétett 40 allasfoglalds
— dolgoztak fel harom részbol allo adatra: kulcsszam, az adattipus betiijelzése, az informdcio
sth. Az anyagot kis memoriakapacitasii ODRA gépre vitték, kb. 300-350 adatban.’*®® Torma
ugyanakkor utal arra is, hogy az iménti fejlesztés késdbbi megtorpandsanak oka anyagi okokra
és hardver problémakra -utal is a szerz6 a COCOM listara — vezethetd vissza.?’® A korabeli
tovabbi kisérletek korébdl Nagy példaként emliti a Pénziigyminisztérium Szervezési ¢€s

Ugyvitelgépesitési Intézetének?t

egy masik munkajat (az imént ismertetett oroklési jogi
projektet is ez az Intézet végezte az IM részére.), mely ,, 1968-1974-es években az
dllamigazgatasi hatdskorokrol rendelkezo jogszabalyokrol készitett szamitogépes feldolgozast.
(..) Az Epitipari Szdmitdstechnikai Vallalat 1974-1975-ben az épitdipart érintd
Jjogszabdlyanyagrol készitett nyilvantartast stb.”?’> A fentieken tul pedig utal a Legfobb

Ugyészség, ligyészi szervezetet érintd jogszabalyanyagaival kapcsolatos, illetve az IM
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csaladjogi anyagaival kapcsolatos kisérleti munkaira is. 2 Lényegében minisztériumi szinten
is megkezdddott a jogszabalyok szamitogépre torténd rogzitése, azonban, ahogyan arra Torma

utal is, mindez minden kdzponti koordinacié nélkiil tortént,?’*

aminek eredményeként Balogh
szavaival élve , szinte megismétlodott az 1951-es helyzet, csak ezuttal szamitogépes

tamogatdssal. "

Elméleti szinten, hazai vonatkozésban, a jogi informatikéval kapcsolatos egyik elsé publikéacio
Nagy Lajos nevéhez kapcsolodik. Kovacsics Jozsef véleménye szerint Nagy ,, 1969-ben
ramutatott arra, hogy a jogi informacio fejlesztése, a jogszabalyok gyors visszakeresése
alapvetd allampolgari és hivatali érdek. ”?’® Nagy mar a munkéja elején rogziti, hogy a jogi
irodalomban fellelhetd, és hozzaférhetd szakirodalom azon kore, amelyek ,, egyre gyakrabban
foglalkozik a jogi informaciokezelés, a jogi dokumentdcio gépesitésének, automatizalasanak
sajatos feladataival, az ezen az uton biztosithato gyakorlati szolgaltatdsokkal és e téren a
fejlédés taviataival. ?" Atfogd munkajaban Nagy, a korabeli nemzetkozi eredményekhez
hasonldan, jellemzéen az informacidé tarolas- el6hivas kérdéskorét helyezi munkdja
kozéppontjaba. Itt annyit kiemelnék, hogy a szerz6 munkaja elején rogziti, hogy az automatizalt
adatkezelés jellemzden a gazdasagban egyre nagyobb szereppel rendelkezik, mindekdzben
azonban a jog teriiletén, a jogi tevékenység soran lemaradas tapasztalhato, amely azonban ,, nem
a gépi adatszolgaltatas és technikai megoldasainak fejlettsége, hanem — jogi vonatkozdasban —
a gepi technika felhaszndldasa iranti igény felismerése s annak érvémyesitésére iranyulo
modszerek kidolgozdsa terén mutatkozik. "?’® Nagy munkdajédban lényegében négy jogi teriiletet
ismertet, ahol a gépesitett informaciokezelés egyfeldl szakirodalmi masfeldl gyakorlati szinten
jelenik meg. Ezek a jogszabalyanyagra, a birdi gyakorlatra, az egyes allamigazgatési szervek
gyakorlatara és a jogi irodalomra vonatoztatott teriiletek. Legfontosabb kovetkeztetései kozott
pedig a szerzd kiilon kiemeli, hogy ,, a gyakorlati célokat szem elott tarto jogi informdciokezelés
feladatai, feldolgozando anyag, nyilvantartasi és feldolgozasi modszerei az egyes
szakteriileteken annyira kiilonboznek egymastol, hogy az egyes szakteriiletek sajatos kérdéseit
ezzel kapcsolatban még kiilon-kiilon kell vizsgalni.”?”® Munkajaban Nagy a fokozatos

rendszerépités lehetdségére is ramutat, mivel véleménye szerint ,.egy csapdsra nem lehet
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latvanyos sikereket, komplex gépesitést megvaldsitani.” ?%° Mindezeken til kiilon kiemeli az
indexek jelentdségét, hiszen 1ényegében altaluk lehet eldre 1épni a kiilonbdzd teriileteken az
informaciok visszakeresése sordn. Mas szavakkal, €s ezt a szerzd is hangstlyozza, hidba
épitenek olyan rendszereket, amelyek nagy adattarolast tudnak megvaldsitani, ha az
informaciok visszakeresése nem megoldhatd, azaz nem tudjak kihasznalni az altaluk kinalt
lehetdséget. Végezetiil pedig a szerzd arra is felhivja a figyelmet, hogy az egyes rendszerek
kiépitése soran, mindig figyelembe kell venni az egyes szaktertiletek jellemzdit, és a mar bevalt
modszereket kell a szerzd szerint alkalmazni a jogi informaciokezelés sajatos feladataihoz.
Idovel pedig az egyes rendszerek Osszekapcsolasa, illetve orszagos szintii kiépitése tavlati cél

is lehet.?8!

Erés idészaka (1970-1980)
Fébb technologiai fejlesztések

Technologia fejlédési iranyvonaldbdl vizsgalt évtizedben 6t meghatdrozé esemény tortént:
Els6ként kiemelendd, hogy az ARPANET tovabb fejlédott, az évtized koézepére mar 49
intézmény csatlakozott ehhez a halézathoz - a hetvenes években pedig mar Eurdpaban is
megjelent?®? Itt érdemes kiemelni, hogy az ARPANET volt az elsd, de nem az egyetlen halézat.
Sziits példaul kiemeli és részletezi is a BBC-t, a BBC (British Broad Casting Corporation) altal
fejlesztett videotex rendszert; az 1970-ben, a Hawaii Egyetemen létrehozott ALOHANET
héalozatat, mely a kilencvenes éveket jelentésen megeldzve valt a vilag elsé vezetéknélkiili
halozatava; 82 de hivatkozott szerzé ugyancsak részletesen ismerteti az 1978-ban eldszor

megjelend Bulletin Board System-et (BBS) is. 284

A sort lehetne még tovabb folytatni, a Iényeg azonban jelen dolgozat szempontjabol az, hogy
wtechnologiailag (példaul mikrohullamu halozatok és helyi halozatok [LAN] és szemléletileg
(példaul kereskedelmi halozatok) akar jelentosen kiilonbozhettek az eredeti ARPANET-t6!l;
viszont ezen hdlozatok egyiittmiikodése (is) kivanatos volt.” 23° Mas szavakkal ezek a halézatok
egymassal bar szamos hasonlosagot mutattak az egyik nagyon fontos k6zos jellemzdjiik az volt,

hogy nem voltak egymassal kompatibilisek. Ez az akadéaly 1974-ben harult el, amikor is Vinton

20 NAGY 1969, 675.p.

81 NAGY 1969, 676.p.

282 ROBERTS 1988, 152.pp.
283 S7UTs 2018, 133.p.

284 S7(3Ts 2018, 157-158.pp.
285 S7ABO 2007, 875.p.

49



G. Cerf és Robert E. Kahn kozosen publikaltak®® azt a technolégiai megoldast, amely
létrehozza a halozatok haldzatat, azaz biztositotta az egyes haldzatok kozotti egylittmiikddést,

létrehozva ezzel a mai értelemben vett Internetet.?8’

Osszességében tehat ekkoriban nem csak jabbnal ujabb halézatok jonnek létre, de egyuttal
megvaldsul ezek 6sszekapcsolésa is, mely végiil a kilencvenes évek elején vilagszerte a WWW

altal robban be.

Masodik jelentds fejlesztésként érdemes kiemelni az elsé elektronikus levél (e-mail)
létrehozasat. Az els6 e-mail rendszer Raymond Samuel Tomlinson nevii programozéhoz
kapcsolddik. Tomlinson ekkoriban a BBN Technologies-nél dolgozott €s azt a feladatot kapta,
hogy egy in. SNDMSG nevii programot médositson, amely time-sharing computers (idéosztds
alapjan mitkodo szamitogépek) rendszerek tobb felhasznaldjanak kiildott egyidoben lizenetet.
Az altala irt kédot hozzdadta a SNDMSG programokhoz, amely igy képesség valt arra, hogy
az ARPANET-en keresztiil mas szamitogépek felhasznaloi szdmara is lizenetet kiildjon.
Csakhogy Tomlinson fejlesztése tobb volt annal, minthogy egy sziikkebb felhasznaldi kor
szamara tudjanak szoveges ilizenetet kiildeni. Fejlesztésének eredményeként 1ényegében barki
szamara lehetségesség valt az iizenetkiildés, aki csatlakozott az ARPANET-re. Munk4janak
koszonhetd a @ jel is, amelynek feladata a mai napig is az, hogy elkiilonitse a felhasznéalokat a

késziilékiikt5].288

Mindezek mellett a hetvenes években tovabb folytatddott a szamitdégépek méretének
csokkenése, mikdzben a teljesitményiik folyamatosan nétt mikdzben megfizethetdvé valtak.?8®
Szamos fejlesztés koziil érdemes kiemelni ebbdl az idészakbol az Altair szamitogépét, mely a
Popular Electronics 1975 januari szaméban is szerepelt, és amely késziiléket a cikk iroja ,,vilag
els6 miniszamitogépének” nevezte, ugyanakkor az ujsagirok ezeket a kisebb tipust
késziilékeket mikroszdmitogépeknek (microcomputers) is hivtak, részint a méretiik, részint a
benniik taldlhato mikroprocesszorok miatt.?® Bergin az Altair sikerével kapcsolatban arra is

kitért, hogy a késziilék megjelenése olyan késdbbi 1) start up cégek indulasara is befolyassal

birt, mint példaul az IMSAI Manufacturing, Apple Computers, Radio Shack, vagy a Cromemco

26 Vinton G. Cerf — Robert E. Kahn: 4 Protocol for Packet Network, Intercommunication, Reprinted, with
permission, from IEEE Trans on Comms, Vol Com-22, No 5 May 1974, Forras:
https://www.cs.princeton.edu/courses/archive/fall06/cos56 1 /papers/cerf74.pdf [Megtekintve: 2022.02.15.]

287 S7ABO 2007, 875.p.

28 OppITZ — TOMSU 2018, 209.p.

289 HAIGH —CERUZZ1 2021, 173-174.pp.

290 HAIGH —CERUZZ1 2021, 173-174.pp.

50


https://www.cs.princeton.edu/courses/archive/fall06/cos561/papers/cerf74.pdf

stb. Bergin munkajabol érdemes kiemelni azon megallapitasa is, miszerint az Ujonnan
megjelend mikroszamitogépekre a szoftvereket Bergin szavaival élve ,kreativ emberek™ irtak
az Un. hobbista kozOsség szamara. Ezek kozott a szoftverek kozott megjelentek

jatékfejlesztések, iizleti alkalmazasok, tablazatkezeld és szovegszerkesztd programok is.?%

A szovegszerkesztd programok megjelenése és elterjedése — mint negyedik meghatarozé
fejlesztés a korszakban — azérti is érdekes, mivel, ahogyan arra Haigh is kitért, egyfel6l maga a
szovegszerkesztés kifejezés sehol nem jelenik meg a korabbi évtized irdnyadd
szakirodalmaban, jollehet maga a technologia, illetve maga a termék, amire vonatkozoan
hasznalni fogjak mar ismert volt. Masfeldl maga a szovegszerkesztés elgondolasa valamikor a
hetvenes évek elején jelent meg és eredetileg automata irogépekhez ¢és centralizalt
diktalogépekhez kapcsolodott.?® Haigh arra is kitért, hogy az egyes szamitistechnikai
fejlesztésekkel szemben azonban a szadmitégépes szovegszerkesztés nem tulajdonithato
egyetlen helynek és személynek, mivel maga a koncepci6 és a tartalom, a szerzé megallapitasa
szerint ,,az 1970-es évek elején inkabb masfajta célok elérése érdekében kidolgozott
technolégiak ujra csomagoldsa, integrdlisa és marketingtevékenysége volt.”’? Bergen
munkéjaban pedig nem csak nevesit, de hosszasan ismertet is tobb, jellemzden az évtized
masodik felében 1étrejott szovegszerkesztd programot az Electric Pencil, vagy az Apple I-hez

fejlesztett EasyWriter, vagy a WordStart 4ltal. 2%

Haigh munkéjaban mar eldrevetitette, hogy a szamitogépipar a hetvenes évek végére mar az
irodai automatizaciora koncentralt, ahol a szovegszerkesztd programok mar csupan egy kis

részként jelennek meg.?%®

Végiil, de nem utolso sorban, az adattarolas maddja €s terjedelme is ebben az évtizedben kapott
Uj lendiiletet azzal, hogy 1971-ben az IBM bemutatta az els6 meghajtot, amely a korabbi
technologidkkal szemben mar hajlékony, Un. floppy lemezt hasznalt, és még hatékonyabb
offline tarolast tett lehetdvé. Ez a valtozat még olvashatd eszkdz volt, viszont 1973-ban mar
megjelent a tomoritett, merev 14 hiivelykes lemezmeghajtd, amelyet Winchesternek neveztek
el.?®® Majd az évtized masodik felében a Sony és a Phillips kozos egyiittmiikodésének

eredményeként 1étrejott a CD, azaz Compact Disc, amelynek eldnyei kozott elsédlegesen a

291 BERGIN 2006, 33.p.

292 HAIGH 2006, 6-7.pp.

293 HAIGH 2006, 6.p. és v: WALSHE 1978, 62.p.
294 BERGIN 2006, 33-41.pp.

295 HAIGH 2006, 6-7.pp.

2% CHRISTENSEN 1993, 533-537.pp.
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tartossaga lett meghatarozva, mig hatranya kozott a sériilékenysége.?®” Daniel leirja, hogy a
kutatads 1976-ban kezdddott, majd két évvel késobb megjelentek az elsd 12 hiivelykes CD-k,
majd 1979-ben a két vallalat piacra dobta az 5 hiivelykes valtozat prototipusat. Dr. Toshi Dio a
Sonyt6l a kisebb valtozatott, a Philips a nagyobbat preferalta, végiil pedig a kozos megallapodas
sziiletett a kisebb 5 hiivelykes szabvanyrol, amelyre rafért Beethoven kilencedik szimfoniaja.
(A Sony akkori elndkének volt a kérése, hogy akkora legyen a lemez, amelyre Beethoven

hivatkozott darabja teljes terjedelmében rafér.)?%

Az adattarolasnak ezek a formai a személyi
szamitogépek elterjedésével a kovetkezd évtizedben meghatarozd eszkozokké véltak. Eppen
ezért bosszantd ¢és tragikus ennek hazai vonatkozasu torténete. Képes Gabor munkajaban
részletesen kifejti, hogy Janosi Marcell, magyar mérnok ¢és feltalalo, a Budapesti
Radiotechnikai Gyar (fovabbiakban BRG) fejlesztésének vezetdje nevéhez flizddik az ,.elso
kazettds, hajlékonylemezes memoria”, azaz a floppy lemez, més szavakkal, a floppyk kisebb
véltozata.®® Ez egy 3" atmér6jii lemez volt, akkora tarolasi kapacitassal, mint a korabeli
nagyobb floppyké, és csak mellényzsebben kényelmesen elférd, téglalap alaku formaval
rendelkezett.>®® A BRG szakmai vezetését mindsiti, hogy nem ismerte fel Janosi talalmanyaban
rejlo lehetdséget, a szabadalmat is eldszor 1974-ben itthon, majd tobb év késéssel kiilfoldon
adtdk be. Majd idével nem fizették a fenntartdsaval jard dijakat. Janosi floppy torténetének
tovabbi bosszanto6 eleme, hogy példaul a Commodore akkori igazgatoja Jack Tramiel hazankba
latogatott, hogy taladlkozzon a BRG akkori vezetdjével, aki egyéb elfoglaltsiga miatt nem
fogadta. A szabadalom iddvel lejart, amelynek eredményeként erre épiild japan és amerikai

hasonlé megoldasok jelentek meg a piacon.3%

Szamitogépek és Magyarorszag

Hazankban intézményi szinten 1973-ban tortént valtozas, amikor a Szamitastechnikai Kozpont
és az Automatizalasi Kutatointézet egyesiilésébdl létrejott azt MTA Szamitastechnikai és
Automatizalasi Kutatdintézete (MTA SZTAKI), melynek elsd igazgazdja Vamos Tibor lett. Az
Intézet munkassaga a hazai fejlesztéseket alapjaiban hatarozta meg. Streho és Szasz kiilon kitért
arra, hogy koszonhetden az Intézet jol dtgondolt, eldrelatd, pontos célkitiizéseinek a kutatasok
két o profil koré szervezddtek. Egyfeldl ,,a nemzetkozi trendet figyelembe vevo (és

beigazolodott) vélemény szerint az ipari automatizalasnak a szamitogéppel segitett tervezés és

27 DANIEL 2019, 161.p.

2% GLENN 1994, 180.p.

29 KOVACsS 1999, 211.p.

300 K fipEs — ALLO 2013, 118.p.
301 K15PES 2018.
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gvartas az egyik legjelentosebb lépése, a szazadvég altalanossa valo termelési formaja, egyben
gvakorlati és elméleti problémdak gyujtopontja, a matematikai, miiszaki tudomdanyok és
szervezes problemafelveto, uj eredményeket gerjeszto alkalmazasa. (...) A masik nagyszabdsu
feladat, amelybe az intézet kozvetleniil alapitisa utdan, sot elomunkdlatait nézve is mar

emocionadlisan belefogott, a folyamatiranyitds. %

A haldzati fejlesztések vonatkozasaban a kutatointézet eredményei kozét tartozik annak az
1981-ben befejez6dd 2 éves kisérleti idOszaknak a lezarédsa, , amelynek soran kiilfoldi
szamitogépekkel online kapcsolatba léphettek a hazai felhasznalok. % A fejlesztés els 1épései
1978 augusztusaban kezdddtek, és 1979 januarjaban keriilt sor, amelynek keretében 250 fos
meghivott szakambereknek két napos program sorozat keretében online kapcsolat
igénybevételével keriilt sor kiilfoldi szamitastechnikai eréforrasok igénybevételére részint
szakirodalmi informdcidcsere, részint pedig szadmitdsok, modellezések elvégzésére. E
programsorozat jelentdségét Toth két irdnyban is fontosnak tartotta. , Egyrészt a résztvevo
kiillfoldi  szamitastechnikai  vallalatok, intézmények képviseldivel megkezdodhettek a
targyalasok, amelyek nyomdan a szocialista orszagok koziil elsonek kaphattunk , jelszot”
(password-ot) az europai ESA és az amerikai Lockheed 1.S. adatbaziskézpontokhoz, valamint a
bécsi Radio Austria-hoz mint halozati csomopontokhoz. Masrészt a hazai kutatok figyelmét egy
egészen uj bibliografiai informaciokeresési lehetoségre hivtuk fel, nevezetesen arra, hogy egyes
miszaki és tudomanyos kutatasi-fejlesztési témak szakirodalmanak visszamendleges
(retrospektiv) kikeresése és igy a kiilfoldi kutatok munkdjanak teljességre torténo megismerése
meghatdrozott témaban (...) tizedannyi idét sem vesz igénybe, mint a hagyomanyos

irodalomkutatds eszkozeivel. %%
Jogi informatika

Seipel terminologiai rendszerében az 1970-es évek az érlelddés/érés iddszakaként kertil
meghatarozasra, amikor is tovabb folytatodott a jogi informatika teriiletének fejlddése. Seipel
erre a korszakra vonatkoztatva emeli, hogy mar nem csak a jogi informatika sziikebb, hanem
tagabb Osszefiiggéseinek megértése, illetve a jogi informatika tisztazasa is el6térbe kertilt.
Mindezeken tul tovabbi jelentds fejleménye ennek az idészaknak az, hogy egyre tobb, a jogi

informatikéval foglalkozé kutatdintézetet kezdtek alapitani.®*® Mindezeken tul Biasiotti et al.

302 STREHO — SZASZ 1999.
303 TOTH 1982, 265.p.
304 TOTH 1982, 265-266.p.
305 SEIPEL 2004, 43.p.
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arra is felhivjék a figyelmet, hogy az 1960-as években bekdvetkezett fejlodés eredményeként
elindult az informacid tarolasi és eldhivasi rendszerek elterjedése, és tovabbfejlesztése ugy
Eszak-Amerikéban, mint Europaban. Csakhogy mig az Egyesiilt Allamokban inkabb a privat
cégek olykor egyetemek fejlesztették ki az ilyen oOtleteket, addig Eurdpaban ez a folyamat

inkabb az allami szervekhez volt kothetd.30

Eurdpa

Hasonloan az Egyesiilt Allamokhoz, Eurépa is meglehetdsen aktivnak bizonyult a mar meglévé
eredmények tovabbfejlesztésében. Ennek a folyamatnak az egyik éllovasa kétségteleniil

307 ahol a kezdeti idészakban jellemzéen akadémiai kotddésti kutatok,

Németorszag volt,
professzorok aktivitdsa figyelheté meg. Ilyen volt példaul Wilhelm Steinmiiller®®®, Spiros

Smitis®®, Herbert Fiedler®!?, vagy Wolfgang Kilian3!!.

Az aktiv német oktatoknak és torekvéseknek koszonhetéen, 1973-t61 frankfurti és miincheni
egyetemeken megkezdddhetett a jogi informatika oktatdsa, ami ezzel azt is jelentette, hogy
maganak a kurzusnak a definidlésa is 0j lendiiletet kapott. Oktatas vonatkozdsadban az érés
iddszakéanak masik jelentds német mérfoldkdve 1976-ban kovetkezett be, amikor is a Német
Jogi Karok Szovetségét Franz Wieacker erdteljes tdmogatasaval, Adalbert Podlech és Kilian,
dékanként meg tudtak gydzni arrdl, hogy ,,minden jogi karon kételezé a jogi informatika
oktatisa, és néhany karon a Schwerpunkbereiche képzés részét képezi.”®? A javaslat
egyhangulag elfogadasra keriilt, ugyanakkor a megvalodsitasa a késdbbiekben elsddlegesen
szervezeti személyzeti €s pénziigyi problémak miatt nem sikeriilt. Kilian munkassagabol az is
kideriilt, hogy a német Wolkswagen Alapitvanya (Stiftung Wolkswagenwerk) 1979-ben
létrehozott volna néhany alapitvanyi professzori allast a jogi informatika teriiletén, azonban az
Alapitvany altal megrendezett magas rangli konferencian két, politikailag befolyasos felszolo

azon az allasponton volt, hogy minden probléma klasszikus jogi targyak keretében megoldhato,

306 BIASIOTTI ET AL. 2008, 24.p.

307 BING ET AL. 1984 370.p. és BING 2010.

308 5. KILIAN 2017., GARSTKA 2014., BING ET AL. 1984, 370.p. és BING 2010.

309 BING 2010. BING ET AL. 1984, 371.p.

310 DGRI - STELLUNGNAHMEN/PRESSEMITTEILUNGEN., HECKMANN 2009., MACKAAY 1973. KILIAN 2017. BING
2010.

11 KILIAN WEB.

812 K1L1IAN WEB.
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ennek okan pedig nem siirgds a jogi informatika finanszirozasa, igy a kutatés és a finanszirozas

ebben a kérdéskorben ezt kdvetden megallt.3!3

A német fejlédési szakaszbdl kiemelném még az 1972-ben, Regensburgban megrendezett elsd
adatvédelmi konferenciat is, ahol tobbek kdzott a korabban mar emlitett szovetségi adatvédelmi
torvény elsd valtozata is megvitatasra keriilt. 3141973-1981 kozott futott az tin. CONDOR
(Communication in Natiirlicher Sprache mit Dialog-Orientieren Retrieval-Systeme, azaz
informaciokozlés természetes nyelven parbeszédes keresorendszerre) rendszer fejlesztésére
iranyul6 altalanos céli projekt, melyet a Siemens kutatasi részlege inditott el 1973-ban, és
késObb a Német Szovetségi Kutatasi és Technologiai Minisztérium is tamogatta. Maga a
rendszer lehetévé tette a strukturdlt és nem strukturdlt, azaz adatszeri és szovegszerii
informaciokeresést.3!® De ki lehet emelni még a Szovetségi Komyezetvédelmi Ugynokség
(Federal Environment Agency) éaltal fenntartott JURDOK rendszert, vagy az UMPLIS
rendszert, mely jogi irodalmat is tartalmazott, de az Aacheni Egyetemen is futott egy
dokumentacios projekt, illetve a Szovetségi Biiniigyi Ugyndkség (Federal Criminal Agency) is

miikddtetett jogi informacios rendszert, a COD-ot. 316

Norvégiaban 1971 januérjaban megalakult a Norvég Szamitastechnika és Jog Kutatasi
Koézpontba (Norwegian Research Centre for Computers and Law, tovabbiakban NRCCL)
csatornaztak be. Az NRCCL szadmos kutatdsi programoz szervezett ekkoriban, ide tartozott
tobbek kozott Bing elképzelése a JURIS szovegkeresd rendszer is. 1973-ban az Igazsagiigyi
Minisztérium létrehozta az Elektronikus Adatfeldolgozési Bizottsagot (Electronic Data
Processing and the related Planning Section) és a hozza kapcsolddo tervezési részleget, hogy
atgondolja a jogi dokumentumok adatfeldolgozasanak lehetdségét.’!” Tekintettel az Egyesiilt
Allamokban mar futé JURIS rendszerre, illetve az ugyancsak 1étezé német JURIS projektre,
Bing JURIS projektje NORIS®!® névre valtozott.3!° Bing munkéjaban arra is kitért, hogy 1975-

ben a Kormanyzati Szervezési és Management Intézet megvasarolta a STATUS 1 rendszert és

313 KILIAN 2017, 204.p.

314 KILIAN 2017, 204.p.

315 BING ET AL. 1984, 220-222.pp. és Schiff Ervin: CONDOR: Integralt informdciés rendszer a Siemens
fejlesztésében, Tudomanyos és Miiszaki Tajékoztatas, 26(1) 1979.16-17pp. Forras:
https://tmt.omikk.bme.hu/tmt/article/download/8700/9649 [Letoltve: 2021.07.29.]

316 BING ET AL. 1984, 372.p.

317 THORPE 2001, 38.p.

318 NoRIs ,,Norwegian studies in legal informatics™ kifejezés mozaikszava

319 BING 1981, 152-153.pp.
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NRCCL-lel koézosen ujratervezték és elkészitették annak norvég valtozatat, mely NOVA

STATUS néven valt ismertté.32°

Svédorszaggal kapcsolatban Bing kifejti, hogy 1973-ban elfogadtdk az elsé svéd nemzeti
adatvédelmi torvényt, amely a szamitégépes korban a maganélet védelmét hivatott biztositani.
Peter Seipel munkéssaganak elsé eredménye volt, hogy az egyetemi jogi oktatasban 1977-t6l
kezdve, a jogi diploma megszerzésének kotelezo eldfeltétele lett a ,,Computer and Law” kurzus
elvégzése.®?! Mindezeken tul a hatvanas évek végén a svéd bizottsag azzal kisérletezett, hogy
a szamitogépeket kulcsszavas indexek generalasara hasznalta jogi szovegek vonatkozéasaban,
majd keresé rendszerekben. 1970-ben ezt a munkat tovabb pontositotta az a rendelet, amely
lefektette a bir6sagi informacios rendszerek kialakitasara vonatkozé alapelveket. (RI néven valt
ismertté). A megnétt informaciok mennyisége pedig mar olyan érdeklodést eredményezett,
aminek eredményeként 1980-ban az Informacids Rendszerek K6zos Bizottsdga azt a javaslatot

tette, hogy kiilsés felhasznalok is hasznalhassak a rendszert.3??

Az Egyesiilt Kiralysagban 1970-ben késziilt el a STATUS rendszer, mely ezt kdvetden az

egyik legismertebb fiiggetlen szdvegkeresési programma fejlédott.3

Thorpe munkaja Daniara is kitért, ahol ebben az évtizedben kezdtek foglalkozni a jogi
informdaciok taroldsdnak ¢és eldhivasanak elektronikus lehetdségével. Hasonldan a kordbban
mar tobb helyen is kifejtett problémaval itt is az volt a dontd tényezd, hogy a jogi szovegek
szédma jelentésen megnott, és nehézkes volt az attekintési lehetdség. 1977-ben a kormany végiil
a dan jogi kozlonyok kiadojaval, a Shulz kiadoval szerzédést kotott egy olyan adatbazis
létrehozasara, mely a kozlonyokben megjelent jogszabalyok szdvegeit tartalmazza. 1980-ban,
pedig a Kormany szamara az illetékes bizottsag javaslatot tett egy kisérleti adatbazis

létrehozasara.®?*

Europai Kozosségek

1971-ben jelent meg eldszor a jogi dokumentumok automatizacidjaval kapcsolatos kérdéskor
magasabb szintli jogi dokumentumokban. A tanacsi dokumentumok (Eurdpai Kozosségek

Tanacsa) vonatkozasaban erre egy elokészitd feljegyzésben kertilt sor 1971. méjus 28-an, majd

320 BING 1981, 152-153.pp.
321 BING ET AL. 1984, 429.p.
322 THORPE 2001, 48-49. pp.
323 BING ET AL. 1984, 442 p.
324 THORPE 2001, 27.p.
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ezt kovette 1971 junius 3-an az Eurdpai Ko6zosségek Tandcsanak Luxemburgban megtartott
iilésén hozott dontése®”, amelyben rogzitették a jogi dokumentumok automatizicidjanak
szlikségességét, amelynek eléréséhez tovabbi koordinacidra van sziikség, és deklaraltak annak
a kovetelményét, hogy ezekhez a jogi dokumentumokhoz garantdlni kell a tagallamok
illetékesei szamara vald hozzaférési lehetdséget is.3%61971. junius 24-én egy eurdpai
dokumentécios és informécios haldzat feldllitasa is rogzitésre keriilt, meghatdrozva azokat a
terlileteket, hogy az egyes tevékenységek Osszehangoldsa sziikséges. A rendszer magukra a

tagallamokra is és mas eurdpai orszagokra is egyarant vonatkozott.>?’

Egy 1974-es tanacs allasfoglalas, a tudomany és technologia teriiletén a Kozosség érdekeit
szolgalo célkitiizéseket hatarozott meg,3?® 1975-ben pedig immar hatarozatban lett rogzitve a
tudomanyos és miszaki informaci6 és dokumentacié teriiletére vonatkozd haroméves
cselekvési terv melyet 1975. januéar 1-jén léptették hatdlyba és harom f6 teriiletet érintett.
Egyrészt rogziti az 4gazati informacids rendszerek létrehozdsanak vizsgalatat, masfeldl,
informacios halozat 1étrehozasat, harmadrészt pedig az informécids technoldgia és modszertan

alkalmazasanak lehetdségét. 32°

Az 1975-0s tandcsi dontésben rogzitett cselekvései tervének informacids haldzat 1étrehozasaval
kapcsolatos elsd érdemi eldrelépés 1976 februar 6-an tortént, amikor a Bizottsdg és kilenc
nemzeti postai és tavkozlési kozigazgatasi hatosagat tomorité konzorcium 1975 decemberi
talalkozojanak eredményeként megallapodastervezett kotottek, melyben felek rogzitették, hogy
felallitjAk az elsé eurdpai adathilézatot az EURONET3®-et. Az EURONET halézatdnak
felallitasarol szol6 megallapodas nem csak azért mindsiil mérfoldkdnek az EK technologiai
fejlodése terén, mert fentiekben hivatkozott 1975-0s tandcsi hatarozatban foglaltakat
megvalodsitja, hanem azért is mert ezzel, ebben az agazatban eldszor valosult meg az
Osszehangolt kozosségi politikai egylittmiikodés is. A halozat indulasat 1977-re tervezték,
amelynek sordn magas szinti miiszaki és gazdasagi feltételek érvényesiilése mellett a
felhasznalok tobb kiilonbozo tertilet (pl: kémia, atomenergia, orvostudomany, statisztika, jog
stb.) sszesen tobb, mint 20 adatbazisdhoz férhetnek hozz4.*¥! 1983-ra a halozat 10 orszagot,

koztiik Svédorszaggal és Svajccal olyan orszagokat is elért, akik nem voltak az EK tagjai,

325 D{RO 2009, 66.p.

326 DURO 2009, 66-67.pp.

327 TANACSI DONTES 1971.

328 TANACSI ALLASFOGLALAS 1974.

329 TANACSI DONTES 1975, 19.p.

330 Az EURONET tervezetére vonatkozd bévebb informacié 1d: EURONET USER STUDIES 1974.
331 BULLETIN 1976, 44.p.
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ahonnan hozzavetdlegesen 370 adatbazist, amelyek koziil mintegy 45 volt jogi kotddést,

lehetett elérni.3?

1972-re a CELEX rendszer elsd verzidja a Bizottsdg Jogi szolgalatanak egyetlen konzoljan
keresztiil mikodOoképessé valt, ami azt is jelentette, hogy technoldgiailag létrejott a hatalyos
jogszabalyok jegyzékének lyukkartyas valtozata. Csakhogy ahogy Bernet ki is emeli, nem
sokkal ezt kovetden Un. Stairs szoftver segitségével lehetéve valt az online lekérdezés is, mely
lehetové tette a fejlesztés egy ujabb szakaszdnak meginditdsat, amely megteremtettet a
decentralizalt konzolok segitségével torténé lekérdezés lehetségét is.>3 Mas szavakkal a Stairs
szoftver segitségével a CELEX els6 valtozata mikodoképessé, azaz online lekérdezhetévé valt
a Bizottsag egyedi konzoljan keresztiil. 3% A nagykozonség” szamara, nem sokkal ezt
kovetden, 1973-ban el6szor egy nagy teljesitményli kabelen, majd az EURONET-en

keresztiil3®

, szimbolikus jelleggel a rendszer megnyitdsa érdekében a francia parlament
szamara valt hozzaférhetdvé a CELEX.3® Ez a gesztus még a nyolcvanas évek elejéig

megtartotta szimbolikus jellegét, hiszen csak 1981-ben nyitottdk meg a nyilvanossag szamara

33 338

7 amikor elérhetévé valt a CELEX francia nyelvii véltozata.

Diiro kitért arra is, hogy Bizottsag elso jelentése alapvetd iranymutatdsként is szolgél, hiszen
konkrét célok megfogalmazasa mellett kiemeli, hogy a ko6zOsségi joghoz vald nyilvanos
hozzaférés teljesen felszamolnd azokat a hatranyokat melyek akkoriban az egyes intézményeket
és tagallamokat érintette az egyes informaciok megszerzése vonatkozasaban.®*® A hetvenes
évek kozepén arra vonatkozoan, hogy pontosan kik is lesznek a CELEX potenciélis felhasznaloi
nem lett egyértelmlien meghatarozva. Tervezetben annyi volt csak meghatarozva, hogy
., konzolokon keresztiil kellett garantalni intézményenként egy, a Bizottsagtol eltérd osztaly,
valamint a Bizottsdg dsszes osztalya szamdra.3*° Ekkoriban keriilt sor arra, hogy kisérleti
jelleggel ugyan, de néhany kiils szerv szamara — igy pedig az intézményen kiviili kiilsés

felhasznalok szamdra - a CELEX rendszer hozzaférhetévé valt. Ennek a lépésnek az

332 BING ET AL. 1984, 285.p.

333 BERNET 2006, 14.p.

334 HISTORICAL OVERVIEW 2006, 109.p.
335 HISTORICAL OVERVIEW 2006, 109.p.
33 BERNET — BERTELOOT 2006, 338.p.
37 2006, 60.p.

338 HISTORICAL OVERVIEW 2006, 109.p.
33% DURO 2009, 67.p.

340 DURO 2009, 68.p.

58



eredményeként a 6 kérdés ezt kdvetden az lett, hogy kiket fognak a jovobeni felhasznaloknak

tekinteni a rendszer miikédése soran.3*!

Egyesiilt Allamok

Egy kutatas iigyvédi irodak szamitogépes hasznalatanak megismerésére

Az Uj technologidk elterjedésének eredményeként az ABA Jogi és Technologiai Allandd
Bizottsaga készittetett egy felmérést az tigyvédi irodak szamitdgép haszndlatardl. A kutatasban
56, az egyéni tigyvédektdl a 100 iigyvédet meghalado 1étszamu tligyvédi iroda vett részt, az
eredményét pedig Paul S. Hoffman az Bowne & Co., Inc., New York, N.Y. Kutatasi Igazgatoja,
az ABA Jog és Technoldgiai Bizottsdganak az elndke, az Oktatasi Bizottsag Elndke ismertette
a Jurimetrics folyéirat®*? két szamaban®*® 1971-ben.3** Bigelow a kutatissal kapcsolatban
kiemeli, hogy az els§ rész az ligyvédek szamitogéphasznalataval kapcsolatos kérddiv
eredményeit ismertette, melyeket kordbban megkiildtek azon iigyvédi irodak szamara,
amelyekrdl tigy gondoltak, hogy hasznalhatnak szamitogépet. Tehat az eredményekbdl nem
lehet arra kovetkeztetni, hogy a kamara tagjainak adott szazaléka hasznalna szamitogépet. Az
eredmények, azonban nem csak a szamitogép hasznélatot mérte fel, hanem bizonyos mértékben
arra is valaszt tudott adni, hogyan hasznéljak a megkérdezettek a szamitogépet.>*® A masodik
publikalt cikk pedig atfogdban mutatja be azokat az elérhetd szolgaltatasokat, amelyeket az
iigyvédi irodak igénybe tudnak venni, tovabba azoknak a cégeknek a listajat, akik ezeket a
szolgaltatdsokat biztositjak.>*® Hivatkozott kérdéivben olyan szamitogépesitett szolgaltatisok
kertiltek meghatarozasra, mint: 1) altalanos jogi cégek szdmlazésa; 2) ligyirat ellendrzés; 3)
nemzetkdzi memorandumok keresése; 4) birdsagi dontések keresése; 5)jogszabalyok és
rendeletek keresése; 6) komplex peres indexelése €s keresése, 7) ingatlanok tulajdonjoganak
keresése; 8) szerzOi jog ¢és védjegy keresése; 9) add alapti nyugdijtervezés, amely
véllalkozoknak és be nem jegyzet vallalkozasoknak nyugdij célu elStakarékossagi
lehetdségeket biztosit; 10) tigyfél jovedelemadd bevalldsa, 11) vagyontervezés; 12)

adébevallasok; 13) hagyatéki konyvelés; 14) tandcsadas; 15) egyéb.3¥’

1 DERO 2009, 68.p

342 A korabban ismertetett MULL folyoirat neve 1966-ban valtozott Jurimetrics Journal-re. — LOEVINGER 1985.
33 HOFFMAN 1971A. és HOFFMAN 1971B.

344 BIGELOW 1973, 726.p.

345 HOFFMAN 1971A, 42.p.

346 HoFFMAN 1971B, 86.p.

347 HoFFMAN 1971B, 97-98.pp.
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Az iigyvédi iroddk szamitdégép hasznélatara vonatkozo kutatds soran a kitoltoknek arra is
valaszt kellett adniuk, hogy sajat, hazon beliili rendszert hasznalnak-e vagy pedig szolgaltatast
vesznek-e igénybe.>®® Az egyes rendszerek értékelésével kapcsolatban a szerzd felhivija a
figyelmet arra, hogy az egyes iroddk nemcsak méretiikben és profiljukban térnek el, de abban
is, hogy hogyan viszonyulnak kvazi iizleti értelemben az ligyvédi tevékenységhez. Mindezek
mellett azt is figyelembe kell venni, hogy rendelkezésiikre all-e nem jogi személyzet az idomérd
és a szamlazasi funkciokhoz, és ha igen, milyen alkalmassdggal rendelkezik. Ez utdbbi

szempont, ugyanis hatassal lehet az iigyfelek elégedettségi mutatdira. 34°

Bigelow kiemelte, hogy a valaszadok tobbsége kiilsO szolgaltatot vett igénybe, és csak egy
kisebb hanyaduk rendelkezett sajat irodai géppel. Itt annyiban annyira eldre, illetve
visszautalnék hivatkozott kutatds adatfelvételekor még viszonylag magas aron lehetett
szamitogépet beszerezni. Attorést pont az évtized masodik fele fog hozni a mikroszamitogépek
megjelenésével. Bigelow munkdjéra visszatérve a szerzd kiemelte, hogy a fobb alkalmazasok,
amelyek nagyobb szdmban jelentek meg az egyes iroddkban jellemzden a szamldzassal
kapcsolatos szolgaltatasok voltak, mig az egyes keresésekkel kapcsolatos szolgaltatasok
ekkoriban még csak elszortan jelentek meg. Elenyészé mennyiségben olyan teriileteken is
tortént szamitogép hasznalat, mint példaul: jogi kutatds, bels6 memorandumban keresés,

komplex peranyagok kezelése, védjegy keresést.3>°

Hivatkozott kutatdssal kapcsolatban meg kell jegyezni, hogy az eldénye kétségkiviil az, hogy
ramutat, vannak olyan ligyvédi irodak, akik hasznalnak ilyen késziilékeket, am 6k, valojaban
csupan egy sziik kisebbségi rétegét alkottak a korabeli igyvédi iroddknak. Ugyanakkor Furth
véleménye szerint a kozeljovOben varhatd, hogy egyre nagyobb nyomas ald keriilnek a
technikai eszk6z0k, szolgaltatasok praxisban torténd alkalmazasara a jogaszok (ez a nyolcvanas
években be is kovetkezik), aminek eredményeként feliil kell vizsgalniuk ezeknek az eldnyeit,
valamint a hozzéajuk kapcsolodo koltségeket. Ezeknek a technologidknak a jogi munkavégzésbe
torténd adaptalasat tehat nem lehet megkeriilni és e folyamat tamogatdsa érdekében
munkdjadban négy, az iligyvédi gyakorlatban mar jelen 1évé szolgaltatast mutat be igymint
adminisztrativ szolgaltatasok; jogdszoknak nyujtott szolgaltatasok; szamitogéppel tdmogatott

jogi szolgaltatasok, és jog forraskutatas.®*! Furth 1970-ben publikalt munkajat annyiban

348 HOFFMAN 1971A, 45-47.pp.
349 HOFFMAN 1971A, 43.p.

30 BiGELOW 1973, 726.p.

31 FURTH 1970, 217.p.
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érdemes kiemelni, hogy az oktatas vonatkozasaban felveti, hogy a jogi egyetemeknek
foglalkozniuk kellene a rendszerelemzés és a szamitdégép technologia oktatdsaval, hiszen
ekkoriban ,, majdnem minden egyetem rendelkezett szamitogéppel, amelyeket lehetne hasznalni
jogi forraskutatishoz és lehetne veliik kisérletezni az tigyvédi irodakban hasznalhato
szamitogép technolégidk alkalmazdasdra.”®®? Furth munkajaban azt is kiemeli, hogy ilyen
interdiszciplinaris kutatdsokban vald részvétel a joghallgatokhoz csak kozelebb vinné a
technologiat, ami egyuttal az ilyen eszkdzokkel megolddsokkal kapcsolatos jogészi szakmaban

valé alkalmazassal egyiitt jaré félelmeket is eloszlatna. 33

WESTLAW

Westlaw gyokerei az 1800-as évek masodik felére nytlnak vissza, amikor is John West 1876-
ban sajat vallalkozast inditott, amely jogaszokra kezdett specializalodni..®* A Kiado az
Egyesiilt Allamok legnagyobb jogi kiadojava fejlodott, viszont a szamitogép vilagaba torténd
belépés viszonylag késon kovetkezett be, mivel, ahogyan arra Harrington is kitért Kiado
managementje ugyanis csak 1973-ban dontott igy, hogy sajat rendszerrel fog piacra 1épni, ami
1975-ben be is kovetkezett.>>® Ez a rendszer a kiadé Kulcs-szam indexelés rendszerének (Key
number indexing system) mellékterméke volt, amelynek keretében a kanadai Quick/Law
szoftver segitségével (a kiado rendelkezett a szoftver licencével) tudtak a felhasznalok online
keresést végezni.®® A felhasznalok ekkoriban a teljes szoveg helyet, csak az iigyek fejléceit,
vagy az dsszefoglaldit olvashattak.®’” Csakhogy azzal, hogy a West iizletpolitikaja szerint, csak
a kordbban meglévd rendszer digitalizalasat végezte el, vagyis csak a mar meglévd fejléc-
illetve 6sszefoglald rendszer hivhaté eld az adatbazisukbol, hibas tlizleti stratégianak bizonyult,
amellyel csaknem komoly {izleti hatranyba keriilt az ekkoriban dinamikusan fejl6do Lexis-szel
szemben.3® Arrél nem is beszélve, hogy Harrington szavaival élve ,, a kezdeti Westlaw rendszer
valojaban kezdetleges volt. A szoftver ugyanis koériilményes és megbizhatatlan volt. A
kommunikacié pedig draga vonalakon tortént. > Tévedését a kiadé viszonylag gyorsan be is
latta, aminek eredményeként 1976 decemberében ugy dontott, hogy elkezdik egy teljes

szoveggel rendelkezd adatbazis létrehozasat. Az (ij rendszer 1978 januarjato1® lett elérhetd a

352 FURTH 1970, 222.p.

353 FURTH 1970, 222-223.p.

34 7&D1 2012, 53-54.pp.

355 HARRINGTON 1984-1985, 553.p.
3% SprOWL 1983, 95.p.

357 KAvAsS —HooD 1983, 120.p.

38 7DI1 2012, 82-83.pp.

359 HARRINGTON 1984-1985, 553.p.
360 NAGELSMEIER-LINKE 1980, 70.p.
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felhasznalok szamara, azonban még igy is szamos hibaval rendelkezett az 0j szoftver, aminek

orvoslasira 1979-ben a kiad6 agressziv adatbazisfejlesztd programot inditott. %

JURIS

A korabban emlitett LITE/FLITE rendszer sikere nyoman az Egyesiilt Allamok Igazsagiigyi
Minisztériuma, 1970-ben elkezdte egy hasonlo rendszer, a JURIS fejlesztését.®? Miikodését
tekintve a cél az volt, hogy ez a rendszer egy on-line, interaktiv hozzaférést biztositson egy
olyan adatbazishoz, amely két {6 teriilet anyagait tartalmazna: egyfeldl a szovetségi torvényeket
illetve esetjogot, masfeldl pedig az Igazsagiigyi Minisztérium belsés dokumentumait.®®® A
projekt kisérleti jelleggel 1971-ben indult, aminek eredményeként létrejott az Igazsagiigyi
El6hivasi és Vizsgalati Rendszer (Justice Retrieval and Inquiry System) azaz a JURIS. 1975
kozepére tulajdonképpen csak egy eredményesnek mondhatd fajl volt, ez pedig az Egyesiilt
Allamok Kodexe volt, arrél nem is beszélve, hogy osszességében kb. csak fél tucat terminal
miikodott.3%4 A helyzetet igyekeztek orvosolni®®®, ami tobb problémaval is jart*®® ami végiil

azzal zarult, hogy 1983-ban, majd 1988-ban a kormanyzat 6t éves szerzédést kotott a West

Kiadoval a West esetjogi anyagaihoz valé hozzaférés érdekében. 36’

Birésagok és informatika az Egyesiilt Allamokban

Az Egyesiilt Allamokban a szovetségi igazsagszolgaltatasban a hetvenes évek elsd felében még
kevesen voltak tisztdban a korabeli technologiai eszkozok irodai alkalmazasanak
lehetdségeivel, lehetséges eldnyeivel. Technoldgia szempontjabol a birdsagok ekkoriban
lényegében csak memoridval rendelkezd elektronikus irdgéppel rendelkeztek. Az AO
technolodgiailag csak egy kis méretll, centralizalt szamitogéppel rendelkezett, mely ahogy
korabban emlitésre is keriilt statisztikdk Osszedllitdsara hasznaltdk, de alkalmas volt még
konyvelési és bérszamfejtési feladatok ellatasara is. Az FJC pedig a hetvenes évekre éppen csak
1étrejott, és 1968-as induldsat kdvetden, éppen csak megkezdte tevékenységét tobbek kozott a

technologiai fejlesztések terén.>®8

361 HARRINGTON 1984-1985, 553-554.pp.

362 K AUFFMAN 1983, 238.p.

363 pé¢ldaul beadvanyok, feljegyzések, eljarasi kézikonyvek, belsd utasitasok, az Igazsagiigyi Minisztérium
jogaszainak mindennapi munkaja soran keletkezett egyéb anyagok stb. - HAMBLETON 1976, 199.p.

364 HAMBLETON 1976, 199.p.

3652017, 260.p.

366 HAMBLETON 1976, 200.p.

372017, 260-261.pp.

368 FORRESTER 1995, 1483.p.
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Az FJC technolégiai fejlesztésének eredményeként, 1975-ben tett javaslatot az {n.
COURTRAN?®® projekt tesztidészakanak elinditasara. A tesztidészak 1975-1978-ig tartott és 6
keriileti birosag 6nként jelentkezett arra, hogy tervezze, fejlessze és tesztelje a rendszert.>’0 Itt
kell megjegyezni, hogy mar a fejlesztések korai szakaszdban egyértelmiien megfogalmazasra
keriilt az az alapvetd elvaras a COURTRAN rendszerrel szemben, miszerint ,,a rendszernek
meg kell felelnie a birosdagok iranyitasi és operativ tamogatasi kovetelmenyeinek és fel kell
gyorsitania a rutin birosagi feladatok végrehajtasat, tovabba tamogatdasi képességet biztosit
egyfelol a Kozpont kutatasi kiildetésének iranyvonalahoz masfelol pedig a helyi birosagok
kutatdsi és tervezési igényeihez.” 3" Ahhoz, hogy ezt teljesiteni tudjék egy olyan centralizalt
rendszer lett 1étrehozva, amelynek keretében Washington D.C-ben nagy sebességti kdzponti
szamitogépeket telepitettek, amelyekhez orszagszerte az egyes szovetségi birosagok
termindlokon segitségével nagy sebességli atviteli vonalakon keresztiil tudtak a sziikséges
informaciokhoz hozzaférni.3"2 A telepitett szamitogépekkel kapcsolatban annyit mindenképp
érdemes megjegyezni, hogy az AO Lafayette épiiletében is kialakitasra keriilt egy szamitogép
terem a csédbejelentd rendszer tamogatasara.>’® Az alap COURTRAN moduléris
szoftverrendszer 4 kiilonb6zd valtozattal rendelkezett im. biintetd- és polgari jogi operativ,
valamint biintetéjogi- és polgari jogi kutatasi rendszer.®’* Forrester ismertette, hogy a rendszert
folyamatosan fejlesztették és bdvitették kiilonbozo szoftveralkalmazasokkal. Az is érdemes
kiemelni, hogy a fejlesztés sordn, az esetleges felhasznaloi vonakodasok elkertilése érdekében
a fejleszték csak a meglévd modszerek automatizalasara torekedtek.®™> A Kozpont 1978-ban
fejezte be a fejlesztést, amit ezt kovetden 17 birdsdgon telepitett.3’® Idével a COURTRAN
rendszer esernydszerti gylijtéfogalomma valt, azaz ide soroltak az Osszes rendszert, melyet a
hetvenes évek végére, nyolcvanas évek elejére a szovetségi birésagok alkalmazott, ami

ekkoriban 12 nagyobb és 36 kisebb felhasznalasi teriiletet jelentett. Ezek pedig mind tamogattak

369 A szakirodalomban megjelenik a COURTRAN I. és COURTRAN II. rendszer elnevezés. A COURTRAN II
rendszer kezdetben a COURTRAN I rendszer tovabbfejlesztett valtozata volt, amelynek a teljes korl tervezését és
fejlesztését jovahagyta a Kozpont igazgatosaga. Csakhogy 1980-ra ezeket a megkiilonboztetéseket mar nem
tartottdk, és csak a COURTRAN kifejezést alkalmaztak. — NIHAN — WHEELER 1981, 659.p.

370 FORRESTER 1995, 6. labjegyzeti hivatkozas, 1484.p.

SINIHAN — WHEELER 1981, 659.p.

372 LATEEF 1983, 219.p.

373 MCCARTHY — TREACY 2000, 102.p.

374 EBERSOLE — HALL 1973, 84.p.

375 FORRESTER 1995, 1483-1484.pp.

376 FORRESTER 1995, 6. 1abjegyzeti pont, 1484.p.
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a biintetd-, €s polgari jogi, valamint a cs0d-, és fellebbviteli ligyeket, tovabba a birdsagi

igazgatast is. 3"’

Osszességében tehdt a COURTRAN rendszer olyan alkalmazasokat foglalt magaban, amelyek
azon tul, hogy a kutatast és a tervezést tamogattak, felgyorsitottak a rutinfeladatok

végrehajtasat, illetve menedzsment és iranyitasi tamogatast nyujtottak. 378

Ami az AO-t illeti, komoly szervezeten beliili atalakitdsra 1971 novemberében kertiilt sor,
amikor is az Eljarasi Tanulmanyok és Statisztikdk Divizigjat atszervezték. Az atalakult osztaly

neve Informaciés Rendszerek Divizidja lett,>"

melynek feladatai kozott szerepelt FIC-vel
koz6s automatizalt rendszerfejlesztési munkalatok is.3 Ahhoz azonban, hogy az FIC és az AO
kozott ne legyenek tevékenységi atfedések ezen a téren a két szervezet a munkdjuk
Osszehangoldsa érdekében az évtized végén, 1979-ben létrehozta a Kozos Fejlesztési és

Tervezési Bizottsagot. 8!

A hatérozott szovetségi torekvések mellett érdemes kitekinteni egy-egy tagallami torekvésre is.
Kiilonosen az eljard birésagok esetében lehet érdekes aspektusa a technologiai fejlodésnek, a
videokazettdk targyaloteremben torténd megjelenése. Erre a torekvésre jo példa lehet
McCrystal bird (Court of Common Pleas, Sundsky, Erie Megye), aki miutdn szembesiilt a
hatvanas években egyre novekvd polgéari eskiidtszéki ligyek szamdval megoldéasként
kialakitotta az tigynevezett ,,Elozetesen Videoszalagon Rogzitett Birdsagi Targyalasok™ (Pre-
Recorded Video Tape Trials, azaz PRVTT). Ez a gyakorlatban azt jelentette, hogy anélkiil, hogy
az eljarasi elvek és szabalyok sérelme nélkiil, jelentds id6t tudnak sporolni abban az esetben,
ha rogzitik a tantvallomasokat, majd birdsagi feliigyelet mellett megszerkesztik, majd a
hagyomanyos targyalotermi keretetek kozott 0sszehivott eskiidtek szamara egyben mutatjak be
a megszerkesztett, eldzetesen felvett anyagot. Az eljards minden mas vonatkozésban a
klasszikus médon zajlott, azaz, az eskiidtek a bevett eljards szerint, személyesen lettek
kivalasztva az ligyvédek altal, majd az iligyvédek, ugyancsak targyalotermi keretek kozott
megtartottak a nyitd €és zarobeszédeket. McCrystal bird tobb tucat ilyen tipust targyalést

vezetett le a hetvenes években.38?

377 LATEEF 1983, 219.p.

378 NIHAN — WHEELER 1981, 659.p.

37 McCARTHY — TREACY 2000, 78-79.pp.
380 MCCARTHY — TREACY 2000, 79.p.

381 MCCARTHY — TREACY 2000, 102.p.

382 GORDON 2005, 621-622. pp.
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Figyelemre méltd, hogy McCrystel bird térekvése a technoldgia, jelen esetben a videdkazettak
birdsagi eljarasba torténd bevonasaba nem egyedi torekvés maradt. 1973-ban példaul a Superior
Court for San Francisco Country a Liggons kontra Hanisko ligyben engedélyezte PRVTT
alkalmazasat. Hivatkozott ligyben az eljaras technikai tdmogatasat az a National Center for
State Courts (tovabbiakban: NCSC) iranyitotta, amely szervezet, mar joval korabban elkezdett
technikai tdmogatdst nyujtani az allami birésagok szdmara. A Liggons kontra Hanisko iigy,
azért is tekinthetd érdekes tigynek, mivel azon til, hogy az 4j technoldgiak hasznalatdba mind
a két fél beleegyezett, az is 1ényeges, hogy részletes protokollt hatdroztak meg az eljaras
technoldgiai szakaszanak valamennyi részére kiterjedden. Mindezeken tul, az is 1ényeges, hogy
az eljarast teljes terjedelmében részletesen dokumentalta a Battle Seattle Research Center és a

Washingtoni Egyetem tarsadalomtudomanyi csoportja is. 383

Szdvetségi szinten, a birdsagok dvatosan viszonyultak azokhoz az 0j technologiakhoz, amelyek
a bizonyitékmegjelenitéssel foglalkoztak. Az dvatos hozzaallds azonban nem feltétleniil teljes
elutasitast jelentett, hiszen kezdetekt6l fogva voltak sz06sz6161 a videdkazetta hasznalatanak
ezen a szinten is. Bermant kiemeli, hogy példaul az FJC akkori igazgatohelyettese Joseph
szerint egy szovetségi bird sem folytatott teljes korli PRVTT-t, az 1970-es években az FJC egy
kisérleti programjaban részt vett az Ohio allam Eszaki korzetének keriileti biraja, Thomas
Lambros, valamint Pennsylvania Allam Keleti Korzetébdl Daniel Huyett 111, akik ij modon a

videodra rogzitett taniivallomasok korai alkalmazéi kozé tartoznak.

Mesterséges intelligencia

Rissland et. al munkéjukban ismertetik azokat az ekkoriban megjelend tanulmanyokat, melyek
az Al jogi vonatkozast alkalmazasaval kapcsolatban sziilettek. Kiemelik Bruce G. Buchanan
és Thomas E. Headrich kézds munkajat®®, mely 1970-ben a Stanford Law Reviewban jelent
meg, amit 1977-ben kdvetett L. Thorne McCarty Harvard Law Reviewban®® publikalt munkaja
az un. TAXMAN rendszerrél. De hivatkozott szerzok kiemelik Carol Hafner 1978-ban

publikalt doktori kutatasat is, amely a jogi informaciokeresés javitasa érdekében alkalmazott

383 GORDON 2005, 623-624.pp.

384 GORDON 2005, 624. p.

385 Some Speculation about Artificial Intelligence and Legal Reasoning, Stanford Law Review, 23(1) Nov. 1970.
40-62.pp. Forras: https://www.jstor.org/stable/1227753 [Megtekintve: 2022.03.16.]

38 McCarty, L. Thorne: Reflections on ‘Taxman’: An Experiment in Artificial Intelligence and Legal Reasoning,
Harvard Law Review, 90 (5) 1977. 837-93.pp. Forras: https://www.jstor.org/stable/13401327seq=1 [Megtekintve:
2022.04.14.]
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Al megkozelitést. Majd ezt kdvetden tobb doktori értekezés is elméleti szinten foglalkozott az
Al és a jog kapcsolatanak kiilonb6z6 aspektusaival. Az MI és jog teriiletén 1évé munkak tovabb
folytatodtak. Itt Rissland et al. példaként emlitik a RAND Corporation Center for Civil Justice
munkatarsainak munkajat, mely a szakértéi rendszerek fejlesztésére vonatkozott, vagy a
londoni Imperial College-ot, ahol logikai programozassal igyekeztek megoldani a brit

allampolgarsagi torvény egyes részeinek modellezését3®’

Szamitogépek és jog Magyarorszagon az érés idészakaban

A hazai jogi informatika teriiletén Nagy 1970-ben megjelent munkaja hazai vonatkozasban mar
,»csak” szlikebb korben a jogszabalynyilvantartasok rendszerének kérdéskorét vizsgalta azzal,
hogy mar tanulmanya elején kiemeli, hogy az allam jogalkotassal és a jogalkalmazéssal
kapcsolatos informdacidigénye mind a mennyiség, mint pedig a mindség vonatkozasaban
jelentésen megemelkedett, aminek kovetkeztében elkeriilhetetlen egy olyan technologiai
lehetdség kidolgozéasa és igénybe vétele, amely ebben az esetben az allami tevékenység
legfontosabb teriiletein keriilne bevezetésre ¢s alkalmazasra. Ennek okan munkajaban
részletesen vizsgalja, a hazai sajatossagok figyelembevételével a jogszabalynyilvantartas gépi

kezelésének lehetdségét. 388

A hazai jogi informatika korai szakaszaban Révész arra is kitért, hogy Nagy Lajoson tul olyan
szerzOk jelentettek meg a vizsgalt teriilet, korabeli egyik alkalmazott kifejezést tekintve a
jogkibernetika hazai alkalmazasaval kapcsolatos munkakat, mint Trocsanyi Laszlo vagy
Palasthy Lasz16. Ahogyan pedig azt korabban is megismerhettiik, az elméleti munkakat itthon
is a témaval kapcsolatos konferencia kovetett, amelyre 1972 majusaban keriilt sor E6tvos
Lorand Tudomanyegyetemen Allam- és Jogtudomanyi Karanak Statisztikai Tanszéke
szervezett A szamitdstechnikai és kibernetikai modszerek alkalmazasa a jogtudomanyban és az
dllamigazgatdsban cimmel. A konferencia keretein beliil a jog és a kibernetika alkalmazasi
lehetdségeit, az addig elért, illetve elérhetd eredményeit helyezték a fokuszpontba. Révész a
rendezvény jelentdségével kapcsolatban azt is megemliti, hogy hatdsara agazati jelleggel

ugyan, de ,,megkezdédott a jogkibernetika egyetemi szintii oktatdasa is.”>%

Korabbiakban mar utaltam a megndvekedett jogszabalyoknak a szdmaval kapcsolatos

problémakorre, melyre Révész is kitért a Német Szovetségi Koztarsasag (tovabbiakban: NSZK)

387 RISSLAND ET AL. 2003, 7.p.
38 NAGY 1970, 16-17.pp.
389 REVESZ 1978, 121.p. és vo. NAGY 1974, 684-685.pp.
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¢s hazai adatok vonatkozasaban. El6bbi esetben a Szovetségi Kozlony terjedelme az 1949-
1953-as id6északban 8000 oldal terjedelmet jelentett, addig 1958-1961 kozotti idészakra ez az
értek 14000 oldalra, 1966-1969 kozotti idOészakra pedig 16000 oldalra nétt. Hazai
vonatkozasban ,, 1968-1970. években dsszesen 2613 db kiilonféle szintii jogszabalyt alkottak.
Ezek a jogszabalyok 4437 db jogszabalyt helyeztek hatalyon kiviil, 1469 db-ot modositottak. Az
1969-1972 évekre kiadott hatalyos jogszabaly gyiijtemény kiegészitve az idoskozben megjelent
torvenyekkel és rendeletekkel, mintegy 6000 A/4 oldalt és mintegy 35 millio betiihelyet
tartalmaz. Ezek azonban csak a jogi informaciok tételes jogi része.*® Osszességében, kiilfoldi
tapasztalatok alapjan a szamitogép jogi alkalmazasanak teriiletével kapcsolatban Révész, a
hetvenes évek végén négy alkalmazasi teriiletet kiilonboztet meg:

1) , nyilvdantarto és visszakereso rendszerek,

2) adatbankok,

3) egységes jogi informdcio rendszerek,

4) egyedi célfeladatokat szolgalé alkalmazasok. %
Terjedés idoszaka (1980-1990)

Az 1980-as évek az az iddszak, amikor a személyi szamitogépek megjelenése, illetve a
kiilonosen az évtized masodik felére jellemz6 kiilonb6zd telekommunikacids folyamatok mar
nem csak a kiilonb6zo irodai kdrnyezeteket — kiilonos tekintettel a jogi iroddk kdrnyezetét —
kezdték egyre intenzivebben atformalni, hanem az otthoni, mindennapi kérnyezetre is egyre
markéansabban kezdtek hatdst gyakorolni, éppen ezért az 1980-as éveket legjobban a terjedés

iddszakaként lehetne meghatarozni.
Fébb technologiai fejlesztések

1985-ben, a Taho-1 toénal 1évo Sierra Hotelben olyan technoldgiai vallalatok vezetdéi, mint
példaul a Philips, az Apple, a Microsoft stb. egy olyan javaslatot fogadott el, amely barmely
szamitogépen futé CD-ROM hasznalatat teszi lehetévé a felhasznalok szaméra. A Nemzetkozi
Szabvanyiigy Szervezet 1987-ben hagyta jova a javaslatot, mellyel gyakorlatilag a vilag elsé

platformmentes médidja jott 1étre.>%2

390 RgvESZ 1978, 107.p.
391 REVESZ 1978.107.p.
392 GLENN 2019, 180-181.pp.
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Majd 1984-ben az Egyesiilt Allamok Védelmi Minisztériuma két specialis halozatra osztotta az
ARPANET-et: maga az ARPANET a polgari tevékenységhez kapcsolodott, mig a MILNET,
azaz a Katonai Halozat a katonai tevékenységekhez kapcsolodott. 3% Miutan az ARPANET
ketté valt, a polgari irany felhasznaloi technologiai és kapacitas tekintetében is jelentdsen
tovabbfejlodott, aminek eredményeként Gjdonsagként, de kvazi természetes velejarojaként
megjelent a kereskedelmi célu alkalmazas is. Cohen-Almagor ezzel 0sszefiiggésben kiemelte,
hogy ez volt az az irdnyvonal, illetve ezt kiegészitve az ekkoriban szlikdsnek tekinthetd
koltségvetési korlatok is, amelynek eredményeként az internet ekkori struktirajabol az amerikai

kormanyzat kivonult, helyére pedig beléptek az egyes tavkozlési magancégek.%

Az elektronikus levelezés az internettel parhuzamosan fejlédott. Diirscheid és Frehner kitér arra
is, hogy a nyolcvanas évek végéig jellemzden ,,csak” a kormanyzati, tizleti és szamitastechnikai
korok hasznaltdk ezt a technoldgiat, robbanasszerii elterjedése pedig 1ényegében az Internet
elterjedésével kovetkezett be, olyan szolgaltatoknak koszonhetden, mint a CompuServe vagy
az AOL.3%® Ryan ezzel a folyamattal &sszefiiggésben megéllapitia, hogy az otthoni
szolgaltatasok piacaban rejld lehetdségeket az imént emlitett CompuServe elsék kozott ismerte
fel és nyitott erre a teriiletre, majd csatlakozott hozza 1989-ben az AOL és (America OnLine)
1990-ben a Prodigy, akik 6sszességében egy korlatozott tartalom ¢és lizenetkiildd szolgaltatast
kinaltak az eldfizetdiknek. Figyelembe kell ugyan venni, hogy a tartalomhoz val6 hozzaférés
korlatozott volt, ami az Internet elterjedésének koszonhetden azt eredményezte, hogy a
kilencvenes évek kozepén a szolgaltatoknak valtaniuk kellett, és a teljes halozathoz kellett
hozzaférést biztositani a felhasznaldik szamara, vagyis lényegében internetszolgaltatokka
valtak, ugyanakkor nem lehet figyelmen kiviil hagyni azt tényt sem, hogy ennek a
szolgaltatasnak a segitségével az elektronikus levelezés széles korben meg tudott jelennti, és el
tudott terjedni az egyes haztartasokban is.3% Lényegében az e-mailek hasznalataval valamint
az egyes szolgaltatok altal létrehozott oldalak latogatasan keresztiil a szolgaltatast igénybe

vevok elkezdték felfedezni az Internetet.3%’

Jollehet a chatbotok a hatvanas évektdl kezdve 1étez6 technologiai megoldasok, a chatbot ma
ismert fogalmanak els6 valtozatat a ,,Chatter Bot” meghatdrozast 1994-ben hasznalta el6szor

Michael L Mauldin. Mauldin részletesen ismertette, hogy 1989-ben megjelenitett un.

393 COHEN-ALMAGOR 2013, 52.p.

39 COHEN-ALMAGOR 2013, 52.p.

3% DURSCHEID — FREHNER 2013, 35.p.
%% RYAN 2010, 71-72.pp.

397 DAHLBERG 2003, 305.p.
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TinyMUD szamitogépes jatékban egyfeldl megjelentek a szamitogép altal vezérelt jatékosok
kategoridja, a ,,Bot”-ok, masfeldl a jatékosok egymassal tudtak kommunikélni is. Mauldin arra
is kitért, hogy a szdmitdgép iranyitotta jatékost nevezték Chatter Bot-nak, aki a kérdéses jaték
vilagaban képes volt felfedezni, 0j utakat talalni, arrdl nem is beszélve, hogy ha az emberi

jatékos kérdést tett fel a jatékkal kapcsolatban arra vélaszolni is tudott.3%

A chatbotok fejlédése sordn a nyolcvanas évek végétél kezdve megjelentek azok az
iranyvonalak, melyek 6tvozték a chatbot technologidjat az MI korabeli valtozataval. Az els6
ilyen fejlesztés egy brit programozo6 Rollo Carpenter nevéhez flizédik, aki, 1988-ban egy olyan
chatbot fejlesztésére tett javaslatot, amelynek sordn az Al technoldgidjat emberi interakcion

399 é

keresztiil torténd fejlesztését kisérelték meg. A rendszer a Jabberwacky elnevezést kapta™® és

1997-ben jelent meg online.*® Caprenter fejlesztésének masik jelentdsége abban rejlett, hogy
ez volt az elsd olyan MI technolégian alapuld chatbot, amely az emberi hangot szimulalta,*%!
megnyitva az utat a hangalapii rendszerek vilagdba. %2 Miikodését tekintve igyekezett
modellezni azt ,,ahogyan az emberek a nyelvet, tényeket, kontextusokat, szabalyokat tanuljak.
—ugyanakkor célja, a korabbi gyakorlatokkal szemben — nem az volt, hogy logikai kijelentéseket
vagy matematikai feladatokat oldjon meg, vagy hogy bdarmilyen weboldalt megtaldljon, vagy

egyszeriien csak ,, hasznos” legyen. A feladata egyszeriien csak a csevegés volt. %

Dr. Richard Wallace 1995-ben fejlesztett munkaja’® az A.L.I.C.E. (Artificial Linguistic
Internet Computer Entity), mely az els6 un. AIML alapu (Artificial Intelligence Markup
Language) személyiségprogram volt, és amely a neves Leobner-dijat*®> harom alkalommal

(2000; 2001; 2004) is elnyerte, mint ,,a legemberibb szamitogép.” 4%

3% MAULDIN 1994, 16.p.

3% JEONG — SEO 2019.

400 MCNEAL -NEWYEAR 2013, 8.p.

401 POSH 2022.

402 JEONG — SEO 2019,

403 JABBERWACKY 2003.

404 MCNEAL -NEWYEAR 2013, 8p.

405 A loebner verseny minden évben megrendezésre keriil6 nemzetkozi verseny, ahol programozok, illetve az
adltaluk keészitett programok mérik ossze képességiiket embertdrsaikéval. Arrdl van szo, hogy a zstiri minden egyes
tagja hét fordulo alkalmaval beiilnek egy szamitogép elé, ahol csevegniiik kell a masik oldalon talalhato
rendszerrel vagy emberrel. Az a rendszer nyeri a verseny,t amelynek a legjobban sikeriil elhitetni a zstirivel, hogy
0 nem is gép. Tehat egy Turing-tesztet kell végigesinalni a rendszereknek. Ugyanis a zsiiri aktualis tagja nem tudja
biztosan, hogy emberrel vagy géppel beszél-e. A legintelligensebb modon beszélgetni képes gép nyeri a versenyt.
Bdovebb leirast a mellékelt oldalon talal.” Forras: BME MESTERSEGES INTELLIGENCIA ALMANACH.

408 WALLACE 2009, 181.p.
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Magyarorszag

A SZTAKI 1986-1990 kozotti fejlesztési iddszakdban sziiletett dontés arrdl, hogy mivel a LAN
kivételével az egész halozati technologia COCOM listan szerepelt, ezért a haldzati fejlesztések
az interfész-szabvany megtervezése €s létrehozasa irdnyaba fordultak, amelynek keretén beliil
kozponti kapcsologép és ahhoz tartozd végberendezés létrehozasa keriilt a fejlesztések
kozéppontjaba. Ennek a munkanak az elsé eredménye 1988-ra késziilt el, a kapcsolokdzpont
altal, 1989-ra pedig kisérleti iizemmodba keriilt az Gn. SokBox és a hozza tartozé halozati
eszkozok. Es mivel a halozati protokollok nem estek a technoldgiai tiltasok ala, tovabba mivel
az X.25-0s csomagkapcsolt halozat megfelelt az akkori nemzetkdzi szabvanyoknak is, igy
pedig ,a programba bekapcsolodo intézményekben ezernél tébb munkadllomdsrol
haszndlhattak a kutatok az elektronikus levelezést (ELLA), a hazai és nemzetkozi
adatbazisokat.”*®" A halozatot a nemzetkozi levelezési rendszerbe, a Bécsi Milegyetemnek és
az EU-net segitségével 1990 elején sikeriilt bekapcsolni, ami egyben azt is jelentette, hogy
ekkor kertilt sor az elsé nemzetkozi levelezési kapcsolat 1étrehozasara is. Az internet hazai
elterjedése 1991-ben kezd6dott, amikor is 1991 oktoberében a Linzi Egyetem €és a SZTAKI
kozott 1étrejott az elsd nemzetkozi kdzvetlen IP kapcsolat. Belfoldi viszonylatban pedig az elsé
helykozi kapcsolat az IIF Kozpont és a KLTE kozott jott 1étre. ,, 4 hazai kutatoi internet-
gerinchalozat a HBONE miikodését 1993 juliusatol szamitjuk, amikor a BKE, BME, ELTE,
JATE, IIF, KFKI, KLTE, SZTAKI ésszekapcsolisa megtortént.” *%® E folyamatnak a részeként
pedig bejegyzésre keriilt az els§ magyarorszagi ,,.hu” végzddéssel rendelkez6 domain név, mely

a sztaki.hu volt, ami 1991 oktober 7-én lett regisztralva 192.84.225.1 IP cimen.*®
Jogi informatika

A szamitogépek a nyolcvanas évekre kisebbek, olcsobbak lettek és egyre tobb tligyvéd kezdte
el 8ket alkalmazni a mindennapi munkéja részeként.*!® Mindezek kdvetkezményeként Sartor
megallapitja, hogy ezt az évtizedet nem csak a személyi szamitogépek, hanem egyuttal az irodai
automatizalas korszakanak is tekintjiik.*'! A nyolcvanas évekre a szamitastechnikai eszkozok

és alkalmazasok elterjedésével nagy szamban jelentek meg kiilonbozd ,back office”*'?

407 STREHO — SZASZ 2000, 19.p.

498 STREHO — SZASZ 2000, 19.p.

49 VARGA 2011, 11.p. és NMHH 2015.

410 STAUDT 1993, 515.p.

411 SARTOR 2011, 7.p.

412 Az IT adminisztrativ tdmogatésai a ,,back-office”, mig a jogéaszi funkciok a ,,front-office” korébe tartoznak. —
WEBB 1993, 204.p.

70



alkalmazashoz kapcsolodé szoftverek. Staudt olyan ebbe a targykorbe tartozo alkalmazasokat
nevesitett, mint példaul a timekeeping, a szamlazd, bérszamfejtd, vagy konyvelési programok

kore. 13,
Europa

Ausztriaban Bauer ¢és Graf munkajukban kiemelik, hogy a telekkényvi rendszer
automatizalasaval kezdddott az IKT rendszerek hasznalata, azzal, hogy a Szdvetségi
Szamitastechnikai Kozpontban a Szovetségi Gazdasagi és Munkaiigyi Minisztérium és a
Szovetségi Igazsagiligyi Minisztérium kozos egyiittmiikodésének eredményeként 1étrejott az
ingatlan tulajdonjogi adatbazis. Hivatkozott adatbazis a birésagok szdmara egy automatizalt
ingatlannyilvantartasi és foldkataszteri rendszer mikodtetését tette lehetové. Célja pedig az
volt, hogy megbizhatd informaciokat adjon az ingatlantulajdonhoz kapcsol6doé tulajdon és
egyéb jogokrol, melyekre johiszemiien eljard személyek biztonsdggal tamaszkodhattak. 1999
julius 1 6ta pedig interneten is lekérdezhetd.*** Az ingatlan nyilvantartast a keriileti birésagok
vezetik, és barki szamara hozzaférheté.*® Az ingatlan nyilvantartas automatizalasat kovetden

1986-ban a kis Osszegli pénzkdvetelések eljarasanak automatizalasa kezdddott*t

, amely
folyamat célja az volt, hogy az ilyen tipust eljarasokat egyszeriisitsék és gyorsitsak.*!” A
birdsagi rendszer technoldgiai fejlddésében a kovetkezd szint az elektronikus kommunikaciéd
bevezetése volt, amely folyamat elsé 1épéseként 1989-ben lehetdvé tették polgari tigyekben a
keriileti birésagokon a keresetek elektronikus benyujtasat, majd pedig a térvényi alapjat is

lefektették ennek a lehetéségnek 1990-ben.*18

Norvégiaban a nyolcvanas évek eleje elhozta az elektronikus jogi informacidok debiitalasat

is*1° azzal, hogy az Igazsagiigyminisztérium és az Osloi Egyetem Jogi Karanak megallapodasa
értelmében egy maganalapitvany létrehozasara keriilt sor 1981. jalius 1-jén. A Lawdata (vagy
Lovdata) célja jogi informécidés rendszerek non profit alapon torténd létrehozasa és
fejlesztése,*?® ami kezdetben a hatalyos jogszabélyok gyiijteményének kozzétételét, illetve egy

szamitogépes szolgaltatds tervezését jelentette.*”? A Lovdata a Miniszterelndki Hivatallal

413 STAUDT 1999, 62.p.

44 BAUER — GRAF 2003, 105.p.
415 CONTINI - FABRI 2003, 111.p.
416 BAUER 2001, 52.p.

47 GOTTWALD 2019, 13. dia

418 BAUER 2001, 55.p.

418 THORPE 2001, 37-38.pp.

420 LOVDATA.

421 BING ET AL. 1984, 423.p.
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kozosen kezdte kidolgozni egy olyan tesztadatbazis kialakitdsan, amely a norvég kozlony
(Norwegian Legal Gazette) el6allitdsdhoz hasznalhato. Ennek a fejlesztésnek az eredményeként
1982-re minden olyan 1j jogszabaly bekertilt ebbe a kereshetd adatbazisba, amelyeket a norvég
kormany hivatalosan a Norvég kézlonyben print alapon megjelentetett. A Lovdata pedig tiz
évvel késobb atvette a kozlony kiadasa feletti szerkesztoi feleldsséget is. 22 A Lawdata 1982-
1983-ban egy olyan adatbazis létrehozasara kotott szerzodést az Igazsagligyminisztériummal,
amely az orszag teljes teriiletére vonatozd szabalyozast tartalmazta, mikdzben feladatai kozé
keriilt 1982-t6l kezdve az imént emlitett hivatalos kozlony (Lovtident) kiadasa is. A
rendszerfejlesztési irdny egy jabb allomésa volt az a projekt, amelynek keretében egy olyan
adatbazis 1étrehozasa volt a cél, ahol valamennyi megyére, illetve régiora vonatkozd jogszabaly

hozzaférését biztositotta a felhasznalok szamara.*?®

Az IT birdsagi szinten vald megjelenése azonban az évtized végéig varatott magara. Az osztrak
fejlédéshez hasonloan itt is a foldhivatali nyilvantartas bevezetése volt ugyanis az a projekt,
amelynek bevezetése elinditotta a birésagok technologiai fejlodését. Ehhez a folyamathoz
ugyanis kellett biztositani a sziikséges eszkdzoket, alkalmazasokat, illetve az adattovabbitashoz
sziikséges halozatot. A projekt megvalositasara egy kiilsds cég kapott megbizast. Hivatkozott
megallapodas szerint azon tal, hogy az érintett cég biztositotta a rendszer teljes felépitését,
koltségeinek viselését, és fenntartasat, monopdliumot kapott volna a foldhivatali informaciok
értékesitésére vonatkozoan. Csakhogy a foldhivatali informéciok értékesitésébdl szarmazo
bevétel (kezdetben) a varakozassal szembeni érték alatt maradt, aminek kdvetkezményeként az
Igazsagligyi Minisztérium 1991-ben engedélyt kapott a rendszert mikodtetd vallalat
megszerzésére, amiért végiil 200 milli6 NOK-t fizetett.*?* A norvég birésagok szamra kiilén
igyviteli rendszer lett fejlesztve, melyet elsdsorban a birdsadg hivatali dolgozo6i hasznaltak.
Minden birosag sajat rendszerrel rendelkezett, viszont ezek kozott a rendszerek kozott nem
keriilt sor adattovabbitasra. Ami érdekes, hogy ezt az ligyviteli rendszer egyediilt a Legfelsdbb

Birosagon nem keriilt bevezetésre.

Daniara vonatkoz6an Thorpe kifejti, hogy ebben az évtizedben 1étrejott az elsé kormanyzati
jogi adatbazis a DC-Jura, illetve az elsd jogi adatbazis a Data Lex.*® A Data Lex jogi

adatbazisat is a Shultz kiado fejlesztette. Ez az adatbazis is egy altalanos dijjal rendelkezd jogi

422 THORPE 2001, 40.p.

423 BING ET AL. 1984, 424.p.

424 HAGEDAL 2001, 114-115.pp.
425 HAGEDAL 2001, 115-116.pp.
426 THORPE 2001, 27-32.pp.
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adatbazis volt, amely lényegében ,, a Kiado dltal, a jogi kézlonyok eléallitasahoz hasznalt belso
adatbazisbol kinyert torvényeket és rendeleteket tartalmazta. A Data Lex felhasznaloi
korldtozott keresést végezhettek a torvények és rendeletek index kifejezései alapjan.”*’ A
fejlesztések azonban itt nem fejezddtek be, mivel, ahogy azt Thorpe hosszasan részletezi, 1983-
ban a Pénziigyminisztérium Kozigazgatasi Féosztalya a Jogi Informacios Tandcsot utasitotta,
hogy vizsgélja meg egy nemzeti jogi adatbdzis létrehozasanak feltételeit, lehetdségeit. A
Tanacsnak egy éve volt a hazai és nemzetkozi legfrissebb tapasztalatok alapjan munkdjat
befejezni, amelynek eredményeként 1984-ben kozzé is tette a jelentését, melyet a norvég
kormany 1985-ben jovahagyott, é¢s megkezdddtek a munkalatok a Rechtsinformation (Legal

Information) adatbazis 1étrehozasara, amely 1986-ban nyilt meg a nyilvanossig szamara.*?8

A Skandinav allamoknal maradva Finnorszaghan mar 1972-ben elkezdddtek, amelynek
eredményeként 1982-ben a felhaszndlok szamara elérhetdvé valt a FINLEX rendszer. Ebben a
nemzeti jogi adatbazisban olyan dokumentumok voltak elérhetdek kezdetben, mint példaul
birdsagi hatarozatok, kozigazgatdsi hatosagok hatarozatai, parlamenti jogalkotasi eljarasok
dokumentumai, vagy a Finnorszagban hatdlyban 1évé ¢és azok malt, illetve jovOben
idéallapotara vonatkozo dokumentumok stb.*?° A finn birésagok munkajaban a technolégia
alkalmazasa, 1ényegében a FINLEX rendszer bevezetésével kezd6dott. Majd ezt kovette 1986-
ban a Birosadgi Hatarozat Rendszer, melyet csak biintetdligyekben hasznaltak, valamint az
Ingatlannyilvantartdsi rendszer bevezetése, €s ezzel a folyamattal egyidoben néhany birosag
ekkoriban kezdett el dolgozni lajstrom vagy tligyviteli rendszerrel. A személyi szadmitogépek a
finn bir6sagi rendszerben is megjelentek a nyolcvanas évek végére. Ekkoriban ugyanis minden
finn birosagon telepitettek ilyen késziilékeket, amelyeket jellemzden szovegszerkesztésre, €s a
nagy mainframe szamitogépekhez valé hozzaféréshez hasznaltak*®® Az {igyviteli rendszerek

fejlddése a birdsokon ugyanakkor csak a kilencvenes évek elejétol datalhato 3t

Svédorszagban 1981-ben nyilt meg a Rittsdata, mely egy kdltségvonzattal igénybe vehetd jogi
adatbazis volt, ahol a svéd jogszabalyok, a svéd adohivatalhoz, bilintetésvégrehajtasi intézethez,
kiilonbozd szintli birésagokhoz kapcsolodd jogszabalyok, illetve birdsagi dontések voltak
hozzaférhetéek a felhaszndlok szaméra. Nem sokkal a Rittsdata 1étrehozasat kovetden az

Informéciés Rendszerek Vegyes Bizottsaga feldllitotta a Jogi Adatok Csoportjat

427 THORPE 2001, 28.p.

428 THORPE 2001, 27-31.pp.

429 TOLVANEN 1994, 195.p.

430 KUJANEN — SARVILINNA 2001, 31.p.

431 ELECTRONIC TOOLS — FINNLAND, (az e bekezdésben sz6 szerint idézett részt 1d, uitt.) 98.p.
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(Rattsdatagrupp) a rendszer feliilvizsgalata, fejlesztése céljabol, amely olyan tovabbi fejlesztési
javaslatokat fogalmazott meg, mint egy kozos keresdmotor vagy a szovegek kezelésének
decentralizaltabb rendszerének kialakitasat is siirgette. Thorpe arra is kitért, hogy tekintettel
arra, hogy a mini és mikroszamitogépek egyre jobban elterjedében voltak, ezért a csoport azt is
javasolta, hogy minden hatosdg maga feleljen a helyi szamitdégépeken torténd sajat
informacioinak biztositasaért. A Vegyes Bizottsag 1986-ban tanacsadoi szerzddést kotott Peter
Seipellel, aki tobbek kozt azt javasolta, hogy a Bizottsag tovabbi vizsgalatok céljabol allitson
fel egy munkacsoportot. aminek eredményeként 1étrejott a Szamitogépesitett Jogi Informaciok
Munkacsoportja, majd egy 1988-ban kiadott jelentés eredményeként 1989-ben 1étrejott a Jogi

Informaciokért Alapitvany.*32

A Kozponti Adatfeldolgozé Kozpont bovitette a szerepét, és 1983-ra 0j keresOmotort ¢€s
parhuzamos adatbazisokat fejlesztett, mely fejlesztéseket az 0j felhasznalok igényei szerint
alakitott ki. Az 0j adatbazis neve Forvaltningsdata lett. Az adatbdzis tartalma egyarant
szarmazott korményzati hatosagoktol, és magan szervezetektdl, sot, idovel egy olyan
keresdmotor is kifejlesztésre keriilt, amely lehet6vé tette a keresést mind a Réttsdata, mind
pedig a Forvaltningsdata adatb4zisaban. A két rendszer egyiitt keriilt forgalomban Rattsbanken
névvel 1985-ben, a Kézpont, pedig magancéggé valt 1986-ban.**® A harmadik rendszer, amely
fejlesztése az évtized kdzepén kezdddott a parlamenti kiadvanyok eldallitasara és értékesitésére

vonatkozott. A fejlesztés eredménye 1993-ban valt nyilvanossa Parlament Rixlex néven. 43

Europai Kozosségek

A CELEX rendszer vonatkozasdban a nyolcvanas évek eleje tobb valtozast is hozott. Egyfeldl,
kordbban mar emlitésre kertilt, hogy 1981.julius 1-vel megnyilt a nagyk6zonség szdmara a
CELEX francia nyelvli valtozata, amely kiterjedt az alapszerzddésekre, az EK
kiilkapcsolataibdl eredd jogra, a masodlagos jogszabalyokra, kiegészitd jogra (supplemetary
law), el6készitd dokumentumok, Eurdpai Parlament jogi aktusaira, Eurdpai Birdsag
joggyakorlatara és a Parlamenti kérdésekre. Ezek koziil a szektorok kozil az
alapitoszerzodések, és az Europai Uni6o Birdésaganak joggyakorlata, valamint a masodlagos
jogforrasok egyes dokumentumai voltak teljes szoveggel elérhetéek.*®® A CELEX

hozzéaférésének kérdéskorével kapcsolatban Bernet kiemeli, hogy ekkoriban az elsédleges

432 THORPE 2001, 49-51.pp.
433 THORPE 2001, 51-52.pp.
434 THORPE 2001, 52.p.

435 DURO 2009, 68.p

74



tendencia az volt, hogy az adatbazis hozzaférését, az ebben az idészakban uralkod6 europai
gyakorlatnak megfelelden, elzarjak kiilsé felhasznélok eldl, de végiil az illetékesek a nyitas
mellett dontottek, ezzel eleget téve a francia nemzetgytilés azon kivansaganak, hogy akkoriban
sziiletd fiatal adatbazisat Osszehangolhassa a kozosségi joggal, ezért hozzaférést kérve a
CELEX-hez. A francia nemzetgytiilés kérését Bernet szimbolikusan a nép kérésének tekintette,
ezzel tehat megindul a nyilvanos hozzaférés kiépitése. Bernet az is kiemeli, hogy a Celex
kozszolgaltatas jellege soha nem volt kérdéses, a fejlesztési célok koziil egyediil az volt
meghatdrozva, hogy maga a szolgaltatds dijmentes legyen.**® Ehhez a kérdéskorhoz
kapcsolédoan Diiro kiemeli, hogy a Bizottsag ugyanakkor nem fogadta el a CELEX
rendszerhez vald szabad hozzaférés elvét, az intézményeken kiviili, kiilsé felhasznalok
szamara, azaz a nyolcvanas évek elején ennek a felhasznaloi kornek nem tervezték dijmentessé
tenni az adatbazis hozzaférését. Ugyanakkor a fejlesztések terén 1983-ra megjelent a CELEX
angol, majd 1984-ben a német nyelvil valtozata is és folyamatban volt az olasz, holland és dan
valtozatok fejlesztése is. E munka eredményeként 1985 végére a rendszer 5 nyelvi valtozatban
létezett, amelyek koziil harom — francia, angol német - volt elérhetd a nyilvanossag szamara,
mig egy, a holland pedig az intézmények szamdra. Diiro a fejlesztésekkel kapcsolatban tovabbi
két 1ényeges szempontot is kiemelt: az egyik, hogy az olasz, holland és dan nyelvi véltozatok
késtek, a késedelem oka, pedig jellemzéen az emberi erforras hianya volt. igy a nyomtatasban
mar megjelent, de a CELEX rendszerben még nem szereplé dokumentumok bevezetése kiemelt
cél volt. Masfeldl azt is figyelembe kell venni, hogy az Ujonnan csatlakozé allamok —
Gorogorszag (1981) Spanyolorszadg (1986) és Portugélia (1986) esetében sziikséges nyelvi

véltozatok tovabbi uj kihivasokat jelentenek a fejlesztok szamara.*3’

A nyolcvanas évek végének iddszakédhoz kapcsolddoan kiemelném, hogy ekkoriban nem csak
ez az egy adatbazis létezett az Eurdpai Kozosségek rendszerében. Hardt harom kategoriat
hataroz meg az ekkoriban (1987) létez6 adatbéazisok korének: egyfelél megjelennek a
bibliografiai tipust adatbdzis, masfeldl az adatszerli és harmadsorban a statisztikai jellegii
adatbazisok, melyeket gyakran adatbankoknak is szokés nevezni. Az elsd csoportba olyan

ekkoriban mar létezé adatbazisok tartoznak, mint példaul az EABS*®, EURISTOTE*®, vagy a

43 BERNET 2006, 21.p.

47 DURO 2009, 69.p.

438 Euro absztrakt online valtozata, amely hivatkozasokat tartalmat a Kozosség tudomanyos és miiszaki kutatési
programjainak eredményeir6l. Ezeket a kutatasokat a Bizottsag kozos kutaté kozpontjaiban vagy valamilyen
szerz6dés alapjan végeztek. — HARDT 1987, 23.p.

akadémikusok, és disszertacio el6tt allo doktoranduszok szamara biztosit vilagméretii kapcsolati halézatot. —
HARDT 1987, 23.p.
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SCAD*? a masodik csoportba tartozik példaul a CELEX is, de példaként lehet emliteni a
DIANEGUIDE*!-ot, az ECDIN**2-t vagy az EURODICAUTOM**-ot, mig a harmadik
csoportba tartozik példdul a COMEXT** a CRONOS*®, vagy a REGIO*4 447

Egyesiilt Allamok

A szamitogépek és az irodai automatizacio fejlodését ebben az évtizedben tobb kutatas is
vizsgalta. A kisebb tligyvédi irodak digitalizacidjanak megismerésében komoly szereppel birt a
Ko6zpont felmérése, melyet 1988 6ta évente megrendezett. Kezdetben a 25 £6 alatti**® kis méretii
tigyvédi irodakra koncentraltak (1988;1989;1990;199144°), 1992-ben a felmérés a 20 f6t31 100

féig terjedd, kozepes méretii ligyvédi irodakra terjedt ki**®, majd 1997-ben kiegésziilt azzal a

nagy iigyvédi irodakra vonatkozé felméréssel, amelyet korabban a Chicago-Kent végzett.*>!

A kis méretti ligyvédi irodak irodai automatizacidjanak megismerésére vonatkozodan, 1984
decemberében azonban tortént egy masik adatfelvétel is, ezlttal az ABA Journal megbizasabol.
A 493 véletlenszerlien kivalasztott ligyvédi irodabol 346 valaszolt a kutatas kérdéseire. A
valaszadok 63 szazaléka négy vagy annal kevesebb jogaszt foglalkoztat, és 25,3%-a volt egyéni
iigyvéd. E kutatas alapjan a valaszadok 56,4 szazalékanak volt valamilyen szamitogépe az
irod4jdban. Sajat mikroszamitogéppel a valaszadok 33,5 szdzaléka rendelkezett, mig
valamilyen szovegszerkesztdvel a valaszadok 55,2 szédzaléka rendelkezett. Az ABA kutatasa is
kitér az irodak altal hasznalt alkalmazasok korére. A valaszaddk 80,1 szazaléka hasznalt

szovegszerkesztd, 53,4 szazaléka szamlazo, 36,7 széazaléka kintlévoségek és kovetelések

kezelésére programokat. Mindezeken til a valaszadok 25,2 szazaléka hasznalt fokonyvi és 15,5

440 A Bizottsdg Kozponti Dokumentaciés Osztalya altal dsszeallitott bibliografiai adatbank, amely az EKB
intézményei altal kiadott dokumentumokon tul hivatkozasokat tartalmaz az EK-kel kapcsolatban publikalt
figgetlen foly6iratokban megjelent cikkekre. - HARDT 1987, 23.p

441 Fiiggetlen, dijmentesen igénybe vehetd adatbazis, amely az EK tagorszagokban érhetéek el. - HARDT 1987,
24.p

442 Az eurdpai piacon kaphat6 és a kdrnyezetre barmilyen hatést gyakorld vegyi anyagok adatbdzisa. A haldzat
kezel6je a Bizottsag Kozos Kutatokdzpontja Tobb mint 350 000 kémiai nevet és 65 000 vegyi anyagot tartalmaz.
- Forras: HARDT 1987, 24-25.pp.

443 Terminolégiai adatbdzis, amely Hardt cikkének irasakor, kb. 420 000 tudomanyos és miiszaki kifejezést, illetve
definiciokat tartalmazott. Forras: Hardt, 1987, 5.p

444 HARDT 1987, 26.p

445 Burodpai Statisztikai Adatbazis -HARDT 1987, 26.p

446 EK Régios Statisztikai Adatbazisa - HARDT 1987, 26-27.pp.

447 HARDT 1987, 22-23.p.

448 HAMBOURGER - NOBLE 1990, SD2.p.

4491989 és 1991. éveket hivatkozza ZHU 2017.(1d. References American Bar Association Legal Technology
Resource Center (1989) és American Bar Association Legal Technology Resource Center (1991). Az 1988-as és
1990-es kutatasra utal ABA 1990.

450 STAUDT 1993, 23. 1abjegyzeti pont, 513.p.

451 ABA 1997.
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széazaléka pedig valamilyen nyilvantartasi rendszert. A jogi tartalomszolgaltatokra vonatkozoan
kozel azonos mértékben hasznaljak a kisebb iroddk a Lexis-t és a Westlaw-t, elobbit 9,8 utdbbit
pedig 9,5 szazalékban. Itt harmadik helyen a Dialog jelent meg, amit a valaszado6 irodak 4
szazaléka hasznalt. Erdemes kiemelni, hogy ez a kutatas is foglalkozott a szamitogépek kozotti
kapcsolat kérdéskorével. Itt a valaszadok 19,7 szazaléka valaszolta, hogy rendelkezik

modemmel a szamitogépek kozotti kapesolatokhoz. 42

A fenti adatfelvételek mellett, a nyolcvanas évek kozepétdl kezdve indult egy olyan kutatasi
program, melynek célja a nagy méretii ligyvédi irodak digitalis fejlodésének vizsgalata. Ez a
program az Illinois Institute of Technology Chicago-Kent College of Law-hoz tartozott, aki
1985-ben végezte el az elsé olyan felmérését, amelynek célja annak megismerése volt, hogy az
Egyesiilt Allamok 500 legnagyobb iigyvédi irodaja kozvetlenil a joggyakorlathoz,
jogalkalmazashoz hogyan hasznalja a szamitogépeket.*>® Az, hogy kik tartoztak az 500
legnagyobb iigyvédi iroda korébe nem a kutatok altal, hanem a Legal Times évente kiadott
rangsora alapjan keriilt meghatarozésra, igy tehat a felmérést végzok is ezt a rangsort vették
figyelembe. A kutatast a Chicago-Kent College egyebekben évente megismételte, amelynek
soran a megkérdezettek korét a rangsor valtozasahoz is igazitottak, azzal, hogy 1989-ben azok
az irodak is bevondasra keriiltek, amelyek a National Law Journal 250 legnagyobb iigyvédi
irodajaba sorolt.*** Shiels e kutatassal dsszefliggésben kiemeli, hogy a kezdetektél fogva
felmérés soran évente tobb mint 20 szazaléka valaszolt a megkérdezett cégeknek.*>® (1985-ben
példaul 108, mig példaul, 1987-ben 188 valasz érkezett).**® Az 1985-6s felmérés eredményeibdl
kideriilt, hogy ekkoriban a valaszadd cégek tobb mint 73%-a hasznalt ,kézzel-labbal” a
jogaszok a munkajukhoz szadmitogépet szovegszerkesztéshez, jogi kutatashoz ¢&s
telekommunikaciohoz.*®” A kutatds eredményeibdl az is megallapithatd, hogy a nagy jogi
irodak, a tevékenységiikhoz elsddlegesen IBM tipusti késziilekekkel (52%), mig IBM
kompatibilis gépekkel a valaszadok 11 szazaléka (9 cég) dolgozott. Ekkoriban az IBM nagy
versenytarsat, a Wangot 22 cég hasznalta, amely a valaszadok 27,8 szazalékat jelentette. Olyan
cégek pedig, mint az AT&T, DEC*® az Apple, vagy a Radio Shack csak elszortan jelentek meg

a valaszokban. A szamitogépes forraskutatassal Osszefliggd szolgaltatasok terén a valaszadod

452 JOHNSON 1985, 124.p.

453 STAUDT — FARBER 1985, 100.p.

454 STAUDT 1999, 61.p.

455 SHIELS 1996, 537.p. és STAUDT — FARBER 1985, 100.p.
4% STAUDT — FARBER 1985, 100.p.

457 STAUDT — FARBER 1985, 100.p.

458 DEC azaz Digital Equipment Corporation
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irodak 84 szazaléka valaszolta, hogy a Lexis, 53,7 szazaléka a Nexis, 49 szazaléka a Wastlaw
¢s a 42,6 szazaléka pedig a Dialog szolgaltatasat vette igénybe. A kapott valaszokbdl az is
megallapithatd, hogy a 51 cég hasznal szovegszerkesztét (61%), mig 46 cég tablazatkezeld
programot (58%), amivel igy ez a két alkalmazas tekinthetd a legelterjedtebb alkalmazésnak is.
A Microsoft Word as Excel vildgaban annyit érdemes kiemelni, hogy ekkoriban a
legelterjedtebb alkalmazas a tablazatkészit programok terén a Lotus 1-2-3 volt, ugyanakkor a
szovegszerkesztd programok vildgdban a helyzet sokkal heterogéneb volt, azzal, hogy tobb
mint 30 kiilonboz6 tipusu szévegszerkesztd programot hasznaltak a megkérdezett irodak.**® E
két alkalmazason til azonban érdemes kiemelni, hogy a nagy iligyvédi irodak ekkoriban olyan
tovabbi alkalmazésokat is hasznaltak, mint ,, a naptdar és time menedzsment (35 cég azaz 44%),
pénziigyi tervezeés és koltségvetés (34 cég azaz 43%), automatizalt dokumentdcios rendszer (33
cég azaz 41%) adatbazisok (31 cég azaz 39 %), telekommunikdcios alkalmazasok (25 cég azaz
31%) és modellezés és dontés hozatal (20 cég azaz 25%). Viszonylag kevés jogdsz hasznalt
szamitogépes programot programozashoz (8 cég azaz 10%), asztalrendszerezo (5 cég azaz 6

%) vagy vazlatkészités (4 cég azaz 5%).*%°

Ma mar természetesnek vessziik, hogy egy gyakorlo jogasz irdasztalan legalabb egy szamitogép
talalhat6, a hozza kapcsoldodo tovabbi technologiai eszkozokkel (tdblagépek, okostelefonok
sth.) egylitt. A kezdeti id6szakban azonban bar a késziilékek az ligyvédek szamara elérhetéek
voltak, viszont a leggyakrabban az iroda konyvtar részlegében kertiltek elhelyezésre. Ebben a
korai idészakban gyakori volt, hogy az is, hogy mas kollégakkal megosztottak a gépeket az
igyvédek. A Chicago-Kent felméréseibdl kideriilt, hogy 1986-ban a valaszadé 20 390 f6
igyvéd koziil 1423 {6 (7 szazaléka a valaszadoknak) rendelkezett a sajat asztalan
munkaallomassal, amely a gyakorlatban tobbségében terminalt jelentett.*®! 1989-re ez az arany

33%-ra nétt, 1990-ben pedig meghaladta a valaszadok felét (52%).462

1992-re a valaszadd 151 cég 17633 {6 jogasza, ami a 25212 {6 70%-a valaszolta, hogy
rendelkezik munkaallomaéssal az asztalan.*®® Mas szavakkal, és erre Staudt és Shiels munkaja
is kitér, 1985-ben mért 7 szazalékos szintrdl, 1992-re 70 szazalékos szintre nott a valaszado

cégek jogaszainak asztalan talalhatdo munkaalloméasok szama. “®* Ezen a térem hivatkozott

459 STAUDT — FARBER 1985, 100.p.
460 STAUDT — FARBER 1985, 100.p.
41 STAUDT 1993, 514.p.

462 AGUILO-REGLA 2005, 19.p.

463 STAUDT — SHIELS 1993, 82.p.
464 STAUDT — SHIELS 1993, 82.p.
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kutatas kitért gépek tipusara is. Mig a nyolcvanas évek kozepén a munkaallomésokon taldlhato
eszkozok jellemzdéen termindlok voltak, addig 1992-re a késziilékek kozel 84 szazaléka
mikroszamitogép volt, azaz olyan késziilék, amely nemcsak a fliggetlen, 6nallé szamitogép
hasznalatot tette lehetdvé, hanem ezzel parhuzamosan a helyben torténd adattarolés lehetoségét
is biztositotta. A kutatas ugyanakkor arra is kitért, hogy a késziilékek ezen kore 95%-ban asztali
szamitogép volt, mig 5 szazaléka laptop vagy notebook. *® A valaszadok tobbsége a nyolcvanas
évek végére tovabbra is IBM tipusu, vagy ezzel kompatibilis késziilékeket hasznalt, mig az
Apple, illetve mas cégek tovabbra is elhanyagolhatdo mértékben jelentek meg, vagyis, ahogyan
a kutatok azt kiilon ki is emelték, a szakma nem fogadta el az Apple gépeket, inkabb a nagyobb
multtal rendelkezé IBM, vagy az azzal kompatibilis késziilékeket preferaltdk. A hasznalt
terminalok esetében, bar a szamuk tovabbra is csokkent (1990-re a valaszadok asztalan 1évo

terminalok szama 23%-ra esett) a Wang késziilékeire esett a leggyakrabban a vélasztas.*%®

Ezzel a folyamattal parhuzamosan az is megfigyelhetd, hogy szignifikdnsan ndtt a szamitogépet
hasznalé iigyvédek szama is. 1986-ban még 2767 iligyvéd hasznalta a szamitogépek a
megkérdezett iigyvédi iroddk koziil, addig 1991-re ez a szam mar 15132 fére nétt.*®” A
Chicago-Kent kutatasaibdl az is megallapithatd, hogy a valaszadd nagy ligyvédi iroddk kdrében
anyolcvanas évek végére megjelent a helyi hdlozat, illetve annak kialakitdsanak igénye is. Mig
1988-ban a valaszado tigyvédi irodak 25 szazaléka mar telepitett olyan halozatot, amelynek a
segitségével az irodai gépek Osszekotésre keriiltek, addig a valaszaddk tovabbi 28 szdzaléka
jelezte, hogy a jovoben tervezi helyi LAN halozat kialakitasat. “8 A helyi halozatot hasznalé
iroddk aranya 1990-ben 56 szazalék volt*®, 1991-ben mar a 124 {igyvédi irodabél 106
vélaszolta, hogy egy vagy tobb helyi halozatot hasznal (83 szazalékos arany).*’°1992-ben pedig

a valaszad6 irodak 88 szazaléka valaszolta, hogy helyi halézatot hasznal.#"

Osszességében az Egyesiilt Allamokban miikodé nagy iigyvédi irodak irodai automatizacid
terén bekovetkezett fejlodés eredményeként a kutatok megallapitottak, hogy egyre tobb jogasz
hasznal a napi munkdjadhoz szamitdgépet, amely késziilek egyre nagyobb aranyban az tigyvédek
sajat asztalan talalhatd. Ebbdl a folyamatbdl az is megallapithato, hogy egyre nagyobb mértéken

hattérbe szorult a nagyobb iroddkban az osztott szamitdgépek, illetve termindlok kore, és

465 STAUDT — SHIELS 1993, 82.p.

466 STAUDT 1999, 65.p.

47 STAUDT 1999, ,,dttorneys with workstations on desk” elnevezésii diagram, 66.p.
468 STAUDT 1999, 64.p.

469 STAUDT — SHIELS 1993, 82.p.

470 STAUDT 1999, 65.p.

471 STAUDT — SHIELS 1993, 82.p.
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jellemzéen az egyéni munkéra, a keletkez0 adatok helybeni tarolasara, ¢és helyi halozati

rendszerbe kothetd személyi szamitogépek valtak egyre elterjedté.*’2

Informatika az Egyesiilt Allamok birésagain

Az évtizedben végbemend technologia fejlddés az Egyesiilt Allamok birdsagain tovabb
folytatodott, az Egyesiil Allamokon kiviil, pedig egyre tobb orszagban kezdtek megjelenni. Az
Egyesiilt Allamokban az AO és az FIC kozotti technologia tériiletét érint6 feladat megosztasban
jelentds valtozast hozott 1980, amikor is a Kongresszus azt a felhatalmazast adta, hogy a
Kozpont adja at a Hivatal szamara az dsszes az dsszes miikodd automatizalt rendszert.*”® Ennek
a folyamatnak az eredményeként tehat nyolcvanas években, az AO felelOssége lett a szovetségi

birésagok mindenféle technikai timogatéasa.*’*

A birosagi automatizacio terén a nyolcvanas évek iddszaka tobb jdonsagot is hozott. Egyfeldl

i6jat*’®, ami a korabban
mar ismertetett COURTRAN rendszert valtotta az évtized kozepétdl kezdve.*’® A fejlesztésre
a fordulopont 1983 jelentette, akkor az FJC az AO-vak kozdsen egy 1j stratégiat dolgozott ki,
amely szakitva a korabbi rendszerrel egy teljesen Uj immar decentralizalt kis méretii, de nagy
teljesitményti, és helyben 1év6 szamitdgépekkel torténd rendszerfejlesztést foglalt magaban. Az
Uj szabvany operacids rendszer, amelyet elfogadtak UNIX volt, ami azt is jelentette, hogy a
birdésagok szamara UNIX alapi szamitogépeket kezdtek el a stratégia megvalositdsa soran
véséarolni.*’” Nem hagyhato figyelmen kiviil, hogy az 0j ’83-as stratégia gydkerei 1982-ben
jelentek meg. Az 0j generacios rendszer fejlesztésének sziikségszeriliségét ugyanis harom kiilsd
kortilmény is indokoltta tette. Egyfeldl az FJC nem tudta a meglévd mainframe szdmitogépek
teljesitményét tovabb ndvelni, mivel az egyébként régota igért 1j mainframe gépekrol kidertilt,
hogy nem fognak forgalomba keriilni. Masodszor a CORTRAN rendszer egy centralizalt
rendszer volt, azaz miikodése nagy sebességli kabeleken keresztiil tortént eddig azért, hogy a
washingtoni gépeket az orszag kiilonbozd pontjairdl kommunikalni tudjanak, viszont erre az
id6szakra lathato jelei voltak a telekommunikdcios ipardg atszervezésének, ami magaban
hordozta a hozzéaférések mindségével és koltségével jardo aggodalmakat is. A harmadik ok,

pedig jellemzéen szakmai volt, hiszen négy nagy fellebbviteli birdsdg is olyan tovabbi

472 STAUDT 1999, 65-66.pp.

473 MCCARTHY — TREACY 2000, 102.p.
474 GORDON 2005, 625.p.

475 ANNUAL RIPORT 1990, 21.p.

476 FORRESTER 1995,1485-1486.pp.

47T MCCARTHY — TREACY 2000, 102.p.
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fejlesztéseket kért, amelyeket nagyon nehéz lett volna megvalositani a mar meglévo
szolgaltatasokkal. Mindezek eredményeként kezdte el az FIC és az AO az Uj stratégia
kialakitasat, amely a korabbi rendszerhez képest két jelentds ujdonsaggal rendelkezett. Egyrészt
az eddig centralizalt, mainframe szamitogépeket, egy teljesen centralizal, kis méretii, de nagy
teljesitményti szamitogépekre cserélik le a birdsagokon, amely mitkddtetése specialisan képzett
birdsagi személyzet jogosult. Masrészrol pedig azt is rogzitették, hogy ezeknek a gépeknek az

operacios rendszerének egy egységes, orszagos szabvanynak kell megfelelnie.*’

Ekkoriban e téma szempontjabol relevans dokumentum is megjelent az Ot éves terv az Egyesiilt
Allamok Birésagainak automatizdcidjéra tulajdonképpen egy atfogd automatizalasi terv volt a
birésagok szadmara az igazsagszolgaltatds részér6l, mely egyuttal az évtized kdzepén
végbemend jelentds automatizalasi folyamatoknak is keretet biztositott.*”® A fejlesztések
eredményeként a nyolcvanas évek kdzepén elkésziilt az tn. ICMS, azaz az Integralt Ugyviteli
Rendszer (The Integrated Case Management Systems) fejlesztése, mely , a keriileti
birésagokon az ICMS Civil rendszerbdl, a csédbirésagokon az ICMS BANCAP* rendszerbdl,
és a fellebbviteli birésigokon az ICMS AIMS*®' rendszerb6l dll."*® Ahogy kordbban a
COURTRAN rendszernél az ICMS rendszereknél is hasonldan alakult a jogosultsagi kor, azaz
ahogy a rendszerek elkésziiltek, az FIC 4tadta dket az AO szamara®®, hogy az megkezdhesse a
birésagokon valo telepitésiiket. Az AO feladatai kozott szerepelt ekkoriban a COURTRAN
rendszerrdl UNIX rendszerre atalldo birdsagok tdmogatasa, képezte az 0 rendszert kezeld
birdsagi személyzetet, fejlesztette az eskiidtek személyének a nyilvantartasanak, az tigyvédek
felvételének és a birsagi pénziigyi rendszerhez kapcsolodé alkalmazasokat. #84 A fentiek alapjan
azt lathatjuk, hogy a fejlesztések lendiiletesen haladtak, a birdsagok részérél nemcsak
nyitottsag, de igény is felmeriilt ezeknek a rendszerek hasznalataval kapcsolatban. Csakhogy
mint mindennek ennek a folyamatnak is volt arnyoldala, amely jellemzden a koltségvetésben,
illetve a finanszirozasban jelent meg. Ahogyan kordbban utaltam ra, a PC-k masodik
generacigja 1981-ben lett bemutatva, €és lényegében ettdl az évtdl kezdve datilhatd az
elterjedésiik is. Ahogyan lathattuk a mainframe szamitogépek voltak azok, amelyek a korabbi

COURTRAN rendszert meghataroztak, az 0j rendszer pedig csak az évtized masodik felében

478 WEIS - BERMANT 1987, 16.p.

47 MCCARTHY — TREACY 2000, 102-103.pp.

480 BANCAP azaz Bankruptcy Court Automation Project

8L dutomated Appellate Information Management Systems, de a szakirodalom New AIMS-ként is hivatkozik ra.
482 MCCARTHY — TREACY 2000, 210-211.pp.

483 Az atadas 1986-ban az ICMS AIMS-szel kezd6dott, majd 1987-ben az ICMS BANCAP-pel folytatodott, és
1988-ban az ICMS Civil atadasaval zarult. Forras: MCCARTHY — TREACY 2000, 210-211.pp.
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kezdett elterjedni. A nyolcvanas évek kdzepén igy szinte egyaltalan nem rendelkeztek a
birdsagok 6nallo feldolgozasi képességgel rendelkezd személyi szamitogépekkel, ez pedig azt
is jelentette, hogy a szovegszerkesztési igényeket jellemzden elektronikus irdgéppel oldottak
meg. A PC-k hianya mar a finanszirozas hidnyara is visszavezethetd, amely 1985-ben még
kritikusabba valt azzal, hogy az ekkor elfogatott deficitcsokkentd torvény értelmében 1986-tol
kezdve azonnal csokkentették az automatizalasra forditott 0sszegeket, és az igy felszabaduld
tételeket mas, magasabb prioritasu feladatkorre csoportositottak at. Az automatizacio terén csak
a legsziikségesebb kiadasok maradtak, amelyek jellemzdéen a mar meglévd infrastruktura,
illetve szoftveres allomany ilizemképtelenné valasadnak elharitdsara koncentralodtak. Majd,
ahogyan arra Mccarthy és Treacy is kitért, 1987-ben az AO 1étrehozta az Irodai Automatizdcios
Programot, amit a PC-t az Embereknek program kovetett. Azonban az attorés csak 1989-ben
tortént, amikor 12 milli6 dollart sikeriilt felszabaditani irodai automatizacio céljara. Ez tobbek
kozott azt is lehetdvé tette, hogy személyi szamitogépeket biztositson a birdk, valamint a
birdsagi hivatal dolgozoi szdmara, és ezzel az irodai automatizaci6 is uj lendiiletet kapott. Bar
nem volt teljes a finanszirozas 1990-re 10000, 1992 végére 28000 szamitogépet telepitettek a
birdsagokra, 1992-re egytttal azt a célt is elérve, hogy azoknak minden birdsagi dolgozoknak,

akiknek sziikségiik volt szamitogépekre, annak biztositani tudjanak késziilékeket.*%
Mesterséges Intelligencia

Ezzel a folyamattal parhuzamosan pedig az is megfigyelhetd, hogy tovabb folytatodott az Al
¢és a jog kapcsolatanak vizsgalata is. Europaban példaul nagy szdmban hoztak létre ezzel a
kérdéskorrel foglalkozd egyesiileteket, szovetségeket, de kiilonbdzd témahoz kapcsolodo
konferencidkat is szerveztek (pl. 1988-t61: 1) Exeter, NCLCAI [National Conferences on Law,
Computers and Artificial Intelligence], 2) Hollandia JURIX konferenca®®). Az Egyesiilt
Allamok vezetd egyetemei is elkezdtek a témaval kapcsolatos workshopokat, konferenciakat
szervezni (1987-to0l: ICAIL [International Conference on Al and Law] konferencia).
Mindekdzben tobb vezetd amerikai egyetemen szeminariumokat rendeztek az Al és a jog

teriiletrérol, illetve kutatocsoportok jottek létre példaul Hollandidban és Japanban is.*8’

485 MCCARTHY — TREACY 2000, 209-210.pp.
48 GRUTTERS 1995, 117-118.pp.
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Szamitogépek és jog Magyarorszagon

A hazai jogi informatika terén a nyolcvanas évek elejére részint az addigi kisérletek sikereinek
okan*®® részint annak a helyzetnek a tarthatatlansaganak okén, amelyet 1ényegében az ahany
minisztérium annyi féle rendszer okozott*®°, | a 2022/1980. (IX.9.) Minisztertandcsi hatarozat
elrendelte egy egységes orszagos jogi informacios rendszer (a JIR) létrehozasat. Jogi-szakmai
bazisként az Igazsagiigyi Minisztériumot, szamitdstechnikai-iizemelteto szervkent pedig a
Kozponti Statisztikai Hivatalt jelolte ki a kormanyhatdrozat. A tényleges munkalatokat a
Minisztérium megbizasabol az IM Szamitastechnikai Alkalmazasi Kozpont, a KSH
megbizdsabol pedig az Allamigazgatdsi Szamitogépes Szolgdlat végezte.”**° A JIR adatbazisa
a tervek szerint olyan adatkoroket tartalmazott volna, mint:

-, ,normativ jogszabalyok,

- nem normativ jogszabalyok,

- nemzetkozi vonatkozasu normativ jogszabalyok,

- 1945 elott kibocsatott, még hatalyos jogszabalyok,

- birdsagi iranymutatasok,

- jogi szakirodalom. "%
A JIR projekt végiil egy kisérlet maradt csupan, amelynek eredményeként 1989-ben a Kormany
formalisan is hatalyon kiviil helyezte a 1étrehozésat elrendeld jogszabalyt. Torma munkaja
ennek okat olyan okokban jeldlte meg, mint:*%?

1) ,,a feladat az 1980-as évek technikai-miiszaki fejlettségéhez és a rendelkezésre allo

eroforrdsokhoz képest tul nagy volt,

2) a kidolgozott szoftver tul bonyolult, lassu, nehézkes volt,

3) afejlesztés és iizemeltetés tul draga volt (évente tobb tiz millio forintba keriilt),

4) az eredmény lassan jelentkezett és viszonylag kevés volt,

5) eérvényesiilt a ,, kozos o effektus” — sok probléma adodott abbdl, hogy a projektnek két

fohatosag is felelose volt,
6) a hihetetlenol gyors technikai fejléodés a nagygépes rendszerek ellen hatott (PC-k

rohamos elterjedése, CD-ROM megjelenése stb.)**

488 BALOGH 1998, 319.p.

489 TORMA 1996, 68. p. és TORMA 2001, 220.p.
490 TorRMA 1996, 68.p.
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83



A projekt sikertelenségéhez kapcsoloddan kiemelném Balogh megallapitasait is, aki kiemelte,
hogy ,,egyszeriien nem allt rendelkezésre a feladat megfelelé szintii ellatisara alkalmas
szamitogep. (...) A KGST-relaciokban pedig nem késziiltek alkalmas berendezések. Az
adathalozatrol talan elég annyit megjegyezni, hogy Europaban ekkor csak a lengyel és az alban
telefonhalozat volt a magyar telekommunikacios infrastrukturanal —elhanyagoltabb

dallapotban. ” 4%

A JIR fejlesztések soran szerzett tapasztalatokat az IM igyekezett volna egy Uj rendszer
fejlesztéséhez felhasznalni, azonban ahogyan azt Glatt kiemeli, a sziikséges anyagi tamogatas
idokozben elapadt, és nem allt rendelkezésére.*®® Masfeldl azonban maga a fejlesztés tobb
pozitivummal is jart. Tomra munkdjaban a JIR igazi jelentdségét abban jelolik meg, hogy a
fejlesztés soran szdmos szakember kozremilkodott, akik megismerték egy ilyen
jogszabdlynyilvantartasi rendszer fejlesztésének elméleti és gyakorlati problémait, amelynek
eredményeként a szerzok, a késobbi hazai jogszabaly nyilvantartasok gyokereként is tekintenek

erre a rendszerre.*%

A JIR fejlesztésével parhuzamosan elindult egy masik PC-s jogszabalynyilvantarté rendszer
fejlesztése is, mely késébb a KARTOTEK nevet kapta és az IM manualis nyilvantartasan
alapult.*®’. 1987 végére végiil elkésziilt ennek a fejlesztésnek az elsd ,,hazi valtozata”, melynek
részét képezte egy korszerli statisztikdkat készitd alrendszer is. Glatt kitért arra is, hogy a
fejlesztés kovetkez0 szakaszaban, a tartalom hozzarendelése masfél év alatt tudott
megvalosulni és 1989 6szére fejezodott be.** Majd 1989 végére elkésziilt a KARTOTEK 2.0-
as valtozata, amelyet a fejlesztok mar kifejezetten terjesztésre is szantak. Jollehet a terjesztés
nem hozta el a hozza flizott reményeket, a rendszer fejlesztéi 1990-ben, Sidfokon a jogasz
vandorgyiilésen bemutattak a KARTOTEK 3.0-as valtozatat, ami elédjével szemben mar szép

sikereket tudott elérni.*%°
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Bekoszontott az Internet korszaka (1990-2000)
Fobb technologiai fejlesztések

Jelen értekezés szempontjabol tulajdonképpen egy 1j fejlesztést kell kiemelni, ami 0j szintre
emelte az eddig elért eredményeket. A nyolcvanas években végbemend fejlesztések ellenére
1990-ig az egyes halozatok még inkébb csak a tudomanyos- kutatdsi munkéban, segitették a
felhasznalokat®®, arrol nem is beszélve, hogy az ekkori rendszer még inkabb lasst és nehézkes
volt. 5 A széles korii elterjedéshez sziikség volt tehat arra is, hogy az Internet miikodése,
hasznalata a felhasznalok szamara is egyszeriibb és atlathatobb legyen, mint akkoriban volt.
Ebben segitett Tim Berners-Lee (1955-) és Robert Cailliau (1947-) kozos projektje, a World
Wide Web (tovabbiakban WWW vagy W3) technologia. ,,A World Wide Web koncepciojanak
valojaban két oldala volt: a szerver és a kliens oldala. A szerver hypertext dokumentumokat
(késobbi nevén weblapokat) szallitana a kliens szamitogépre, tipikusan személyi szamitogépre
vagy munkadllomdsra, amely pedig megjelenitené azt a felhaszndlé képernydjén. > Ennek a
miikodéséhez sziikség volt arra, hogy az egyes feliiletek rendelkezzenek egy egységes eréforras
azonositoval (Uniform Resource Locator), azaz URL cimmel, lényeges volt, hogy az yj
weboldalak egy aktudlis oldalrol elérhetéek legyenek ( ezt biztositotta a HTTP, azaz Hypertext
Transport Protocol, - mai nevén Hypertext Transfer Protocol), tovabba kellett egy olyan
programnyelv, amelynek segitségével weboldalakat lehetett l1étrehozni (Hypertext Markup
Language azaz HTML), és végiil, de nem utolso sorban kellett egy olyan kliensprogram, azaz
bongészd, amely lehetdve teszi, a felhasznald szamara, hogy a vilaghalon interakcidba 1épjen
mas oldalakkal, informaciokkal.>®® A WWW szoftverét elészor 1991-ben a CERN munkatérsai,
majd par hénappal késébb, augusztusban a nyilvanossig szamara adtdk ki.>®* Talan

szimbolikus, de e folyamattal parhuzamosan, 1990-ben allitottdk le az ARPANET-et.>*®

Ahogy a fentiekben megismerhettiikk, a WWW miikodéséhez, sziikség volt egy un. bongészore,
melynek segitségével az egyes weboldalakat konnyedén el lehetett érni. Ma mar teljesen
evidensnek szamit az, hogy ha valamilyen weboldalt szeretnénk megnyitni az Internetrdl akar

privat, akar szakmai célokkal, el6hivjuk a Google, Opera, Safari, Mozilla esetleg a Tor
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bongészdjét, €s mar gépeljiik is a sziikséges URL cimet. A kezdetekben azonban még nem volt
ekkora valaszték, sot. 1993-ig olyan bongészok futottak, mint az Erwise, Viola, Midas, vagy
Samba, amelyek a mai bongészOkhoz képest masfajta megjelenéssel és funkcionalitassal
rendelkeztek. Az attorést a bongészok ezen korai idészakaban nem meglepd méddon egy didk
(korai bongészoket jellemzden diakok fejlesztették) Marc Andreessen és a National Center for
Supercomputing Applications (NCSA) egyik munkatarsa kozosen érte el azzal, hogy 1993-ban
létrehoztak a Mosaic nevll bongész6t, amit 1993 februdrjaban az NCSA elérhetdvé is tett az
érdekl8dék szamara. °% Az, hogy a Mosaic az elsé olyan bongészové valt, amelyet a ,,vildg elsé
legnépszeriibb bongészdjének”™ " tartanak a mai napig is lényegében harom okra vezethetd
vissza: egyfeldl konnyli volt telepiteni és kezelni, és nagyon kevés tanuldsi id6t igényelt az
elsajatitasa®®, 1ényegében ,,a Mosaic az Internet haszndlatat olyan egyszeriivé tette, hogy
elegendd volt egérrel ikonokra vagy szavakra kattintani %, masfeldl az elddeivel szemben ez
volt az elsd amely grafikus interfésszel rendelkezett, azaz képes volt a szoveg mellett képeket
is megjeleniteni,®'® harmad részben pedig a megjelenése évében kovetkezett be az, hogy
egyetemek, maganvallalatok, kormanyzatok felfedezték az Internetet, és meglattak a benne

rejlé lehetdségeket,>!t

arrol nem is beszélve, hogy a bongészok fejlodésének is 1j lendiiletet
adott. Az 1995-ben alapitott Hotmail ugyanis egy olyan technologidn alapuld levelezési
rendszert fejlesztett, mely ,, integralta a széveges e-mail kiildés alapveto funkcioit, a World
Wide Web globdlis és multimédids hozzdférési kapacitasaval. ”®*? A Hotmail egy dijmentesen
igénybe vehetd levelezési szolgaltatas volt, amelyhez anélkiil tudtak a felhasznalok hozzaférni,

lényegében barhol a vilagon, hogy barmilyen szoftver telepitésére sor keriilt volna.5!3
Jogi informatika

Internet és WWW, avagy uj lehetéségek, 0j kérdések a jogi munkavégzésben

1994. marcius 5-én ugyanis a Venable>!*

, vagy akkori nevén a Venable Baetjer, Howard &
Civiletti ligyvédi iroda bejegyezte sajat domain nevét, létrehozva sajat weboldalat. A Venable

részérdl azért is tekinthetd rendkiviilinek ez a 1€pés, ugyanis ekkoriban azt, hogy az Internet

508 BERNERS-LEE 2000, 67-69.pp.

507 KLIMBERG 2022, 265.p.

508 BERNERS-LEE 2000, 67-69.pp.

509 COHEN-ALMAGOR 2013, 29.p.

510 GROSSKURTH — GODFREY 2006, 4.p. és 11.p.

511 Moz://A — FIREFOX.

512 HOTMAIL 1997.

513 HOTMALL 1997.

514 Hivatalos weboldala: https://www.venable.com/ [Megtekintve: 2022.04.06.]
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valojaban milyen Ilehetdségeket rejt magédban, mivé is valhat, azt senki nem tudta
megmondani.®®® Talan ezért is jelentds Peter W. Martin, 1994 aprilis 22-én, a New York City
Bar-ban tartott eléadésa is, melynek keretében Martin 5 okot emelt ki és részletezett, amely
annak a kérdéskorét vizsgalta, hogy a jogaszoknak miért is kell az Interneten jelen lennitik: az

alabbiak szerint®6:

1) Ugyfél kérdés: azaz az iigyfelek, illetve a késébbi potencialis iigyfelek mar az Interneten
vannak. Ezzel 6sszefliggésben Martin kifejti, s6t példaval is illusztralja, hogy egyre tobb olyan
vallalkozas vagy maganszemély jelenik meg online, akik itt kindlnak kiilonb6zo6 szolgaltatast
az érdeklddok szamara, €s akiknek nem mellesleg jogi képviseletre is sziikségiik van. Csakhogy
ezek a potencialis ligyfelek els6dlegesen olyan ligyvéd szolgaltatasat szeretnék igénybe venni,
aki ,.erti az Internetet és megmutatja szamukra, hogy hogyan tudjik a munkdjukat ebben a

kérnyezetben kényelmesen folytatni.”

2) Ugyvédi iroddk online: Elészor is ennél a pontnal Martin ,,Net City”-nek, egy virdgzo online
varosnak képzeli el az Internetet, ahol minél tobb vallalkozas, ideértve az tigyvédi irodakat is,
akar jelen lenni. A szerz0 kett6t nevesit is (Venable és a Heller). Interneten torténd
megjelenésiikkel azt az egyszerli és vildgos lizenetet kozvetitik késobbi ligyfeleik szdmara,
hogy ,.Ismerjiik ezt a technoldgiat.” Ha arra a szolgéltatasra van sziiksége az ligyfélnek, amit a
weboldalon talal, és meg akarja ismerni az iroda munkatarsainak szakértelmét, 1épjen veliikk
kapcsolatba. A jogi szolgaltatasok Interneten torténd jelenlétére vonatkozdan Martin példaként
kiemeli a West Kiad6 és az MDC szolgaltatasait, akik eleve hasznaljak az Internetet mar egy
ideje és amely vallalkozdsok szdmara ugyancsak egy Uj lehetOséget jelentett az akkori

kornyezet.

3) Online egyeztetés az iigyvéd és iigyfelei kozott mar a valosagban is jelen van: A Net
lehetdséget teremt arra, hogy a jogaszok, illetve a lehetséges iigyfelek egymadssal jogi
problémakrdl folytassanak megbeszélést, egyeztetést. Martin sajat példajabol emeli ki annak az
elényét, hogy mi torténik akkor, amikor az Internet segitségével a foldrajzi tdvolsagok
megsziinnek, és szakmai kérdésben, szakmai diskurzust tudnak folytatni az érintettek. Egy
olyan szerzo6i jogi listat [megj: ez a mai forumoknak tekintheto feliilet lehetett. A szerzo azonban

kovetkezetesen ,,list” kifejezést hasznalja] és mas modokat is nevesit, amelynek a segitségével

515 AMBROGI 2012; AMBROGI 1995.
516 MARTIN 1994.
517 MARTIN 1994.
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szakmai diskurzust folytathatnak azok, akik ezen a listdn szerepelnek, jelen esetben szerzoi jogi
kérdésben. A diskurzus sordn, gyakran érkeznek konkrét, témat érintd szakmai kérdések is,
amelyekre jellemzéen nagyobb tudéassal rendelkezd szakemberek (konyvtarosok, kiaddk
képviseloi, tanarok, gyakorlo jogaszok stb.) valaszolnak. Martin véleménye szerint az ilyen
listak is jo alkalmat jelentenek az egyes tligyvédek, foldrajzi hatarokat ativelden megmutassak

tudasukat, szakértelmiiket mas iigyvédek, illetve késébbi, potencialis tigyfelek eldtt.

4) Koltséghatékony hozzdférés az informdciokhoz: Martin kitér arra, hogy egyre tobb olyan
informaci6 jelenik meg a Neten, amelyek kore a jogaszok szdmara hasznosak lehetnek, és
ezeknek csupan egy része rendelkezik koltségvonzattal. A Neten elhelyezett anyagok,
informaciok kore pedig ugyancsak folyamatosan bdviil, éppen ezért hasznalatuk
koltséghatékony tényezot jelenthet a felhasznald szdmara. Arrdl nem is beszélve, hogy
informaciokhoz vald nyilvanos hozzaférés fogalma, az Internet egyre nagyobb mértékii
elterjedésével tovabb bdviil, amely informdaciokat, tartalmakat pedig az akkoriban létezd

bongészok segitségével konnyebben eld is lehet hivni.

5) Az iigyvédek egymdas kozétt kommunikalnak: A sok modern {ligyvédi iroda kvazi
szatelitszervezetként miikodok, inkabb olyanok, mint az Internet nem pedig a Westlaw. Mivel
pedig foldrajzilag szétszortak ezért a digitdlis korszakban koltséghatékony eszkdzokre van
sziikségiik a kiilonb6zo dokumentumok biztonsagok tovabbitasara a cégen beliil és kiviil is.
Utal a titkositatlan mdédon torténd e-mail kiildésnek a problematikajara, mikozben kiemeli,
hogy a hadsereg és a nagyvallalatok megtalaltdk annak a modjat, hogy bizalmas informaciokat

hogyan tudjanak az Interneten keresztiil biztonsadgosan tovabbitani.

Westermeier a fenti okok mellett abban olyan tovabbi szempontokat is nevesit, mint példaul az
azonnali kétiranyt kommunikaci6 lehetdsége egy mar l1étezo ligyféllel; szakteriilet-specifikus
informaciok elérésének lehetdsége, tovabba olyan egyéb irodaspecifikus informaciok, mint

példaul az iigyvédek szakmai életrajzi anyagai, sajtokdzlemények stb. 518

Ahogy arra a fentiekben utaltam, 1994 magassagdban még senki nem latta eldre, hogy milyen
mértékben is fogja atformalni az Internet a jogaszi szakma mindennapjait. Az viszont tény,
hogy 5 évvel az elsé ligyvédi iroda weben torténd megjelenését kovetden az ABA iigyvédi
irodakra vonatkoz6 éves kutatdsanak eredménye szerint a nagy ligyvédi irodak 87,4%-a, mig a

kis tigyvédi irodak 79,7%-a hasznalta kutatasi igényeikhez az Internetet, mas szavakkal Martin

518 WESTERMEIER 1999.
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azon érvelése, miszerint egyre tobb olyan tartalom jelenik meg a Weben, amely a jogaszok
szamara lényeges ¢€s hasznos lehet helyesnek bizonyult. Arrdl nem is beszélve, hogy az Internet
elterjedése szempontjabdl talan még informativabb az a megallapitdsa a hivatkozott ABA
kutatasnak, miszerint 1997 és 1998 k6z6tt a nagy ligyvédi irodék 93,8%-kal ndvelték az Internet
hasznalatot és 63,6%-kal az online szolgéltatdsok alkalmazasat, mig a kis ligyvédi irodak

esetében ez az ardny 52,2% és 34,4%-ot jelentett.>1®

Az elektronikus levelezéshez hasonldan az Internet napi szintli alkalmazasaval 6sszefliggésben
idovel megjelentek azok a tanulmanyok®?, melyek a jogaszok viszonylatdban ennek etikai
kérdéskorét vizsgaltak. Lanctot az ligyvéd — iigyfél kapcsolati aspektusat vizsgalta, €s tobb uj,
az Internet altal megjelenitett problematikus helyzetet nevesitett, példaként emlitve, hogy egyre
tobb tigyvédi jogi tanacsadasra kezdte el hasznalni az Internetet. Online forumokon, levelezd
listdkon, vagy chatszobdkon keresztiil lehetett par kattintassal és kérdésfelvetéssel jogi tartalmu
informaciohoz jutni. Egy masik valtozata ennek a problematikus esetkdrnek az, amikor kiilon
weboldalakat hoztak ennek érdekélben 1étre. Az online tanacsadas egy masik formajat képezték
azok az esetek, ahol az érdeklddd fél e-mailben kiildte el kérdését az adott ligyvédi iroda
szamara. Ezekben az esetekben ugyanakkor sem a kérdés, sem pedig a kapott valasz nem lesz
elérhetd a nyilvdnossag szamara.>?! Utobbi esetkdrre vonatkozéan McCauley kiemeli, hogy az
igyvédeknek valamint az tigyvédi iroddknak az e-maileken érkezett kérdések kezelését
alaposan at kell gondolni, hiszen konnyen kialakulhat olyan helyzet, hogy az érintett iroda, vagy
iigyvéd ugyan nem tudja véllalni a jogi képviseletet, de az elektronikus levél megérkezésével,
illetve annak elolvasasaval akar ki is alakulhat ligyvéd-iigyfél kapcsolat, ami tovabbi kérdéseket
vet fel. Igaz McCauley véleménye alapjan ilyen esetben nem jon létre ligyvéd-tigyfél kapcsolat,

ugyanakkor maga a problémafelvetés mégis helytall.>??

Persze 1éteznek olyan feliiletek is, ahol a tanacsadas dijkdteles, és az ligyvéd-iigyfél kapcsolat
vonatkozasaban az ligyvédek elismerhetik e kapcsolat fennallasanak lehetdségét, azonban erre
a helyzetre kiilon korlatozé nyilatkozatokat alkalmaznak a ,kiber iigyfelekkel” szemben.®?3
McCaluley a ,,korlatozott képviselettel” (/imited representation) 6sszefliggésben kiemeli, hogy
a Virginiai Szakmai Képviseleti Szabalyok ennek lehetdségét biztositjak. Ugyanakkor arra is

kitér, hogy az ilyen szolaltatast nyujtd6 weboldalak szinte mindegyike tesz kozzé feleldsség

518 WHITEMAN 2000, 94.p.

520 WESTERMEIER 1999.; WESTERMEIER 2004.; AVERITT 2004-2005.; NELSON 1999.
521 L ANCTOT 1999, 151-152.pp.

522 McCAULEY 2000.

523 L ANCTOT 1999,151-152.pp.
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kizarasra vonatkozo nyilatkozatot, amivel kapcsolatban azt is megjegyzi, hogy az azonban még
kérdéses, hogy ez milyen szintli védelmet jelent a gyakorlatban, arr6l nem is beszélve, hogy a
birésagok és a kamarak szakmai megitélése is kérdéses ebben az esetben. °? Lanctot tovabba
felveti a szakértelem, illetve az Osszeférhetetlenség kérdéskorét is. Elobbi esetben ugyanis
problematikus lehet, ha olyan személy ad valaszt, aki kevéssé jartas az adott teriileten, utébbi
esetre pedig az anonimités jelenthet kockéazati tényez6t. Az Interneten nem ismerjiik a masik
felet, éppen ezért lehet aggasztd az olyan eset, ahol esetleg akarva vagy akaratlanul az
ellenérdekii félnek ad az tigyvéd tanacsot. Ezt a kort érinti mellesleg McCauley is. Es persze
szamolni kell annak eshetdségével is, ha a valaszado ligyvéd mas allambol vagy, mas
jogrendszerbdl szarmazik, aki ezzel megsérti az iligyvédi tevékenységgel szembeni

korlatozasokat. °2°
Jogaszok és az elektronikus levelezés

Az elektronikus levelezés elterjedésével kapcsolatban elég hamar megjelentek azok a hangok,
amelyek lényegében a haszndlattal Gsszefiiggd olyan kockézatoki tényezdékre hivtak fel a
figyelmet melyek az iligyvédekkel szemben tamasztott titoktartasi kotelezettséget é&s
bizalmassag kovetelményét, vagyis az ligyvédek egy lényeges jogi és etikai kotelezettségét

veszélyeztetik.>?®

Nelson munkajat azzal a jogaszi szakmat alapjaiban meghatarozé tulajdonsadganak kezdi,
miszerint ,, a jogdszi szakma gyakorldsa a kommunikaciéra épiil.” >?" Egy iigyvéd kapcsolatot
tart fenn kollégaival, az ellenérdekii fél jogi képviseldjével, sajat ligyfelével, vagy iigyfeleivel,
vagy barmilyen hivatalos hatosagi szervvel stb. Ennek soran a felek kozotti informacio atadas-
atvétel soran olyan tények, adatok, hirek hangozhatnak el, amelyek bizalmasak ¢s amelyek, ha
barmilyen modon egy harmadik — illetéktelen - személy birtokaba keriilnek, az kéaros lehet, vagy
akar veszélyt is jelenthet az érintett fél szaméra.>® Hivatkozott szerzd arra is kitért, miszerint
az elektronikus levelezés pedig azon kommunikacids formak kozé tartozik, amelyek jelentdsen

meggyorsitjak a kapcsolattartast a felek kozott, arrdl nem is beszélve, hogy a rovid informacios

524 MCCAULEY 2000.

52 LANCTOT 1999, 156.p.

52 Bgvebben: Amy M. Fulmer Stevenson: Making a Wrong Turn on the Information Superhighway: Electronic
Mail, the Attorney-Client Privilege and Inadvertent Disclosure, Capital University Law Review, 26(2) 1997. 347-
378.pp. HeinOnline [Megtekintve: 2022.04.16.]; KIRKEY 2001.

527 NELSON 1999, 419.p.

528 NELSON 1999, 419.p.
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iizenetkiildésen tal barmilyen tovabbi dokumentum, kép, hang- vagy akéar videdanyag is

konnyen mellékletként csatolhaté hozza.>?

Orman ugyanakkor azt is rdgziti, hogy az ilyen tipusu levél kiildése soran figyelembe kell venni
hogy egy elektronikus levél elkiildését kovetden, tobb kozbensd alloméson,
levelezdszervereken és kiszolgalokon halad keresztiil az elkiildott tizenet, mig eljut a céljaig.
Az elektronikus levelezés kiildése-taroldsa soran pedig nincs olyan szolgaltatd, aki teljes
mértékben garantalni tudnd, hogy a kiildott e-mailek egy olyan harmadik féltdl, mint példaul a
rendszergazdak, halézati rendszergazdak, felhatalmazassal rendelkezd blniild6zé szervek
tisztségviselditdl, vagy esetleg a fel nem fedezett illetéktelen kémprogramok megfigyelditol

védve lennének.>%

Az etikai szabalyok sérelme ilyen és ehhez hasonl6 helyzetekb6l adodhat.
Nelson tovabbi kockazati tényezoként nevesiti, példaul, ha a bizalmas adatok azt kdvetden
sériilnek, miutan az ligyfél azokat atvette, vagy ha maga az tigyvédi iroda szembesiil emiatt nem
vart biztonsagi kockazatokkal, példaként emlitve az ligyvéd e-mail fiokjéhoz tartozo jelszavat
felfedik, vagy rossz e-mail cimre kiildik magat az e-mailt. De ki lehet emelni annak az
eshetOségét is, ha esetleg a bizalmas kommunikaciot, illetve egy masik tigyfél részére szant

dokumentumokat, vagy egy masik iigyféllel folytatott kommunikaciét csatol az tigyvéd a nem

a cimzett iigyfélnek/iigyfeleknek szant levélhez. %!

Kirkey munkajaban arra is ravilagit, hogy a titoktartds és bizalmassag kovetelményének
érvényesiilése az elektronikus levelezés alkalmazésa soran is kritikus pont, betartasuk pedig az
igyvédek etikai feleléssége. Ahhoz pedig, hogy ez a kapcsolattartdsi forma sikeresen
alkalmazhat6 legyen az ligyvédeknek abban is bizniuk kell, hogy adott esetben nem fogjak
iizeneteiket megszerezni, vagy akar elleniik felhasznalni.>®? Itt annyiban ki kell térni a korabeli
szabalyozasra, illetve az altala felmeriild kérdésekre, hogy 1986-ban elfogadasra keriilt az
Electronic Communications Privacy Act térvény (tovabbiakban: ECPA)®®, mely jogszabély
annak az 1968-as szovetségi lehallgatasi torvénynek (Federal Wiretap Act) az aktualizalasa
volt, és elsddlegesen a telefonvonalak lehallgatasaval foglalkozott, mig a szamitogépes
eszk6zok, €s egyeb digitalis kommunikacio lehallgatasara akkor még nem terjedt ki. Az ECPA

ezt a hidnyossagot potolta azzal, hogy a modositas eredményeként ,, védi a vezetékes, szobeli és

529 NELSON 1999, 423.p.

530 ORMAN 2015, 1.p.

531 NELSON 1999, 424-425 pp.

%32 KIRKEY 2001, 39.p.

533 Hivatkozott jogszabaly a U.S.C. Title 18. 2510 - 2523.§§ rendelkezései kozott foglal helyet és szovetségi szintil
biintet6jogi szabalynak mindsiil.
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elektronikus kommunikdciot a kommunikacio létrehozasanak, datvitelének és a szamitogépen
torténd tarolasanak folyamatdaban. A térvényt alkalmazni kell az email-, telefonbeszélgetésre
és az elektronikus adattaroldsra. ™ A technologia fejlédésével és az 0j tipust kihivdsok
megjelenésével vald 1épéstartds céljaval a szovetségi jogalkotas Ujabb ¢és wjabb elemei
folyamatosan pontositjak az ECPA 4altal megalkotott fogalmat a késébbiekben is. °*° [Erre
példaként szolgalhat a 2001 szeptember 11-i terrortimadasokat kovetden elfogadott USA
PATRIOT Act®® (Providing Appropriate Tools Required to Intercept and Obstruct
Terrorism®"), amely jelentds mértékben kiszélesitette a nemzetbiztonsagi szolgalatok

felhatalmazasat lehallgatasok, és egyéb digitalis megfigyelés folytatasara. ]

Visszatérve az ECPA rendelkezésére Kirkey ezt egésziti ki azzal, hogy ez a védelem ugyanugy
kiterjed a kiildés kezddpontjara, valamint a kézbesitést kovetd iddszakra is. Tovabba ravilagit
arra, hogy néhany technologus azzal érvel, hogy ..a kifiirkészésre és megszerzésre alkalmas
[értsd: titkositas nélkiil kiildott] kommunikdcio elveszti védett jellegét, amennyiben azt
megszerzik.” >3® Ellenérvéként hozza azonban fel, hogy késdbb, a 2000-es években a U.S.C.
Title 18. 2517§ (4) bekezdése®®* ennek ellenkezdjét allitja, vagyis jogszabalyi rendelkezés
alapjan ,,az egyébként privilegizalt [az egyébként titoktartdsi kotelezettség ala eso]
kommunikacio nem veszti el bizalmas jellegét, amennyiben e fejezet rendelkezéseinek
megsértésével szerzik azt meg.”® Ezt a jogalkot6i felismerést nagyban segitették azok a
birdsagi dontések, amelyek az e-mailen keresztiil torténd kommunikéciot az tigyvédi titoktartas
korében valo védett informacionak mindsitették, megfogalmazvan, hogy arra a maganszféra
ésszerli elvarasanak védelme (reasonable expectation of privacy) is kiterjed.>** Ebbél az a
kovetkeztetés 1s adodik, hogy az Interneten keresztiil torténd kiildéssel a levélben tartalmazott

adatok bizalmas jellege nem veszik el, ezért azokra tovabbra is kiterjed az iigyvédi titoktartas.>*2

53 BJA: ECPA

5% BJA: ECPA

5% Bovebben: Uniting and. Strengthening America by Providing Appropriate Tools Required to Intercept and
Obstruct Terrorism (USA Patriot Act) Act of 2001.: https://www.govinfo.gov/content/pkg/PLAW -
107publ56/pdf/PLAW-107publ56.pdf [Megtekintve: 2022.03.29.]

587 Hivatkozott jogszabaly a terrorizmus ellenei harc jegyében lehetdvé teszi, hogy az Egyesiilt Allamok
Alkotményédnak 4. kiegészitése altal hagyott korlatok figyelmen kiviil hagyédsaval az allampolgéarok
kommunikéciojanak titkos megfigyelését.

538 KIRKEY 2001, 39.p.

53 Bgvebben: 18. U.S. Code 2517 — Authorization for disclosure and use of intercepted wire, oral, or electronic
communications, Cornell Law School Legal Information Institute:
https://www.law.cornell.edu/uscode/text/18/2517 [Megtekintve: 2022.03.31.]

%40 KIRKEY 2001, 39.p.

%41 REST 1998, 336.p. 189. labjegyzeti hivatkozashoz kapcsolodo iigy. és NELSON 1999, 428 p.; Hivatkozott iigy:
United States Fidelity & Guarantee Co.v Canady, 460.S.E.2d 670 (1995)
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Fentiekre tekintettel iddvel az 4llami tigyvédi kamardk is elkezdtek kiilonb6zo
iranymutatasokat adni az e-mailek alkalmazésaval kapcsolatban. Itt Kirkey példaul kiemeli,
hogy egyediil Tennessee allam iligyvédi kamardja irta eld, hogy az ligyfelekkel torténd e-mail
iizeneteket titkositani kell, ami aldl csak akkor engedett kivételt a szabalyozas, ha az iigyfél

hozzajarult ahhoz, hogy az ilyen iizenetet titkositatlanul kiildjék el szamara.>*

Az ABA Etikai és Szakmai Felelosséggel foglalkozo Allandd Bizottsaga végiil 1999 marcius
10-1 keltezéssel adta ki a Titkositatlan e-mailek Bizalmassaganak Védelmérdl (Protecting the
Confidentiality of Unencrypted E-Mail) sz0l6 99-413-as Hivatalos Véleményét,>** amely
kimondta, hogy ,,az tigyvéd nem kovet el etikai vétséget, és ezzel nem sérti meg a szakma
gvakorlasanak etikai szabalyait, ha az Interneten keresztiil titkositatlan formaban kiild e-
maileket, mivel az adatatvitel ezen modja, technologiai és jogi szempontbdl biztositja az tigyvéd
szdmdra a maganszféra ésszerii elvardsat.”>* Hivatkozott kamarai dontés érdekessége, hogy
az 1960-as évek maganszféra joggyakorlatat meghatarozo Katz. v. United States (1967) iigyre
hivatkozik, amely megalapozta a maganszféra ésszerli elvardsainak tesztjét és ésszeru
vizsgalatat minden jogellenes lehallgatassal 6sszefiiggd és a 4. alkotmanykiegészités keretében

vizsgalt iigy vonatkozasaban.>*®

Az e-mail technoldgia alkalmazasan tul, az elektronikus levelezés egy masik teriilete maganak
a levelezésnek, illetve annak tartalmanak peres eljarasban vald alkalmazasanak megjelenése,
illetve értekelése lehet. Thumma és Jackson munkéjukban a kozzétett nyilvadnos birdsagi
itéletekbdl, ennek a kérdéskorét vizsgaltadk. A peres eljarasokban valo elektronikus levelezés
kérdéskore Osszefligg egy, a Szovetségi Polgari Perrendtartasban tortént modositassal, mely a
,,dokumentumok” fogalmat érintette az 1970-es években. **’ Az un. 34-es szabalyt olyan
,,adatosszeallitasokra kellett alkalmazni, amelyekbol az informdcio csak detektalo eszkézok
segitségevel valhat hozzaférhetove, és gyakorlatilag az adatokat haszndlhatova a bizonyitdst
kéré fél csak az alperes eszkozen keresztiil teheti, és az alperes kotelezheté arra, hogy az
adatokat hasznalhato formaban jelenitse meg a sajat eszkozének a segitésével. Sok esetben ez
azt jelenti, hogy az alperes a szamitogépén talalhato adatokat nyomtatott formaban kell, hogy

datadja.”®*® Hivatkozott médositds eredményeként még ebben az évtizedben az elsd peres

53 KIRKEY 2001, 40.p.

54 ABA 1999. — FORMAL OPPINION.

45 ABA 1999. — FORMAL OPPINION, 1.p.

%46 ABA 1999. — FORMAL OPPINION, 11.p.- Hivatkozott iigy: € Katz v. U.S., 389 U.S. 347
547 THUMMA — JACKSON 2000, 4.p.

548 LI RULE 34.
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eljarasok is lefolytatasra keriiltek, melyekben igaz még inkabb csak emlités szintjén, marginalis
jelleggel, de az elektronikus levelezés fogalma megjelenet a kérdéses tigyben. 4 Governors of
United States Postal Service v. United States Rate Commission 1igy volt az elsé 1981-ben,
amikor az elektronikus levelezés mar érdemi szereppel rendelkezett a peres eljaras soran.
Thumma ¢és Jackson megallapitottak, hogy a nyolcvanas években Osszesen 28 altalanosan
elérhetd allami és szovetségi birdsagi dontésben jelent meg az elektronikus levelezés fogalma.
Az elektronikus levelezés 1980-as évek végi — 1990-es évekbeli elterjedése abban is
megnyilvanul, hogy a peres eljarasokban csak 1993-ban 29, 1997-ben pedig 127 altalanosan
elérhetd allami és szovetségi dontésben azonositotta Thumma és Jackson az elektronikus
levelezés fogalmanak megjelenését, és ez a szdm tovabb ndtt. A kérdéses dontések pedig
szamos jogteriiletre terjedtek ki. Az 1993-as Armstrong v. Executive Office of the President
iigyben a Birosag annak a kérdéskorét vizsgalta, hogy a Reagan kormanyzat altal készitett e-
mail feljegyzések, levelek torolhetéek-e. A birdsag dontésében végiil megallapitotta, hogy az
e-mail feljegyzésekre is kiterjed a Szovetségi Irattari Torvény, igy ezek a dokumentumok is
ugyanolyan védelemre jogosultak, mint a papir alapu feljegyzések és igy a birdsag elrendelte
az e-mail feljegyzések megdrzését. Az elektronikus levelezés megjelent tovabba

diszkriminacios iigyekben bizonyitékként, biintetd {igyekben, és munkajogi kérdésekben is. °4°

Jogi tartalomszolgaltatas atalakulasa az Internet elterjedésével

A WWW altal generalt 0 tavlatok kore a jogi tartalomszolgaltatds teriiletét sem hagyta

1,5%0 azzal, hogy viszonylag gyorsan ,.az Internet a jogi publikicick szamdra egy

érintetlenti
ujabb elektronikus médiumdva valt.”*>* Itt mindenképpen érdemes kiemelni, hogy a folyoiratok
tertiletén olyan mértékll 6sztonzderdt jelentett ez a technologiai hatés, hogy az évtized kdzepére
megjelentek a folyoiratok masodik generacioi, vagyis azok a kiadvanyok, amelyek kizardlag
elektronikus formaban jelentek meg, és nem rendelkeztek nyomtatott alapa valtozattal. A jogi
folyoiratok vonatkozéasdban a Federal Communications Law Journal volt az elsé olyan
kiadvany, amelynek nyomtatott alapu valtozata mellett 1994 elején megjelent az Interneten

megjelend, teljes szdveggel elérhetd elektronikus valtozata is.%? A Lexis és a Westlaw

szolgéaltatdsai utan ez volt az elsé — de nem az utolso - ilyen tipusu kiadvany, amely elkezdte

%49 THUMMA — JACKSON 2000, 7-8.pp.

%50 FOSTER — KENNEDY 2000, 281.p.

%51 FOSTER — KENNEDY 2000, 281.p.

%52 Bzt a folyamatot olyan tovéabbi folydiratok kovették, mint: the Cornell Law Review, Cardozo Arts and
Entertainment Law Journal, Florida State Law Review, Indiana Journal of Global Legal Studies stb. —

Forras: HIBBITTS 1996, 662.p.
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kihasznalni a vilaghalo nyujtotta lehetdségeket. A jogi folyodiratok imént emlitett masodik
generacidja 1995-ben jelent meg olyan kiadvanyok online megjelenésével, mint példaul a the
National Journal of Sexual Orientation Law>®, a The Journal of Online Law™* vagy a The

Richmond Journal of Law and Technology®® stb. %%

A jogi tartalomszolgaltatas egyik teljesen 101j iranyzata jott Iétre azzal, hogy a Cornell Egyetem
Jogi Karan 1992-ben Peter Martin és Tom Bruce alapitoi, tarsigazgatoi vezetésével 1étrejott a
Jogi Informéacios Intézet (Legal Information Institute; Tovabbiakban LII, vagy Intézet)™'. Az
LII egy non profit startup szervezet, mely induldsahoz, valamint tobb évre torténé mitkodéséhez
sziikséges induld tokét (250 000 dollar volt) a National Center for Automated Information
Research palyazati tamogatisanak koszonhetden sikeriilt eldteremtenie.®®® Az Intézet
célkitiizései kozott megjelent egyfeldl az eréforrasaik mas jogi karokkal, jogészi szakmaval, sot
az egész vilaggal torténd Osszekapcsoldsa, masfeldl elektronikus tananyag készitése is. Az
elkészitett tananyagokat lemezen rogzitve, nem csak a Cornell-en kezdték el széles korben
alkalmazni, hanem ez kiterjedt — az LIl engedélyével — mas egyetemekre is. Technikai
jellemzdit tekintve, pedig érdemes kiemelni, hogy nem csupan elektronikusan rogzitett fajlokat
tartalmaztak ezek a lemezek, hanem gazdagon el voltak latva hipertext hivatkozasokkal, melyek
igy a dokumentum kapcsolatok elérhetdségét konnyitették meg, ami még egyebekben 1ényeges,
hogy teljes szovegkeresést tett lehetdvé ugyanazon a szamitogépen, vagy helyi halézaton.>®® A
globalis érdeklddd kozosséget az Intézet az Interneten torténd jelenlétével érte el. Az altala
Osszedllitott, és azota is folyamatosan bdvitett hipertext hivatkozassal ellatott jogi gyiijtemény
a vilagon barki szamara kénnyen hozzaférhetd.°®® Az LII a 2000-es évek kozepére egy
nemzetkdzileg elismert olyan nem kereskedelmi szolgaltatova valt, ahol olyan joganyagok
érhetéek el, mint példaul az Egyesiilt Allamok Legfelsébb Birésaganak 1992 6ta meghozott
Osszes véleménye, vagy ehhez kapcsolodoan 600 korabban meghozott dontése, melyek

valamilyen torténelmi jelentdséggel birnak, de elérhetd az Egyesiilt Allamok teljes joganyaga,

553 A folyoirat hivatalos weboldala, ahol 1995-1998 kdzétt megjelent lapszamok elérhetéek digitalisan: IBIBLIO.
%54 Hivatkozott folyoirat 1995-2001 kozott miikodott. — Forras: BERKLEY LAW — LIBRARY CATALOG.; Bévebben:
CORNELL LII 1999.

555 Napjainkban is miikodd folyodirat. A kiadvany korabbi lapszadmai elérhetéek: RICHMOND 1.; Bévebben a
folyoiratrol: RICHMOND 2.

556 HIBBITTS 1996, 661. és 666.pp.

557 Az alapitasaval kapcsolatos tovabbi informaciok elérhetéek, a Cornell Law School Legal Information Institute
hivatalos  weboldalanak  1998. december 3-an  hatalyos iddallapotanak  archivalt  feliiletén:
https://web.archive.org/web/1998120314085 1 /http://www.law.cornell.edu/lii.html [Megtekintve: 2022.04.16.];
Az Intézet hivatalos weblapja: https://www.law.cornell.edu/ [Megtekintve: 2022.04.16.]
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vagy a New York-i Fellebbviteli Birdsag tobb, mint egy évtizedes dontése is. Mindezeken tul
jelentés masodlagos jogszabalyokat, jogi munkat tdmogat6 tematikus oldalakat is tartalmaz.
Mindezek mellett pedig sajat bongészot is fejlesztettek (Cello) a feliilet kdnnyebb elérése

érdekében (A Mosaic csak késébb jelent meg). %t

Az LII altal elért eredmények hamarosan kovetokre talalt. Miller munkéjaban kitér arra, hogy
az elsé felkérés a Cornell irdnyaba a névhasznalat kérdésében Ausztralidbol érkezett, s igy jott
létre 1996-ban az Ausztradl Jogi Informaciods Intézet azaz az AustLIl (Australian Legal
Information Institute®®?), mely a Cornellhez hasonldéan Ausztral elsddleges és masodlagos
joganyagokhoz biztosit dijmentes, legélis hozzaférést. °° A megjelentetett dokumentumok itt
is gazdagon voltak ellatva hipertext hivatkozassal. (1998-ban 450 000 oldal tartalmazott tobb,
mint 14,5 milli6 hipertext®®*).°%® Technikai innovacioi kdzé tartozik sajat szoftver hasznalata és
fejlesztése, illetve integraltak a hipertext és szovegkeresést is. Mindezeken tal az is lényeges
szempont, hogy az Ausztral Kutatdsi Tandcstdl tobb olyan kutatdsi megbizast kaptak, mely a
szovegkeresésre, hipertext, indexalasra és peres eljarasok tdmogatdsara vonatkoztak.>®®
Harmadikként Kanadaban jott 1étre a Kanadai Jogi Informacios Intézet (The Canadian Legal
Information Institute/ Institut canadien d'information juridique; CanLII/IIJCan)*®" 2000-ben,

és lehetne tovabb folytatni a sort. °%®

A fenti eseményekkel parhuzamosan a birésagok is elkezdték 1étrehozni a sajat dijmentesen
igénybe veheté weboldalaikat.>®® Itt érdemes kiemelni azt a tényt is miszerint a legtdbb
szovetségi és allami szabalyozds mindenféle szerzdi jogi megkotés nélkill nyilvanosan
hozzaférhet6. Ezt tamogatja az az amerikai alapelv, amelynek értelmében mind az
allampolgarok,>’® mind pedig a kiilonbdzd vallalkozasok szamara alapvetd fontossagu
kovetelmény az, hogy biztositva legyen szamukra a kiilonb6zd jogi informaciokhoz valod
hozzaférés lehetdsége. Arrdl nem is beszélve, hogy kiilondsen iizleti-kereskedelmi
vonatkozdsban mar nem csak a hazai jogi szabdlyozas ismeretére lehet sziiksége az

érintetteknek, hanem mas joghatosagokéra, st példaul nemzetkozi iizleti kapcsolat fennalldsa

561 MILLER 2005, 8.p.

%62 Hivatalos weblapja: http://www.austlii.edu.au/ [Megtekintve: 2022.04.16.]
563 AUSTLII 2023.
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esetében ugyanez igaz nemzetkozi szabalyok ismeretére is.°’* Ennek eredményeként mér a
kilencvenes évek kozepén szamos hivatalos dokumentum, ideértve az Egyesiilt Allamok
szovetségi €s allami torvényhozéasa éltal kiadott, tovabbad szovetségi és egyre tobb allami
birosag altal meghozott dontés is egyre nagyobb szamban valt dijmentesen hozzaférhetévé az

érdekl6d6k szamara. °72

Mindezek eredményeként, meglepd modon az évtized végére az Internet a jogi forraskutatés
egyik fontos teriiletévé valt, ami olykor akar 1ényegesen olcsobb is lehetett, mint az ismert
koltségvonzattal jar6 adatbazisokban a Lexis ¢s Westlaw adatbazisaiban torténd keresési

szolgaltatas.>"

Tartalomszolgaltatas és Internet az unios jogszabalyoknal

1993-ban létrejott az Eurdpai Unid, ahol az évtized elején a CELEX fejlesztésében is
komolyabb valtozasokat hozott. A Tanacs 1991-ben elinditotta a CELEX reformjat, amelynek
eredményeként a rendszer az Eurdpai Uni6 Kiadohivataldhoz keriilt. Ennek eredményeként a
korabban fennallé problémak, um. az egyes szovegek elérhetdségének hianyossagai, vagy az
adatok frissitései javultak.>’* Diiro munkajaban arra is kitért, hogy ezek a torekvések 1994-re
hoztak eredményt, amikor is 1994 szeptember 1-jén a rendszer portugal és spanyol nyelvi
valtozatat is elérhetdové tették a kiilsd felhasznalok szamara, novemberre pedig a belso
felhasznalok szamadra, Uj felhasznalobarat, menii alapu feliilete is bevezetésre keriilt.>”® Ett6]
fiiggetlentil az 0 tagallamok csatlakozéaséaval a csatlakozé allamok nyelvén torténd minden
joganyag megjelenése a kilencvenes évek kozépén tovabbra is problémat jelentett, igy tovabbra
is celkitlizéskeént szerepelt az Osszes nyelvi valtozat teljes lefedettségének elérésre, valamint

emellett az egyes dokumentum tipusok bévitése.>’®

Lathattuk, hogy az Internet, és ezzel egylitt a WWW milyen jelentds hatdst gyakorolt a jogaszi
szakma mindennapjaira. A CELEX vilagéban az elsd valtozas 1996 oktdber 15-én kovetetett
be, amikor a belsé felhasznalok szamara grafikus felhasznal6i feliiletet biztositottak a rendszer
fejlesztdi, javitva ezzel a szolgaltatds mindségét.>’’ A rendszerhez valod hozzaférés 1997-ben

valtozott, ebben az évben indult ugyanis a CELEX interneten, az EUROPA elnevezésii

571 POUILN ET AL. 2007, 374.p.

572 GERMAIN ET AL. 1996, 311.p.
573 DICKERSON 1998, 369-370.pp.
57 SCHWEIGHOFER 1996, 17.p.
575 DURO 2006, 28-29.pp.

576 DURO 2006, 30.pp.

577 DURO 2006, 28.p.
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szerveren keresztiil torténd hozzaférési lehetdsége. Mindezeken tul 1998-ban egyfeldl az
Europai Uni6 Kiadohivatalanal is valtozasok torténtek azzal, hogy az er6forrasok jelentds része
immar az elektronikusan — CD-ROM-ok ¢és internet altal, megjelend kiadvanyokra lettek
forditva, masfeldl pedig a CELEX rendszert, illetve az az elektronikus dokumentum-kézbesitési
szolgaltatast nyajt6 EUDOR rendszert kiegészitette, az aprilisban indul6, dijmentesen igénybe
vehetd ) EUR-Lex portal. Az EUR-Lex ekkoriban olyan dokumentumokhoz biztositott
hozzaférést az interneten keresztiil, mint az Eurdpai Unié Hivatalos Lapjanak naponta
megjelend ,,L” és,,C” jelzetli valtozata, a hatalyos, vagy ratifikacio alatt allo szerzodésekhez, a
hatalyos kozosségi jogi jogszabalyok jegyzékéhez, tovabba a jogalkotési eszk6zok egységes

szerkezetbe foglalt valtozatahoz, valamint az Eurépai Uni6 Birdsaganak egyes itéleteihez.>’®
Technolégiai specifikumok az Egyesiilt Allamok birésaginal

McCarthy és Treacy kiemelték, hogy az automatizacids fejlesztések finanszirozasanak
kérdésében 1990 két jelentds eldrelépést eredményezett: egyfeldl a Kongresszus létrehozta az
Igazsagligyi Automatizacios Alapot, mely széles korben biztositotta a sziikséges finanszirozasi
forrasokat. Masfeldl a Hivatal harom fiiggetlen szakértd személyt bizott meg azzal, hogy
egyfeldl értékeljék az igazsadgszolgaltatds informatikai programjat, masrészt ajanlasokat is
tegyenek azokra a teriiletekre vonatkozdan, amelyeket fejleszteni kellene. A harom megbizott
személy - akiket Hairom Bolcsként is neveznek — jelentést készitettek 1992 aprilisaban, amelyet
az Automatizacios és Technologiai Bizottsag egyhangtan el is fogadott, ¢s egyuttal felkérte a
Hivatal igazgatdjat, az ajanlasok végrehajtasara. Az AO akkori igazgatdja az automatizacioval
Osszhangban egyfeldl harom prioritdst hatdrozott meg masfeldl ezeknek a céloknak a
bejelentését kdvetden ,,szdmos kezdeményezést tett annak érdekében, hogy a felhasznalok
szamdra jobb termékeket és szolgaltatisokat nyujtson.”®® Az alkalmazott rendszerek
vonatkozasaban tobb Uj rendszer keriilt bevezetésre. Ezek koz¢ tartozott példaul a Public Access
to Court Electronic Records azaz PACER, amely az iligyfelek szdmara biztositotta az
tigyiratokhoz valo hozzaférés lehetéségét,*®® vagy a CHASTER azaz Chambers Access to
Selected Electronic Records szoftveres alkalmazas, mely lényegében ,,az integralt iigyviteli
rendszerekbol lekérdezi az iigykezelési informdciokat, jelentéseket készit és naptarfunkciot

biztosit,”®®! de ki lehet emelni még a fellebbviteli birdsagok szdmara kifejlesztett ABBS-t, azaz

578 EC GENERAL REPORT 1998, 444 p.
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Appellate Bulletin Board System, mely a fellebbviteli birosagok dontéseinek és mas birdsagi
informaciok automatizalt adatbazisa stb. °®2 Az internet megjelenése a birosagi rendszerekben
a kilencvenes évek masodik felében éreztette kozvetlen hatasat azzal, hogy az egyes

rendszereket elkezdték interneten keresztiil biztositani.’®

Szamitogépek és jog Magyarorszagon

Puskas munkéjabol két 1ényeges szempontot emelnék ki a szamitogépes nyilvantartasok hazai
fejlodésével kapcsolatban. Egyfeldl a szerzd rogziti, hogy hazénkban 1988-ra nyulnak vissza a
jog szamitogépes tdmogatasanak kezdeti 1épései azzal, hogy szamitdogépes alapuva tették a
kozlonykiadast. Masfeldl a hazai els6 PC alapu jogi adatbazisok 1991-ben jelentek meg, melyek
gyermekbetegségit a szerzd(k) a szoftverfejlesztdi-jogi 0sszmunka hidnyossagaira vezették
vissza.%® Glatt arra is kitért, hogy a PC-k elterjedésével bekdvetkezd valtozasok, a jogi
informaciok taroldsa terén azt eredményezte, hogy egyre tobb cég kezdett foglalkozni a

jogszabalynyilvantarté rendszerek fejlesztésével. %

A hazai fejlesztések koziil 1991 decemberére elkésziilt a Kartoték 4.0-as végleges, piaci

értékesitésre szant valtozata is, mely a Compair ’91-es Nemzetkézi Szamitastechnikai

t.58% A rendszert az

szakkiallitdison nem csak bemutatdsra keriilt, de vasari nagydijat is nye
ALINOR Kft. fejlesztette ki, és az IM tartotta karban.%®” Glatt a KARTOTEK rendszer mellett,
egy olyan a KARTOTEK-hoz hasonlé elven miikdo, tigyvédi munkakozosség altal feliigyelt
rendszert emel ki, melyet a COMSER és az ARBOC Kft. forgalmazott azzal, hogy 1990-1992-
ben a KARTOTEK volt a legelterjedtebb. Masfeldl azt is rogziti, hogy ,, az igények a teljes
hatdlyos szovegii joganyagra azonban egyre fokozottabban jelentkeztek, jollehet ennek

megolddsa még mindig nehézségekbe iitkozott. "8

Glatt 1996-0os munkajaban a KERSZOV Kft. fejlesztési kisérleteire is kitért, mely két

iranyvonallal is rendelkezett: ,, egy orszdagos hadlozaton (telefonvonalon) keresztiil lekérdezheto

89

rendszer™®, a masik egy PC-s, floppy lemezeken leszdllitott teljes széveges rendszer. Az

562 MCCARTHY — TREACY 2000, 215.p.

583 MCCARTHY — TREACY 2000, 216.p.

584 PUSKAS 1996, 347-348.pp.

585 GLATT 1996, 370.p.

%88 GLATT 1992, 262.p.

%87 GLATT 1996, 370.p.

%88 GLATT 1996, 371.p.

589 A hélozati frissités alapétletét egy, a KERSZOV altal a fejlesztést megelézden folytatott munkaidényilvantartd
rendszer fejlesztése adat. A kérdéses rendszer alapja betarcsazos rendszer volt, amit a fejlesztdk alkalmasnak
tartottak arra, hogy akar az 01j jogi adatbazis frissitési rendszeréhez adaptaljak. - WOLTERS 2023.
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elorelépés itt mar jelentosnek mondhato, hiszen mar létezett hatalyos széveg, csak a megfelelo
szolgaltatdsi formadt nem sikeriilt még megtalalni.”®®® Munkajaban Glatt a két fejlesztés
problematikajanak a nem megfeleld haldzatot és az adathordozé azaz a floppy sériilékenységét,
és nehézkes kezelését emelte ki.>! Ehhez annyit fiiznék hozza, hogy jelen értekezés irasakor a
KERSZOV Kft. (késébb Kerszov Computer Kft.) jogutdédja napjainkban a Wolters Kluwer
Hungary Kft., akinek munkatarsaival jelen értekezéshez kapcsolodo teriiletekrdl, melyek
jellemzéen a cég fejlesztéseit, torténetét, mikodését érintették, szakértéi szakmai
egyeztetéseket folytattam, amelyek eredményei az értekezésbe beillesztésre keriiltek.>%? A
Wolters illetékes munkatarsainak tajékoztatasa alapjan ez a két fejlesztési irany a jogszabalyok
valtozéasanal volt kardinalis megoldando feladat. A rendszer elgondolasa ekkoriban az volt — és
ez késébb a CompLEX Jogtar adatbazisaval meg is valdsult -, hogy a szamitogépre telepitett
programban szerepld informacidkat vagy a hdlozaton - jelen esetben a korabeli telefonvonalon
- vagy adathordozon keresztiil frissitsék. Elobbi esetbe a korabeli halézat még nem volt
alkalmas erre a feladatra, utobbi esetében, pedig ahogyan Glatt is kiemelte, a floppy sériilékeny

volt alkalmazasa pedig nehézkes.>®

A KERSZOV Kft. miikédésében a fentickben ismertetett fejlesztés jelentds szereppel
rendelkezett az Unid Lap- és Konyvkiadd Kft-vel kozos folytatott egylittmiikodésiik soran. Az
Uni6 Kiadoéhoz tartozott ugyanis a Magyar Torvénytar jogszabalygyljtemény, mely rendszer
rogzitette €s feldolgozta a 1) hatdlyos jogszabalyokat; 2) az Orszaggytilés, az Alkotmanybirdsag
¢s a Kormany hatdrozatait, 3) a Legfels6bb Birdsag elvi irdnymutatasait, tovabba a 4)
nemzetkdzi szerzddéseket, valamint 5) az Eurdpai Kozosség magyar nyelvii jogszabalyait is.>%
Glatt is kitér arra, hogy a két cég egyiittmiikddése soran a KERSZOV lényegében a szoftver
fejlesztését, illetve az ezzel kapcsolatos szakmai és gyakorlati tapasztalatokat €s ismereteket,
mig az Unié az adatbazist biztositotta®® Hivatkozott kozos munkaval 6sszefiiggésben a Wolters
Kluwer Hungary Kft. illetékes munkatérsai arrol is tajékoztattak, hogy a Glatt ltal is emlitett
fejlesztési kisérlet, mar a két cég egyiittmiikddése soran tortént. Az otlet, hogy a kozos
termékfejlesztés végiil ne floppy lemezen, hanem biztonsagosabb, és nagyobb adattarolasi
kapacitassal rendelkez6é CD lemezen valosuljon meg ekkoriban annak volt koszonhetd, hogy

az 1993 4prilisatél mar KERSZOV Computer Szoftverfejlesztd, Szolgiltatd és Kereskedelmi

590 GLATT,1996, 371.p.

91 GLATT 1996, 371.p.

592 WOLTERS 2023.

598 GLATT 1996, 371.p. és WOLTERS 2023.
5% TorRMA 1996, 73.p.

% GLATT 1996, 371.p.
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Kft-ként mikodd cég akkori vezetdje részt vett egy németorszagi szakmai-technologiai
ahhoz, hogy a fejlesztések ebbe az iranyba forduljanak. Ennek, illetve a két cég kozos
munkajanak elsd és egyben utolso érdemi eredménye 1993 jiniusaban jelent meg.%*® Ahogyan
azt Glatt is kiemeli, az egyiittmikodés a két fél kozott hamar megszint, amelynek
eredményeként ,,az Unio a régi néven és a SZTAKI dltal kifejlesztett szoftverrel, mig a
KERSZOV CompLEX CD Jogtdr néven forgalmazta sajat rendszerét. " A szétvalast kovetden
a KERSZOV 6nall6 elsé CompLEX Jogtéara jelen értekezés irasakor 30 évvel korabban, 1993
augusztusaban jelent meg. Erdemes kiemelni, hogy telekommunikaci6 teriiletén bekovetkezett
hazai fejlédések eredményeként®®® 1996-ban az addigi rendszer mellett, megjelent a CompLEX

adatbazisok online frissitési lehetdsége® is.

Torma munkdjaban®® olyan tovabbi jogi adatbaisokat is nevesit, mint: a JUROS Kiad6 Kft.
altal fejlesztett, a KARTOTEK-hoz szorosan kapcsoléodd 1) MUTATO és 2) FORRAS
adatbazisok. El6bbi ,,lényegében a magyar jogszabalyok személyi szamitogépen futtathato
targymutatoja — utobbi pedig — egy-egy jogteriilet teljes hatalyos joganyaganak és Legfelsbb
Birésag vonatkozo elvi iranymutatasainak gyiijtemény kiadasa. ' 3) Nevesitésre keriilt a
Hypermedia Kft. a Kozlony és Lapkiaddé Kft. valamint az 1Qsoft Rt kdzds munkéjanak
eredményeként 1étrejové JOGTAR Szdmitégépes Jogszabdly Gyiijtemény, mely egyarant
futtathato PC-n, vagy CD-n is, vagy 3) a Computer Media Kft. altal fejlesztett JOG-ASZ
Szamitogépes Jogszabaly Adatbazis, mely ,,a Hatalyos Jogszabalyok Gyiijteményének személyi
szamitégépen futé floppy lemezes valtozata.”®?. 4) A BIRHAT az Allami Szamitogépes
Szolgalat Rt. munkajanak eredményeként jott létre és a Legfelsobb Birosag 6t kollégiumanak
hatarozatait tartalmazza kiilon-kiilon és a JOG-ASZ rendszerhez hasonléan PC-n futé floppy
lemezes nyilvantarté rendszer. A NOVORG Kft. éltal fejlesztett ELOKOZLONY Torma
szavaival €lve ,, tulajdonképpen egy elektronikus folyoirat. (...) A személyi szamitogeép floppy

95603

lemezén adatokat rogzité rendszer (...)”%% mely 1994-t61 kezdve jelent meg®®*. Itt érdemes

kiemelni, hogy a Wolters Kluwer 1995-ben felvasarolta a NOVORG kiadot, tobb kisebb

5% WOLTERS 2023.

97 GLATT 1996, 371.p.

59 WOLTERS 2023.

%9 Az adatbazis frissitése kezdetben manudlisan havonta, majd idével automatikusan tortént. - WOLTERS 2023.
8% Tovébbiakban Torma munkaja alapjan: TORMA 1996, 71-77.pp.

801 TorRMA 1996, 72-73.pp.

892 TorMA 1996, 75.p.

693 TorMA 1996, 76.p.

604 MAGYAR NEMZET 1991.VLp.
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kiadoval, és a KERSZOV tobbségi tulajdonosi hanyadaval egyiitt.®® A KOZLONYTAR a
KARTOTEK-kal kozel egy idSben jelent meg a COM-SER Kft. fejlesztésében 5%, mig a Verzal
Kft.1990-t61 kezdve kezdte ekkor még papir alapon, majd 1994-td1 kezdve CD-n harom nyelven
a hatalyos Magyar Jogszabalyok cimii koz1onyt.%” A JOGIKUS rendszer pedig 1996 januar 1-
1608

jével>™® jelent meg.

A Magyar Kozlony vonatkozasaban Puskas kiemeli, hogy 1988-ban a kozlonykiadast
szamitogépalapuva tették. Ennek a fejlesztésnek az eredményeként ,,ez a kiadoi rendszer — a
kozlony megjelenés meggyorsitasan tul — lehetoséget teremtett az archivalt joganyag
szerkesztett kornyezetben valtoztatas nélkiili ujboli, vagy feldolgozott formaban torténo
kiaddsdra.”®® Masfeldl 1994 januarjaban jelent meg a JOGTAR Szamitogépes
Jogszabalygylijtemény a Kozlonykiaddé gondozasdban, mely j nevet kapott a kilencvenes
években tovabbi két alkalommal is: 1997 novemberétdl CD Jogasz Hivatalos Szamitdgépes
Jogszabalygytijtemény, majd 1998 januarjatol CD-JOGASZ Hatalyos Jogszabélyok Hivatalos
Gylijtemény lett az adatbazis elnevezése.®’® Torma azt is kiemeli, hogy 1998-t6] on-line
Osszekottetésre is lehetdség nyilt, tovabbd ,ez az egyetlen kozhiteles szovegii
Jjogszabdlynyilvantartds Magyarorszagon.”®! Torma ezen megallapitasa abbol a korabeli
ténybdl fakad, miszerint a rendszervaltast kovetden, ahogyan a fentiekben lathattuk jelentds
atalakulast eredményezett az elektronikus jogi tartalomszolgaltatds terén. Az dallam
szerepvallalasa ezen a téren, 1ényegében a JIR altal valosult volna meg, ami azonban elhalt,
helyén pedig megjelentek az 0j piaci alapon és magas szinvonalon miikodé gazdasagi
tarsasagok altal kinalt kiillonbdzd rendszerek, amelyek kovetkezményeként nagyon hamar a
maganszektor kezdte uralni ezt a teriiletet, amivel ahogyan arra Torma is ravilagit ,, nem lenne
baj. A probléma abbil fakad, hogy ma mar, illetve ma még nincs egyetlen egy olyan
szamitogeépes jogszabdly-nyilvantartasunk sem, amelyik kozhitelesnek tekintheto, amelynek
szoveget minden allami szerv — koztiik a birosag is — koteles elfogadni. Ennek végso oka az,
hogy a jogszabaly-nyilvantartas szakmai agazati felelose az Igazsagiigyi Minisztérium csak

olyan sajdt rendszerrel — lisd KARTOTEK — rendelkezik, amelyik nem régzit normaszéveget.

605 COMPLEX 2012.

8% TorRMA 1996,76.p.

807 TORMA 2001 229-230.pp.
608 VEF 1998.

609 PySKAS 1996, 347 p.

610 2006 VJ.

611 TORMA 2001, 229.p.
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Masik szemszogbdl nézve a minisztérium nem tagja egyetlen gazdasagi tarsasagnak sem,

amelyiknek szamitogépes rendszere a normaszoveget is tartalmazza. ®*?

Internet és jogaszok Magyarorszagon

Az internet elterjedése €s vele egylitt a weblapok és elektronikus levelezés, a kilencvenes évek
masodik felében a hazai jogaszok korében is megjelent. Kutatdsom sordn vizsgalt tigyvédi
irodak koziil®® az egyik legkorabbi domain névvel hazank egyik legrégebbi, ha nem , A”
legrégebbi torténeti gyokerekkel rendelkezd szabadalmi ligyekkel foglalkozé iroddja az SBGK
Kft. rendelkezik (/.szamu tabldzat), akinek 1997 majusaban keriilt bejegyzésre a domain neve,

majd még ugyanennek az évnek a végén kovette a danubai.hu.

1. szamu tablazat

Magyar tigyvédi irodak domain neve és regisztraldsanak idépontja

. (1 . Domain név
Srsz. Domain hasznalé neve Domain i e o .
regisztraciojanak idépontja
1. SBGK Kift shgk.hu 1997.04.10 13:47
o, | Danubia Szabadalmi & Jogi danubia.hu 1997.12.30 16:31
Iroda Kft.
3. |DrHidasiés Tarsai Ugyvedi hidasi.hu 1998.04.07 15:07
Iroda
4. Dr. Pdkay Andras tigyvéd pakay.hu 1998.05.18 13:23
5. Szecskay Ugyvédi Iroda szecskay.hu 1999.02.18 15:53
g. | DR Martini Jend JUR ET martini-ugyvedi.hu 1999.08.16 13:11
MED.
7. | Newes Tr‘l’rc;g;‘y‘ Ugyvedi nthu 2000.03.25 23:11
8. Ormoés Ugyvédi Iroda ormosnet.hu 2000.11.03 2:00
9. Szilagyi Ugyvédi Iroda drszilagyi.hu 2000.11.28 2:01
10. Természetes személy kapusi-co.hu 2000.12.12 2:00
Természetes személy (a Pintz
11. és tarsai ligyvédi iroda szabadalmi.hu 2000.12.12 2:01
weboldalara vezet.)

12 Kapolyi Ugyvédi Troda keknet.hu 2001.06.07 3:00
13, | Bérdndy eSIrTOaJ;a‘ Ugyvedi barandyestarsai.hu 2004.12.24 0:57

Forras: Jogiforum 2003. oktober 22-i idéallapotanak®?*, valamint a domain.hu oldal adatai

alapjan sajat szerkesztés.

612 TorMA 1995, 50.p.

13 A vizsgalt ligyvédi irodak .hu végzddéssel rendelkezd domain cimmel rendelkezd ligyvédi irodak voltak. Nem
tartoznak bele a hazankban miikodoé magyar, vagy nemzetkozi irodak magyar irodai, akiknek nem .Au végzodéssel
rendelkez6 domain néviik van.

614 JoGI FORUM 2003.
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A jogaszi szakmat meghatarozo hazai kozhatalmi szervek koziil el6szor (2. szamu tablazat)
koziil eloszor az Orszaggylilés rendelkezett sajat domain névvel, mely 1994 decemberében lett
bejegyezve. Idorendben haladva a madasodik sajat domain névvel az Alkotmanybirosag
rendelkezett, mely 1998-ban lett bejegyezve, majd Ot kovette az Orszagos
Rendorfokapitanysag, 1999 decemberében a ma is hasznalt police.hu azonositdval.
Osszességében 1998-2001 kozott valamennyi kdzhatalmi szerv bejegyezte sajat domain

azonositojat.

2.szamu tablazat

Magyar kdzhatalmi szervek domain nevének é€s regisztraciojanak idépontja

. s . Domain név
Srsz. Domain hasznalé neve Domain s oies L1 .
regisztraciéjanak idopontja
1. Orszaggytilés Hivatala mkogy 1994.12.17 12:49
2. Alkotmanybirosag mkab.hu 1998. 1. 12. 20:22
3. Orszigos RendGr- police.hu 1999. 12. 3. 17:57
fokapitinysag
g, | Magyar Orszigos Kozjegyzdi mokk hu 2000. 3. 29. 0:00
Kamara
Magyar Koztarsasag .
5. Legfelsébb Birosaga Ib.hu 2000. 3. 29. 0:12
6. Magyar Ugyvédi Kamara magyarugyvedikamara.hu 2000. 5. 3. 3:01
7. Orszagos Birdsagi Hivatal birosag.hu 2000. 8. 15. 3:00
g | Magyar Koztirsasig Legfobb mklu.hu 2000.12.28. 02.01.31
Ugyészsége
9. Nemzeti mfo,ko i kacios kormany.hu 2001. 10. 25. 3:00
Szolgaltato Zrt.

Forras: A domain.hu oldal adatai alapjan sajat szerkesztés.

A jogi online portalok koziil a legrégebbi domain névvel az adonet.hu rendelkezik (3.szdmu
tablazat), mely 1998 elején lett bejegyezve. Targyév végén keriilt bejegyzésre az ado.hu, majd
2000. decemberében a jogiforum.hu. A 2010-es éveben lett bejegyezve a jelen értekezés

irasakor is miikodo és népszerti arsboni.hu €s jogaszvilag.hu.

3.szamu tablazat

Online jogasz platformok domain neve és regisztracidjanak idépontja

. 1 . Domain név
Srsz. Domain hasznalé neve Domain .  eres .y .
regisztraciojanak idopontja
1. Természetes személy adonet.hu 1998.01.14
2. Wolters Kluwer Hungary Kft. ado.hu 1998.11.02 0:00
3. Jogaszoknak Kft. jogiforum.hu 2000.12.05 2:02
a, Arsboni Korldtolt arshoni.hu 2012.05.23 14:01
Felel6sségii Tarsasag
5. Wolters Kluwer Hungary Kft. jogaszvilag.hu 2015.03.12 19:01

Forras: A domain.hu oldal adatai alapjan sajat szerkesztés.
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Az els6 szamitogépek a hazai birdsagi rendszerben eldszor a birésagi gazdasagi hivatalokban,
majd par évvel késobb a ,,klasszikusnak” tekinthetd birdsagi ligyintézés €s ligykezelés terén is
jelentek meg a nyolcvanas évek végén, kilencvenes évek elején, amelynek részeként kertilt

615 melynek segitségével sor

bevezetésre a 2000-es évek elején is hasznalt lajstromprogram,
keriilt a papir alapu nyilvantartasok digitalizaciojara.®'® A kilencvenes évek masodik felében a
birdsadgok szervezetérdl és igazgatasarol szold 1997. évi LXVI torvény (tovabbiakban:
BSZI)®Y" létrehozta az Orszagok Igazsagszolgiltatasi Tanacsot (az Orszagos Birésagi Hivatal
jogelddje), melynek feladatai kozott rogzitve lett a birdsagok informatikai fejlesztésének
iranyitasa.%!® A birosagi informatika fejlddésében meghatarozé volt az a koriilmény, hogy
hazéank elsdk kozott nyujtotta be csatlakozasi kérelmét az Europai Unidhoz 1994-ben, azaz a
kilencvenes évek masodik felében mar folyamatban voltak a csatlakozashoz sziikséges
feltételek rendezése is, amelynek sordn az un. PHARE tamogatasok is jelentds segitséget
nyujtottak, amelynek elsd titeme 1998-2000 kozott folyt, és amelynek eredményeként dsszesen
344 db helyi halozati végpont munkaallomas épiilt ki a birésagi szervezetrendszerben (ideértve
az OIT Hivatalat, a Legfelsébb Birosagot, és 19 megyei birosag kozott.5° Az igy l1étrejott
héalozat neve Justicia.net volt, és részét képezte a birdsdgokon meglévd szamitdgép allomany,
hozzavetdleg 5000 darab és a PHARE tamogatasbol ijonnan beszerzett 1217 darab.’? E
munkafolyamat részeként hivatkozott helyszineken az irodaautomatizalas feltételei lettek
megteremtve, um, szdvegszerkesztd, tablazatkezeld programok, levelezés, internet és Jogtar
adatbazis hozzaférés.®?! Ez a szakasz ,,az igazsagszolgaltatds adminisztrdciés kapacitdsat és
belso kommunikdciojat bovitette és korszeriisitette, egyben lehetdséget mutatott és nyitott a

birésagi informatika fejlesztésének vij alapokra helyezéséhez. %%

615 OIT 2003A.

616 ORKENYT 2022, 42.p.

617 BSZI forrasa: https://uj.jogtar.hu/#doc/db/1/id/99700066.TV/ts/19971001/ [Megtekintve: 2023.02.03.]
618 BSZI 39. § n) Jogszabaly id6allapota: 1997.X.1.-1997.XIL.6.

619 OIT 2005.

620 OIT 2003B.

621 OIT 2005.

622 OIT 2005.
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Az ébredo er6 idoszaka (2000 -)
Fobb technologiai fejlesztések
Kozosségi oldalak

A kozosségi oldalak vagy magan- (Facebook, iWiW, Twoo, Bebo, stb), vagy szakmai célu
haszndalatra (LinkedIn, Xing) jottek létre, ahol a felhaszndlo kiilonb6zé személyes adatot
tartalmazo profilt tud 1étrehozni, amely profil segitségével barataival, ismerdseivel kapcsolatba

tud 1épni, kommentalhat, kedvelhet barmit, vagy akar barmilyen tipusu tartalmat megoszthat.®%

4. szamu tablazat

Ismert kozosségi média platformok indulasuk szerint

Indulas éve Ko6z0sségi média neve
1995 Classmates
1997 SixDegrees

2002.04.14 IWiw
2003 LinkedIn
2003 MySpace
2003 Hi5
2003 Xing
2004 Facebook
2004 Bebo
2004 NetLog/Twoo

Forras: PALLISET AL. 2011, 214.p., Briigger 2015., Del Giudice et al. 2014, 12.p. és Tofalvy

et al. 2011 alapjan sajat szerkesztés

Az els6 kozosségi média platformok mar a kilencvenes évek felétdl kezdve megjelentek
"(4.szamui tabldzat), de az attorést a 2000-es évek hoztak el.%2* Jollehet sokaknak a kdzosségi
platformokrol sokaknak elsddlegesen a Facebook jut eszébe, de érdemes kiemelni, hogy a
Facebook mellett szamos platform jott 1étre hasonl6 céllal. A Hi5 példaul a Facebook eldtt
indult, és 2008-ban a harmadik legnépszeriibb kdzosségi feliilet volt®?®, de ki lehetne emelni
még a Myspace feliiletét is, mely az évtized végére, tobb, mint 100 milli6 felhasznaloval

rendelkezett.®?®® A legismertebb haza platform, az iWiW pedig 2002-ben indult el. (2014-ig

623 KRAMER ET AL. 2017, 13.p.
624 PALLISET AL. 2011, 214.p.
625 PALLISET AL. 2011, 214.p.
626 CHU — MEULEMANS 2008, 71.p.
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miikdott).82” De ekkoriban indultak a szakmai alapon szervezddé feliiletek is, mint példaul a
LinkedIn®?® vagy az Eurdpdban, kiilondsen a német nyelvteriileten népszerti Xing®? is. A
Facebook, thefacebook.com névvel 2004.februar 4-¢én indult, elészor csak a Harvard Egyetem,
majd a tobbi nagy egyetemen (Stanford, Columbia, Yale, MIT, Cornell, stb) hallgatéi szamara
valt hozzaférhetdvé,%*° majd 2006-ban a halozatot kiterjesztették minden érdekl3dé felhasznald

szamara.%3?

Az els6 videdomegosztd platform a shareyourworld.com volt, mely 1997-ben kezdte meg
mukodését, majd 2000-ben jelent meg a Singingfish, mely végiil az AOL rendszerébe épiilt be.
1 évvel a YouTube induldsa eldtt, egyrészt a 2004-ben alapitott blinx masfeldl, ezzel
parhuzamosan a Google video is ekkor inditott 0j videdkeresé motort, harmadrészt, pedig a
ugyancsak ebben az évben inditotta el a Yahoo!Vided sajat videdkeresd szolgiltatasat.®3
YouTube 2005-ben jott 1étre®®3, majd 2006-ban a Google 1,65 milliard dollarért megvasarolta

a céget.5%

A 2000-es évek elején jott 1étre az Odeo, mely egy podcast platform volt, csakhogy rendelkezett
egy mellékfunkcionak szamitdé mikroblogja a Twttr ami nem sokkal késobb Twitter néven
onallo kozosségi halozatta fejlddott azzal, hogy olyan szolgaltatdst nyujtott a felhasznaloi
szdmara, amelynek segitésével legfeljebb 140 karakter, 2017-t61 kezdve 280
karakterhossziisagl, un. tweeteket, azaz rovid Tlizeneteket lehetett kiildeni kiilonboz6
csoportoknak.5®® 2022-ben, miutan a cég Elon Musk tulajdonaba keriilt, 2022 decemberében

bejelentették, hogy a Twitter 4000 karakterre noveli a tweetek nagysagat.5%®

Sajatos helyzete miatt roviden érdemes kitérni Kindra is, ahol 2009-td1 kezdve a Twitter le van
tiltva®®’, a tobbi olyan nagy kozdsségi média platformmal egyiitt, mint a Facebook, Youtube,
Instagram, WhatsApp stb. Ezeket a feliileteket maximum Gn. VPN azaz virtualis maganhalozat
segitségével tudjak elérni. Bar az ismert amerikai feliiletek le vannak tiltva, ez nem jelenti azt,

hogy ne lenne kinai megfeleldje az egyes feliileteknek. A vezetd kinai mikroblog-szolgaltatés

827 TOFALVY 2017, 372.p.

628 | INKEDIN 2022. és LINKEDIN 2006.
629 PALLIS ET AL. 2011, 214.p.

630 BRUJGGER 2015.

831 PALLIS ET AL. 2011, 221.p.

832 M AJOR 2022.

33 YOUTUBESYEAR.

834 MAYOR 2022.

835 MAYOR 2022.; KRAMER ET AL. 2017,13.p. és BARNARD 2018, 18.p.
636 MORRIS 2022.

57 HORNBY 2009. és BRANIGAN 20009.
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a Sina Weibo®3®®%, 2009 augusztusaban azt kdvetden indult, hogy a kinai kormany blokkolta a
Twitter feliiletét.%*® A Facebook kinai megfeleldje — igaz attdl bévebb funkcionalitassal
rendelkezd - a WeChat®!, mely 2011-ben indult, és egy olyan iizenetkiildd és hivé feliiletként
jott Iétre, amely olyan funkciokkal rendelkezik, mint a csoportos csevegés, a Facebook falahoz
hasonlé nyilvanos feliilet, ahol kiilonb6z6 informéciokat lehet kdzzétenni, tovabba alkalmas
hang- és szoveges lizenetek kiildésére és fogadasara, fizethetnek vele, fényképeket tehetnek

k6zzé és lehetne tovabb sorolni.?4?
Google

1997. szeptember 15-én a google.com domain nevet, a hozza kapcsoldédo céget egy évvel
késobb, 1998. szeptember 7-én jegyezték be. A Google tarsalapitdi Sergey Brian és Lawrence
Page 1998-ban publikaltdk koézos tanulmanyukat, melyben bemutattdk a Google-t, ,, egy
nagymeértékii keresomotor prototipusat, amely jelentos mértékben kihaszndlja a hipertextben
jelen 1évé struktirdt.”®® A Google keresémotorja lényegében egyesiti a Page korabbi
fejlesztését (PageRank rendszer), mely a weboldalak jelentségét kiilsd hivatkozasok alapjan
rangsorolta, illetve a Brian altal fejlesztett webes keres6t, melynek segitésével egy weboldalt
elértek és tartalmat rogzitették. Masfeldl a weboldalakon tal tobb kiilonb6z6 dokumentumtipust
is keresni tudott.%*4 2000-re a feliilet mar 10 nyelvi véltozattal futott és hivatalosan is a vilag

keres6jévé valt azzal, hogy bemutatta az egymilliard oldalas indexét.®4

2004 aprilis 1-jén indult Gmail®*®,

ami 1 GB tarhellyel, és vilagszinti adatvédelmi
felhaborodassal indult amiatt, mivel a cég korabban bevett lizleti modelljét akarta alkalmazni a
levelezési rendszeren beliil.?*” Ugyanebben az évben jelentették be egyfel6l a ma Google Books
néven ismert, akkor Google Print szolgaltatdsukat, amit végiil csak 2005-ben inditottdk e]%4®,
masfeldl ekkor indult a Google Scholar tudomanyos szolgaltatasi platform is, mely Jacso

munkajanak megjelenésekor (2008), tobb fejlesztést kdvetden is még béta teszt alatt futott.54®

638 SULLIVAN 2012, 773.p.

839 Hivatalos weboldala: https:/weibo.com/login.php [Megtekintve: 2022.07.10.]
690 SUN 2013, 28.p.

841 Hivatalos weboldal: https://www.wechat.com/ [Megtekintve: 2022.07.10.]
612 Ty 2016, 344.p.

643 BRIN — PAGE 1988.

644 TRAN 2017.

645 SCOTT 2008, 6-9.pp.

646 VISE — MALSEED 2009, 181.p.

847 Forras és bévebben: BATTELLE, 2006, 168-169.pp., VISE — MALSEED 2009.
648 LokwooD 2008, 298.p.; SCOTT 2008, 13.p.; OPPITZ - TOMSU 2018B, 313.p.
849 JACs0 2005, 102.p.
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A Google Scholar vonatkozasaban Martin et al. arra is kitért, hogy feliilet egyik eldonye, két
akadémiai adatbazissal (WoS és Scopus) szemben az, hogy a felhasznalok dijmentesen igénybe
vehetik, és keresésiik eredményként Iényegében egy atfogd multidiszciplinaris hivatkozasi
indexhez fognak hozzaférni.° 2012 aprilisaban indult a cég 1ij felhé alapt szolgaltatasa a
Google Drive platform 5 GB tarhellyel, ¢és ide telepitették a Google Docs funkcidjat is,
amelynek segitségével valds idében lehetett egylitt dolgozni barmilyen tablazaton,
dokumentumon, prezentacion. A feliilet egyik elénye, hogy a feltdltott szkennelt dokumentum

szovegében is tud(ott) keresést végezni.®!

2014 januarjaban a Google bejelentette a brit DeepMind felvasarlasat,®?

amely lényegében
interdiszciplinalis megkozelitést alkalmazva ,.egyesitette a gépi tanulas, az idegtudomany, a
mérnoki tudomanyok, a matematika, a szimuldacio és a szamitastechnikai infrastrukturat a
tudomanyos eredmények rendszerezésének vij iranyvonalaival. "®* Az MI terén elért kutatasok,
¢s hozza kapcsolddd eredmények hirtelen lathatova valtak. Az érdeklédés kozéppontjaban
pedig az Al egyik részteriilete a gépi tanulas 4llt.** A Google Al kutatsaival kapcsolatban
érdemes kiemelni a Google I/O Keynote 2017-es rendezvényét, ahol Sundar Pichai a Google
vezérigazgatdja beszédében kiemelte, hogy az MI vildgaban tGjragondoltdk a meglévd
termékeiket (Google keresd, vagy videohivasok kére lett nevesitve).® A Google ezzel a
bejelentésével egyfeldl nem hagyott teret a kétségeknek, miszerint az Al az elsé a fejlesztések
terén, masfeldl elismerte, hogy 10j lehetdségek, fejlesztési irdnyok jelentek meg, amely

lehetéség(ek) 1ényegében a felhasznalok elvarasai koriil forog(nak).5®

Cloud computing, felh6 alapu technologia

A felhd alapt technologia, jollehet a 2000-es években terjedt el, a gyokere ennek a megoldasnak
is mar a hatvanas évek soran megjelentek.®®’ 1997-ben Ramnath Chellappa amerikai professzor
alkotta meg a cloud computing kifejezést, aki szerint egy ,,olyan szamitasi paradigma, ahol a
szamitasi képességek hatarait a gazdasagi logika hatdrozza meg, nem pedig a technikai

korldtok.”®® A mai értelemben vett Cloud Computing azaz a felhd alap technolégia

850 MARTIN ET AL. 2021, 872.p.

651 PiCHAT 2012.

852 WOOLDRIDGE 2021. 108.p.

553 DEEPMIND.

854 WOOLDRIDGE 2021, 109.p.

85 GOOGLE 2017.

856 ASHRI 2020, 143-144.p.

857 v§: SURBIRYALA — RONG 2019.; MA 2012.; PARDAU — EDWARDS 2014.
858 SHEN ET. AL. 2014, 2.p.
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fogalomhasznalatat azonban sziik 10 évvel Chellappa utan, Eric Schmidt a Google-t6] kezdte
el haszndlni, és ekkor valt népszeriivé is. De Bruin és Floridi pedig azt is kiemelik, hogy 2017-

ben mar tobb, mint 20 kiilonbdzé modon hasznaltak.®>®

A cloud computing, azaz a felh6 alapt technologia Iényege az, hogy valamilyen helyi digitalis
eszk6zon keresztiil (ez lehet barmilyen szamitogép, vagy okoskésziilék), valamilyen tavoli
helyen taldlhatd adatokhoz, szolgaltatdsokhoz stb. lehet hozzaférni, amennyiben hozzaférési
jogosultsaggal rendelkezik a felhaszndlo. Ami sziikséges tehat az egy késziilék, egy haldzat, és
a hozzaférési jogosultsag. A cloud computing fogalmi meghatarozéasara, ahogyan arra Quian et
al. is kitér tobb fajta megkozelités is 1€tezik (5. szamu tablazat). A teljesség igénye nélkiil par
megkdzelitést a téma komplexitdsa miatt igyekeztem bemutatni. MA és az IBM meghatarozasa
kiemeli a technoldgia alapjat képezd szamitasi eréforrast. Quien et al. IP haldzati jelleget,
alacsony koltségvonzatot, illetve a nagy kapacitdsu szdmitéegységet emelik ki azzal, hogy
ennek a technologidnak az alapja a kérdéses platform tervezésben jelenik meg. Minezeken tul
5 f6 miuszaki jellemz6t is meghataroznak, am: ,, 1) nagy terjedelmii szamitastechnikai
eroforrasok; 2) nagy skaldazhatosag és rugalmassag, 3) osztott erdforrds allomany (virtudlis és
fizikai erdforras); 4) dinamikus erdforras iitemezés és 5) dltalanos céli. "®®° Az adatok, vagy
szolgaltatdsok eléréséhez valamennyi megkozelités az internetet nevesiti, ugyanakkor Ma és
Armbrust et al meghatarozasa nem csak magara a szolgéltatasra érti a technoldgiat, hanem
azokra a hardverekre €s szoftverekre is kiterjeszti, amelyek az adatk6zpontokban taldlhatoak és

tulajdonképpen a szolgéltatast, az elérést biztositjak.

859 pE BRUIN — FLORIDI: 2017, 23-24.pp.
860 QIAN ET AL. 2009, 627.p.
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5. szamu tabldzat

Cloud computing fogami meghatarozastok, szerzdivel, forrasmegjeloléssel

Szerzo Meghatarozas Forras

"4 cloud computing logikai szamitdsi erdforrdsokra
utal, amelyek szamitogépes halézaton, nem pedig
helyi szamitégépeken keresztiil érhetéek el. A
technolégia egyszerre vonatkozik az interneten
keresztiil szolgaltatdsként nyujtott alkalmazasokra,
és az ezeket a szolgadltatdsokat nyiijto
adatkéozpontokban taldlhaté hardverekre és
rendszer szoftverekre.”

Ma 2012, 305.p.

"A cloud computing egy olyan szamitdstechnikai
megoldas, ahol az informatikai szolgaltatasok IP-
halézatokkal dsszekapcsolt, alacsony kéltségii,
hatalmas szamitéegységek nyujtanak”

"A cloud computing az interneten keresztiil torténd
igény szerinti hozzdférést jelent az szamitasi
erdforrasokhoz — alkalmazasok, szerverek (fizikai
és virtualis szerver egyardant), adattaroldshoz,
fejlodeési eszkozokhoz, halozati képességekhez és
IBM lehetne még sorolni — amelyeket felhdszolgadltato IBM Cloud Computing.
(vagy CSP [cloud services provide kifejezésbdl
adédéan]) altal kezelt tavoli adatkézpontban
tarolnak. A CSP ezeket az erdforrasokat havi
eldfizetési dij ellenében rendelkezésre bocsdjtja,
vagy felhaszndlas szerint szamldzza ki."

Quian et al. Qian et al. 2009, 627.p.

A cloud computing meghatarozasa kiterjed az
Interneten keresztiil kozvetitett szolgdltatasként
nyujtott alkalmazasokra és az ezeket a
szolgaltatasokat nyujto adatkézpontokban talalhato
hardverekre és rendszerszoftve. Magukat a

szolgaltatasokat mar régota Software as a Service
(Saas) szolgaltataskeént, emlegetik" ezért hivatkozott
szerzOk is ezt alkalmazzak a kifejezést hasznaljak.
Mindezek mellett Ambrus et al. "az adatkozpont
hardverét és szoftverét a szerzdk felhének nevezik"

Ambrus et al Armbrust et al. 2009, 4.p.

"2020-as kutatas szoftverszolgaltatas vagy
megoldas” alapkoncepcidjara dsszpontositott,
ideértve a Software as Service (SaaS) szolgaltatas
fogalmat is. Gyakorlatilag a cloud computing alatt
olyan szoftvereket vagy szolgaltatdasokat értiink,
amelyek az interneten keresztiil érhetéek el, és
Kennedy hasznalhatok bongészével (vagy altalaban egy Kennedy 2020.
mobilalkalmazadssal), ahol maga a szoftver nincs
telepitve az iigyvéd altal hasznalt szamitogépre. A
felhasznalo adatait szamitogépek és merevlemezek
helyett tavoli szervereken dolgozzdk fel és taroljak.
A felhéalkalmazasokat "webes szolgaltatasoknak’
vagy 'hosztolt szolgaltatasnak’ is nevezik."

Forras: MA 2012., QIAN ET AL. 2009., ARMBRUST ET AL. 2009., IBM CLOUD COMPUTING. ¢és

KENNEDY 2020. alapjan sajat szerkesztés

A felhd alapu szolgéltatasi modelljeinek harom f6 csoportjat lehet megkiilonbdztetni aszerint
um: Saas, Paas, és [aaS. (2.szdmu abra) Az Amazon 2002. jalius 16-4n jelentette be, hogy

elinditja az ,,Amazon.com Web Services” els6 verziojat. A platform ekkor kifejezetten fejlesztok
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¢s webhely-tulajdonosok szamara nyilt meg, szdmos 1j, innovativ webalapu jdonsagot és
megoldast tartalmazva.®®® Shen et al. 2006-o0s évet a Cloud Computing fejlédésének Gij modern
korszakanak induldsaként hatdroztdk meg. Ebben az évben jelent meg a Google Docs a
nyilvanossag szamdara, és ebben az ¢évben kezdte meg az Amazon is hivatalosan a
kisvallalkozasok és az egyéni felhasznalok szamara az Amazon EC2 (Elastic Computing
Cloud) szolgéltatas nyujtasat, ahol az ligyfélalkalmazasok mar az Amazon webhelyén keresztiil
elérhetd sajat szerverein futottak.®®? Quian et al. kiemelik, hogy az Amazonnak ezt a fejlesztése
valt az Infrastruktira, mint szolgéltatas azaz laas (Infrastructure as a Service) szolgaltatas
(2.5zamui abra) Gttor6jévé.583 Az TaaS tipust szolgaltatasok, ahol eréforrasokat szolgaltatasként
bocsajtanak rendelkezésre a felhasznalok szadmara az interneten keresztiil. Rimal és Lumb az

egyik legfontosabb elényeként a hasznalaton alapulo fizetési rendszert emelik ki.%%*

A Google 2008-ban nyilvanossag szamara bemutatott fejlesztését a Platform, mint szolgaltatas
azaz PaaS (Platform as Service) tipusi modelljét. A PaaS tipusu platform forradalmi 6tlete
abban rejlett, hogy a fejlesztéknek egy olyan platformot tudnak biztositani, amely ,, magaban
foglalja a kifinomult webes alkalmazdsok fejlesztésének, tesztelésének, telepitésének és
tarolasanak végponttol végpontig tarto teljes életciklusat, mint egy felho altal nyujtott
szolgaltatdst.”®% Rimal azt is hozzateszi, hogy ez a mod az iizleti alkalmazasok, illetve

szolgaltatasok interneten keresztiil torténd fejlesztésére is egyszeriibb modot biztosit. 46

A Saas, azaz szoftver, mint szolgaltatas (Software as a service) jelent meg legkorabban azzal,

67 elséként még 1999-ben kezdett foglalkozni ,.cloud computing”

hogy a Salesforce®
koncepcidjaval.®® Megkozelitése abbol a szempontbdl volt tjszerti, hogy az iigyfélkapcsolat-
kezelési rendszerben (customer relationship management, azaz CRM) az Osszes szoftvert €s
kritikus tligyféladatot, amellyel ez a rendszer dolgozik az interneten taroltdk és a szolgéltatast

egy elofizetéses szolgaltatas részeként tették hozzaférhetdvé a felhasznalok szdmara. (2.szamu

661 AMAZON 2002.

862 SHEN ET AL. 2014, 2.p.

863 QIAN ET AL. 2009, 627.p.

864 RIMAL - LUMB 2017,6.p.

865 RIMAL - LUMB 2017, 5-6.pp.

856 RIMAL - LUMB 2017, 5-6.pp.

867 Hivatalos weboldal: https://www.salesforce.com/ [Megtekintve: 2022.07.20.]
858 SURBIRYALA — RONG 2019, 2.p.
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abra) Ezzel pedig 1étrehoztak a Szoftver mind szolgaltatas (Software as a service, azaz SaaS)

modellt.®*® Erre a kategériara példaként szolgalhat a Dropbox, vagy a Microsoft Office."

2.szamu abra

Microsoft Azure alapjan SaaS, PaaS és laaS rendszerekhez kapcsolddo szolgaltatasok

SaaS
Paa$S

laaS

=
]
LT
il

1]

t appok  Fejlesztd , adatbézis-kezelés, Uzleti elemzeés Operaciés rendszerek  Kiszolgalok és térolds  Halézati tuzfalak/biztonsdg  Adatkozponti fizikai Gzem/épilet

Forras: Microsoft Azure: https://azure.microsoft.com/hu-hu/resources/cloud-computing-

dictionary/what-is-paas/ [Exportalva: 2022.07.20.]

Erdemes megemliteni még a felhd alapu technologia telepitési modellrendszerét, amely
alapvetden az alabbi négy esetet kiillonboztet meg, im. privat, nyilvanos, kdzosségi és hibrid
felhé modellek, bar itt meg kell jegyezni, hogy Sunyaev utal r4, hogy a szakirodalom, valamint
a gyakorlat tovabbi gyakran hivatkozik a virtualis privat és a tobbfelhds telepitési modellekre
is 671
Jadeja és Modi a felhd alapt technoldgia eldnyei kdzé sorolja a konnyti kezelhetdséget, a
koltséghatékonysagot (ezt Sunyaev is kielemi és részletezi®’?), a tényt, hogy folyamatosan
igénybevehetd szolgaltatasrol van szo, abban az esetben pedig, ha valamilyen karesemény
torténik, ezek a rendszerek gondoskodni tudnak arrdl, hogy az adatokat helyreallitsak, rdadasul
bizonyos mértékig kornyezetkiméld technologiarol is beszélhetiink®”® Sunyaev a technologia

elényei mellett még a koltségmegtakaritas elénye mellett a mindségfejlesztést, illetve annak a

669 SALESFORCE.

670 SURBIRYALA — RONG 2019, 4.p.
671 SUNYAEV 2020, 205.pp.

672 SUNYAEV 2020, 215.p.

673 JADEJA —MoDI 2012, 880.p.
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tényét nevesiti, hogy a szolgaltatast igénybe vevo €élvonalbeli IT eréforrdsokhoz tud hozzaférni

példaként emlitve a Netflix véllalatot.5”

Ezzel parhuzamosan a felh¢ alapt technologia kockazati, illetve kihivast jelentds részéhez
kapcsolédoan Armbrust et al. 2009-ben késziilt munkajaban részletezik a felhd alapu
szolgaltatasok 10 leggyakoribb elonyét €s hatranyat. Itt egyfeldl kiemelik azt a tényt, miszerint,
ha egytelen vallalat biztosit felhdalapti szolgéltatast, az valgjdban egyetlen hibaforrasnak is
tekinthetd. Nevesitik annak az esetkorét, hogy ha az adott vallalat adatkdzpontja més foldrajzi
helyen is talalhaté, mely rdadasul eltér6 halozati szolgaltatot hasznal attél még kozos
szoftverrendszerrel rendelkezik, mely magaban hordozza az esetleges megsziinés eshetdségét
is®”®> Sunyaev 2020-as munkaja is nevesiti a szolgaltatas elérhetetlenségének problematikajat
azonban kiegésziti olyan tovabbi esetkorokkel, mint példaul egy kartékony felhasznalo, aki a
felhdben talsagosan igénybe veszi az eréforrasokat, és ezzel a tobbi felhaszndlot hozza
hatranyos helyzetbe. De nevesiti még annak az eshetdségét is, amely abbol a problémabol
fakad, hogy a hardveres er6forrasok nem allnak rendelkezésre, ami pedig a felhdszolgaltatas
kieséséhez vezethet.®”® Komoly problémat jelenthet az is tovabba, ha az adatokat zaroljak (Data

Lock-In).5"

Adatvédelem szempontjabodl a Berkeley szerzdinek tanulmanya kiilon foglalkozik az adatok
bizalmas kezelésével és ellendrizhetdségével (Data Confidentiality and Auditability), illetve az

adatatvitel sziik keresztmetszetének (Data Transfer Bottlenecks) kérdéskorével 578

Okostelefonok

Lev Grossman, a Time magazin Ujsagirdja egy nappal az iPhone San Francisco-i bemutatasat
kovetden azon a véleményen volt, miszerint ,, nem egészen helytdallo az iPhone-t forradalmi
terméknek nevezni. Nem hoz létre uj piacot, vagy valtoztatia meg a szorakoztato ipart, mint
ahogyan azt az iPod tette. Ha kozelebbrol megvizsgalod, az eszkéz maga nem rendelkezik tul
sok uj tulajdonsaggal — nem olyan, mint, ha Jobs feltaldlta volna a hangpostat, vagy a
szovegestizenetkiildést, vagy a konferenciahivast, vagy a mobil webbongészést. Csak észrevette,

hogy rosszul miikédnek, és megjavitotta Gket. ”®"® Az iPhone valéban nem hozott létre Gj piacot,

674 SUNYAEV 2020, 215-216.pp. és vo. ARMBRUST ET AL. 2009.

675 ARMBRUST ET AL. 2009, 14-15.pp.

676 SUNYAEV 2020, 221-222.pp.

877 ARMBRUST ET AL. 2009, 15.p. és v6: SUNYAEV 2020, 223-224.pp.
678 ARMBRUST ET AL. 2009, 15.p.

679 GROSSMAN 2007.
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hiszen a mobil telefonok, s6t az okostelefonok korai fajtai mar joval korabban megjelentek. Az
els6 okostelefon piacra kertilésére 1994-ben kertilt sor, amikor a BellSouth-on keresztiil Sweat
Pea kodnéven, %8 jelent meg a piacon az IBM Boca Raton Fla. telephelyének mérnokei 4ltal
fejlesztett késziilék, melyet a nagykozonség csak IBM Simon®®! késziilékként ismer.%82 Jollehet
voltak a késObbiekben is torekvések magasabb teljesitményii késziilékek 1étrehozasara (a Nokia

%83 vagy a Qualcomm PDQ®*, az Ericsson R380 [amelyre eldszor hasznaltak a

kommunikéator
smartphone kifejezést]%®® de ide sorolhaté a japan DoCoMo is 1999-b31%%° stb.) mégis az 4ttorést
Steve Jobs hozta el 2007-ben az iPhone-nal.®®” Az iPhone értékesitése mar folyamatban volt,
amikor 2007 novemberében a technologiai vallalatok egy olyan kisebb csoportja, mint a
Google, a T-Mobile, TC, Qualcomm és a Motorola stb. az eredeti Symbian konzorcium
mintajara, létrehoztak egy kdzds projektet, az Open Handset Alliance -t,%8 és amely lényegében

megalapozta az Android platform jovojét®s®

, mivel a konzorcium célja az volt, hogy mobil
eszkozok szamara dolgozzanak ki nyilt szabvanyrendszer.®® Az elsé Android operacios
rendszerrel futd okostelefon a Motorola DROID volt, és 2009 oktdberében jelent meg a

69

piacon,®®! és a szellem kiszabadult a palackbdl.

Mesterséges intelligencia

Az Al elsd nagyobb figyelmet kivivé eseménye, mely nyilvanossdg szdmara is lathato
eredményt mutatott 1996-ban, majd 1997-ben tortént, amikor az IBM Deep Blue szamitogépes
programja legydzte Gary Kasparov sakknagymestert. Maradva a jatékoknal Shadbolt arra is
kitért, hogy az IBM 2011-ben nyitott 0j korszakot az IBM Watson bejelentésével, amely

szemben a kordbbi rendszerekkel, mar egy altalanos tudast igényld feladatban volt képes

t692 I’t.693

legy0zni az emberi ellenfeleit™™, majd ezt kdvetden megnyerte a Jeopardy kvizmiiso
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881 Bgvebben: TWEEDIE 2015. és MICROSOFT.

682 KOBLENTZ, 2009, 2.p.

683 Bgvebben: NAPIDROID 2020.

884 Bvebben: QUALCOMM 1999,

685 ROCKMAN 2021.

686 ISLAM — WANT 2014, 89.p.

87 bEvebben: Steve Jobs MacWorld keynote in 2007. Forrés: https://www.youtube.com/watch?v=VQKMoT-
6XSg&t=26s [Megtekintve: 2023.06.06.]
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Amennyiben rendszerbe szeretnénk kezelni a mesterséges intelligencia teriiletét, akkor érdemes
kiemelni Gyires-Toth 2020-ban publikalt munk4jat, mely kitért arra, hogy az Al-nak harom 6
tipusat lehet megkiilonboztetni. Egyfeldl 1étezik az Un. é4ltaldnos MI, mely a mesterséges
intelligencia legtagabban értelemben vett valtozata. Hivatkozott szerzo azt is megemliti, hogy
2020-ban megjelent munkajaban ez a tipus még nem létezett, tovabb a technoldgia akkori
rendelkezésre allo hardver és szoftveres megoldasokkal nem is megoldhat6. A masodik
kategoriat az tn. keskeny MI (Artificial Narrow Intelligence, ANI). Ebbe a kategoriaba azokat
az eljarasokat sorolja a szerzo, ,, melyek egy adott tudomanyteriileteken, (pl. képfelismerés,
beszédszintézis, gepi jatékok, stb.) nagy hatékonysaggal — sokszor az embernél is jobban —
futtathatok, azonban mas témateriileten nagyon korlatozottan, vagy egyadltalan nem
miikodnek. "% A harmadik kategériat az in. mesterséges szuperintelligencia (4rtificial Super
Intelligence, ASI) alkotja, mely ,, az olyan rendszereket jel6li, melyek képesek az emberi tuddason
tulmutato kévetkeztetéseket, dontéseket hozni. Ez elsédlegesen az olyan szereplok szamadra
érhetd el, melyek oridasi adatvagyonnal és szamitdsi kapacitassal rendelkeznek.®® Li et al,
munkdjukban kitértek az MI és annak teriiletei kozotti 6sszefiiggésrendszer ismertetésére is. A
szerzOk az Al vonatkozasdban megallapitottak, hogy ahhoz képest, ahogyan egykor McCarthy
meghatarozta, majd a Dartmouth College szemindriuma a tartalmat kialakitotta, idével sokat
boviilt, azzal, hogy magéaban foglalja a természetes nyelvi feldolgozast, gépi tanulas, intelligens
robotokat stb. és megallapitjak, hogy az MI tulajdonképpen egy gylijtéfogalomma valt. E
rendszerben a mesterséges intelligencidnak a gépi tanulds nemcsak egy része (3. szamu dbra),
hanem, a szerz8k szavaival élve, ,, az Al megvalésitasdra hasznalt technolégia. % Gyires-Téth
a gépi tanulassal kapcsolatban kiemeli, hogy a mesterséges intelligencia meghatarozo
iranyvonalat alkotja, majd pedig rogziti, hogy ,,a gépi tanulo rendszereknek az olyan —
elsédlegesen statisztika alapu — algoritmusokat nevezziik, melyek szabalyok explicit megadasa
nélkiil, a folyamatbol régzitett mintak alapjan képes egy adott folyamatot szabalyozo
osztalyozasi ¢€s regresszidos modszereket, vagy a klaszter elemzést. A mély tanulés
vonatkozasdban pedig kiemelik, hogy , a gépi tanulasnak egy algoritmikus eszkoze. A
mesterséges neuronhdlozatbol (ANN) szarmazik, és az emberi agy informaciofeldolgozasi

eljarasi modjat szimulalja, (...)” A szerzOk arra is kitértek, hogy a kiilonb6z6 vélemények

89 GYIRES-TOTH 2019, 23.p.

8% GYIRES-TOTH 2019, 23-24.pp.
8% LIET AL. 2021, 4.p.

897 GYIRES-TOTH 2019, 24.p.
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szerint a mély tanulas kategoridjaba tobb fajta neuralis haldzati modell is megjelenik.5%® Gyires-
Toth a gépi tanuld algoritmusokkal szemben, a neuronhalok elényei kozott emliti, hogy
L Jolyamatbol régzitett adatokat egyszerre tanulja meg célnak leginkabb megfelelo
reprezentdciora alakitani, illetve modellezni azokat. Mas tipusu eljarasok esetén jellemzoen az
adatokat szakeértok és adattudosok bevondsdval eldfeldolgozzuk (...) és a célnak leginkdabb
megfeleld formatumra alakitjuk, illetve bovitjiik. (...) Ezt kovetoen — az atalakitastol fiiggetleniil
— tanitjuk az igy kialakitott adatokkal a kivalasztott regresszios vagy osztdalyozo modellt. Ez
esetben a végso modell mindsége jelentosen fiigg a kialakitott adatformatumtdl. Kis mennyiségii
adat esetén ez a megkozelités tovabbra is célravezeto megoldds lehet. Amennyiben pedig nagy
mennyiségii adat all rendelkezésre, akkor a mély neuralis halozatokképesek egyszerre a
modellezés szamara legjobb adatformatum kinyerését (...) és ennek modellezését megtanulni,
ami sokszor nagyobb pontossdighoz vezet.”®® Gyires-Téth munk4jabol érdemes kiemelni a
szerz6 azon megallapitasat, miszerint a neuralis halozatok szamos alkalmazasi teriileten mar
jelen vannak. Ebbdl a korbdl a szerzd harom olyan példat — a gépi latast, a beszédtechnika és
hangfeldolgozas, valamint a természetes nyelvfeldolgozast — emel ki és ismertet, mely
teriiletetek eredményei ,jelentésen hozzajarultak a neurdlis halozatok elméleti hatterének a
fejlédéséhez” "

3. szamu dabra

Az Al, gépi tanulés, neuralis haldzatok és mély tanulds kozotti osszefiiggések

S

Mesterséges
Intelligencia

e

Gépi tanulas

Forras: Liet et al. 3. szdmu tablazatanak adatai alapjan sajat szerkesztés.

89 LIET AL. 2021, 4.p. (az e bekezdésben sz6 szerint idézett részek 1d, uitt.)
89 GYIRES-TOTH 2019, 24.p.
"0 GYIRES-TOTH 2019, 26.p.
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Chatbotok

A chatbotok vildgaban a kilencvenes évek soran bekovetkezd technologiai fejlodést kdvetden
Sziits és Jinil a chatbotok mindségi ugrasanak tekintik a 2003-as évet, amikor a ZoeOnAOL
megjelent, aminek a segitségével, ha a felhasznalok ismerdseik korébe felvették Zoet, akkor
kérdéseket tehettek fel a program szamara, aki miutan a feltett kérdésekbdl azonositotta a
kulcsszavakat, maga hajtotta végre a keresést, és adta meg rd a pontos valasz. Hivatkozott
szerzéparos arra is kitért, hogy a 2000-es évek elejétol kezdve felismerték a hirdetdk, illetve
marketingszakemberek a chatbotokban rejlé lehetéségeket, aminek eredményeként olyan
vallalatok, mint az eBay, Warner Bros,Records is elkezdtek marketing céllal egyszeriibb

chatbotokat alkalmazni.’

A 2010-es évek soran pedig megjelentek az olyan intelligens asszisztens chatbotok, mint az
Apple-nek a Siri, vagy az Amazonnak Alexa, de Adamopoulou és Moussiades ide soroljak még
az IBM Watsonjat is — aki nem mellesleg azzal valt hiressé, hogy 2011-ben a Jeopary! verseny
korabbi két gyéztesét legydzte egy ¢16 versenyen.’%? — Microsoft Cortana-jat, vagy a Google
Assistant fejlesztését is."®® Ezek a személyi asszisztensek ,, képesek a felhaszndlo kérését

elvégezni, és reagdlni a természetes nyelvi hangutasitasokra.” "

Jogi informatika
Kozosségi média és a jogaszok

Chester ¢és Del Gobbo munkéjukban rogzitették, hogy eldszor a cégek blokkoltdk a
munkahelyeken az olyan platformokat, mint példdul a Facebook, vagy a Myspace, de arra is
kitértek, hogy a blogokkal kapcsolatban is gyanakvo volt a szakma. A kezdeti idészakban csak
kevés cég latott annyira potencialt ezekben a feliiletekben, hogy kidolgozzanak egy koherens
kozosségi meédia feliiletére vonatkozd politikat. Arrél nem is beszélve, hogy még a 2000-es
évek végén is vita targyat képezte a jogaszi szakmaban az, hogy milyen vélaszt kellene adni a
kozosségi média alkalmazisara vonatkozoan és még ha sikeriilt is olykor valamiféle
konszenzust elérni az is elég fajdalmasnak bizonyult. Chaster és Del Gobbo nem véletlentil

deklaraljak, hogy a ,,jogdszok nem szeretik a valtozdsokat”®

701 S70TS — JINIL 2018, 46-74.pp.

702 IBM WATSON.

703 ADAMOPOULOU — MOUSSIADES 2020, 374.p.
704 PosH 2022.

705 CHASTER — DEL GOBBO 2012, 28.p.
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A kozosségi média jogaszok altali hasznalattal kapcsolatban érdemes kitérni azokra a
fejlesztésekre, melyek kifejezetten jogaszok szamara lettek fejlesztve. Erre példaként szolgalhat
Paul Lippe altal 2007-ben alapitott Legal OnRamp™® feliilete, mely jogaszok biztonsagos
halozatépitd platformjaként jott 1étre Kérdéses platformot, els6k kozott tartjdk szamon azok
kozott, akik a technologiat és a jogot ily médon kivantak egyesiteni.’®” A feliilet 2014 6szén
lett a Watson rendszerének elsd jogi teriiletrdl szarmazd partnere, €s a vallalat azonnal
megkezdte a Watson és a gépi tanulas integralasat az akkori projektjeibe.’®® 2016. aprilis 28-4n
pedig az Elevate Services, amely egy technologiai jogi szolgaltatd, bejelentette, hogy

felvasarolja az OnRamp Systems Inc-t.”%

Erdemes megemliteni még az Amerikai Ugyvédi Kamara altal fejlesztett Legally Minded
feliiletét, melyet alapvetden arra terveztek, hogy minden joghoz kapcsolodo jelenlegi, illetve
jovében szakember szdmara, im: a jogi egyetemek hallgatoi, akadémikusok, jogi munkat
tdmogatd személyzet, ligyvédek, konyvtarosok stb. egy kdzdsségi online platformot hozzanak
létre, ahol egymassal kapcsolatba tudnak 1épni, és egyiitt tudnak miikddni.”*® A platformot 2008
decemberében inditottdk el, de elhibazott kivitelezés miatt 2011. aprilis 7-én mar le is

allitottak.’*

Martindale Hubbell - nagy multra (1868-ra) visszatekint6 cég’?, és a LexisNexis 2009. mércius
31-én Martindale-Hubbell Connected néven mutattak be k6zos online szakmai platformjukat.
Ebben egyesitettek a Martindale jogi kapcsolatainak globalis eréforrasat — vilagszerte tobb,
segitségével vallalati jogtanacsosok és egyéni ligyvédeket kapcsol Ossze: informécio
megosztast, tandcsadast, ligyfélreferenciat is lehetdvé tesz.’*® A LexisNexis 2009 julius 20-4n
jelentette be, hogy a platform mérfoldk6hoz érkezett azzal, hogy elérte a 10000 tagot, akik tobb,
mint 110 orszagbdl szarmaznak, igy ezzel a Martindale Hubbell Connected lett a vilag
714

legnagyobb, hitelesitett, kizarolag a jogaszi szakma szdmara fenntartott online halozata.

Erdemes megemliteni, hogy a fentieken tal 2009-re olyan tovabbi jogaszi platformok is

708 _egalOnRamp hivatalos weboldalanak 2016. 02.03. napjan hatalyos idéallapotanak archivalt valtozata. Forras:
https://web.archive.org/web/20160203135010/https://www.legalonramp.com/ [Megtekintve: 2023.03.21.]
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1étrejottek, mint példaul a HubSTREET, mely jogi és mas tovabbi szakemberek szdmara késziilt,

vagy az ligyvédek és konyveldk kozotti kapesolatépitést timogatd The MetroRoundTable,’®

Ezeknek a feliileteknek az alkalmazéasa mellett azonban figyelembe kell venni ennek a teljesen
yj teriiletnek a jogi vetiileteit is. Nelson et al. munkéjukban kiilon vizsgaltak a k6zosségi média
birosagi eljarasban torténd megjelenését is. Kitértek annak kérdésre is, miszerint megjelent egy
olyan tendencia az eskiidtek korében, miszerint az eljaras soran, tobbnyire az itélethozatal eldtt
posztoltak, vagy allapot stituszt adtak meg valamely kozosségi feliileten az adott liggyel
kapcsolatban, de ide sorolhatoak azok az esetek is, amikor a tantik padjan iil6 kommunikal sms
altal az iigyben érdekelt valamelyik személlyel is. Az ilyen esetek elkeriilése érdekében példaul
a Virginia keleti kdrzetének birosaga megtiltotta, a mobil késziilékek bevitelét, ezzel szemben
a New York déli korzetének birdsaga hibrid megoldasként olyan szabalyokkal kisérletezett,
amelyek alapjan egyfeldl az iligyvédek, egy eldzetesen engedélyezett elektronikus késziiléket
bevihetnek a birdsadgra, masfeldl a tanuk és a kozonség szdmara az ilyen eszk6zok bevitele
tovabbra sem engedélyezett. A Michigani Legfelsobb Birosag mar kiilon hatarozatban tiltotta
meg az olyan elektronikus kommunikacids eszkozok eskiidtek altali haszndlatat a targyalds

vagy az eskiidtszéki dontéshozatal soran, mint az iPhone és a BlackBerryk.'®

Az lgyvédek és birak kapcsolatdban megjelend kozosségi feliilet alkalmazédsa csoportban,
részben Nelson et al. olyan példakat emeltek ki, amelyek a folyamatban 1évé eljarasukhoz
kapcsolddo, azzal olykor az etikai szabalyok megsértésének hatardig, vagy azon tul is terjedd
igyvédi viselkedés kozosségi média feliileten torténd megnyilvanuldsanak esetei jelentek meg
akar az ligyvédek, akar birdk részérdl. Elobbire példaként szolgalhat a szerzOk altal emlitett
esetek koziil az a kaliforniai iigy, hol egy nem gyakorld tigyvédet azért fiiggesztettek fel, mert
blogot irt eskiidtként egy targyaldsrol. A kérdéses iigyben az eskiidként eljard tligyvédet
figyelmeztették ugyan arra, hogy az ligyrél nem beszélhet sem szdban sem irdsban, am 6 azon
az allasponton volt, hogy nem kapott arra vonatkozo utasitast, hogy nem irhat megjegyzést a
blogjaban, ahol a bir6t és a vadlottakat is sértd modon jellemezte. Emiatt a magatartdsa miatt
abban az ligyben, ahol eskiidtként jart el, a betdréses lopdssal kapcsolatos birdi itéletet a
Fellebbviteli Birosag hatalyon kiviil helyezte, a kaliforniai tigyvédi kamara, pedig az eskiidtként
eljard iigyvéd engedélyét 45 napra felfiiggesztette. Utdbbi esetre pedig egy észak-karolinai bird

esetét emelik ki, akit az tigyben illetékes Bizottsdg megrovasban részesitett, amiért az altala

15 AMBROGI 2009.
716 NELSON ET AL. 2009-2010, 3-8.pp.
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targyalt ligyr6l, Facebook bejegyzést tett az ligyben érintett gyermekek feliigyeleti jogardl és
arr6l a meghallgatasrol, amit eldtte targyaltak. Hivatkozott igyben a bir6 és az alperes ligyvédje
Facebook-baratok lettek, és online tarsalogtak az tigyrdl, tobbek kozott arrdl, hogy a kérdéses
iigyben mikor sziiletik megegyezés, és hogy a felek egyikének volt-e szerelmi viszonya. A bird
a felperes, bizonyitas korében nem érintett {izleti tevékenységeit, sajat maga, Google kereso
segitségével felkutatta, és errdl egyik felet, illetve azok jogi képviseldit sem tdjékoztatta. Ezen
cselekedetek hatdsara kizartak az eljarasbol és dontéseit megsemmisitették, majd az allam, birdi
etikai bizottsaga megallapitotta, hogy cselekedetei hatranyosan befolyasoltak az
igazsagszolgaltatast, €s ezzel a birdi hivatas tekintélyét csokkentették. Cserébe a bird igéretet
tett arra, hogy megismeri a birdi magatartds kédex rendelkezéseit, és nem kovet el ismételten

hasonl6 kihagasokat.”*’

A CCPIO a mikroblogok vonatkozasdban ugyanakkor ravilagit, hogy megfeleld szabalyozas
mellett képesek erdsiteni a kozbizalmat, Mindezek mellett a birdk alaposabban kezdték el
mérlegelni a mikroblogok hasznalataval jaro elénydket és kockazatokat. gy a biraknak két
csoportja alakult ki ekkoriban: egyfeldl azok, akik megnyitjadk a targyaldtermet a

(mikro)bloggerek el6tt, masfeldl, akik egyenértékiinek tartjak a targyaldtermi kozvetitéssel.”'8

Masfeldl a CCPIO kutatasa a YouTube-hoz hasonlo feliiletek vonatkozasaban is vizsgalja az
alkalmazasanak kérdéskorét. Tobb esetet is kiemeltek a szerzok, ahol a birosagok, birdk és az
ilyen tipusu kozosségi platformok kapcsolata allt a kozéppontban, ezek koziil Sonia
kovetéen kiilonbozé témaju klippek jelentek meg a YouTube-on.’?® Ezek a rovid videok

betekintést nytjtottak a legfelsdbb birdsagi birdjeldltek kivalasztasi folyamataba is. %

A kozosségi média biraira vonatkozo etikai kérdéseket Estlinbaum, a Texasi Kertileti Birosag
birdja is vizsgalta. Estlinbaum is megallapitotta, hogy az igazsagiigyi etikai bizottsagok sem
mutattak konszenzust ebben a kérdéskorben, ugyanakkor 6 is kiemeli, hogy altalanosan
elfogadott az az elv, miszerint a birdknak kiilonos figyelmet kell forditaniuk arra, hogy a

kozosségi platformok hasznalata hogyan kapcsoldodik a rdjuk vonatkozd sajatos etikai

"7 NELSON ET AL. 2009-2010, 8-10pp.

18 CCPIO 2010, 39-40 pp.

19 2009. augusztus 9-t6] az Egyesiilt Allamok Legfelsébb Birosaganak birdja. Bévebben: Sonia Sotomayor:
https://www.oyez.org/justices/sonia_sotomayor [Megtekintve: 2022.07.17.]

20 vO: ABC NEWS 2009: Swearing in Justice Sonia Sotomayor, Forras:
https://www.youtube.com/watch?v=YZ5W ImobitE&ab_channel=ABCNews [Megtekintve: 2022.07.17.]

2L CCPIO 2010, 56-57.pp.
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kotelezettségekhez.”?? Estlinbaum egyfeldl a kozosségi halozatok, illetve a kozosségi média
fogalman keresztiil vizsgalja a birokra vonatkozé potencidlis veszélyeket és etikai kérdéseket,
majd kiilon fejezetben foglalkozik azzal, hogy az igazsagiigyi etikai bizottsagok eddig milyen
hatarozatokat tettek kozzé, és ezek a hatarozatok hogyan kivannak valaszt adni a kdzosségi

médiaval kapcsolatban felmeriilt kérdésekre. 23

Visszatérve Nelson et al. kdzosségi média feliiletére vonatkozd munkajara, kiilon csoportban
foglalkoztak a jogaszok és a kozosségi média marketing vonatkozasaival, valamint a k6z0sségi
halozatok feliiletérdl szarmazo informaciok bizonyitasi eszkozként torténd felhasznalasaval.
Jelen téma szempontjabol utdbbi csoportbol emelnék ki egy-egy példat mind biintetd, mind
pedig polgari jogi teriiletrol. Az ismertetett esetek koziil elobbi példak koziil kiemelhetd az a
2008-as eset, ahol a vadlott ittasan balesetet kovetett el, amelynek sordan egy nd sulyosan
megsériilt. Az eljaras soran a vadlott egy Halloween buliban narancssarga fogolyjelmezben
jelent meg, amelyen a ,,Jail Bird” felirat szerepelt. Errdl fénykép is késziil, amely kozzé lett
téve a Facebookon, amelyet az eljar6 ligyész megtalalt, és az eljaras soran felhasznalta azzal,
hogy mig a balesetet szenvedett né a korhazban labadozik, addig a balesetet okozd bulizik. Az
eljard bird dontése sordn ,,elvetemiiltnek” nevezte a képeket és két év bortonbiintetésre itélte a
vadlottat. Utobbi teriiletre vonatkozo példa lehet egy olyan csaladjogi ligy, amelyben Nelson et
al. is részt vettek, ahol a gyermek feliigyeleti joga volt a per targya. A kérdéses ligyben az anya
magat ,,sziiletett feleségként (soccer mom)” tiintette fel, mikdzben az interneten olyan képeket
tett magarol kozz¢é, amelyek segitségével férfiakkal akart Osszejonni. A fotdok a masik fél
birtokéaba keriiltek, amelyeket felhasznaltak az eljaras sordn, végiil pedig az apa megkapta a

feliigyeleti jogot.”?

Nelson et al. munkajanak egy kisebb részét vizsgalja Withov azzal, hogy a kozosségi média
jogi aspektusanak azon etikai szabalyrendszerét veszi jobban gorcsd ald, mely lényegében a
jogészok kozosségi feliileten torténd gyors €s idohatékony informacidogylijtésére vonatkozik. A
szerz0 altal vizsgalt kérdéskor a kozosségi feliiletek azon tulajdonséagit veszi alapul, miszerint
olyan feliiletek, mint példaul a Facebook jellemzden hatalmas mennyiségli onbevallason
alapuld informdcidkat tarol, amely informéciok kore lényegében naprol-napra ndvekszik.
Withov az informécidk felhasznaldsa szempontjabodl hivatkozik egy 2010-es felmérésre, mely

ravilagitott arra, miszerint a hdzassagi tigyekkel foglalkozé jogaszok 81%-a hasznalt fel olyan

722 ESTLINBAUM 2012, 2.p.
723 ESTLINBAUM, 2012, 7.p.
724 NELSON ET AL. 2009-2010, 11-14.pp.
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bizonyitékokat, amelyek a kozosségi oldalakrol szarmaznak. De konkrét példakat is hoz arra
vonatkozoan, hogy milyen esetekben hasznaltak fel kozosségi média feliiletét jogaszok. Ezek
kozé tartozik példaul: 1) olyan eset, amikor egy emberdlés gyanusitottjat, annak MySpace
fiokja alapjan azonositottak, vagy 2) Gyermekelhelyezési vitakban a kozosségi feliileten
talalhatd informaciokat hasznaltak annak bizonyitasara, hogy az egyik sziild alkalmatlan a
gyerek nevelésére, de 3) az adohatosag is hasznalta az ilyen feliileteket az adocsalok felderitése

érdekében, és lehetne tovabb folytatni a sort.’?

Munkajaban 2011-ben els6dlegesen annak a
kérdéskorét vizsgalta, hogy akar az tligyvédek, az ligyvéd részére nyomozasi munkat végzo
magannyomozok etikai és jogi értelemben hogyan végezhetnek a rendérséghez hasonlo fedett

nyomozati munkat végezni.’?®

Az tigyvédek vonatkozasaban az iranyado etikai szabalyokra vonatkozé feliilvizsgalat 2009
augusztusaban kezdddott, amikor az ABA akkori elnoke Carolyn B. Lamm létrehozta a 20/20
Etikai Bizottsagot abbol a célbol, hogy megvizsgaljdk annak a kérdését, hogy az akkori
iranyado etikai szabalyok megfeleloen kezelik-e a 21. szazad technoldgiai kihivasait. A
bizottsag elsd iilésén meghatdrozta a fobb, kritikus kérdéseket, melyek a technoldgia
fejlodésével aktudlissa valtak um: 1) harmadik fél szerverein tarolt bizalmas tigyféladatok a
privacy ¢€s biztonsag kérdéskorében, illetve 2) s szolgaltatok altal az adatokhoz val6 hozzaférési
szinttel kapcsolatos aggalyok.”?’ A Bizottsag 2012 augusztusdban nyujtotta be a javaslatat’2®,
amelynek célja, hogy aktualizalja az irdnyad6 modellszabalyokat. A javaslat végiil 2013-ban

elfogadasra keriilt. A jelenleg hatalyos modellszabalyok pedig az ABA oldalan elérhetdek.’?®

Felh6 alapu technologia és jogaszok

Joy és McMunigal felvetik a kompetencia €s a titoktartds kérdéseit azzal kapcsolatban, hogy
egyre tobb iligyvéd kezdett tdvoli adatmentést és Cloud Computing technoldgiat hasznalni.
Elébbi esetben az az adatait az iroda szamitogépén/gépein vagy szerverén tarolja, és kozben
egy harmadik féllel kot szerzddést arra vonatkozoan, hogy ezeknek az adatoknak a masolatat
az irodan kiviil, egy masik helyen tarolja. Utobbi esetben, a fentiek alapjan pedig az adatait

Iényegében egy szolgaltatas részeként, tarolja az irodan kiviil egy szolgaltato altal mikodtett

5 WIiTNoV 2011, 32-33.pp.

26 Sulyok Marton doktori értekezésében kitért a német alkotmanybirosag altal megalkotott ,,IT alapjogra”. Ennek
keretében az allami hatosagok részére ezt megtiltottak, mivel bizalmassaghoz és integritashoz fiiz6d6 jogai vannak
a felhasznaloknak egy ilyen zart rendszer hasznalata soran — Forras: SULYOK 2017.

727 STEPHENS 2011, 237-238.pp.

28 ABA 2013.

29 ABA MODEL RULES OF PROFESSIONAL CONDUCT — TABLE OF CONTENTS
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szerveren. Mind a két esetben felmeriild kérdés az, hogy harmadik fél hozzafér-e bizalmas
adatokhoz? Ezzel kapcsolatban a szerzok kiemelik, hogy tobb 4allam is olyan etikai
véleményeket fogalmazott meg a felvetett kérdéskorrel kapcsolatban, hogy mind a kettd
megengedett, feltéve, hogy az ilyen technologiai megoldasokat alkalmazo tigyvéd megtette az
¢sszerii lépéseket az informdaciok nyilvanossagra hozatala vagy jogosulatlan hozzaférés
elkertilése érdekében. A tekintetben pedig, hogy mi mindsiil ,,ésszerli 1épésnek”™ (reasonable
steps) az elobbi esetre vonatkozoan: az ligyvédnek értékelnie kell, majd rendszeresen
ellendrizni a szolgaltatd biztonsagi intézkedéseit a bizalmas adatok védelmére vonatkozoan. A
Cloud Computing esetében ez a kovetelmény magaban foglalhatja ,,az adatok biztonsagi
mentését, az elveszett vagy megsemmisiilt adatok visszaallitasa érdekében, az iigyvédi
irodahalozathoz valo hozzaférés korlatozasa érdekében tiizfal telepitését, tovabba elektronikus
ellendrzési nyomon kovetési eljards [electronic audit trail procedures] bevezetését annak

visszakeresésére, hogy ki fér hozza az adatokhoz. ™

e ey

elényoket és a kockazatokat mérlegelni lehessen. A felhd hasznélatanak elényei kdzott nevesiti
a gazdasdgossagot és hozzaférés lehetdségét, arrdl nem is beszélve, hogy barhonnan elérhetd,
csak egy megfeleld eszkoz €s internetkapcsolat kell hozza. Mindezek mellé tarsul az a tény is,
hogy a felhében tarolt adatok mivel tobb szerveren keresztiil is megkettézodhetnek, igy a
biztonsagi masolat készitésének lehetésége is adott.”®! Le Wallen kiilon foglalkozik a
technologia jogi szakméba torténd alkalmazasaval, amit azzal kezd, hogy magardl a
technologiardl az tligyvédeknek tobbet kellene megtudniuk., mivel egyre tobben hasznaljak
azt.”® A szerzé a kockazatok értékelésénél a biztonsaggal és a titoktartdssal kapcsolatos
aggalyokat emeli ki, ezek kozé pedig olyan eseteket nevesit, mint, hogy harmadik fél
jogosulatlanul hozzafér bizalmas adatokhoz, amiket adott esetben az ligyfél karara hasznalnak
fel. Tovabba jogosulatlan hozzaférés miatt akar tigyféladatok sériilhetnek, vagy akar végleg
meg is semmisiiletnek. A titoktartds érvényesiilése érdekében azt is figyelni kell, hogy az
adatokat hogyan szallitjak, és azok hol lesznek a jovOben. A szerzd rogton az elején azt is
rogziti, hogy mivel az ligyvédek a képviselettel 0sszefliggésben a felhdben taroljak az adatokat,
ezért tisztdban kell lennilik a technologia alkalmazasaval jar6 kockazatokkal, amelyek adott

esetben akar etikai vétségekhez, kivaltsagokrél vald lemondashoz, hivatali visszaélésekkel

30 Joy — MCMUNIGAL 2012, 60.p.
8L LEWALLEN 2013, 1139.p.
732 LEWALLEN 2013, 1140-1141.pp.
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kapcsolatos kovetelésekhez stb. is vezethet. "3 Le Wallen munkéjaban kiilon fejezetben rogziti,
hogy hogyan lehet minimalizalni az tigyvédi etikai szabalyok megtartdsa érdekében a felhd
alapt technologia hasznalatanak kockazatait, és példaul meghatarozni az ésszerti koriiltekintés

(reasonable care) standardjat is.”>*

De Bruin ¢és Floridi kiemelik, hogy bizonyos ligyfél adatokat az ligyvédek a felhdben tarolnak.
A szerzok kiemelik, hogy nem értenek egyet azokkal az etikai allaspontokkal, miszerint az
tigyféladatok tarolasara vonatkozo dontéseket az eljard tigyvéd dontésére kell birni. Es noha
egy felhd alapu tarolads szamos elénnyel jar, de Bruin és Floridi 2017-es munkajukban mar
kiemeli annak a problematikajat is, miszerint ,, komolyan figyelmen kiviil hagyjik azt a tényt,
miszerint ha egy europai iigyvéd adatokat tarol a felhében, és azok az adatok az Egyesiilt
Allamok térvényi hatdlya ald esnek, ami elére nem ldthaté kovetkezményekkel jar és nincs
garancia arra sem, hogy a tarhelyszolgdltato cégek nem terjesztik ki teriiletiiket olyan
orszagokra, ahol az adatvédelmi szabadlyok vagy nem léteznek, vagy csak minimalis mértékben

vannak jelen. %

A felhé alapt technolégisra vonatkozéan érdemes kiemelni az ABA 202073 és 20217%-es
felmérését. A 2020-as kutatés is kiemeli, hogy a technologia ekkorra elterjedté valt az iizleti
vilagban olyan alkalmazasokkal, mint a korabban mar emlitett Salesforce, LinkedIn, vagy a
Zoom, Microsoft Teams, Slack, mig maganszemélyek esetében a Gmail, Dropbox ", vagy

Evernote’®. Arrél nem is beszélve, hogy egyre tobb szakmaspecifikus felhdszolgaltatas is

733 LEWALLEN 2013, 1141.p.

734 LEWALLEN 2013., tovabba tovabbi elemzés az iigyvédi etika és a felhdszolgaltatas kapcsolatrendszerérdl:
PARDAU — EDWARDS 2014.

735 bE BRUIN — FLORIDI: 2017, 35.p.

73 KENNEDY 2020.

3T KENNEDY 2021.

738 A DropBox egy olyan szolgaltatas, amely ,felhd alapu tarolasra, megosztasra, e-aldirdsra, dokumentumok
kovetésére, és biztonsagi mentésre alkalmas” szolgaltatas. — Forras: DROPBOX.

DROPBOX: https://www.dropbox.com/official-teams-
page?_tk=paid_sem_goog_biz _b& camp=10263273064& kw=dropbox%?20cloud%?20storagele& ad=65007181
9813|[c&gclid=CjwKCAjwzuqgBhAcEiwAdj5dRqz4LVMqz-
;3LmfHE2R8Sa LcKSOWk SRES1bizbTQIORdvtHZj1NhoC6ScQAvD BwE [Megtekintve: 2023.03.21.]

A céget 2007-ben alapitotta Drew Houston és Arash Ferdowski és 2008 szeptemberében lett nyilvanosan
elérhet6.2009. szeptemberétdl elérheté a szolgaltatds iPhone és 2010 aprilisatol kezdve iPad és Android
késziilékekre szant valtozat is. Napjainkban tobb, mint 180 orszagbol, tobb, mint 700 milli6 felhasznaldval
rendelkezik. — DROPBOX 2.

DROPBOX 2: About Dropbox, Forras: https://aem.dropbox.com/cms/content/dam/dropbox/www/en-
us/about/company-info/DBX _FactSheet.pdf [Megtekintve: 2022.07.25.]

3 Az Evernote egy jegyzetkészité szoftver, amely abban segiti a felhasznalot, hogy a digitalis jegyzetét 1étrehozza,
rendszerezze és valamennyi hasznalt mobileszkdzére szinkronizalja. - https://zapier.com/blog/evernote-tutorial/
[Megtekintve:  2022.07.25.] A céget 2000 februar 29-én  alapitotta  Stepan  Pachikov.
https://web.archive.org/web/2000061312025 1 /https://evernote.com/ [Megtekintve: 2022.07.25.]

125


https://www.dropbox.com/official-teams-page?_tk=paid_sem_goog_biz_b&_camp=10263273064&_kw=dropbox%20cloud%20storage|e&_ad=650071819813||c&gclid=CjwKCAjwzuqgBhAcEiwAdj5dRqz4LVMqz-j3LmfHE2R8Sa_LcK5OWk_5RE51bizbTQI0RdvtHZj1NhoC6ScQAvD_BwE
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https://www.dropbox.com/official-teams-page?_tk=paid_sem_goog_biz_b&_camp=10263273064&_kw=dropbox%20cloud%20storage|e&_ad=650071819813||c&gclid=CjwKCAjwzuqgBhAcEiwAdj5dRqz4LVMqz-j3LmfHE2R8Sa_LcK5OWk_5RE51bizbTQI0RdvtHZj1NhoC6ScQAvD_BwE
https://www.dropbox.com/official-teams-page?_tk=paid_sem_goog_biz_b&_camp=10263273064&_kw=dropbox%20cloud%20storage|e&_ad=650071819813||c&gclid=CjwKCAjwzuqgBhAcEiwAdj5dRqz4LVMqz-j3LmfHE2R8Sa_LcK5OWk_5RE51bizbTQI0RdvtHZj1NhoC6ScQAvD_BwE
https://aem.dropbox.com/cms/content/dam/dropbox/www/en-us/about/company-info/DBX_FactSheet.pdf
https://aem.dropbox.com/cms/content/dam/dropbox/www/en-us/about/company-info/DBX_FactSheet.pdf
https://zapier.com/blog/evernote-tutorial/
https://web.archive.org/web/20000613120251/https:/evernote.com/

740 741

megjelent, im: Clio, Rocket Matter'™, NetDocuments'*, stb. Ez a kutatas is kiemeli, hogy a
jog egyrészt lemaradt a felhd alapt technologia fejlesztéséhez képest, masrészrél pedig ennek
a technoldgianak az alkalmazésa soran rosszabbnal rosszabb kiberbiztonsagi megkdzelitéseket
alkalmaznak. Hivatkozott felmérés arra is ravilagitott, hogy az iizleti vildghoz viszonyitva, az

tigyvédek sokkal kevésbé hasznaljak a technologat.’#?

A jogészok korében végzet 2021-es, azaz Covid-19 jarvanyhelyzet alatt végzett felmérés a felhd
alapt technologia vonatkozasaban Kennedy rogton az elején kiemeli, hogy a jarvanyhelyzet
okédn ez egy fontos kutatas, hiszen ramutat arra, hogy a jogaszok hogyan adaptéltak a
technologiat egy ilyen kritikus idészak alatt. Es rogton az elején azt is rogziti, hogy ,, nem ldtunk
semmilyen elorelépést a felhé alapu technologia iranydba torténd elmozduldsbol, mint amit
2020-ban vartunk. Sot, a 2021-es eredményeket ugy is lehet értelmezni, mint egy ujabb példat
arra vonatkozoan, hogy a jogaszok, mds szakmadk és vallalkozdsok széles koréhez képest joval

kés6bb érkeznek meg a technoldgia haszndlatihoz. '™

A kutatds fobb megallapitasai korében, a kiberbiztonsagot érintdé kérdéskornél 2021-ben a
valaszadok legfeljebb 35%-a alkalmazta a felmérésben felsorolt intézkedések valamelyikét, és
18%-uk egyik biztonsagi intézkedést sem tette meg, ez 2020-ban 11% volt. A technologia
hasznélata maradt 60 szézalékon, ebben az évben a kis ¢és kozepes méretli ligyvédi irodak
vezették a sort, akiket szorosan a nagy cégek kovettek. A leggyakoribb, nem jogész specifikus
platformok véltozatlanul a Dropbox’** (62%), a Microsoft Teams (41%), a Microsoft 365
(48%), az iCloud (20%), a Box (11%) és az Evernote (11%) volt, mig a jogész specifikus
platformok koziil hasonldéan az elézd évhez a Clio és a NetDocuments volt a leggyakrabban
hasznalt szolgaltatas. Ha az el6z6 évi adatokkal dsszevetjiik a 2021-es értékeket, lathato, hogy

jelentdsebb valtozas a Microsoft Teams esetében tortént, ahol 18%-r6l nétt 41%-ra a platformot

740 Egy 2006-ban felmeriilt 6tletbél 10 honap alatt megsziiletett egy olyan termék, amely 2008 februarjdban keriilt
piacra online jogi szamlazasi ¢és igyvédi tevékenységet tamogatd szoftverként. —  Forras:
https://www.rocketmatter.com/about/ [Megtekintve: 2022.07.25.]

741 A Netdocuments gydkerei még a nyolcvanas évekre nyulik vissza, amikor még az iigyvédi irodak szdmara
fejlesztettek szovegszerkesztd és kezeld programot. Majd 1997-ben NetDocuments néven megalakult az a cég,
amelynek célja egy olyan szoftveres megoldas létrehozasa volt, amely interneten keresztiil hosztolhato és egyuttal
szolgaltatast is tud nyujtani a felhasznalok szamara. A 2000-es évekre a NetDocuments egy szabadalmaztatott
felhd alapu technologiaként miikodik, amely széles korli vallalkozasi felhaszndloi korrel rendelkezik. A mai
értelemben vett technologiai fejlesztés 1999 szeptembere 6ta €l. NetDocuments 2000. marcius 4-én és 2005. 4prilis

5-én archivalt weboldala:
.https://web.archive.org/web/20000304115058/http://www.netdocuments.com/nvcomp.htm és
https://web.archive.org/web/200504050054 1 5/http://www.netdocuments.com/aboutUs/ [Megtekintve:
2022.07.25.]

742 KENNEDY 2020.
743 KENNEDY 2021.
744 KENNEDY 2021.
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hasznalo jogészok aranya, mikdzben a Zoom nem keriilt fel. A tobbi kiemelt eredmény, pedig

szinte azonos eredményt mutatott, mint az egy évvel el6zé felmérés. °

Kennedy munkdjaban arra a megallapitasra jut, hogy a vilagjarvany ellenére a felhéhasznalat
novekedése egyenletes maradt, ¢és tovabbra is aggalyos a technoldgia biztonsagos
hasznalatanak, illetve annak hianyanak esetkore. Megallapitja, hogy a felhd alapu technolédgia
kiberbiztonsagi kérdésének az irodak feladatlistajanak elején kellene allnia, de az eredmények
azt mutatjak, hogy ez nem igy van, arrdl nem is beszélve, hogy Kennedy felteszi a kérdést,
miszerint ,, Mi a 2021-es felmérés legkiabranditobb eredménye? A szamokbol azt sem lehet

megdllapitani, hogy vilagjarvany volt.” ™8

A felhé alapt technologidk biztonsaganak magyar vonatkozasu iranyvonalaként érdemes
kiemelni egy olyan megoldast, mely fiiggetlen, és a felhd alapt technoldgia titkositdsara
szakosodott. A Tresorit egy magyar fejlesztésii felhd alapu technologia titkositasaval
foglalkoz6 startup vallalkozas, amelyet 2011-ben alapitott Lam Istvan, Szebeni Szilveszter és
Szilagyi Gyorgy. A {6 tevékenységi koriikk lényegében az, hogy a végpontok kozott egy
fajlszinkronizalasi és megosztasi eszkozzel lehetdvé teszik a biztonsagos felhdhasznalatot a
felhasznalok szamara.”*" Itt érdemes kiemelni, hogy a cég ltal nyujtott szolgaltatas az olyan
levelezd rendszerre is kiterjed, mint az Outlook, vagy a Gmail. Bar az ABA kutatasa az amerikai
jogészokra vonatkozott, élek a hipotézis lehetoségével, hogy hazai viszonylatban is hasonld, ha
nem rosszabb eredményt kapndk egy ilyen felmérés elkésziilte esetében. Annyit érdemes
kiemelni, hogy a Tresorit nemcsak specifikusan jogaszok szamara (is) kinal titkositési
szolgaltatast, de kiilon, dijmentesen letolthetd kiadvanyt allitott Gssze jogaszok szamara,
amelynek segitségével a szakma képviseldi konnyedén meg tudjak ismerni azt, hogy milyen
kibervédelmi 1épéseket — példaul zsarolovirusra valo felkésziilés, illetve annak hatasainak
mérséklése, bizalmas fajlok felhdben torténd védelme, szigord adatvédelmi 1épések stb. -
tudnak tenni a felhSben tarolt adataik védelme érdekében.’®® A kiadvanybol a felhasznald
segitséget tud kapni példaul arra vonatkozdan, hogy olyan tigyvédi iroda esetében, ahol tobben
dolgoznak, hogyan lehessen biztositani azt, hogy mindenki csak azokhoz az adatokhoz

férhessen hozza, ami a sajat munkdajahoz sziikséges. De egyuttal az erds, automatizalt

745 KENNEDY 2021.
746 KENNEDY 2021.
74T TRESORIT 1.
748 TRESORIT 2.
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intelligens tlzfalak, illetve a virtualis maganhalozatok alkalmazasédnak az alkalmazésara is

felhivjék az érdeklddé figyelmét.”®
Okos késziilékek és jogaszok

Az Amerikai Ugyvédi Kamara éves technoldgiai felmérése 2008-ban" arra az eredményre
jutott, hogy a megkérdezett ligyvédi irodak — tobb, mint 800 ABA vélaszado - 76%-a hasznal
okostelefont/BlackBerryt, ami egyértelmii emelkedés a 2006-ban mért 49%-hoz képest.
Ugyanakkor kiilonbséget mutatott ki a felmérés az egyéni ligyvédi iroddk és a 100 fonél
nagyobb irodak késziilékhasznélata kozott azzal, hogy eldbbi esetben a megkérdezettek 53%-a
hasznalt okostelefont/Blackberryt, mig utobbindl ez 97% volt. Az ABA kutatdsabol az is
kideriilt, hogy az okostelefonokat, BlackBerryket ¢s PDA-kat 2008-ban a megkérdezettek 75%-
a e-mailezésre, 32%-a pedig internet hozzaféréshez hasznalta. 2006-o0s adat felvételhez képest
egyértelmii emelkedés tapasztalhatd, mivel ebben az évben a valaszadok 54%-a hasznalata e-
mailezésre, mig 14%-a internetezésre ugyanezeket a késziilékeket. Szembetlind ugyanakkor az
online kutatasra adott valaszok eredménye, itt ugyanis a 2006-os adatfelvételhez képes nem
tortént érdemi elérelépés, mind a két évben a valaszadoknak csupan 2%-a valaszolta azt, hogy
erre a célra hasznalja a késziilékét.”™! A 2010-es felmérés adatai tovabbi ndvekedést mutattak
azzal, hogy a valaszad6 ligyvédek 76%-a arrdl szamolt be, hogy személyesen hasznal
valamilyen okostelefont. A leggyakrabban megjeldlt késziilékek koziil a BlackBerryt volt a
legnépszeriibb 66%-kal, az iPhone-t a valaszadok 20%-a mig a Palm késziilékét 9%-a hasznalat

a valaszaddknak.”®?

A 2010-es jelentés egyik érdekessége, hogy az ligyvédek altal hasznalt
késziilék teriiletét egyértelmiien a BlackBerry uralta, viszont az adatok azt is mutattak, hogy
hogy az iPhone késziiléket hasznalok szama novekedett, mig a BlackBerryt hasznalok szama
enyhén csokkent. Ekkoriban pedig olyan hangok is megjelentek az ligyvédi irodak részérdl,
miszerint az iPhone késziilékére torténd valtas oka, hogy jobb hasznélni, mivel a késziilékek
tulajdonosai gyakorlatilag minden megtehetnek a kijelzdjiikon keresztiil az applikaciok
segitségével.”® 2012-re a helyzet oly modon valtozott, hogy a megkérdezett iigyvédek 89%-a

valaszolta, hogy hasznal okostelefont, 33%-uk pedig tablagépet (iPad, Android tablagépek,

749 TRESORIT 2022.

%0 Adatfelvétel 2008. januar és majus kozott tortént online. — ADAMS 2008.
51 ADAMS 2008, 55.p.

52 POJE 2011, 5.p. és DURRANI 2010.

%3 DURRANI 2010.
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Amazon Kindle Fire, Samsung Galaxy Tab, stb.) hasznalt praxisa részeként, ami ugyancsak

novekedett a 2011-es 15%-hoz képest.”*

A fentiekhez kapcsolatan emelnék ki a 2010-ben megrendezett ABA TECHSHOW egyik
programjat, melyet Jeff Richardson ¢és Reid Trauts tartott 60 iPhone Apps in 60 Minutes
cimmel.”® Az eldadok az alkalmazisokat annak megfeleléen rendszerezék, hogy a
jogszabalyok keresésére, vagy hozzaférésére (Research and Accessing the Law), vagy
Dokumentum megtekintésére vagy szerkesztésére (Viewing and Editing Documents), esetleg
tavoli hozzaférést (Remote Access), vagy személyes hatékonysagot (Personal Productivity)
tamogattak, esetleg utazast (7Travel) vagy Marketing és Kozosségi halozatot (Marketing and
Social Networking) tamogattak, vagy Szorakoztatast (Enertainment)vagy személyes életben
biztositott valamilyen segitséget (Assisting With Your Personal Life), estleg, valamilyen

segédprogram (Utilities) volt.”®

Az okostelefonok egyre fejlodd elterjedésével, amelyhez 2010-t6]1 kezdve csatlakoztak a
tablagépek is, idovel megjelentek a jogaszok szamara készitett applikaciok is. Létezik példaul
olyan jogi alkalmazas, amelyet ligyvéd készitett jogadszok szamara. Erre példa lehet a kaliforniai
Westlake Village praktizalé Dan Friedlander, akinek Court Days nevll applikécidja az
iigyvédeket abban segitette, hogy ki tudjak szamolni, hogy egy adott datum el6tt vagy utan
pontosan hany birosagi nap van, mikozben az app figyelembe vette az allamban esedékes
,,szabadsagolasi napokat is”.”>’ De megjelentek olyan blogoldalak is, amelyeket iigyvédek
miikodtetnek, és a sajat iPhone késziilékiikrdl szol, és ahol megjelennek ajanlasok is tigyvédek
szamara fejlesztett applikaciokrol is. Erre példaként szolgalhat Jepp Richardson, New Orleans-
1ligyvéd, mai napig is aktiv blogja az https://www.iphonejd.com/ és aki egyebekben a kordbban

ismertetett 2010-es ABA TECHSHOW el6adoja is volt.”® Erdemes kiemelni a JUSTIA, azaz

a lawblog.jutia.com feliilete 2010. oktober 6-an megjelent cikkében 1) cikksorozatot inditott,
amely az okostelefonokra, kifejezetten a jogaszok szamara fejlesztett applikaciok bemutatasara
Osszpontosit, hivatkozott cikkben pedig a PocketJustice elnevezésli mobilalkalmazas

ismertetésével kezd. A keérdéses applikacio a mai napig 1étez6 mobilalkalmazas, amely ma mar

754 K ANTZAVELOS 2013.

755 ABA TECHSHOW 2010.

756 Forras és bovebben: RICHARDSON 2010.
7T DURRANI 2010.

758 DURRANI 2010.
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iOS és Android rendszeren is fut,”® 2010-ben azonban még csak iPhone és iPod feliiletre lett

fejlesztve, és ekkoriban volt folyamatban az iPad feliiletére szant véltozat fejlesztése. "

Houlihan ohioi ligyvéd 2010-es munkajaban késziilékektol fliggetleniil az iigyvédi munkat
hatékonyan tamogato alkalmazasok korébe sorolta a Google Desktop, Dropbox, CiteGenie,
Chrometa illetve az OpenOffice illetve a DT Search alkalmazisokat.”®® Brown et al.
ugyanakkor késziilékspecifikusan foglaltak 0ssze azokat az alapvetd alkalmazéasokat, amelyek
képesek hatékonyan tdmogatni a jogaszi munkat. Ezek koziil a BlackBerryk vonatkozasaban
ajanlottak példaul a Google alkalmazasokat (Gmail for BlackBerry, Google Talk, Google
Voice, stb), a Documents To Go dokumentumkezeld alkalmazésat, vagy tobb kiillonbozo
Timekeeping appot is. A Law Practice szerzdi koziil az iPhone esetében a kordbban mar
bemutatott Jeff Richardson foglalta 6ssze az altala ajanlott alkalmazasokat. Nala is megjelent
példaul a Documents To Go applikacid, igaz ennek a prémium valtozatat javasolta a szerzo, de
megjelenik példaul a jogi forraskutatast timogatd mobil app, amelyet Richardson a Westlaw és
a Lexis olcsobb alternativajaként hataroz meg, vagy nevesiti a Dragon Dictation appot,
amelynek segitségével a felhasznalo le tudja diktalni a gondolatait, amelyet az app szoveggé
alakit at, és e-mailen, szoveges iizenetként lehet elkiildeni a cimzett szamara. Hivatkozott
cikkben a Motorola Droid késziilékére vonatkoz6 informaciokat Rick Georges foglalta dssze.
A jogészi munkat hatékonyan tdmogato alkalmazasok korében megjelent a Google Calendar,
vagy a korabban mar emlitett Documents To Go. A szamitogépek vagy szerverek tavoli
hozzaférésének lehetdségére a PhoneMyPC alkalmazasat tartja a szerzd elengedhetetlen
alkalmazasnak, de a felsorolasbol ki lehet még emelni példaul a Lawyers Due Date
mobilakalmazast is, mely a beadvanyok, vagy egyéb dokumentumok benytjtasdhoz sziikséges
napok szamanak a kiszamitasdban, vagy a bejelentési hataridé szamitasdban segiti a
felhasznalot. Erdemes kiemelni, hogy a szerzd a jogi forraskutatis szempontjabol a Google
Scholar és a Dolphin bongészd egyiittes alkalmazasat javasolja. A Palm késziilékekre
vonatkoz6 lényeges mobilalkalmazasok korét Mazzone és Petro foglaltdk 6ssze, akik olyan
alkalmazasokat emeltek ki, mint példaul az Integrated Contact, vagy Integrated Calendars,
amelyek integraljak a felhasznalo kiilonbozo feliiletein megjelend cimzetti listajat, illetve

naptar funkcioit, mig a dokumentumkezeld vonatkozasaban a PDF View jelenik meg "%

759 POCKETJUSTICE

760 MOLINE 2010.

761 HOULIHAN 2010.
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Az appok jogi vonatkozasaival kapcsolatban ausztradl példat is lehet emliteni, hiszen a
Queendlandi Ugyvédi Kamara feliiltén 2012 maérciusdban jelent meg egy olyan dsszefoglalo
cikk, mely az ausztral ligyvédek szamara fejlesztett legjobb mobil applikéciokat foglalta 6ssze
kiilon megkiilonbdztetve az Android és 10S rendszeren futé alkalmazasokat. Az applikaciok
korébenmegjelentek a dokumentumkezeld rendszerek (pl.:CamSanner, DocsToGo,
ReaddleDocs), feladatkezeld alkalmazasok koziil a 2Do jelenik meg, megjelenik a Viber, mint
az okostelefonokra fejlesztett dijmentesen hasznalhat6 hanghivasra ¢s iizenetkiildésre alkalmas
applikécio, jogi informéaciok keresésére kiemeli az Australian immigration tips appot, mely az
Ausztraliaba torténd bevandorlashoz kapcsolddon tartalmaz folyamatosan frissiilo tippeket, de
megjelenik, a Concumer Law Converter, dijmentesen igénybevehetd app, mely leginkabb a
hazankban, a Wolters Kluwer Hungary Kft. altal mikodtetett Uj Jogtar feliiletén elérhet6
Jogszabalytiikor funkciora hasonlit, mely abban segiti a felhasznaldt, hogy egy jogszabalyi
reform esetében, konnyedén meg tudja keresni az adott 0j jogszabaly valamely rendelkezésének
korabbi megfelel6jét és forditva. Esetiinkben ez az ausztrdl fogyasztovédelmi reformhoz
kapcsolodo régi és uj jogszabalyok adott rendelkezésének azonositasaban segit. A felsorolasbol
a kordbban mar ismertetett Australian Legal Information Institute mobilapplikacidjat emelném
ki, mely az ekkor mar ismert és elterjedt feliilethez biztositott hozzaférést ezen az applikédcion

keresztiil.”

Masfeldl, birdk, illetve a birdsagi targyaldtermi gyakorlathoz kapcsoloddéan a CCPIO kiilon
vizsgalja az okoseszk0zO0k hasznéalatdnak a kérdéskorét. A tanulmany szerzdi két az addigi
gyakorlatbol két esetet is nevesitettek, amikor engedély nélkiil hasznéltak ilyen eszkozoket. Az
egyik esetben 2010 februarjdban az Ohio allambeli Cuyahoga megyében 1évé Common Pleas
birésdgan az eskiidtek észrevették, hogy két személy, a targyaloterem hatsd részében
mobiltelefonnal, videdra rogziti az ligyészeket és az eskiidteket. Az eljar6 birénd az eskiidtek
megfélemlitése miatt az egyik résztvevot 60 nap a masikat 30 nap bortonbiintetésre itélte. A
hivatkozott masik esetben ugyanebben a honapban egy Christina Habas-i (Colorado allam)
keriileti birond kitiltott egy ijsagirét a targyaldterembdl, mivel az figyelmen kiviil hagyta azt a
rendelkezését, mely megtiltotta minden kommunikécios eszkoz hasznalatat az érintett tigyben,
és hasznalta iPhone késziilékét.”%* Az ilyen tipust késziilékek birosagi eljarasra gyakorolt
hatasa tekintetében a szerzOk rogzitették, hogy problémat jelenthet az, ha visszaélnek vagy

pedig nem megfelelden kezelik dket. Ez a technologia ugyanis alkalmas arra, hogy tanukat

763 MAAURICE 2012.
784 CCPIO 2010, 43-44.p.
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hiteltelenitsen el, olyan képeket terjesszen, amely nem helytallo, vagy potencidlisan fenyegeto,
fellebbezési problémakat vethet fel, de arra is alkalmas, hogy az eskiidtek, a felek, vagy a
nyilvanossag irdnyaba nem megfelelé kommunikaciés iranyvonalat biztositson. Ahhoz pedig,
hogy a késziilékek targyalotermi hasznalatarol érdemi diskurzus sziilethessen, a szerzék egy 10

pontos kérdéssort allitottak dssze.’®®

E-Discovery

Herickhoff és Luoma munkajuk bevezetdjében rogzitik a tényt, hogy a kilencvenes évek végére
a digitalizacido eredményeként a papirmentes iroda tobb helyen is valosagga valt, ami ezzel
parhuzamosan azt is jelentette, hogy az adatok, informaciok jellemzdéen valamilyen adat
formajaban keriiltek 1étrehozasra, tarolasra. Az adattarolas digitélis valtozata olcsobba valt és
egyszerlibben, elérhetdek voltak online és adott esetben offline modon is. A technoldgia
fejlodésével parhuzamosan ezek az adattarolasi modszerek is folyamatosan fejlodtek, igy tobb
intézmény, szervezet elég gyorsan azzal is szembesiilt, hogy a kordbban bevett szokasokat,
protokollokat, szabalyokat, melyek a papir alapt tarolasra vonatkoztak ujra kell gondolni, €s 1j
iranyelveket kellett kidolgozni ezekre az 10j adattiroldsi modszerekre vonatkozédan. '®
Scheindlin és Rabkin arra is felhivjdk a figyelmet, hogy a szamitogépek és a hozzajuk
kapcsolodo szoftveres megoldasok elterjedése azonban nem csak az informacidk tarolasat,
hanem egytttal a kommunik4ciot is forradalmasitottak. E16bbi esetre példa a fentiekben emlitett
papirmentes iroda elterjedése, utobbira pedig az e-mailek jelenthetik ekkoriban az egyik legjobb
példat. Arrol nem is beszélve, hogy mindekdzben egyre jobban kezdtek elterjedni az Interneten
keresztiil torténd vasarlasok is, melyek ugyancsak hozzéjarultak ehhez a folyamathoz. Mig
1996-ban 289 milli6 dollar értékben tortén vasarlas interneten keresztiil, addig 2001-re ez 26

milliard (!) dollarra emelkedett.”®’

Evangelista munkdjaban kitért arra a tényre, hogy a 2000-es évek elejére ez a fejlddési folyamat
eljutott arra a szintre, hogy a dokumentumok hozzavetdlegesen 95%-a elektronikusan kertilt
eldallitasra, amelyek tilnyomd tobbsége jellemzdéen e-mailek-, szovegszerkeszté- vagy
tablazatkezeld programok utjan jottek létre.”®® Az ekkori mértékre vonatkozodan Garrie és

Armstrong nyoman harom statisztikai adatot emelnék ki: 2003-ban, az Egyesiilt Allamokban

785 CCPIO 2010, 44-45.pp.

766 HERICKHOFF — LUOMA 2009, 85.p.

757 SCHEINDLIN — RABKIN 2000, 328.p.

Megjegyzés: Hivatkozott cikk egyik szerzdje, Hon. Shira A. Scheindlin, azonos a Zubulake iigyben eljaro
Scheindlin birondvel.
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megkozelitdleg 547,5 milliard e-mailt tovabbitottak; egyetlen nagy Fortune 500-as vallalat
naponta (!) képes tobb milli6 iizenetet és hozza kapcsoldddan digitalis dokumentumok kapni és
generalni; 2001-ben a magneses adattarolon taroltak az Gjonnan létrehozott informaciok 93%-
4t.”%° Egy masik becslés szerint pedig Eszak-Amerikaban az egyes iizleti vallalkozasok évente
Osszesen 2,5 trillid6 e-mailt valtottak, ami példaul egy 1000 fOs vallalat esetében évente
atlagosan kozel 2 millio generalt e-mailt jelentett. Ezek az Uin. elektronikusan tarolt informaciok
(Electronically stored information, roviden ESI), amelyek korébe tartoznak az e-mailek,
szoveges dokumentumok, tabldzatok stb. nem meglepd modon hamarosan a bizonyitasi

eljarasok kozéppontjaba — is -keriiltek.’ "

Brownstone is hasonlé 1éptékii adatokon keresztiil arra is ravilagit, hogy ezzel a folyamattal
Osszefiiggésben pedig utal arra, hogy a polgari peres -eljarasokban, a discovery
(bizonyitasfelvétel) jogintézménye tovabbra is kiemelkedd jelentdségli, és e két folyamat
eredményeként egyértelmii jelei vannak annak, hogy jelentds mértékben gyorsul az
elektronikus modra vald attérés.”’”t Ez E-discovery, azaz az elektronikus bizonyitasfelvétel
ezzel a fejlédési folyamattal parhuzamosan jott 1étre, és megkeriilhetetlen hatast gyakorolt a
peres eljarasokra. Ez a jelenség lényegében nem mas, mintegy olyan ,,kévetelmény, mely szerint
,,a vallalati rendszerekben elektronikusan tarolt adatokat és informaciokat bizonyitékként kell

bemutatni.””""?

Adott tehat egy folyamat, mely jelentds hatassal van a birdsagi eljarasokra, kiilonds tekintettel
a polgari peres eljarasokra. A kiildott e-mailek vonatkozasaban Scheindlin és Rabkin — is -
kiemeli, hogy paran mar a kilencvenes évek soran felismerték, hogy az eljardsoknak az
elektronikus bizonyitékokat is magaba kell foglalnia, és figyelembe véve a tényt, hogy a
tarsadalom hatarozottan a technoldgia irdnyaba mozdult el, szamitani kell arra, hogy a
kiilonboz6 bizonyitékokat idével inkabb digitalisan, mintsem papirforméban talaljadk meg. A
szerzOk ismert példaként emlitik példaul Monica Lewinsky esethez kapcsoldddan azt az esetet,
amikor Kenneth Star csapata egy olyan szamitogépes fajlban talalta meg azt a nére kényszeritett
mentességi megallapodast, amelyrdl azt hitte, hogy tordlte, vagy a Microsoft kozismert
trosztellenes peres eljarasaban is fontos szerepet jatszottak e-mailek, amelyek a két vezetd Bill

Gates (Microsoft) és Andy Grove (Intel) kdzotti kommunikacié soran keletkeztek. Csakhogy a

69 GARRIE — ARMSTRONG 2005, 4.p.
770 BARNETTE 2012, 2-3.pp.
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jog alkalmazasanak oldalardl a szerzok felvetik annak kérdését, hogy vajon milyen mértékben
engedik, ha egyaltalan engedik a szdvetségi polgari peres szabalyok azt az eljarast, amely a
felek részérdl az elektronikus bizonyitékok, e-mailek feltardsara vonatkoznak? Ugyan vannak
olyan hangok, miszerint az irdnyad6 szabdlyozas elavult, nyelvezetileg bonyolult ¢és
atlathatatlan, Schneindlin és Rabkin azonba kijelentik, hogy az ilyen kovetkeztetéseknek
nincsen alapja, ugyanakkor kiemelik az irdnyadd szabalyozas feliilvizsgalatanak

sziikségességét. 17

Zubulake iigy:

A Sors kiilonds humoranak is tekinthetd, hogy Scheindlin és Rabkin szerzOparos fent idézett
tanulmanyanak megjelenését kovetden nem sokkal, pont Scheindlin - aki egyben az Egyesiilt
Allamok New York allam déli korzetének birdja is volt’’* - kezdett egy olyan esetet targyalni,
mely lényegében a fentebb hivatkozott cikk altal felvetett problematika, teljes gyakorlati
megvaldsulasa volt. A Zubulake v. UBS Warburg tigy 1999-ben kezddédott, amikor Laura
Zubulake-ot felvették UBS”’® igazgatonak és senior értékesitének a cég Amerikai Azsiai
Ertékesitési részlegére. Munkaja soran felettese Dominic Vail volt, neki jelentett, és felvétele
soran a UBS részérdl Zubulake-nek azt mondtak, hogy ha Vail pozicidja megiiresedik, akkor
fontoldra veszik annak lehetdségét, hogy Zubulake vegye at Vail helyét. Ez 2000-ben meg is
tortént, ugyanakkor a korabbi igérettel szemben Zubulake személyét nem vették figyelembe a
megiiresedett pozicid betoltése sordn, és végiil Matthew Chapint nevezték ki. Zubulake allitasa
szerint Chapin ezt kovetden teljesen masképp viselkedett vele, mint a részlegénél dolgoz6 férfi
alkalmazottakkal (kiginyolta, tigyfelekkel torténd kozos programokbodl kizarta, szexista
megjegyzéseket tett jelenlétében stb.), aminek eredményeként 2001 augusztus 16-an panaszt
tett az EEOC-nal (U.S. Equal Employment Opportunity Commission ''®) nemi alapon torténd
hatranyos megkiilonboztetés miatt. Ezt kovetden 2001 oktober 9-én Zubulake-ot elbocsajtottak
a USB-t6, aki erre 2002. februar 15-én keresetet nyujtott be az Egyesiilt Allamok New York-i
Keriileti Birosagara (United States District Court, S.D. New York.)’’’, amelyet tovabbi 4.

73 SCHEINDLIN — RABKIN 2000, 329-331.pp

774 L12014, 50.p.

5 UBS itt a UBS Warburg LLS és UBS AG egyiittes elnevezését jelenti. - 217 F.R.D. 309 (S.D.N.Y. 2003)

778 Egyesiilt Allamokban miikod intézmény felels azoknak a szovetségi torvényeknek a betartatasaért, amelyek
tiltjak allasjelentkezés soran, vagy munkahelyen megjelend diszkriminaciot, amely a munkavallalot érintheti rassz,
bérszin, nem (ideértve a varandosagot, transzgender helyzetet, vagy nemi orientaciot), nemzeti szarmazast, kort,
fogyatékossagot vagy genetikai informaciot. — Forras és bovebben: EEOC.

1" ZUBULAKE 1.

134



inditvany kovetett. A szakirodalom és a joggyakorlat ezekre a bir6i dontésekre, mint Zubulake

L-IL-ITL-IV. és V. hivatkozik’"8779,

A Zubulake I. ligyben az eljard birosagnak lényegében arra a kérdésre kellett valaszt adnia,
hogy a bizonyitas felvétel soran a UBS-nek hozzaférhetdveé kell-e tennie az 6sszes elektronikus
adatot?’®® Az {igyben eljaré Scheindlin biréné véleménye egy korabbi, a Rowe Entm’t, Inc.
kontra William Morris Agency, Inc.”! {igyben hozott dontést modositott jelentésen. Hivatkozott
iigyben, Roweban, koncertszervezok egy csoportja pert inditott azzal, hogy az alperesek
gyakorlata diszkriminativ és versenyellenes volt, és ez a gyakorlat kiszoritotta 6ket bizonyos
zenekarok promocios jellegli rendezvényeirdl. A bizonyitas felvétel soran a felperes kérelme
az alperes archivalt, biztonsagi mentések kdzott szerepld e-mailek atadasara terjedt ki. Tobb
alperes ezzel szemben azzal érvelt, hogy az a dokumentumok archivalt anyagok kozotti
azonositasaval és elohivasaval jard terhek meghaladjak barmely tovabbi bizonyitds eldnyeit.
Ugyanakkor az alperesek azt is kérték, hogy ha a birésdg mégis elrendeli ezeknek a
dokumentumoknak az atadasat, akkor a felmeriild koltségeket a felperesek viseljék A felperesek
kitartottak kérelmiik mellett, mivel allaspontjuk szerint a kért e-mail az iigy szempontjabol
jelentds, tovabba allaspontjuk szerint az alperesek koltségbecslése ,.erdsen tilzo” volt. A Rowe
igyben eljar6 birosag végiil egyfeldl elutasitotta az alperesek kérelmét, masfeldl pedig

létrehozott egy nyolc pontbdl 4llo tesztet®?

annak eldontése céljabol, hogy ki viselje az adatok
eldhivasaval — jelen esetben a kért e-mailek felkutatasaval és kinyerésével - jaro koltségeket. A

nyolc pont vizsgalatat kdvetéen a birosag végiil a felperesre héritotta a koltségek viselését. 8

78 ZUBULAKE I, ZUBULAEK II., ZUBULAKE III, ZUBULAKE IV.ZUBULAKE V.
779 Zubulake iigyrél jelen tanulmanyban hivatkozott munkékon til bévebben még:
1) Jason Fliegel - Robert Entwisle: Electronic Discovery in Large Organizations, Richmond Journal of Law
& Technology, 15(3) 2009. 1-41.pp. Forras:http://scholarship.richmond.edu/jolt/voll5/iss3 [Letdltve:
2022.07.04.]
2) Bahar Shariati: Zubulake v. UBS Warburg: Evidence That the Federal Rules of Civil Procedure Provide
the Means for Determining Cost Allocation in Electronic Discovery Disputes, Villanova Law Review,
49(2) 2004. 393-428.pp.  Forras:  https://digitalcommons.law.villanova.edu/vlr/vol49/iss2/5
[Megtekintve: 2022.07.04.]
78 ZUBULAKE I. — LEXISNEXIS.

781 Rowe Entm’t, Inc. v. William Morris Agency, Inc., 205 F.R.D. 421, 423 (S.D.N.Y 2002)
782

,» 1) a bizonyitasi kérelem kelld koriilhataroltsaga

2) a kritikus informdciok bizonyitasanak valosziniisége;

3) az ilyen informdciok elérhetosége mas forrasokbol;

4) azon célok, amelyek érdekében a bizonyito fél fenntartja a kert adatok

5) a felek relativ haszna az informdcio megszerzésébal;

6) az eléallitashoz kapcsolodo teljes kdltség,

7) az egyes felek viszonylagos képessége a koltségek csokkentésére és az ezt 0sztonzo tényezok és
8) az egyes felek rendelkezésére dllo forrasok.” — EVANGELISTA , 2004, 5.p.
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A Zubulake iigyben eljar6 Scheindlin bironé azonban rendkiviil kritikus volt a Rowe dontés
nyolc pontos tesztjével kapcsolatban, illetve annak alkalmazédsival szemben, hiszen, mint
ahogyan ki is emelte, azokban az tigyekben, ahol a kérdéses dontés alapjan jartak el, mindegyik
esetben a kérelmezdre haritottak az eljaras koltségeit. Ennek eredményeként Scheindlin birénd
feliilvizsgalta majd ujra alkotta a Rowe tesztet oly modon, hogy az megfeleljen egyfeldl a
Szovetségi Polgari Perrendtartas 26. Szabalydban foglalt céloknak és kovetelményeknek,

masfeldl annak a vélelemnek, hogy az alperes 4llja a kdltségeket (responding party pays.)’®*

A Zubulake I. ligyben Scheindlin birénd azon az allasponton volt, hogy a kérdéses ligy
iskolapélddja annak az esetnek, amikor a tal széles korben elrendelt bizonyitas és ennek
menedzselhetd koltsége egymassal versengd sziikségletként keriilnek azonositasra, és ennek a
mérlegelése éppen ezért tilsagosan nehéz feladat. A kérdéses iigyben a felperes allaspontja
szerint kulcsfontossagu bizonyitékok talalhatdak a belsds céges e-mailekben, amelyek csak az
archivalt biztonsagi szalagokon, vagy mas taroldsi eszk6zokon érhetdek el. A felperes szamara
az alperes ugyan rendelkezésre bocsajtott tobb dokumentumok is, ezzel azonban a felperes nem
volt elégedett, ezért kérte az eljaro birdsagot, hogy kotelezze az alperest az altala kért tovabbi
e-mailek, az alperes sajat koltségén torténd eldhivdsira és részére bizonyitékként torténd
atadasara. Az alperes ezzel szemben eldadta, hogy a kért adatok el6hivasanak teljes koltsége
mintegy 175 000 dollar lenne, ide nem értve azokat a tovabbi tigyvédi koltségeket is, amelyek

a kérdéses e-mailek ellenérzéséhez kapcsolodik.

A Zubulake 1. dontésében birdsag végiil kimondta, hogy a sziikséges elektronikusan téarolt
adatok peres eljaras sordn torténd alkalmazasahoz egy harom lépcsds elemzést alkalmaz az

alabbiak szerint:

1) Els6 Iépésben mind a tarolt mind pedig az aktiv adatok tekintetében alaposan meg kell
ismerni az alperes, mint bizonyitasra kotelezett fél (responding party) szamitogépes
rendszerét. Fdszabaly szerint, ha az adatok hozzaférhetd formatumban dallnak
rendelkezésre, akkor az iranyadd eljarasjogi szabalyok értelmében a bizonyitasra
kotelezett fél (esetiinkben az alperes) viseli a koltségeket. Amennyiben azonban az
elektronikus adatok viszonylag nehezen hozzaférhet6k, mert példaul szalagokon téarolt
biztonsagi masolatokrol érthetdek el, akkor a birdsdgnak minden ilyen esetben meg kell

fontolnia a koltségek atharitasat (Cost shifting), arra, aki a bizonyitast kéri.

84 EVANGELISTA, 2004, 6.p.
85 EVANGELISTA, 2004, 5-6.pp.
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2) Masodik 1épésben, mivel a koltség atharitas vizsgalata tényadat-igényes feladat, ezért
meg kell hatdrozni, hogy mely adatok talalhatdak a hozzaférhetetlen tarold eszkdzokon.
A dontés itt kiterjed arra is, hogy a legtobb esetben ésszerii az a megkdzelités, ha a
bizonyitasra kotelezett fél a kért adatokat a biztonsagi masolatoknak egy kis részének
segitségével allitja eld, illetve erre kotelezett.

3) Harmadik, utols6 1épésben a birésag 7 pontban hatdrozta meg azokat a tényezoket,
melyek a koltségatharitds sordn nagyjabol a dontésben meghatarozott sorrendben kell

figyelembe venni. "8

A fentiek ismeretében az eljard birdsag kotelezte a UBS-t, hogy sajat koltségén az Osszes
sziikséges e-mailt’®” hivija eld, ebbe beleértve a Zubulake altal kivalasztott biztonsagi
szalagokon tarolt e-maileket is. Tovabba eskii alatt is nyilatkoznia kellett a keresés
eredményérdl, valamint a keresési eljarasra forditott idérdl és koltségekrdl, azzal, hogy a
Birosadg fogja elvégezni a rendelkezésére allo informéciok alapjan a koltségmegoszlasi

elemzést.’®®

A Zubulake III. iigyben az alapkérdés az volt, hogy Zubulake-re kell-e haritani az
adateldhivassal jaro koltségeket.’®® Ebben az ligyben, miutan a Zubulake 1. dontést kovetden a
UBS lefuttatta az archivalt adatok mintdira vonatkozo tesztkeresést, és egy Osszefoglald
jelentést készitett az eredményrdl, Scheindlin birénd ismét eldvette a Zubulake I. {igyben
megallapitott hét pontos tesztet, és arra a megallapitasra jutott, hogy a bizonyitasi felvétel soran
felmertild koltségek 25%-at a felperesnek, mig a 75%-at az alperesnek kell fizetnie. A hét
pontos tesztbdl az egyes pontok értékelése soran végiil az lett a dontd kérdés, hogy a
bizonyitékok megszerzése soran a feleknek mibdl szarmazik relativ haszna. Az eljar6 birosag
allaspontja szerint Zubulake nem tudta, csak részlegesen bizonyitani, hogy a szalagok az ligy
szempontjabol nélkiilozhetetlen bizonyitékokat tartalmaznak’®®, ezért a mérlegelés alapjan
osztotta a koltségek viselését - olyan ardnyban, ahogyan Zubulake bizonyitani tudta a
szalagokrol, hogy relevans informdaciokat tartalmaznak’®l. A Zubulake III. azon til, hogy
meghatéarozta az eljaras soran felmeriild koltségek viselésének a terhét egyértelmiive tette, hogy

a koltségek viselése szigorGan az alperes ,hozzaférhetetlen” archivalt adatainak,

78 ZUBULAKE .

787 A dontés responsive e-mailrdl beszél, amely arra utal, hogy a bizonyitas felvétel sordn a bizonyitasra kotelezett
féelhez érkezett discovery request-re adott valasz szempontjabdl relevans.

78 ZUBULAKE 1.

789 ZUBULAKE I11. - LEXISNEXIS.

790 EVANGELISTA, 2004, 12-13.pp.

"1 ZUBULAKE V.

137



,hozzaférhetdvé tételével” dsszefiiggd koltségeire korlatozodott, igy Zubulake nem volt felelds
mas, tovabbi, a discovery-ben esetlegesen adatok feliilvizsgalatdban kapcsolatban, az
alaperesnél felmertilt egyéb koltségek viseléséért. A technoldgia alkalmazasaval 6sszefliggéen
Scheindlin birénd 6sszegz6 véleménye egyértelmi volt: ,, a technologia egyre inkabb lehetové
teheti, a peres felek szamdra, hogy rekonstruadljak az elveszett vagy hozzaférhetetlen
informaciokat, de miutan hozzaférhetove teszik, a bizonyitasfelvételre a szokdsos eljarasjogi

szabadlyok alkalmazandéak.” "

2003. oktober 22-1 dontésében (Zubulake 1V.) az eljar6 birdsagnak lényegében arra a kérdésre
vonatkozdan kellett valaszt adnia, miszerint az alperes azon rongal6 magatartdsa, mellyel
lehetséges bizonyitékokat probalt meg hozzaférhetetlenné tenni indokolja-e azt, hogy az
eskiidtszék szamara a birdsag olyan utasitasokat adjon az itélet meghozatala soran, hogy az
eskiidtszék, ebbdl a magatartasbol, azt a kdvetkezményt vonja le, hogy az igy megsemmisitett
bizonyiték, feltehetden az alperesre nézve terheld lett volna (adverse inference instruction) .’
(A felperes erre iranyul6 inditvanyat a birdsag az alabbiak szerint, kés6bb megtagadta.) Mas
szavakkal Scheindlin birondnek a felperes azon inditvanyaval kapcsolatban kellett dontést
hoznia, mely az alperessel szemben kiszabhaté szankcidkra vonatkozott amiatt, amiért az
elmulatott megdrizni szdmos, potencidlisan relevans elektronikus dokumentumot. Az inditvany
alapja az volt, hogy a Zubulake III. {igyben, 2003 juliusaban elrendelt eljaras soran kideriilt,
hogy tobb biztonsagi mentést tartalmazo szalag is elveszett és megsemmisiilt azt kovetden,
hogy az alperes a birdsag utasitasara alkalmazottai korében elrendelte, hogy 6rizzék meg ezen

dokumentumokat (e-maileket).

Ez alapjan a birdsag a dokumentumokkal kapcsolatos megorzési kotelezettség kezdd idOpontja
az az iddpont, amelytdl kezdve ,késObbi pereskedés €szszerlien varhat6”, amely idOpont
tekintetében semmiképpen sem esik késObbre, mint Zubulake keresetének benyujtasi datuma.
Scheindlin bir6nd ugyanakkor azt is kiemelte, hogy egy vallalatnak nem kell minden
»papirfoszlanyt” megdriznie, csak azokat, amelyek egy esetleges peres eljards sordn
relevanciaval rendelkezhetnek, tehat egyuttal, 1ényegében minden véallalatnak szdmitania kell

t794

egy esetleges peres eljarasra. Ennek kovetkezményeként Scheindlin 5 pontot”™* allapitott meg,

792 EVANGELISTA, 2004.12-13.pp.

798 ZUBULAKE IV. — LEXISNEXIS.

794
1) ,,minden bizonnyal kiterjed(nek) minden olyan dokumentumra vagy kézzelfoghato dologra (a 34. szabaly a)
pontjaban meghatarozottak szerint), amelyeket olyan személyek készitettek, akiknek valosziniileg birtokaban van
olyan bizonyitas targyat képezé informacio, amelyet az ezt feltaro fél felhasznalhat sajat kévetelései vagy
védekezése alatamasztdsara
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amelyekre vonatkozdan az adatok megorzési kotelezettsége kiterjed. Ezeknek a szempontoknak
az értékelése soran Scheindlin arra a megallapitasra jutott, hogy az alperesnek kotelessége lett
volna a hianyz6 szalagokat megdrizni. A UBS magatartasa a szalagok megdrzése kérdésében,
a bir6sag allaspontja alapjan nem érte el a szandékossag szintjét, mivel Zubulake (felperes) nem
tudta bizonyitani, hogy az iigy szempontjabol kedvezd tartalmu adatokat tartalmaztak a hianyzo
szalagok. Ettdl fliiggetleniil a birosag kotelezte a UBS-t azoknak a koltségeknek a megfizetésére,
amelyek abbol adddtak, hogy bizonyos tantkat a bizonyitékok megsemmisiilése, illetve az

jabb e-mailekkel miatt ismételten meg kellett hallgatni.”®

Jelen dolgozat témdja szempontjabol a Zubulake V. nemcsak a technologia megjelenésének,
mindennapi alkalmazasaval 6sszefiiggd jogi rendelkezések miatt 1ényeges, hanem amiatt is,
hogy konkrétan, az eljaro jogi képviselokre vonatkozéan fogalmaz meg konkrétumokat. Az
elektronikus bizonyitési felvétel fenti kérdéskore kozvetetten ravilagit arra a tényre, hogy egy
szamitogépes rendszer mitkddtetése soran nem csak annak gyakorlati alkalmazasanak eldnyeire
kell koncentralni, hanem a késobbi esetleges jogi problémak kivédése, prevencidja céljabol
szlikséges annak mélyebb szintli ismerete is. A jogaszok vonatkozasaban Beatty kiemeli, hogy
,fliggetleniil attol, hogy egy tigyvéd, aki adatokat szolgaltat vagy kér a bizonyitasi felvétel
soran, elofordulhat, hogy nem érti kelloképpen az iigy lényege szempontjabol relevans
informacick mogétt allé miiszaki architektirat .®® Részben ennek okan, részben pedig az e-
discovery megjelenésével, és egyre markdnsabb {litemii elterjedésével, valamint a technologia
egyre intenzivebb litemil fejlédésével, és ennek eredményeként 1étrejové egyre nagyobb
mennyiségli adathalmaz létrejovetele miatt, az tigyvédi iroddknak, illetve vallalatoknak 1j
keépességeket, ismereteket kell megszerezniiik. Emiatt Beatty megalkotta annak a jogasznak a
fogalmat, akinek jogi szakismeretei mellett, legalabb ugyanolyan mértékli és mélységii
informécios technologia (technologusi) szakismeretei is vannak. Ezt & Information

Technologist-Attorney-nak nevezte, ami leginkabb a technologus jogasz kifejezéssel irhato le a

2) tartalmazza az ezen (el6z6 pontban meghatarozott) személyek szamara készitett dokumentumokat,
amennyiben ezen dokumentumok elsé kézbdl azonosithatéak az e-mailek cimzetti mez6 adatai alapjan.
3) kiterjed azokra az informaciokra, amelyek bdrmely fél kovetelései vagy védekezése szempontjabol
relevansak, vagy amelyek ,,relevansak a kereset targyahoz”;
4) kiterjed azokra a munkavallalokra, akik valosziniileg relevans informaciokkal rendelkeznek — az iigy
., kulcsszerepldire”;
5) eléirja, hogy "[a] félnek vagy a varhato félnek meg kell driznie minden relevans dokumentumot (de nem t6bb
azonos masolatot - nincs kotelezve tobb masolatra roviden), amelyek a megorzesi kotelezettség keletkezésének
pillanataban léteznek, és minden egyéb dokumentumot, amelyek ezt kovetden jomnek létre.” - Forras.
EVANGELISTA, 2004, 14.p.

%5 EVANGELISTA 2004. 13-15.pp.

796 BEATTY 2008, 262.p.

139



magyar nyelvben. A technologus jogéasz (tovabbiakban: T-Jogdsz) Beatty szerint egy olyan
jogész, aki egyarant jaratos a jogtudomany és az alapvetd IT adattarolasi modszerekben,
folyamatokban, és esetleg korabban valamilyen IT karrierrel is rendelkezhetett. Az is 1ényeges
tételeket, mint a feliigyeleti ellendrzés, az iranyitott koltségatharitas vagy a tovabbfejlesztett
iigymenedzsment. Feladata pedig 1ényegében az e-bizonyitdssal kapcsolatos inditvanyok és

ezzel dsszefiiggd elektronikus dokumenticios stratégia iranyitasa.”®’

A Zubulake IV. eredményeként Zubulake tobb tordlt e-mailrdl, illetve olyan e-mailek
1étezésérdl is tudomast szerzett, amelyeket a UBS aktiv szerverein taroltak és amelyek addig a
pontig soha nem bocsatottak a rendelkezésére. Zubulake azt is sikeresen bizonyitotta, hogy a
UBS munkatarsai relevans e-maileket toroltek ki, s bar ezek egy részét sikeriilt biztonsagi
mentésekbdl visszaallitani, s azokat sokkal késébb a felperes rendelkezésére bocsatani, azok
nagy része véglegesen megsemmisiilt. Mindezek mellett Zubulake azt is sikeresen bizonyitotta,
hogy a UBS munkatarsai relevans e-maileket nem bocsatottak jogi képviseldje rendelkezésére,
s ezzel két éven keresztlil megfosztottak 6t ezen dokumentumokkal kapcsolatos bizonyitas
lehetdségétél.®® Az hivatkozott bizonyitékokat Zubulake a birdsag szamara is bizonyitékként
csatolta ismételt beadvanyaban, amelyben kérte a UBS elmarasztaldsat, szankcionalasat a
relevans informaciok benyujtdsanak elmulasztasa ¢és az ilyen anyagok késedelmes
rendelkezésre bocsatasa miatt. Ennek a kérdésnek az eldontéséhez tehat a birdsagnak arra a
kérdésre kellett valaszt adnia, hogy a UBS elmulasztotta-e megorizni és idében eldallitani a
relevans informdcickat, és ha igen, hanyagul, gondatlanul vagy szandékosan cselekedett-e.”
Csakhogy ennek a kérdésnek megvalaszolasdhoz a jogi képviseld azon kotelezettségét is
vizsgalnia kellett a birdsagnak, hogy egyértelml utasitasokat adott-e az iigyfelének, jelen
esetben az UBS-nek, az tligyben érintett elektronikusan tarolt informéciok megdrzésére (Duty
to preserve), s ami ennél is fontosabb, a vizsgalat arra is kiterjedt, hogy az ligyfél betartotta-e
ezeket az utasitisokat.8 Az eljaré birosag a fentick megismerése érdekében, a rendelkezésére
allo tényeken tul, széleskortien kellett értékelnie az ligyben eljard jogi képviseldnek az iigy
szempontjabol relevans informaciok megszerzésére vonatkozo kotelezettségét is, amelyet az

alabbiak szerint, a Zubulake V. iigyben meg is tett:

97 BEATTY 2008, 262.p.
798 ZUBULAKE V.
799 ZUBULAKE V.
800 ZUBULAKE V.
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Eldszor is, az eljaras meginditasat kovetden ligyben érintett félnek, illetve a jogi képviseldjének
biztositani kell az {igy szempontjabdl potencidlisan relevans informaciok osszes forrasat, és
azok Orzését (litigation hold), a Zubulake IV.-ben meghatérozott mérték szerint. Ennek a
kotelezettségnek a teljesitéséhez, az eljard jogi képviselonek meg kell ismernie iigyfelének
dokumentummegOrzési szabalyrendszerét, tovabba az adatok megorzésének rendszerét. ,, Ez
pedig mindig magaban foglalja azokkal az IT-s szakemberekkel valo beszélgetést, akik el tudjik
magyardzni a rendszerszintii biztonsagi eljarasokat és a cég ismételt adatelohivasi
politikajanak tényleges (és nem elméleti) veégrehajtasat. Ez pedig magaban foglalja a per
., kulcsszereploivel ” valo kommunikdciot is, annak megértése céljabol, hogy hogyan taroljak az
adatokat”.®* Azonban, amennyiben az eljaro jogi képviselének nincs lehetésége arra, hogy az
iigy valamennyi kulcsszerepléjével beszéljen, akkor ,kreativnak kell lennie”, és meg kell
taldlnia azokat a modszereket, amelyek segitségével eleget tesz ennek a kotelezettségének.
Lényeges szempont volt az is, hogy az eljar6 jogi képviseldnek nem kell megismernie azokat a
dokumentumokat, amelyek rendelkezésére allnak, csupan meg kell driznie azokat (meg6rzési
kotelezettség). A birdsag azt is kimondta, hogy az eljar6 jogi képviselonek, az eljaras
id6tartalma alatt megerdsitd 1épéseket kell tennie annak biztositdsa érdekében, hogy minden
felderithetd informacidforrast azonositsanak, és megkereshessenek, és ennek érdekében néhany

ésszerii 1épést is meg kell tennie.8%2

A birosdg dontésébdl az is megallapithatd, hogy a UBS jogi képviseldjének megdrzési
kotelezettségével kapcsolatban a birosag kiemelte, hogy miutan a potencialisan relevans dsszes
forras azonositasra keriilt, kotelesek ezeket megdrizni, és az ellenérdekii fél szdmara, annak
kérésére, pedig azokat kiadni. Ugyanakkor a megdrzési kotelezettség fogalma ¢€s annak
érvényesiilése Un. folyamatos kotelezettséget jelent. Az eljard birésag azonban vizsgalta annak
kérdését is, hogy mit jelent a folyamatos kotelezettség (continuing duty) fogalma, hiszen
szamos tovabbi kérdést is felvett az alkalmazasa. Ez pedig azért is 1ényeges, mivel ahogyan az
a dontésben 1s rogzitésre is keriilt, az iigyvéd nem figyelhet ugy az tigyfelére, mint ahogyan azt
egy sziilo teszti a gyermekével. Egy pontnal méar az tigyfélnek kell feleldsséget vallalnia, azért,
ha a meg0Orzési kotelezettségét elmulasztotta. Hogy hol huzoédik az a hatar, amikor az
informaciok megdrzéséért a felelésség még nem, vagy mar nem az eljaré jogi képviseldt terheli
erre vonatkozdan a birésag tobb pontot is meghatarozott. Az elsd, hogy ,,a peres eljards elején,

illetve mindig, amikortol peres eljardas meginditasa észszertien varhato, litigation hold-ot kell

801 ZUBULAKE V.
802 ZUBULAKE V.
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kiadnia, amelyet rendszeresen célszerii megujitani azért, hogy az uj munkavallalok is tisztaban
legyenek azzal, és igy minden alkalmazott fejében frissen éljen ez a kotelezettség.” 8%
Masodszor az eljard jogi képviselének kozvetleniil kell kommunikalnia a peres eljarés
kulcsszerepldivel, akiket az ellenérdekii fél beadvanyaban megjeldlt, hiszen valoszintisitheto,
hogy 6k rendelkeznek relevans informacidkkal, s ezért kiilondsen fontos, hogy a megdrzési
kotelezettséggel kapcsolatban egyértelmii és hatarozott tdjékoztatast kapjanak. Harmadszor, az
jogi képviseld kotelezettségei kozé tartozik az alkalmazottak arra vald utasitasa, hogy minden
relevans aktiv fajlrél készitsenek biztonsagi masolatot. Tovabba arrdl is gondoskodnia kell,
hogy minden olyan adathordozot, melyet az {igyfelének meg kell 6riznie azonositson, és
biztonsagos helyen taroljon. Azokban az iigyekben, ahol kis 1étszdmu relevans biztonsagi
mentési szalag van, az ligyvédeknek tandcsos lehet a biztonsadgi masolatok fizikai birtokba
vétele. Mdas esetekben ésszerli lehet a relevans biztonsagi szalagok elkiilonitése és raktarban
torténd elhelyezése. Az az elektronikus adatok elvesztésének elsddleges oka, a helytelen
kommunikécio, az 0sszes, potencialisan relevans biztonsagi mentést tartalmazé szalag birtokba
vételével, azonban az ligyvéd kikiiszobdli annak lehetdségét, hogy az ilyen szalagok ismételten
felhasznalasra keriiljenek.8* (Ezzel kapcsolatban érdemes megemliteni, hogy a 2016-ban
elfogadott GDPR adatvédelmi incidens fogalméanak egyes elemei a dontésbdl szdrmazd
kovetkeztetések kozott mar megjelennek um. megorzési kotelezettség és minden olyan
intézkedés megtétele, mely az adatokhoz vald hozzaférés lehet6ségét biztositani tudja és

kikiiszoboli azok véletlen vagy szdndékos megsemmisiilését, 1d. megdrzési kotelezettség.)

A Zubulake iigyben a UBS in-house jogi képviseldje 2001 augusztusdban kiadta a litigation
hold-ot, és ezt tobbszor megismételte 2001. szeptember és 2002. szeptembere kozott. Az iigy
kulcsszerepldivel torténd személyes megbeszelésre a kiilsds jogi képviseldk is sort keritettek
2001. augusztusaban, igaz, a birésag kiemeli, hogy nem az dsszes kulcsszerepldvel tortént meg
a személyes megbesz¢lés. Mindezek ellenére az alkalmazottak e-maileket toroltek, amelyeknek
csak egy részét sikeriilt a biztonsdgi mentésekbdl késébb ismételten eldhivni. Arrdl nem is
beszélve, hogy tobb alkalmazott, a jogi képviseld kérése ellenére sem mutatta be a kérdéses
iigyre vonatozd aktait. A UBS jogi képviseldjének feleldsségére vonatkozoan a birdsag a

fentiekkel egybehangzé megallapitasokat tett és kijelentette, hogy nem megfelelden feliigyelték
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igyfeliikk tevékenységét ,,a relevans informaciok felkutatasa, mind pedig az informaciok

megérzése és idében torténd bemutatisa kapcsan. 8%

Az alkalmazand6 szankciok meghatdrozésa sordn a birosag abbdl a kovetkeztetésbdl indult ki,
hogy a UBS koételes volt relevans e-maileket megorizni, viszont ennek nem tett eleget azzal,
hogy ilyen e-maileket szandékosan tordlt. A birdsag két szempontot vett figyelembe: egyfeldl,
hogy ezek a szankcidk alkalmasak legyenek arra, hogy a késébbi hasonl6 kotelezettségszegést
megakadalyozzak, masfelél, hogy Zubulake olyan helyzetbe keriiljon ismét, amelyben akkor
lett volna, ha a UBS az iranyado kotelezettségét teljesiti. Elso 1épésben a birosag felhatalmazta
az eskiidtszéket, hogy értékeljek a UBS terhére az e-mailek megsemmisiilésével kapcsolatos
magatartasat mivel az ligy meginditasat kovetden relevans e-maileket torolt. Masodszor, mivel
a UBS nem tudta megcéfolni Zubulake azon allitasat, miszerint a tordlt e-mailek egyrészt a
sajat allaspontjat tamasztottdk volna ald az 6t ért nemi alapt hatranyos megkiilonboztetésben,
masrészrél nem tudott tovabbi relevans tantikat beidézni, ezért a birdsag kotelezte a UBS-t a
késedelembdl fakadd tantivallomasok, vagy ismételt tantivallomasok koltségeinek
megfizetésére. Harmadrészt pedig kotelezte a birésag a UBS-t ennek a beadvanynak a teljes
koltségeinek a megfizetésére. Végezetiil pedig a birdsag megjegyezte, hogy a felperes nemcsak,
hogy nem tudta ezeket a tantikat meghallgatni a targyaldson, de az e-mailek segitségével a UBS
sem tudta felkésziteni a tanuit a targyalasra, aminek eredményeként, az utdbb feltart

bizonyitékok alapjan tobb vallomas is ellentmondénak tiinik 8%

Osszességében a birdsag az eljard jogi képvisel6k vonatkozasaban megallapitotta, hogy az
igyvédnek kotelessége az tigyfeleket hatékonyan tajékoztatni az tigyfelek terheld bizonyitasi
kotelezettségérdl minden relevans informacio vonatkozasdban. Amint a megorzési kotelezettég
beall a jogi képviselonek azonositania kell bizonyitassal érintett informécidk forrasat is, ami
altalaban azt jelenti, hogy az eljaras kulcsszerepldivel, valamint az tigyfél IT-s szakembereivel
személyesen beszélni kell. Tovabba, amikor e kotelezettség bedll, akkor a jogi képviselonek az
eljards soran litigation hold-ot kell elrendelnie, amit az 0Osszes, az eljarasban érintett
alkalmazottal kozvetleniil k6zolni kell. . Amennyiben a jogi képviselé6 megteszi ezeket a
1épéseket, vagy ehelyett birdsag rendeli el, akkor a fél teljes korii tajékoztatast kap a bizonyitasi

felvétel soran alkalmazandd kotelezettségeirdl. Amennyiben azonban az iligyfél a jogi
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képviseldje vagy a birdsdg dontésével szemben jar el, akkor sajat feleldsségére, sajat

kockazatéra fog eljarni.®%’

A bir6sagi dontés masik érdekessége, a dontés végén megjelend utészo, amelyben Scheindlin
birond kiemeli, hogy az elektronikusan tarolt informaciok bizonyitasi szakban torténd
alkalmazasa rohamosan fejlodik. A Zubulake iigy kezdetekor még nem nagyon voltak ezzel
kapcsolatos iranymutatasok, viszont két év alatt a helyzet sokat valtozott, és ezalatt az iddszak
alatt, szamos vélemény, ideértve a fellebbviteli birosagok véleményét is, sziiletett, és tobb
szakmai csoport is hasznos Utmutatast adtak a kérdésben. Arrdl nem is beszélve, hogy tobb

birdsag fogadott el, vagy fontolgatja helyi szabalyozas elfogadasat.8%®

A Zubulake iigyben megallapitott kotelezettségek, melyek az eljaro jogi képviseldvel szemben
érvényesiilnek, alapvetd elvarasként keriiltek meghatarozasra Beatty T-Jogéaszaval szemben,
akinek ily modon alapvetd feladata az adatintenziv elektronikus bizonyitasi felvétel keretében
torténd navigalas, ezen kotelezettségek aknamezején. A jogdsznak tehat egy kritikus szerepet
kell betdltenie azzal, hogy alkalmazza az informatikai hatterét, mikozben biztositja a
jogszabalyoknak torténd megfeleltetést, azért, hogy elkeriilje a késébbi esetleges szankcidkat
¢s biintetéseket. Betty megoldési javaslata részeként egy hazon beliili és kiilsds jogaszokbol
allo részleget kellene létrehozni, amelynek feladata az elektronikusan tarolt informéciok
eldallitasara vonatkozé iranyelvek és eljarasok megalkotésa, feliilvizsgalata, sziikség esetén
modositasa €s végrehajtasa lenne, akiket a Discovery Response Team részeként az IT
részleghez csatolnanak. Ez utobbi 1épésnek az elsddleges oka a Zubulake ligyben meghatarozott
azon elvaras az iigyvédekkel szemben, hogy azoknak meg kell ismerniiik a teljes rendszer
szerkezetét, és a technikai folyamatokat, kiilonos tekintettel a potencialis kotelezettségszegések
miatt.8%°

Beatty munkajaban két ligyet is kiemel az IT-jogész 1étjogosultsdganak alatdmasztasa céljabol.
Az els6 a Coleman v. Morgan Stanley a masodik pedig Phoenix Four, Inc. v. Strategic
Resources Corp. EIObbi esetben a Morgan Stanleyt azért marasztaltak el, mivel az eljaras soran

kirivéan mulasztottdk el az elektronikus adatszolgaltatast. A kérdéses ligyben a cégvezetd

leigazolta, hogy minden relevans informécio6 atadasra keriilt, majd ezt kovetden két héttel a cég

807 ZUBULAKE V.
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A Zubulake iigy hatasara a késobbiekben, a Szovetségi Polgari Perrendtartasi szabalyokat tobb pontban is
modositottak, az elektronikusan tarolt adatokkal kapcsolatos bizonyitasi szabalyok ¢és ezek hatalya
vonatkozasaban. — Forras: BEATTY 2008, 264-265.pp.
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alkalmazottjai 1600 biztonsagi mentési szalagot talaltak egy szekrényben, amit addig, a
bizonyitas lezarasa eldtt nem néztek at. A Morgan Stanleyvel szemben az eskiidtszék 1,57
milliard ($ 1,57 billion) dollaros itéletet hozott kotelezettségiik elmulasztasa miatt. A szerzd
allaspontja szerint, az 1T-jogész jogi és IT képzettségét a cég belsd IT rendszerébe torténd
integralasaval megeldzheto lett volna az altala hivatkozott itélet, hiszen ezek a szakemberek a

bizonyitas technoldgiai és jogi szabalyaival is tisztaban lettek volna.51°

Az utébbi iigy vonatkozasdban Beatty kiemeli, hogy a Zubulake V. ligyben kiemelésre kertilt,
hogy az eljar6 jogi képviseld ,,nem megfeleloen feliigyelte a UBS-t”, amely kotelezettséget
Zubulake mind a kiils6s, mind pedig a belsds jogi képviselonek tulajdonitotta. A birosag a
fentiekben ismertetettek szerint megallapitott egy szabalyrendszert az eljaro jogi képviseldvel
szemben, amely azonban kozel sem egy mindent magéba foglalo lista. A Phoenix Four ligyben
megallapitasra kertilt, hogy a jogi képviseld feladatai koz¢ tartozik még a keresési kotelezettség,
ami esetiinkben Ugy nyilvanult meg, hogy a birdésag kimondta, hogy az eljard ligyvéd nem
teljesitette az ligyben érintett szerverrdl szarmazé bizonyitékok felkutatasara és azok késobbi
bemutatasara vonatkozé kotelezettségét, kiilon kiemelve, hogy ,, az iigyved kotelezettsége nem
korlatozodik a dokumentumok irdnti kérelemre, az informacioforrdasok keresése az 6

kotelezettsége. "8t

Beatty a fenti eseteken keresztiil részletesen foglalkozik az T-Jogédsz 1étjogosultsaganak
szakmai kérdéseivel, €s végiil az alabbi 6sszefoglaldo megallapitasokat teszi:

1. ,,a szerzd javaslata alapjan az T-jogasz kritikus szerepet téltson be az informatikai
infrastruktura megertésével és kikérdezésével, a keresési kritériumok helyes
megfogalmazasaval és az adatok értelmezésével a helymeghatarozasi kételezettség
teljesitése érdekében.

2. Az T-jogasz részletes ismeretekkel rendelkezik az eljardsi folyamatok menetérol, és
tehermentesiti a munkavégzése soran az IT osztalyt.

3. Az Tjogasz az eljaro bironak is alakitja az adatok hozzaférésével kapcsolatos ismereteit
annak érdekében, hogy a szovetségi perrendtartasi szabalyok 26-os szabalyanak
hatalya ala tartozo informacioforrdasok, mint lehetséges bizonyitékok targyaban dllast

foglalhasson.

810 BEATTY 2008, 268-269.pp.
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4. Az T-jogasz informatikai és jogi ismeretei alapveto jelentoségiiek mind az offenziv mind
pedig a defenziv elektronikus bizonyitdsi taktikak kialakitasa sordn, ideértve az
ellenérdekii ligyvédek ellendrzését is.

5. Mig a nagyobb vallalatok, rendszeres adatfeltarasi keérésekkel konnyebben
alkalmazhatnak hazon beliili T-jogaszt, addig az vigyvédi irodaknal még inkabb sziikség

van erre a képességre. 812

Az utols6 ponttal kapcsolatban a szerz0 kiemeli, hogy a Phoenix Four ligyben kisebb
véllalkozasrol volt szo, ahol kiilsds szakembert kellett alkalmazni.8'® A T-jogasz tovabbi
feladatkorével kapcsolatban Beatty a koltségatharitassal kapcsolatos képességeit részletezi
ugyancsak a Zubulake ligyben hozott dontésekkel Osszefiiggésben. Ennek ismertetésére,

terjedelmi €s tartalmai korlatok miatt jelen munkéban nem keriil sor.

A jogaszok vonatkozésaban, a Zubulake V. jelentésen megvaltoztatta a kiilonbozd vallalatok
hozzaallasat a tarolt elektronikus adatok 6rzésével és felhasznalasaval kapcsolatban azzal, hogy
a dontés konkrét kotelezettségeket fogalmazott meg részint az érintett fél, részint annak jogi
képviseldje szamara. Hiszen attdl a pillanattol kezdve, hogy joggal feltételezik az érintettek,
hogy be lesznek perelve, kotelesek az tiggyel kapcsolatos informéciokat megdrizni. Masfeldl
pedig a jogi képviselok szamara kotelezettségként fogalmazta meg az ennek a kotelezettségnek
valé megfelelés ellendrzését.8'* A Zubulake V. iigyben, a felperest képviseld iigyvédek példaul
elmondtak, hogy mennyire meglepte Oket az, hogy a cég, Zubulake dokumentumkérésére
csupan 120 e-mailt adott ki, mikézben Zubulake tobb, mint 400, a panaszéval kapcsolatos,
relevans e-mailt nyomtatott ki, ezzel nem mellesleg az ligyvédeit is meggydzte arrdl, hogy a

UBS visszatart informacidkat.

Az ligy jelentOségét mindenesetre az is jelzi, hogy csak a Zubulake V {igyre a Westlaw
adatbazisaban, 2014-ben tobb, mint 180 {igyben hivatkoztak. A Zubulake V. {igyben
megfogalmazott dontés, ugyanakkor nem marad sokdig aranyszabaly, hiszen 2014 jiniusaban
jovahagytak a Szovetségi Polgari Perrendtartas tovabbi modositasat az elektronikus bizonyitas
(e-Discovery) vonatkozasaban, amelyet ekkor mar csak a Legfelsébb Birosagnak kellett
jovahagynia. Az 101j szabalyozassal a bir6i mérlegelési jogkorben alkalmazhat6 szankciok korét

jelentdsen korlatozzak, igy nem valoszinii, hogy a Zubulake V. ligyben alkalmazott eskiidtszéki

812 BEATTY 2008, 272.p.
813 BEATTY 2008, 272.p.
814112014, 50.p.

146



tajékoztatas, az érintett fél mulasztasaval és negativ értékelésével kapcsolatban az alperes
terhére lesz értékelhetd. E modositassal kapcsolatban egyebekben Scheindlin birénd is

aggodalmat fejezte ki.8®

2006: Szovetségi PP modositas, és EDRM — E-discovery reference model

Az elektronikusan tarolt informacidk perbeli felhasznalasanak szabéalyozési hianyossagait
igyekezett a 2006. december 1—jén hatalyba 1épd Szovetségi Polgari Perrendtartds modositasa
megoldani.!® A szabalyok modositasanak sziikségessége okan, az eljaré Tanacsadd Bizottsag
négy modositasi okot nevesitett. Az els6, a kordbban, a gyakorlatban tobbszor is kiemelt
mennyiségi kérdéskor. Az elektronikusan tarolt adatok mennyisége exponencialisan nagyobb,
mint a papir alapu iratoké, ennek okan pedig az ilyen tipust adatok feltarasra is a Discovery
szakasz domindns formajava valt. A masodik ok az az elektronikusan tarolt adatok dinamikus
jellege volt. Az adatok létrejottének azon tulajdonsaga jelenik meg, miszerint a gépek
automatikusan is létrehozhatnak informaciokat, gyakran a késziilék kezeldjének vagy
felhasznalojanak ismerete vagy tudta nélkiil. Példaként a metaadatok keriiltek kiemelésre,
amely informaciok minden egyes szamitdgép haszndlat soran valtozhatnak. A problémat
példaul ezeknél a tipusu adatokndl az adja, hogy a késziilék rutinszerli miikodése is
megvaltoztathatja, vagy akar meg is semmisitheti ezeket az adatokat, amely pedig komoly
kovetkezményt jelenthet a peres eljaras soran. Harmadik okként az elektronikusan tarolt adatok
torlésének kérdéskore lett nevesitve azzal, hogy nehéz, ha nem lehetetlen ezeket az adatokat
torolni. Gyakran ugyanis egy torlés soran nem végérvényesen keriil torlésre a kérdéses
informaci6, hanem a rendszer ,,csak’ egy kevésbé hozzaférhetd helyre helyezi at. Ha pedig
athelyezésre kertil, akkor a késObbi esetleges el0hivasa lehetségesség valik, ami ugyanakkor
1d6- és koltségigényesebb el6hivasi eljarast is eredményez. A negyedik szempont az
elektronikusan tarolt adatok esetleges (kés6bbi) el6hivasanak, tarolasanak vagy forditdsanak
sziikségessége lehet, még azeldtt, hogy ezeknek az adatoknak relevancidjat meg lehetne
allapitani. Itt ugyanis olyan tényezdvel is szdmolni kell, hogy ezeket az adatokat példaul egy,
mar elavult rendszeren taroljak, ami azt eredményezi, hogy sziikség esetén olvashaté formaban
torténd visszadllitasa koltségvonzat nélkiil gyakorlatilag nem lehetséges.81818 Scheindlin és
Redgrave a fenti javasolt valtozasokkal kapcsolatban arra is felhivjak a figyelmet, hogy ezeknek

a modositasoknak a segitségével nagyobb hangsuly keriil ezeknek az informacioknak,

815 12014, 53.p.

816 NoYES 2007, 50.p.

817 SCHEINDLIN — REDGRAVE 2008, 354-356.pp.]
818 v.5. NOYES 2007. és BARNETTE 2012.
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adatoknak az Orzésére, illetve ennek elmulasztasa esetén a jogkovetkezményekre. Ugyanakkor
a megnovekedett informacidomennyiség, tekintettel a megdrzési kotelezettségre is nagy szdmu
adatot tesz ki tigyvédi titok és work product (1d. Hickman v Taylor iigy) szemponta
ellendrzésnek mieldtt azokat peres eljarasban felhasznalnak. Tovabba 0j kérdésként meriilt fel
a kérdéses informacié formatumanak meghatarozasa is. Itt az alapvetd kérdést az jelenti, hogy
az iratokat print alapt vagy elektronikus formaban készitik-e el, utobbi esetben, pedig milyen
format hataroznak meg neki, azaz eredeti vagy esetleg pdf formaban kell-e eldallitani ezeket az

informaciokat.®°

A 2006-o0s valtozas volumenére utal, hogy a kérdéses modositas hatalyba 1épését kdvetden
jelentésen megugrott az E-discovery szoftverekbe, illetve szolgaltatasokba torténd befektetések
szama. Mig a 2000-es évek elején alig par tucat ilyen tipusu piaci szerepld 1étezett, addig az
évtized végére 600-ra nétt az érintettek szdma.®?° E folyamat uttérdi kozé tartozott George
Socha és Tom Gelbmann, akik tarsalapitoi voltak az Electronic Discovery Reference Model,
azaz EDRM-nek amit annak a célnak az elérése érdekében hoztak 1étre, hogy megoldja a 2003-
as és 2004-es Socha-Gelbmann e-discovery kutatas soran azonositott f6 problémat, ami nem
mas, mint az e-discovery-t érintd szabvanyok és irdnymutatasok hidnya volt. Az elkésziilt
referenciamodell, melyet 2006 méjusdban hoztak nyilvanossagra rugalmas és bovithetd keretet
biztositott az e-discovery teriiletén megjelent termékek és szolgaltatasok fejlesztéséhez,
valamint hasznalatdhoz. 2006 m4ajusaban inditottdk az EDRM Metrics és EDRM XML
projektet. E10bbi célja, hogy egységes szabvanyrendszer szerint miikddd nyelvet biztositson az
e-discovery teljes korének méréséhez, utobbi célja pedig az volt, hogy egyik folyamatbol a

masikba megkdnnyitse az elektronikus informéaciok mozgatasat.8?!

Az irdnyado6 szabvanyok és keretrendszerek kidolgozasdnak folyamataban egyebekben tobb,
mint 250 szervezet, illetve 900 E-discovery szakértd, értékesitd és végfelhasznalo csatlakozott.
E torekvések eredményeként az EDRM modellje, széleskorben elfogadotta és alkalmazhatova
is valt a felhasznalok korében. A kérdéses modell (4. szamu dbra) folyamataban, komplexen
mutatja be az egyes szakaszokat, utasitdsokat. Az egyes részek az E-discovery egy-egy f0

szakaszat jelolik — Osszesen 9 — a szines nyilak, pedig az egyes szakaszok kozotti altalanos

819 SCHEINDLIN — REDGRAVE 2008, 356.p.
820 ROSE 2009, 29.p.
821 EDRM 2006.
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folyamatot. Ezek a szakaszok nemcsak gyakran ismétlddnek, de az is jellemzd, hogy vissza kell
térni, az el6z6 szakaszhoz.8?2
4.szamu abra

E-discovery referencia modell

Electronic Discovery Reference Model

Standards, Guidelines, and Practical Resources for Legal Professionals and E-Discovery Practitioners

Process

Present
hors

Produce

VOLUME RELEVANCE

Forras: EDRM: https://edrm.net/edrm-model/ [Exportalva: 2022.07.25.]

TAR

2011-ben kertiilt publikalasra az az atfogd tanulmany, amely az un. TAR, azaz Technology-
Assisted Review, azaz Technolégia 4ltal tamogatott attekinté rendszerekrdl sz61t.8% Maga a
kifejezés egy olyan folyamatot jelol, ,, amelynek sordan szamitogépes szoftverek, szakértoi
vélemények alapjan elektronikusan osztalyozzdk a dokumentumokat annak érdekében, hogy
meggyorsitsak a dokumentum gyiijtemény rendszerezését és osztdlyozasat. A szamitogépes
osztalyozas kiterjed példaul a discovery szempontu relevancia kérdésére, tigyvédi titok
szempontii vizsgalatra és mas kiilon programozott szempontokra is.” 82* Grossman és Cormack
munkdjukban tudomanyos bizonyitékok segitségével kivantdk alatdmasztani azt a tényt,
miszerint a technoldgia altal tdmogatott folyamat, ahol az emberi munkafolyamat csupan kis
részben jelenik meg hatékonyabb kimenetellel rendelkezik, mint az a folyamat, ahol a teljes
dokumentum gytijteményt, manualisan, emberi munkavégzeés altal kddoljak és vizsgaljak. A
szerzOk rogton munkdjuk elején deklaraljak, hogy a TAR folyamat ,, magdban hordozza az
emberek és szamitogépek kolcsonhatasat, hogy azonositsak a gyiijteményben azokat a

dokumentumokat, amelyeket megfelelnek a discovery kérelemnek, vagy azonositjak azokat a

822 AMBRUS 2012, 286.p.
823 BURNS — MORTON 2014.
824 EDRM — TAR.
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dokumentumokat, amelyeket titoktartdsi kotelezettség alapjan vissza kell tartani. Az emberi
vizsgalat csak azoknak a dokumentumoknak a kodolasara és vizsgalatara terjed ki, amelyeket
a szamitogép azonosit — ez a teljes gyiijteménynek csupan egy toredék része. Ennek az emberi
attekinto vizsgalatnak az eredményét hasznalva a szamitogep kodolja a gytijteményben marado
dokumentumokat valaszadds (vagy titoktartds) szempontjabol. ’%?° A szerz6k munkajukban arra
a megallapitasra jutottak, hogy a technoldgia tamogatdsa, az altaluk vizsgalt rendszerek
esetében hatékonyabb eredményt hoz, mint a kézi, manualis attekintés. Azt azonban kiemelik,
hogy az egyes értékelések, eredményliket tekintve eltérhetnek, nem minden esetben egyenléek,
mint ahogyan élnek azzal a jovobe mutaté javaslattal is, hogy tul kell 1épni annak a kérdésnek
a vizsgalatan, amely arra iranyul, hogy a technolégia javitja-e a kézi attekintés hatékonysagat,
¢s inkabb arra a kérdéskorre kellene kutatdsokat folytatni, hogy mely technologia altal
tamogatott folyamatot tud leginkdbb javulni kézi feliilvizsgélat soran.8?® Grossman és Cormack
munkéjanak megjelenését kovetd évben az EDRM csapata keretrendszert fejlesztett ki a TAR
Iépéseinek dokumentalasara (5. szamu dbra), mely hasonléan a fentebb ismertett EDRM
rendszerhez jelentds segitséget tud nyujtani ezzel a keretrendszerrel az ligyvédi irodak, E-
discovery szakemberek, illetve e-discoveryvel foglalkozé szoftverszolgaltadk és szolgaltatasok
szamara. A TAR rendszerre az EDRM feliilete Gigy is hivatkozik, mint CAR rendszer, azaz
Computer Assisted Review, amely jelentés id6 ¢és koltségesokkentd tényezoként tud
miikddni 827
S.szamu abra
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825 GROSSMAN — CORMACK 2011, 3-4.pp.
826 GROSSMAN — CORMACK 2011, 48.p.
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Jogi chatbotok

A chatbotok specifikusan jogi munkat tdmogatd fejlesztései koziil az egyik legismertebb a
DoNotPay, mely a vildg elsé ,,robot jogdsza 8% és amelyet Josh Browder hozott 1étre 2015-ben,
a kis értékii parkolasi birsagok tligyintézése érdekénben. 2016-ig a gépjarmiivezetok, tobb mint
5 milli6 dollar értékii vitatott parkolasi birsag ligyében tudtak sikeresen eljarni a DoNotPay
segitségével az Egyesiilt Kiralysagban, tovabba New Yorkban és Seattleben.8?® A cég fejlédése
pedig tovabb folytatodott, és idovel a szolgaltatasi portfoliojat tovabb bdvitette jellemzden

kisebb pertargyértéki iigyekre kiterjesztve.8%

LiSA (Legal Intelligent Support Assistant)®!

ugyancsak az Egyesiilt Kiralysagban létrehozott,
Billyhez hasonléan ugyancsak egy MI technoldgiat alkalmazé jogi chatbot, amely szemben
Billy Bottal, ,jogilag érvényes megéllapodasokat hozhat létre egy masik féllel.”®? A Lisa
koncepciodja Chrissie Lightfoot nevéhez flizddik, aki azért alkotta meg a jellemzden angolszasz
orszagokban hasznalt rendszert, mert szerinte mind az Egyesiilt Kiralysagban, mind az Egyesiilt
Allamokban és Kanadaban nagy mértékii kiaknazatlan piaci rést tolthet be, amelyet a jogi cégek
még soha nem szolgalhat ki. Hivatalos bevezetése 2016 aprilis 6-an tortént. Maga a technologia
pedig egy felh6 és Al alapu platform, amely minden szamitogépes platformon képes kiszolgalni
a felhasznalokat. (PC, okostelefon, tablagépen futdé URL cimen keresztiil)®® Lightfoot 2017-
ben elmondta, hogy a LISA 2016-o0s indulasa 6ta tobb, mint 1000 fogyasztod és kiilonbozo

méretii iizleti vallalkozas vette igénybe. 834

A Billy Bot®® az Egyesiilt Kiralysagban miikddd jogi chatbot, mely alkalmazas fejlesztése
Stephen Ward nevéhez fizddik, aki 2001-ben alapitotta meg Clerksroom nevil tigyvédi és
kozvetitdi szolgaltatasokkal foglalkozo cégét, mely mara Anglia és Wales egyik vezetd
szolgaltatojava valt.8%® Majd a technologiai fejlédés eredményeként a 2010-es évek masodik
felében Word és munkatarsai olyan 0j lehetdségeket kerestek, amelyek képesek a régi, bevett

gyakorlat automatizalasara, ennek eredményeként kezdtek a Billy Bot chatbot fejlesztésébe,?’

828 DONOTPAY 2023.

829 BORN 2016.

830 SCHAFER 2019/2020, 3.p.

831 Hivatalos Weboldal: https://robotlawyerlisa.com/ [Megtekintve: 2023.03.08.]

82 SUNDQUIST 2021, 404.p.

833 | IGHTFOOT 2017.

834 HILBOURNE 2017.

835 Billy Bot hivatalos weboldala: http://www.billybot.co.uk/ [Megtekintve: 2023.03.08.]
836 CLERKSROOM.

837 HERNANDEZ 2017.
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amely végiil 2017 tavaszan lett bemutatva a Clerksroom altal.3%® A fejlesztési koncepciot az a
koriilmény alapozta meg, hogy a barristerekhez érkezd nyilvanos hozzaférésti munkak szama
jelentésen megnovekedett. Billy Bot elképzelése pedig egyszerli volt: teljes hozzaféréssel
rendelkezik a kamara IT rendszeréhez, ¢és meghatarozott feladatok elvégzésére
beprogramozhat6, ha pedig a valaszt nem talalja, akkor olyan kiils6 forrasokban is tud keresést
folytatni, mint példaul a LinkedIn, vagy Google stb.8® Osszességében Billy Bot egy olyan
szolgaltatas lett, amelynek célja, hogy a felhasznalok szaméara dijmentesen tudjon online jogi
forrasokat mutatni €s segit eldonteni, hogy szilikséges-e jogi képviseld igénybevétele, vagy sem.
Amennyiben sziikséges, akkor pedig nem csak egy kozvetlen hozzaféréssel rendelkezo
iigyvédet javasol, de idopontot is ad, és 1ényegében minden adminisztrativ feladatot el6zetesen

elvégez.840

A LISA és Billy Bot alkalmazas vonatkozasaban 2017 nyaran jelent meg a hir arrol, hogy a két
chatbot alkalmazast 6sszekotik, mivel a LISA esetében az addig kapott visszajelzések alapjan,
a felhasznalok igényelték az emberi kozremiikddést is. Akik tehat igényelték emberi ligyvéd
kozremiikodését is feladatuk elvégzéséhez, azok szamara tud Billy Bot segitséget nyujtani
azzal, hogy kozvetleniil egy ligyvédhez irdnyitja a potencialis ligyfelet. A két szolgaltatast ezt
kovetden egymads hivatalos weboldalan megjelenitették, majd pedig kiilon marketingkampanyt

inditottak szamukra.?41842

Tom Martin 2015-ben olvasott egy cikket Joshua Browderrdl és a DoNotPay-r6l, mely arra
inspiralja, hogy sajat munkdajaban is hasznositani tudja a kérdéses technologiat. Ennek
eredményeként 2016 novemberében létrehozott egy botfejleszté és tanidcsadd céget, a
LawDroid-ot®*® majd létrehozott egy appot a Facebook Messenger szaméara mely
maganszemeélyeknek segit cégalapitdsi dokumentumok Iétrehozasdban Kaliforniaban. A
rakovetkezd évben létrehozta Larissa nevii kisérleti beszéld botot, mely NLP, azaz a
természetes nyelvi feldolgozason alapuld technologiaval (Natural Language Processing)
valaszolt valasi tigyekkel kapcsolatos altalanos kérdésekre. Robert arra is kitért, hogy tovabbi
egyéni projektek mellett Martin 2018-ban segitett 1étrehozni a Palace Law tulajdonosanak

Patrick Palace-nek a PatBot-t, mely ingyenes eszkozt biztositott munkahelyi balesetben

838 HILBOURNE 2017.

839 WARD 2017.

840 HILBOURNE 2017.

841 HILBOURNE 2017.

842 v.5.. Robotics Law Journal: BillyBot and LISA Team Up, Megjelent: 2018.02.07. Forras:
https://roboticslawjournal.com/news/billybot-and-lisa-team-up-55477905 [Megtekintve: 2023.03.08.]

843 Hivatalos weboldal: https://lawdroid.com/ [Megtekintve: 2023.03.08.]
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megsériillt munkasok szdmara jogvitdik rendezéséhez sziikséges relevans jogszabalyi

rendelkezések azonositasaban.?**

2017 maérciusaban indult el az 0j-zélandi automio, aminek vezetdje €s Otletgazdaja Claudia
King volt. Az Automio®® egy felh6 alap interju bot és dokumentumkészité alkalmazas volt,
mely lehetdvé tette felhasznaldinak, hogy sajat weboldalaikkal 6sszekapcsoljak az alkalmazast
és ezeken az oldalakon keresztil automatizalt jogi dokumentumokat tudott lehivni a
felhaszndlo, melyet a program éltal korabban megszerzett informaciok alapjan allitott a szoftver

Ossze.346

2018. majus 25-¢én Iépet hatalyba az Eurdpai Unioban az éltalanos adatvédelmi rendelet, azaz a
GDPR. Egy ausztral jogi iroda a Norton Rose Fullbright, egy mesterséges intelligenciaval
miikodo Parker nevii chatbotot hozott 1étre, mely a nem unids vallalatoknak valaszol a GDPR-

ral kapcsolatban felmeriilé kérdésekre.34

Ugyancsak Ausztraliabol szarmazik a jogi informaciokereséssel és személyre szabott jogi
informaciok nyujtasara is képest Ailira [Artificially Intelligent Legal Research Assistant]®*®,
akinek megalkotoja az adojoggal foglalkozd Adrian Cartland volt.8*® Cartland szamara Ailira
1étrehozasat az a felismerés adta, valamikor a 2010-es évek kdzepén, hogy a rombol6 innovacid
egyfeldl a jogi dgazatban is folyamatban van, mésfeldl pedig az egyes folyamatok a technoldgia
segitségével automatizalhatok. 8° E felismerés eredményeként Cartland létrehozta Ailira-t,
aminek béta verzidja 2016 marciusaban indult, majd 9 honappal késébb nyilvanosan is
megjelent. Alira-val kapcsolatban Cartland elmondta, hogy a program hasonléan miikodott,
mint az Apple Sirije, de ,.koncentraltabb és mélységében érti a jogot.”®' A rendszer az IBM

i4j4 852 ¢s folyamatosan fejlesztik. Itt pedig nem csak a chatbot tudésat,
vagy keresési modszerét kell érteni, hanem az alkalmazéasanak teriiletét is. Erre szolgalhat
példaként az, hogy Cartland a dél-ausztal kormanytol tdmogatasi kérelmet nyujtott be olyan

fejlesztés érdekében, amely segiteni tud a csaladon beliili erészak 4ldozatainak az erdszak

844 ROBERT 2022.

845 Hivatalos weboldal: https://firmsy.com/ [Megtekintve: 2023.03.08.]

846 ARTIFICIAL LAWYER 2017.

847 NORTON ROSE FULBRIGHT. 2018.

848 Hivatalos weboldal: https://www.ailira.com/ [Megtekintve: 2023.03.08.]
849 4CLEGAL.

850 CENTER FOR LEGAL INNOVATION 2018.

851 BINDMAN 2017.

82 NoTT 2019.
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bejelentésében.®>® Munkaja soran Cartland 1étrehozta a vilag elsé iigyvédek nélkiili iigyvédi
irodajat, ahol a végso cél az, hogy a jogi munkafolyamat egyszeriibb részének 80 szézalékat
automatizaljak, ugy, hogy a bonyolultabb iigyeknél tovabbra is megmarad az emberi
szakértelem, és kozremikodés, és ezeket a tipust iigyeket, eleve emberi iligyvédekhez
iranyitandk. Ailira szolgaltatasa nagyjabol 25 szazaléka a hagyomanyos tigyvédi koltségeknek,
ez pedig azért is Iényeges szempont, mivel ahogyan azt maga Cartland is hangstlyozta azzal,
hogy csokken az ar, nd a kereslet, ami jelen esetben nem csak azt jelenti, hogy egy teljesen 1j
iizleti modell jelenik meg, ennek a rombol6 technolédgia segitségével, de ezzel parhuzamosan
olyanok is igénybe tudnak venni jogi szolgaltatast, akik korabban esetleg ezt nem engedhették
meg maguknak.®* Ailira alkalmazasaval dsszefiiggésben Cartland kiemeli, hogy a technoldgia
nem helyettesitheti az emberi jogaszokat, hiszen az emberi jogaszok jellemzdi, mint példaul a
kreativ gondolkodas, kontextudlis érvelés, erkdlcs, empatia, vagy az itéloképesség egy robot
szamara nehezen értelmezhetd és alkalmazhatd tulajdonsdgok kozé tartozik. Ugyanakkor
szembe kell néznie a szakmanak azzal a ténnyel, hogy ha egy folyamat logikus, akkor idovel
konnyedén automatizalhatd, ami pedig azt jelenti, hogy a szakma munkéjanak egy részét idével
a technologia veszi at. Tobb okbdl kifolydlag is Cartland azon az éallasponton van, hogy a
jogéaszoknak a sajat erdsségeikre kell koncentralniuk, szem eldtt tartva a klasszikus
joggyakorlatbol elsajatitott ismereteket, hiszen mint ahogyan azt maga a fejleszto is kijelentette
,még akkor is, ha valamilyen okbdl kifolydlag egy ligyvédi irodaban minden feladatot robot

végez el, a kritikus és mély gondolkodasra valé képesség nélkiilozhetetlen fontossaggal bir. 85

Az xLex egyszerlien hozzaférhetdvé teszi a védjegy bejelentésének €s megszerzésének
folyamatat,3*® ezzel szemben az iLex olyan megoldasi lehetdséget kinal, mely a kiilonbozo
méretll  vallalkozasok szamra segit kezelni (végponttdl végpontig) az egyes jogi
folyamatokat.?%” Maga az iLex tehat egy ,,jogi vdllalatiranyitdsi és menedzsment rendszer. A
rendszer nemzetkozi szabvanyokkal mindsitett biztonsagos adattarolast, tarhelyet és a szoftvert
foglalja magdaban. A rendszer adott moduljai alkalmasak arra, hogy jogaszok, tigyvédek
munkaja soran segitse az adatok elkiilonitett és biztonsagos tdrolasat, a munka
folyamatszervezését (work flow), ellendrzését, tehat jogi nyilvantarto rendszerként is

biztonsagosan alkalmazhato, az e-peres eljarasokban minden feltételt teljesiteni tud a

853 BINDMAN 2017.

854 CENTER FOR LEGAL INNOVATION 2018.
855 CENTER FOR LEGAL INNOVATION 2018
856 X EX.

857 1LEX.
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résztvevok szamara. Sajat rendszerben kepes egy teljes folyamat menedzselésére, integralt
nyomtatvanyrendszer segitségeével (...)."%® Az iLex-szel dsszefiiggésben érdemes kiemelni,
hogy a rendszert fejleszt6 iLex Systems Zrt altal fejlesztett Lexi nevil csevegérobot, mely egy
Al alapt oktatasi eszkoz, a Pécsi Tudomanyegyetem hallgatéi szamara elérhetéek. 1j médon

elmondhato, hogy a gépi tanulas a hazai jogi oktatasban mar megjelent.5%°

A jogi chatbotok vilaganak fejlddése a 2010-es évek masodik felében robban be a koztudatba
¢€s azdta naprol napra n6 az ilyen tipusu alkalmazasoknak a szama. Sil és munkatarsainak 2021-
ben megjelent munkaja a fentieken tul olyan tovabbi jogi chatbotokat is nevesi, mint példul az
indonéz joghoz ¢és elektronikus informaciokhoz €s tranzakcidkhoz tartozo Intelligens Chatbot,
vagy LAWBO, az okos chatbot, aki segiti a jogaszokat az egyes iigyek elemzésében, de
megjelenik kanadai bevandorlasi kérdésekkel foglalkozé chatbot, illetve banki alkalmazottak
jogi munk4jat tdmogatd chatbotok is, illetve érdemes kiemelni még a spanyol Legalibotin

chatbotot, amely a Facebook Messengeren keresztiil segiti a felhasznalokat. 8%
ChatGPT

2022.november 30-an hozta nyilvanossagra az OpenAl a ChatGPT legljabb verziojat, mely a
tesztidészak alatt dijmentes szolgaltatasként jelenik meg a felhasznalok szamara.®! Az
alkalmazas ezt kovetden gyakorlatilag nem csak a kdztudatba, hanem egyuttal a jog vilagéaba is
azonnal berobbant 1j terliletet nyitva a jog és technologia szinte valamennyi teriiletére
vonatkozdan. Magaval az alkalmazassal kapcsolatban itt annyira érdemes kitérni a cég,
alapitasakor még egy nonprofit vallalkozasnak indult, ahol a tarselndki posztot Elon Musk és
Sam Altman toltotték be, és ahol a program inditasahoz sziikséges 1 milliard dollart olyan
befektetdk ajanlottdk fel, mint a LinkedIn egyik tarsalapitoja Reid Hoffman, vagy a PayPal
egyik alapitdja Peter Thiel, de ki lehetne még emelni még Jessica Livingstont is, aki az Y
Combinator®? tarsalapitéja volt, mig példaul az Amazon Web azok kozé tartozott, akik

adomanyokkal tAmogattak ezt az elképzelést.8%® Az OpenAl célja ekkoriban az MI fejlesztése

858 PINTER — BAGO 2020, 276.p.

89 FTR FINTECH RADAR 2017.

80 Q1L ET AL. 2021, 53-55.pp.

81 OPENAL 2022.

82 Trevor Blackwell, Paul Graham, Jessica Livingston és Robert Morris alapitotta 2005-ben, amelynek célja
kiilonbozo startup vallalkozasok tamogatasa. Indulasuk ota tobb mint 4000 cégbe fektettek be, amelynek
Osszértéke meghaladta a 600 milliard dollart. Olyan cégek indulasaba fektettek be, mint példaul az Airbnb, a
Dropbox, a Redit. Erdemes kiemelni, hogy két magyar startup cég is megjelenik a cég befektetései kozott a Bitrise
¢s a Tailifin altal. Forrds: Az Y combinator hivatalos weblapjanak alabbi  oldalai:
https://www.ycombinator.com/people €s https://www.ycombinator.com/companies [Megtekintve: 2023.03.13.]
83 BROCKMAN — SUTSKEVER - OPENAI 2015.
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volt oly modon, hogy az a lehetd leginkabb szolgalja az emberiség érdeket, és 1ényegében ezért
lett nonprofit maga a vallalkozas is. Hogy kdzel nyolc év alatt mennyi minden véltozott mi sem
bizonyitja jobban, mint, hogy a véllalt 2019-ben lemondott non profit statuszarol, és egy altaluk
»~capped-profit’-nak nevezett tarsasdgot hoztak létre, amely a non profit és for profit
vallalkozasok hibrid megoldédsa kivant lenni. Idével pedig az ismert tarselnok Elon Musk is
kiszallt a cégbdl, arra hivatkozva, hogy nem értett egyet azokkal a 1épésekkel, amelyeket az
OpenAi csapata tenni akart. Kay cikkében arra is kitért, hogy 2019 végén, pedig megjelent egy
olyan hir is, miszerint a Microsoft 1 milli6 dollart fektetett a cégbe, mely igy az egyediili olyan
technologiai vallalattd valt, mely licenszelheti a kérdéses technologiat €s ezzel a partnerségi
felvegye a versenyt.%%* Maradva a tényeknél, Kay cikke kitért tobbek kozott Bass a 2023 janudr
23-an megjelent cikkére is, miszerint a Microsoft 10 milliard dollart fektet az OpenAl-ba.
Hivatkozott megallapodas egyik 1ényeges kovetkezményeként egyfeldl a Microsoft Azure felhd
alapu szolgaltatdsanak 10j lendiiletet ad, masfeldl tovabb erdsitheti az OpenAl fejlesztéseit is.
Bass cikkében arra is kitért, hogy a Microsoft tervei kozott az is szerepel, hogy lényegében 1j,

OpenAl alapu termékkategoriat kivan 1étrehozni a fogyasztoi és vallalati termékei korében. %

Jogi vonatkozasti publikaciok a ChatGPT vonatkozasaban mar 2022 végén megjelentek.
Andrew M. Perlam 2022 december 5-én irt munkaja a jogi szolgaltatisok vonatkozasaban
vizsgalta az OpenAl programjat ¢és munkdjaval lényegében ravilagitott az Al-ban rejld
lehetdségek mélységére azok szamadra is, akiknek eddig nem voltak ismereteik a kérdéses
technologia addigi eredményeivel. Arrdl nem is beszélve, hogy a szerzd annak kérdéskorét is
elotérbe helyezte, hogy a technologia pillanatnyi allasa arra készteti a felhasznalokat, hogy
yjragondoljak azon ismereteket, amelyek az informaciok elérésével és Iétrehozasaval, valamint
jogi szolgaltatas elérésével kapcsolatosak. 86 Perlam munkaja, ahogyan arra fentebb utaltam is,
azoknak nyit 0j perspektivat ezuttal a ChatGPT vonatkozasaban, akik addig nem rendelkeztek
ismerettel a jogi szolgaltatasok terén, a 2010-es évek masodik felében megjelend, Al alapt jogi
chatbotokrol. Ezek a specifikusan jogi teriiletre fejlesztett programok, lényegében mar tal
vannak a kezdeti tesztiddszakon, fejlesztésiik pedig toretlen. A jogi vonatkozast publikaciok

867

korébdl érdemes kiemelni Bommarito és Katz®™’ valamint Chio et al. munkéjat. EI6bbi

jellemzéen a végzett jogaszokra vonatkoztatott tigyvédi szakvizsga kérdéskorének

864 K AY 2023.

865 KAY 2023. és BASS 2023.
86 PErRLAM 2022, 1.p.
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kontextusaban vizsgalja a ChatGPT-ben rejld lehetdségeket, addig utobbi szerzok az egyetemi

oktatas vonatkozasaban teszik mindezt.

Choi et al. 2023 januar 23-an publikalt munkéjukban annak a kérdéskorét vizsgaltak a ChatGPT
segitségével, hogy az egyes MI alapt modellek, hogyan tudnak vizsgdzni emberi tamogatas
nélkiil. A kutatok a kérdéses alkalmazast négy valddi vizsgara alkalmaztak (University of
Minnesota Law School), amelynek eredményeként a program alacsony szinten ugyan, de
teljesitette a kérdéses vizsgatesztet.®%® Hivatkozott szerzék munkajukban kitértek a ChatGPT
jogi oktatdsban torténd megjelenésének lehetséges elonyeire és hatranyaira. A lehetséges
kockazatok kozé sorolhatdé a szerzok azon megallapitasa, miszerint a program kutataskori
teljesitménye alapjan, allandé6 munkafolyamatot, és tobb tovabb tényez6t figyelmen kiviil
hagyva, akar jogi diploma megszerzésére is alkalmas. A szerzok ebbdl hipotetikusan ugyan, de
arra is kovetkeztetnek, hogy egy gyengébb képességli hallgatd, a ChatGPT alkalmazéaséaval, akar
ugy is jogi diplomdt szerezhet, amely tartalmazza az elvart szakmai képességeket ¢és
készségeket. — Itt érdemes visszautalni Bommarito és Katz munkéjara melyben a szerzok jogi
szakvizsga teljesitésének a lehetdségét vizsgaltak és megallapitottak, hogy a négyes modul mar
2022 év végével teljesiti a szakvizsga kovetelményeket az Egyesiilt Allamokban®®. - Masfelsl
Choi et al nem zarjak ki annak eshetdségét sem, hogy ha a hallgatok nem kizardlagosan, hanem
lényegében a felkésziilésiiket tdmogatdé modon alkalmazndk a ChatGPT-t akkor az
végeredményben akar jobb eredmények elérését is lehetdvé tehetik az adott felhasznalok
szamara. A szerzOk Osszességében arra szamitanak, hogy a ChatGPT haszndlataval a
vizsgaeredmények is javulni fognak, példaként emlitve olyan eset-lehetdséget, hogy egy didk a
ChatGPT segitségével nem fog liresen hagyni valaszt, vagy eleve a programmal kezdi a
munkajat, majd a rendelkezésre 4ll6 vizsga idejében a kapott valaszokat javitana. Tovabbi
elényként nevesitik a szerz6k annak lehetdségét, ha a program segitségével idéznek fel a
hallgatok valamilyen — akar bonyolultabb — jogi szabalyozast, amelyek részletes esetjogi
elemzéssel rendelkeznek, €s amelyeket alkalmazniuk kellene az adott esetre. Choi et al. az
oktatok vonatkozasaban arra is kitértnek, hogy a CHATGPT, vagy mas hasonlo technologiak
hasznalata esetében, nekik a vizsga elején meg kell hatdrozni a technologia haszndlatara
vonatkoz6 szabalyokat, kiilondsen olyan esetekben, ahol a jogszabalyok alkalmazisanak
ismerete sziikséges. Ugyanakkor rogzitik azt is, hogy a program &ltal nyujtott timogatds nem

helyettesiti az emberi analitikus elmezd gondolkodas sziikségességét is a végsd megoldas

88 CHOI ET AL. 2023, 1.p.
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megfogalmazasa soran. Mindezek mellett a szerzék az iranyado etikai szabalyok
atgondolasanak sziikségességét is felvetik, tovabba annak eshetdségét, is eldrevetitik, hogy az
egyes rendelkezések megsértésének elkeriilése érdekében sziikségessé valhat a vizsga
id6tartaménak idoszakara a technolédgia alkalmazasanak korlatozasa is. A mar végzett jogaszok
vonatkozasaban Choi et al. arra szamit, hogy a program a szakma hasznos eszkdzévé fog valni,
mivel segitségével, ha példaul egy tervezetet kell dsszeallitania, a program elkésziti szdmara,
amit utobb neki csak moddositania kell. De hasznosnak latjak a szerzék a ChatGPT-t az egyes
érvelések Osszeallitasaban, hiszen a program segitségével megjelenithetnek érveket, amelyek

koziil a szamukra leghatékonyabbakat ki tudjak valasztani.

Ugyanakkor a szerz6k az oktatok vonatkozasaban kiemelik, hogy egyfeldl el kell késziteniiik a
hallgatokat ezeknek az 0j eszkdzoknek a hasznalatara, masfeldl pedig mindezt tigy kell tenniiik,
hogy a hallgatok megértsék a jogi kutatds alapvetd készségeit nem lehet csupan nyelvi
modelleken keresztiil elsajatitani. A program Osszességében hatékonyabbd tudja tenni egy
gyakorlé jogasz munkdjat, de a technoldgia eddigi helyzete alapjan a jogasznak kell

megtalalnia, megértenie és indokolnia a relevans jogforrasokat és azok alkalmazasat.8"

Magyarorszagi fejlédés

A kétezres évek elejére a hazai elektronikus jogi tartalomszolgaltatok kore, 1ényegében ot
szolgaltato altal kinalt termékre szlikiilt. A Magyar Hivatalos Kozlonykiadé altal miikodtetett
CD-Jogész, mely 2004-ben két alkalommal is nevet valtott, egyfelél 2004 marciusaban,
HIVATALOS JOGTAR Hatalyos Jogszabalyok Hivatalos Gyiijteménye, majd targyév
marciusatol mar HIVATALOS CD JOGTAR Hatalyos Jogszabalyok Gyiijteménye névvel
jelent meg, majd 2005 novemberében ismét U névvel immar HIVATALOS
JOGSZABALYTAR Hatalyos Jogszabalyok Hivatalos Gytijteményeként volt hozzaférhetd a
felhasznalok szamara.®™* A KJK-Kerszov a CompLEX CD Jogtar, az Unié Kft. a Magyar
Torvényar, mig az Opten Kft. Térvénytar elnevezéssel miikodtetett adatbazist.8’2 Utobbi 2011-
ben OptiJUS névvel volt hozziférhetd a felhasznalok szamara. 8 A CompLEX esetében
érdemes még kiemelni, hogy 2002-t6] a Jogtar tartalma bongészon keresztiil elérhetévé valt, az

in. WebJogtar fejlesztés altal, 2004-t61 pedig CD technologiarol DVD-re valtott.8* Az

870 CHOI ET AL 2023, 11-13.pp.

871 v: 2006 VI. ES BDT2006.1297.
872 NAGY 2003.

8732006 V1.

874 FALUS 2013.
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adatbazis fejlodésében 2014 jelentett ujabb mérfoldkdvet, amikor is az adatbazis teljes tartalma
web alapuva valt, azaz barmilyen bongészo segitségével a felhasznalok szaméara az Interneten
keresztiil elérhetévé valt elérhetévé.f™ Jelen értekezés irasakor, az elmult évtizedekben
végbemend valtozasok eredményeként a hazai jogi tartalomszolgaltatok piaca, a kilencvenes
évek elején tapasztalt aktivitdshoz képest koncentraltabba valt. A CompLEX jogutddjaként, a
Wolters Kluwer Hungary Kft. altal mitkodtetett Uj Jogtar®® mellett a 2022-t61 kezdve Orac
Kiadé Kft. altal — elétte HVG ORAC Kiado - mitkddtetett Jogkodex®”’, tovabba -a 2017-t51
kezdve az ugyancsak Wolters Kluwer tulajdonaban allé - OptiJUS®’® adatbazisa érhetd el a
felhasznalok szamara. A hazai elektronikus jogi tartalomszolgaltatok korében érdemes
kiemelni a Montana Tuddsmenedzsment Kft. altal fejlesztett és miikddtett Lexpert®’®
elnevezésli hatarozatkeres6 adatbazist is, mely ugyancsak tamogatni tudja a hazai jogaszok
munk4jat.

A korébban ismertetett hazai folyamatok eredményeként egy lassu fejlddési folyamat a birdsagi
rendszerben is elindult, hiszen 2000 szeptemberében a megyei birdsdgok elndkeinek értekezlete
segitségével kivanta hatékonyabba tenni a birdsagok miikodését.® Ahhoz, hogy hivatkozott
stratégidban meghatarozott célokat el lehessen érni elengedhetetlen volt a feladatmegosztas
alapjainak a megteremtése, melyet a késébbi 2001/18 (1.10.) OIT hatarozat segitett. Hivatkozott
hatarozat ugyanis rogzitette, hogy ,,a birosagi informatikai szervezetek szakmai iranyitasat az
OIT Hivatala, a Hivatal informatikai koordindcios tevékenységét pedig a Hivatal Informatikai
Féosztalya ldssa el. "% A PHARE program mésodik része (tovabbiakban PHARE I1.), mely

szerzédésileg 2005 junius 30-an ért végetSs?

- a korabbi fejlesztésekre €pitve két nagyobb
szakmai terliletet fogott at: egyfeldl ,,az infrastruktura-fejlesztést, amely magdba foglalja a
birosagok orszagos informatikai hdlozatanak kiépitését, 153 birosagi szervezet halozatba
kapcsolasat, valamennyi birosag belsé halozatanak kiépitését, mintegy 1300 munkadllomas,
szerverek és myomtatok beszerzését és iizembe allitasat, az orszagos halozat feliigyeleti

rendszerének kialakitasat, - mastelol - a biroi munkat tamogato informaciorendszerek

kiépitését, amely tartalmazza a birdi itélkezés informatikai tamogatdsat, a birosagi

875 FALUS 2013.

876 BDT2006.1297.

877 Jogkodex hivatalos weboldala: https://jogkodex.hu/ [Megtekintve: 2023.01.15.]

878 Hivatalos weboldal: https://optijus.hu/ousers/login [Megtekintve: 2023.01.15.] és vd: WOLTERS 2017.
879 Hivatalos weboldal: https://lexpert.hu/ [Megtekintve: 2023.01.15.]
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adminisztracios munka vj informatikai alapokra helyezését. "2 E fejlesztési korbdl érdemes
kiemelni, hogy az OIT Hivatal, kotelezettségei kozott megjelent, olyan kozhiteles
nyilvantartdsok vezetése, mint példaul a hirdetményi kézbesitések (2002.januar 1-jétdl) , a
gondnoksag ald helyezettekrél (2003.januar 1-jétél), vagy a tarsadalmi szervezetek ¢és
alapitvanyok (2003.januar 1-jét6l) nyilvantartasa. E kotelezettségét teljesitve ,,a Hivatal
kifejlesztette és tizembe dllitotta az elso olyan informatikai rendszert, amely szamitogéppel
tamogatott, orszagos és kozhiteles, tovabba szolgaltatasként igenybe veheto térités ellenében
vagy a kozigazgatds szamdra téritésmentesen.”’®®* Mindezeken tal, a birdi tevékenység soran
lehetdség nyilt a birosagoknak arra is, hogy mas nyilvantartasok adatait tudjak hasznalni. Itt
érdemes kiemelni, hogy a BM nyilvantartdsaihoz eldbb mobil radiotelefonos lekérdezési
lehetéség volt biztositva a birdk szdmara, majd 2001-ben megkezdddott egy olyan
infrastrukturélis fejlesztés, amelynek keretében az adatlekérdezés lehetdsége vezetékes
adatatviteli rendszeren keresztiil tud majd megvaldsulni. Mindezeken til annak ugyancsak
ebben a 2000-es évek elején kezdddik egy olyan rendszerek kialakitasa, mely egy o6nallo
szerverhasznalat feltételeit teremti meg, a birdsagi hatarozatok elektronikus elérése érdekében.
Es végiil, de nem utolsé sordban 2001 januarjatol olyan jogi adatbazisok tartalma valik
elérhetdvé a birdk szamara, mint a HVG ORAC Jogkodex adatbazisa, a jogszabaly nyilvantartd
¢s Bir6sagi Hatarozatok adatbazisa, illetve a CompLex CD Jogtar lemezes frissitési lehetdsége
mellett elérhetdvé valt az online frissitési lehetésége is.%8° A kozhiteles nyilvantartisok
rendszerére annyira érdemes visszautalni, hogy ez a teljes Birosagi Integralt Informacios
Rendszer (BIIR) alrendszerének a részét képezte olyan tovabbi rendszer-részekkel, mint a
Birdsagi ftélkezési rendszer, azaz a BIR, a Dokumentumkezeld rendszer, a VIR azaz a Vezetd
Informacids Rendszer valamint a Kiils6 kapcsolatok és Orszagok Jegyzékek Rendszere, mely
ugyancsak ennek a fejlesztési idészaknak az eredménye.®® A belsé halozati rendszer, az online
kapcsolati lehetdség kovetkezményeként az elektronikus levelezés is megjelent a birosagi
rendszerben. A 2000 ota mikodd szolgéltatas kezdetben csak sziik kor szaméra volt
hozzaférhetd, amelyet ugyancsak a PHARE II. program keretében sikeriilt nagyobb felhasznalo
kor szamara hozzaférhetévé tenni a Justicia.Net hdlozatra telepitett Lotus Domino elnevezés,

IBM Aéltal fejlesztett elektronikus levelezési rendszer segitségével. A fejlesztés eredményeként

83 OIT 2002.
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a mintegy 6000 fére bovitett felhasznalodi korrel rendelkezd rendszer 2004. januar 1-jén indult
01,887

A magyar birdsagi digitalizaciés térekvésekben az infrastruktira, az irodai adminisztraciot,
illetve a hatékony birdi munkavégzést tamogatod szoftveres megoldasok fejlesztése mellett, a
2000-es évek elején e fejlodési folyamat részeként, megjelent a weben torténd megjelenésnek
az igénye, illetve sziikségessége is. Ennek kovetkezményeként, ahogyan a fentiekben is
megismerhettik (2. szamu tablazat), a birosag.hu 2000-ben bejegyezte sajat domain nevét, a

hozz4 tartozé weblap pedig 2002 jliusatol valt elérhetévé a nyilvanossag szamara. 88

Az informatikai fejlesztésekkel parhuzamosan el6térbe keriilt a birdk informatikai oktatasanak
szlikségessége, amelyek végiil a 2004-t61 bevezetett, fentieckben emlitett igyviteli rendszer is
szlikségessé tett. Ennek kovetkezményeként megjelentek a kiilonb6z6 tipusu képzések is annak
a célnak az elérése érdekében, hogy azok — ideértve a birésagokon dolgoz6 adminisztracios
feladatokat ellatd dolgozokat, titkarokat, tovabba birdkat is — akik napi szinten fogjak hasznalni
ezeket a rendszereket, minél hatékonyabban és minél magasabb szinten tudjak igénybe venni a
rendelkezésiikre 4116 lehetSségeket.®8 Ennek keretében 2003-ban a birak részére tortént oktatds
keretében 1800 f6 részesiilt alapfokt informatikai képzésben.®®® Ennél a pontnal érdemes
kiemelni, hogy noha a lehetdségek e fejlesztési program keretében adottak voltak, a munkalatok
azonban késedelmet szenvedtek el. ,, 4 késedelem f6 okai a birosagi folyamatok informatikai
leképzését illetd tapasztalatok hianya és ezen folyamatok informatikai leképzésének tényleges
nehézsége. A birosdgi- és informatikai-szakmai konzultaciok mentén finomodo fejlesztés
Jjelentés energidt és idét emésztett fel. "' A PHARE programok lejaratat kovetéen 2007-ben
az OIT 1 informatikai stratégiat fogadott el, melynek rendelkezéseinek, célkitlizéseinek
végrehajtasara az OIT Hivatal Informatikai FOosztalya lett kijelolve. A stratégia célkitlizései
kozott szerepelt a tovabbi informacios igények feltérképezése, tovabba annak feltérképezése,
hogy hogyan tud a tovdbbiakban az informatika hozzajarulni a birdsagi szervezetrendszer
hatékony miikddéséhez. A stratégia nem csak szamba veszi az addig elért eredményeket, de
rogziti 1s azokat a kihivasokat, amelyek el6tt a birdsagi szervezet all, amelyek koziil érdemes
kiemelni az e-kozigazgatds megvalosuldsanak belathatd idén valo lehetdségét, de ezzel egy

idében a hivatkozott dokumentum az e-Birdsdg kiépitését nevezi meg a jovobeni egyik
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keriilnek nevesitésre, mint ,,személyes jelenlét nélkiili iigyintézés az interneten, mobil
eszkozokon keresztiil ” vagy ,, személyre szabott iigyintézés ”, de megjelenik a ,,7%24 6rés 'nyitva
tartds’ 7, a ,, digitalisan hitelesitett elektronikus dokumentumok alkalmazasa” vagy az
., elektronikus adatcsere a tarsszervek kozott.” A Stratégia kiemelt célja kozott pedig 1) ,,a belso
miikodés  hatékonysaganak novelése”, 2) az , itélkezési tevékenység mindségenek
egysegesitese”, illetve a 3) ,,tarsadalmi elvarasoknak valo megfelelés, szolgaltatasok szintjének
novelése” all. 892 Hivatkozott stratégiat lényegében felvaltotta az a Partnerségi Megallapodas,
amelynek keretében a Kormany célkitlizése a 2014-2020-as id0szakra vonatkozoan a
kozigazgatds mindségének tovabbi fejlesztése, €s ennek kovetkeztében a Kozigazgatas- és
Koézszolgaltatds fejlesztés Operativ Program (KOFOP) keretében 2015 szeptemberétdl
megnyilt a ,, A birosagi igazgatas tovabbi elektronizalasa Digitalis Birosag” kiemelt projekt.89
A 2017 majus 2 és 2019. janius 30. kozott megvalosuld projekt keretében egyfeldl megvalosult
a birosagi hatarozatok kozzétételének és anonimizacidjanak fejlesztése, masfeldl az E-Akta,
azaz a birosagi periratok elektronikus betekintésének lehetdségének biztositasa, harmadrészt
pedig 1étrejott a Kdzponti Kormanyzati Szolgéltatds Busz (KKBSZ), mely 1ényegében nem
mas, mint az elektronikusan elérhetd kozhiteles nyilvantartdsok online Osszekapcsoldsa a

birdsagi szakrendszerekkel 3%

A birdsagok digitalis korszertisitésének folyamatdban 2018 jelentett egy ujabb mérfoldkdvet,
amikor is az OBH Elndke egy belsd projektet inditott annak érdekében, hogy a technologia
segitségével , megvalosuljon a birésagi targyalotermek tavmeghallgatdisra alkalmas
dsszekitése a nemzetkozi szervekkel, belfoldi tarsintézményekkel és mas birésdagokkal. 8% Ttt
érdemes azonban kiemelni, hogy a tdvmeghallgatds megvalosulasanak lehetéségt a 309/2015.
(VIL.7.) OBHE hatarozat, 2015. jalius 1-t61 2017. jinius 15-ig terjedd idszakra vonatkozdan
felallitott egy munkacsoportot, amelynek feladata az volt, hogy orszagos szinten vizsgalja a
Stargyalotermi kép- és hangrogzités, valamint tavmeghallgatas rendszer” kialakitasanak
lehetdségét. Hivatkozott hatarozat alapjan az OBH célja az volt, hogy mar 2017-ben a teljes
birésagi szervezetben bevezetik a vizsgalt rendszer.®® 2018 szeptemberéig 72 darab

targyaloteremben lett biztositva a sziikséges targyaldtermi kép- és hangrogzités, mig 2019

892 OIT 2007.

893 KORM.HATAROZAT 2016. és vo. KISOKOS 2018, 3.p.
8% E-AKTA — DIGITALIS BIROSAG PROJEKT.

89 V1A VIDEO PROJEKT

8% OBHE HATAROZAT 2015.
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augusztus 31-ig tovabbi 112 helyszinrdl volt mindez elmondhat6, a fejlesztés pedig tovabb
folytatodott.5%” Itt annyit érdemes kiemelni, hogy nem kizirolag birdsagi intézményekben
keriilt sor erre a fejlesztésre. Tavmeghallgatasi végpontok kertiltek kialakitasra ,,jdrdsi és
kormanyhivatalokban, kormdnyablakokban, illetve biintetés-végrehajtasi intézményekben. 8%
A tavmeghallgatasi rendszer fejlesztése mondhatni a Covid-19 okozta jarvanyhelyzet elott
nemcsak megkezdddott, de a végpontok kiépitése is folyamatban volt. Kékedi 2020-ban
publikalt tanulmanya arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a jarvanyhelyzet és az ezzel 0sszefliggd
kozegészségiigyi veszélyhelyzet ,, évtizedek ota allo falakat dontott le a digitalizacio utjabol. A
birosagok jogalkalmazasi gyakorlata pedig a teljes magyar allamszervezetre multiplikator
hatassal lehet, hiszen ami a birdsagi eljarasban a jogallamisag probajat kiallja, az a hétkoznapi

Jjoggyakorlat részévé vailhat. 8%

A jogi szolgaltatisok piacat tekintve®® jelen értekezés irasakor, olyan hazai szolgaltatisok
¢érhetdek el a gyakorlo jogészok szdmara, mint a kommunikacio6 és tizletfejlesztési tanacsadéassal
egyediilalld modon foglalkozd Pro/Lawyer Consulting®, mely tevékenységének a részét
képezi a jogaszok online jelenlétének feliilvizsgalata, illetve fejlesztése. A Trustchain egy

02 mig a 2019-ben alapitott Payee®® a

okosszerzddésekkel foglalkozd vallalkozas,
koveteléskezelés folyamatat automatizalta.’® Az Altalanos Adatvédelmi Rendelet (General
Data Protection Regulation, tovabbiakban GDPR) 2018-as hatalyba Iépése nem csak
ravilagitotta a figyelmet az adatvédelem kérdéskorére, de 1) kotelezettségeket is eldirt
lényegében mindenki szdmara. Ebben a folyamatban tudott, illetve tud az Adatsélyom
elnevezésli magyar szoftver segitséget nyljtani, azzal, hogy a GDPR altal megkovetelt
adatvédelmi megfeleltetésre biztosit az interneten keresztiil barhonnan elérhetd és barhol
barmikor igénybe vehetd szolgaltatast.*® Az adatvédelem targykorével foglalkozo elektronikus

jogi szolgaltatasokhoz tartozik a 2018-ban a Global Legal Hackathon magyarorszagi és

nemzetkdzi fordulojat is megnyer6®® Revealu is, melynek lényege, hogy a felhasznald, aki

897 V1A VIDEO 2018, 6.p.

898 VIA VIDEO PROJEKT.

89 KEBKEDI 2020, 321.p.

900 v5: VARGA 2021.

%1 Pro/Lawyer Condulting hivatalos weboldala: https://prolawyer.hu/ [Megtekintve: 2023.01.20.]

902 VARGA 2021.

93 Hivatalos weboldal: https://payee.tech/ [Megtekintve: 2023.01.20.]

904 PAYEE

95 Hivatalos weboldal és forras: https://www.adatsolyom.hu/index.html [Megtekintve: 2023.01.20.]

96 Bgvebben: JOGASZVILAG: dr. Bihary Déniel: 4 XI. keriiletté] New York City-ig — Igy emlékszik a Global Kegal
Hackathonra a  2018-as verseny gydztes csapatanak tagja, megjelent: 2020.03.03. Forras:
https://jogaszvilag.hu/szakma/a-xi-kerulettol-new-york-city-ig-igy-emlekszik-a-global-legal-hackathonra-a-
2018-as-verseny-gyoztes-csapatanak-tagja/ [Megtekintve: 2023.01.20.]
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egyben az adatkezelés érintettje is transzparensen €s biztonsagosan tudja kezelni a feliilet

segitségével a 4 vonatkozo6 adatokat.’

A korabbiakban részletesebben bemutatott Tresorit az adatok titkositasaban tud hatékony
segitséget jelenteni a jogaszoknak, a mig a Legistly tartalom- és platformszolgaltatasa
lényegében a jogkérdéssel rendelkezd érdeklddot igyekszik Osszekotni a megfeleld

szakemberrel/szakemberekkel. 28

%7 Forras és hivatalos weboldal: https://revealu.eu/ [Megtekintve: 2023.01.20.]

98 Forras és hivatalos weboldal: https://legisly.com/alapitok/ [Megtekintve: 2023.01.20.]
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I1. Kompetencia koncepcioja, jogaszi szakmaban valo megjelenése

Az elsO fejezet alapjan megallapithatd, hogy a nyolcvanas évek végéig, kilencvenes évek elejéig
a technoldgiai fejlédés jellemzden az irodai automatizaciot, az informéacio tarolds- el6hivas
terliletét érintette. Az 1900-as évek utolso évtizede azonban mind a fejlédés sebességében, mind
pedig tartalmaban is egy komolyabb fejlédési szintvaltast eredményezett csak azzal a négy egy
idében érvényesilé eseménnyel, amit WWW [étrejotte, a telekommunikacios szektor
atalakulasa és hozzéa kapcsoloddan az elektronikus levelezés elterjedése, valamint az egyre
kisebb, olcsobb és nagyobb teljesitményii szamitdgépek megjelenése okozott. A fejlédés iiteme,
pedig azota sem lassult, s6t, olyan ujabbnal Gjabb megoldasokat hozott, amelyek a jogaszi
szakma, korabbi bevett gyakorlatait kezdték erételjesen atformdlni. Ezzel a folyamattal, a hozza
kapcsolodo szakmai vonatkozast ismeretekkel a jogdszi szakmdénak is egyfeldl 1épést kell tudni
tartania. Ennek egyik lehetséges modja az, amikor egy mar gyakorld jogasz kezdi el képezni
magat, egy masik pedig az, amikor eleve olyan munkatarsat keres, aki ezeknek az ismereteknek
részben vagy egészben birtokaban van, €s/vagy olyan képességekkel rendelkezik, amelyek
segitségével képes a hidnyzo ismereteit minél hamarabb potolni. Ez utobbi esetben azonban
egyértelmiien kell meghatdroznia a szakma képviseldinek azt, hogy jovébeni munkatéarsaival
szemben pontosan milyen szakmai elvarasokat is timaszt. Napjainkban ebben a kérdésben a
kiilonb6zé kompetencidk adnak irdnymutatast mind a szakmdanak, hogy elvarasait kellden
pontosan tudja megfogalmazni, mind pedig azok szdmdra, akik jovObeni munkahelyiiket

keresik.

Jelen fejezetben, harmadik kutatasi kérdésemhez kapcsoloddan annak a kérdéskorét igyekszem
megvizsgalni, hogy az 1990-es évektdl kezdve milyen altalanos, és jogaszi szakmaspecifikus
digitalis kompetencia elvarasok jelentek meg és keriiltek meghatarozasra. Ebben a folyamatban
vajon az irdnyado szakirodalom alapjdn megfigyelhetd-e barmilyen tendencia, Osszefiiggés,
kapcsolat a hazai és kiilfoldi — jellemzden amerikai — szakirodalom alapjan? Kiilon igyekszem
megvizsgalni annak a kérdéskorét, hogy vajon a digitalizacidval kapcsolatos ismeretek, és
hozza kapcsolodoan a kompetencia elvarasok hogyan alakultak, a jogaszi szakmaban, és

hatottak-e az 0j munkatarsakkal szembeni elvarasok alakuldsara?
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Kompetencia kérdésérol roviden

A kompetencia fogalmat, mint a magas foki motivacidval €s kivalo teljesitménnyel 6sszefiiggd
teljesitménnyel Osszefiiggd fogalmi meghatarozast R.W.White vezette be 1959-ben
megjelent®® publikaciojaval.®'® Ennek az 1ij terminoldgianak az elterjedése azonban David
McClelland (1917-1998) amerikai pszichologus nevéhez fiizédik, akinek a munkéssaga
ugyancsak az 1950-es évekre nyulik vissza, és els6dlegesen a munkavallalok és azok
motivaciodival kapcsolatos teriiletet kezdte vizsgalni®*'. A kompetencia koncepcidjanak az
elterjedésében az attorés a hetvenes években tortén, amikor McClelland publikélta a ,,Testing

for Competence Rather Than Intelligence®?

cimii tanulmanyat, amelyben az addigi
hagyomanyos tudas-értékelési modszereket vizsgalta, és lényegében arra a megallapitasra
jutott, hogy legyen sz6 az addig hagyomanyosnak tekintett alkalmassagi vagy
tudésszintfelméro tesztekrol, bizonyitvanyokrol, vagy érdemjegyekrol, azok nem jelezték eldre
a munkahelyi teljesitményt, vagy egyéb teriileteken elért sikereket, arr6l nem is beszélve, hogy
kimutathatdéan voltak elfogultak a ndkkel, kisebbségi csoportok tagjaival, vagy alacsonyabb
tarsadalmi osztalybol szarmazokkal szemben.. Ennek eredményeként McClelland sajat kutatési
modszer fejlesztésébe kezdett azért, hogy minél jobban lehessen azonositani azokat a

kompetencia valtozokat, amelyek objektiv moédon elére jelezhetik a munkateljesitményt.%*3

A kompetencia elmélet iizleti életben torténd megjelenése 1982-ben kezdddott, amikor
megjelent Richard Boyatzis: Competent Manager. A Model for effective Performatnce cimi
munkdja 4m ezzel kapcsolatban Téth (is) kiemeli, hogy a gazdasagi szakirodalomban, csak az
évtized végén valtotta fel a kompetencia fogalma az addigi ,.hatékonysag” fogalmat, és
elterjedté csak a kilencvenes években valt.®** Ebben a folyamatban pedig 1993-ban Lyle M.
Spencer Jr. és Signe M. Spencer Competence at Word: Modell for Superioir Performance ciml
konyvének is jelentds szerepe volt, hiszen hivatkozott szerzk Boyatzis munkajat fejlesztették

tovabb.?!® Spencer és Spencer meghatarozasaban ,, a kompetencia az egyén mégottes jellemzdje,

99 White, R. W. (1959). Motivation reconsidered: The concept of competence. Psychological Review, 66(5), 297—
333. https://doi.org/10.1037/h0040934 [Megtekintve: 2023.03.21.]

910 LE DEIST — WINTERTON 2005, 31.p.

9 v.6.: David C. McClelland: The Achieving Society, D. Van Nostrand Company Inc, Princeton, New Yersey
Toronto, New York, London, 1961.

912 Hivatkozott tanulmanyrdl bévebben: David C. McClelland: Testing for competence rather than for
"intelligence, American Psychologist, 28(1), 1-14. 1973. Doi: https://doi.org/10.1037/h0034092 [Megtekintve:
2023.03.21.]

913 McCLELLAND 1993, 3.p.

914 TGTH 2005, 5.p.

915 CHOUHAN — SRIVASTAVA 2014, 15.p. és vo. Srinivas R. Kandula: Competency-Based Human Resource
Management, PHI Learning; 1st edition, 2013. 16-19.pp.
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amely okozatilag kapcsolodik a kritériumkotott, hatékony és/vagy magas foku teljesitményhez,
egy munka végzése, vagy szitudacio vonatkozasaban.” Hivatkozott meghatarozasbol harom
lényegi kifejezést emeltek ki majd részleteztek a szerzok: 1) Mogottes jellemzd, amely
lényegében az embernek személyiségének mélyen 1évo része, amely a legkiilonb6zébb
helyzetekben képes arra, hogy az egyén viselkedését elore jelezze. 2) Okozati kapcsolat ebben
a kontextusban arra utal, hogy a kompetencia egy viselkedést, vagy teljesitményt vagy okoz
vagy eldre jelez. 3) A kritériumorientalt hivatkozads azt jelenti, hogy egy adott kritérium

szabvany alapjan, a kompetencia eldre jelzi, hogy ki mit csinal jol vagy rosszul. 9

Csakhogy ahogyan azt Toth is kiemeli, a kompetencia alapu megkdzelités széles kort
elterjedése®’ miatt, hamarosan megjelent ilyenkor szokasos ,,betegsége” is a fogalomnak, azaz
sokan sokféleképpen kezdték értelmezni. Emiatt, hivatkozott szerzg is fontosnak tartotta, hogy
az OECD égisze alatt®® 1997-ben egy nemzetkdzi szakértékbdl 4llo projekt keretében az 1)
OECD, 2) a Gazdasagi Egylittmiikodési és Fejlesztési Szervezet, 3) a Svajci SzOvetségi
Statisztikai Hivatal és az 4) Egyesiilt Allamok Oktatasi Minisztériuma, illetve 5) az USA
Oktatasstatisztikai Kozpontja kozosen elkezdték a ,,Kompetenciak meghatarozdasa és
kivalasztasa: elméleti és fogalmi alapok” (Definition and Selection of Competencies:
Theoretical and Conceptual Foundation, azaz DeSeCo)**® kidolgozasat.”?° Hivatkozott
projektben nemcsak arra torekednek, hogy a vizsgalt téma elméleti alapjait, de arra is
torekedtek, hogy mindezt oly modon tegy€k meg, amelyek jovObemutatoak €és késdbb tovabbi

nemzetkozi kontextust munkakhoz is alkalmazhatoak. %!

Hasonl6 torekvések kezdddtek a 2000-es évek elején az Eurdpai Unidban is, azzal, hogy
bemutatasra keriilt az a memorandum, amelynek célja egy olyan atfogd program kidolgozasa
volt, amely az ¢lethosszig tartdé tanulds programjanak kidolgozasat, majd tagallami

10j4 922 &5 amely meghatarozott célkitiizések kozott rogzitésre keriilt
kiilonbozé kompetencidk fejlesztése is. Ezt kovetden 2006-ban kertilt elfogadasra az Eurdpai

Parlament és a Tanacs ajanlasa,®”® mely végiil nyolc, azonos jelentdséggel biro, egymast

916 SPENCER ES SPENCER 1993, 9.p. (az idézett résszel egyiitt)

917 v.6. LE DEIST — WINTERTON 2005.

918 TOTH 2005, 5.p.

%1% Bévebben: OECD: Definition and Selection of Competencies: Theoretical and Conceptual Foundation
(DeSeCo) Background Paper, Forras: https://www.oecd.org/education/skills-beyond-school/41529556.pdf
[Letoltve: 2022.08.08.]

920 MIHALY 2002.

921 RYCHEN — SALGANIK 2001, Foreword

922 KOMENCZI1 2001.

923 TANACSI AJANLAS 2006.
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részben kiegészitd, részben atfedd (6. szdmii tabldzat) Un. kulcskompetenciat is deklaralt®®,
majd definidlt. E dokumentum a késObbiekben a kompetenciakdzponti oktatas, képzés ¢€s

tanulas fejlesztésében valt referenciadokumentumma.®?®

6. szamu tablazat
Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2006-ban és 2018-ban elfogadott ajanlasaiban

meghatarozott kulcskompetenciak

Srsz. 2006 2018
1. Anﬁgﬁjﬁ?glﬁamu fras-olvasas kompetencia
2. fol;tiigtilzfrlr\lfnﬁ';cié Tobbnyelviiségi kompetencia
Matematikai kompetencia,
Matematikai kompetencia valamint a
3 ¢s alapvetd kompetencidk | természettudomanyokkal, a
' a természet- ¢s miiszaki technoldgiaval és miiszaki
tudomanyok terén tudomanyokkal kapcsolatos
kompetenciak
4, Digitalis kompetencia Digitalis kompetencia
Személyes, a szocialis és a
S. Tanulas elsajatitasa tanulés elsajatitasara
vonatkozo kompetencia
6. SZOCIa;;;;ZiiiEiOIgarl Allampolgari kompetencia
Kezdeményezdkészség €s , . :
7. , s . Vallalkoz6i kompetencia
vallalkozo6i kompetencia
Kulturalis tudatossag €s A kulturalis tudatossag és
kifejezokészség kifejezokészség kompetencidja

Forras: TANACSI AJANLAS 2006, 13.p. és TANACSI AJANLAS 2018, 7-8.pp.

A technologia gyors litemi fejlddése, azonban megkovetelte a jogalkototol is, hogy vizsgélja

926

feliil eredményeit, igy kertilt elfogadasra 2018 majus 22-én, az a tandcsi ajanlas”™®, amely az

924 A kulcskompetenciak azok a kompetencidk, amelyekre minden egyénnek sziiksége van a személyes
onmegvalositashoz és fejlodéshez, az aktiv polgarsaghoz, a tarsadalmi beilleszkedéshez és a foglalkoztatdashoz.”
Forras: TANACSI AJANLAS 2006, 13.p.

925 TANACSI AJANLAS 2018, 1.p.

926 TANACSI AJANLAS 2018.
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egész ¢leten at tartd tanuldsra vonatkoz6 b egy évtized eredményeit felhasznalva,

t,%27 ideérte a kulcskompetenciak

ujrafogalmazta és aktualizalta a 2006-os dokumentum tartalmé
korét is. (6. szamu tabldzat) Majd 2013-ban jelent meg az a DigComp tanulmany, mely
rendszerszinten, részletesen definidlta a digitalis kompetencia alkotoelemeit.®?® Ennek a
rendszernek a feliilvizsgalatara 2016-ban a DigComp 2.0%°, 2017-ben a DigComp 2.1°%, majd

2% elnevezésii kiadvannyal valosult meg. Elsd esetben a

2022 tavaszdn a DigComp 2
valtozéasok kisebb jellegliek voltak, jellemzden terminoldgiai és a fogalmi modellben térténd
frissitésekben jelent meg, tovabba a kiadvany ,,példakat mutatott be a keretrendszer europai
nemzeti és regiondlis szintli megvalésuldsara. % 2017-ben megjelent atdolgozas azonban a
korabbi harom jartassagi szint helyet nyolc jartassagi szintet vezetett be, mindezt példakkal
illusztralva. 93 Képes a DigComp 2.2-es frissitésével kapcsolatban kiemelte, hogy egyfelél nem
valtoztattak a meglévd rendszeren, ugyanakkor a mar meglévd 4 dimenzid
(kompetenciateriiletek — kompetencia cim és deskriptor — jartassagi szintek — gyakorlati példak)
kiegésziilt egy 6todik dinemzidval a haszndlati esetekre vonatkozdan.*** Mindezeken tiil tobb,
mint 250 0 példak nevesit az egyes ismeretekhez, készségekhez és attitidokhoz kapcsoltan,
melyek az Uj technologidk (ideértve az Al alapu rendszereket is) haszndlatdra vonatkozdan

tudnak segitséget nyujtani. %°

Soft Skills — Hard Skills, avagy puha és kemény készségek

Jelen értekezés fO témdjanak fogalomkoréhez tovabbi két terminoldgiai meghatdrozas is
kapcsolodik, amelyek meghatarozzak a munkaerdpiaci elvarasokat, illetve hol kiegészitik, hol
atfedik az egyes kompetencia elemeket. A soft skillek azaz az un. puha készségek és a hard
skillek pedig az in. kemény készségek. Horvath-Csikos és Juhasz megfogalmazasaban ,.a skill

kifejezés tartalmat tekintve inkabb a készség szonak felel meg, annak ellenére, hogy sokszor

927 A kulcskompetencidk azok a kompetenciak, amelyekre mindenkinek sziiksége van a személyes

onmegvalositashoz és fejlodéshez, a foglalkoztathatosaghoz, a tdarsadalmi beilleszkedéshez, a fenntarthato
életmodhoz, a békés tarsadalmakban valo sikeres élethez, az egészségtudatos életvezetéshez és az aktiv polgari
szerepvdllalashoz.” Forras: TANACSI AJANLAS 2018, 7.p.

928 FERRARI 2013.

929 Riina Vuorikari — Yves Punie — Stephanie Carretero Gomez — Godelieve Van den Brande: DigComp 2.0: The
Digital Competence Framework for Citizens. Update Phase 1: the Conceptual Reference Model, Publications
Office of the European Union, Luxembourg, Forras: https://data.europa.eu/doi/10.2791/11517 [Megtekintve:
2022.08.15.]

930 CARRETERO GOMEZ 2018.

9! VUORIKARI — KLUZER — PUNIE, 2022.

932 CARRETERO GOMEZ 2018, 3.p.

933 CARRETERO GOMEZ 2018, 3.p.

934 KEEPES 2022.

95 VUORIKARI — KLUZER — PUNIE, 2022.
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szinte mar automatikusan képességkent forditjiuk. A képesség kifejezés olyan tudasfajtara utal,
amely valamilyen aktivitdst tesz lehetévé a cselekvd szamdra, ezzel szemben a készség a tudds
része, a tanulas eredménye, vagyis amikor megfelelé szamu gyakorlds eredményeként a
cselekvéssor automatikussa tud valni”®® Hivatkozott szerzéparos arra is kitért, hogy a két
fogalom kozott az hard skillek kére nem csak konnyebben hatdrozhatdé meg, de konnyebben is
mérhetdek, hiszen ezek jellemzdéen azokat a képességeket mutatjak be, amelyek egy adott
feladat elvégzéséhez sziikségesek. Ezzel szemben a soft skillek kore inkabb ezeknek a
feladatoknak az elvégzésének a hogyanjarol szdlnak, azaz ,,hogyan alkalmazkodnak, mennyire
egyiittmitkodoek, hogyan oldjak meg a probléemdkat és hogyan hoznak dontéseket a
munkavallaléik adott helyzetekben™®" A munkahelyi teljesitményre pedig lényegében e két

készség megfeleld kombinaciodja jelentds hatassal van.9®

A soft skillek, azaz a puha készségek az elmult években egyre fontosabba valtak a
munkaerdpiacon, szdmos tanulmany sziiletett ezzel a teriilettel 6sszefiiggésben is, ugyanakkor
ahogyan arra Marin-Zapata et al. arra ravilagitanak, hivatkozott kifejezés nem rendelkezik
egységes fogalmi meghatarozassal, sot, tobb tanulmany a kompetencidk szinonimajaként
nevesiti, vagy, ahogyan a szerzdk ki is emelik orszagonként eltéréen nevesithetik ugyanazt a
tartalmat. Martin-Zapata et al. ugyanakkor azt is rogzitik, hogy bar a megjelent tanulmanyok
fogalomhasznalatdban egyértelmiien zavar tapasztalhatd, mégis azok az alapkutatasok,
amelyeket e témaban a legtobbet idézett munkdk kozé tartoznak egyértelmii fogalmi
megkiilonboztetést haszndltak a szerzok a készségek és a kompetencidk kozott.?° A
Hivatkozott szerz6k munkdjukban arra a megéllapitasra jutottak, hogy ,,a soft skillek egy
magasabb szintii rendszer (azaz kompetenciak) részei. A soft skillek két csoportjat tudtuk
azonositani: az intraperszonalis és interperszondlis, valamint a személyes és emberi készségek.
A kompetenciak fejlesztése, ideértve a soft skillek fejlesztését is, sziikségesek a munkahelyi
teljesitmény javitasahoz. A puha készségek fejlesztése az egyén velesziiletett tulajdonsdgai (azaz
személyiség és képességek) és vele 0sszefiiggo tényezoitdl fiigg. Szervezeti kérnyezetben a puha
készségek és képzési programok kozotti kolcsonhatas létfontossagunak tiinik a munkavallalok

munkateljesitményének noveléséhez. %

936 HORVATH-CSIKOS — JUHASZ 2021, 533.p.
97 HORVATH-CSIKOS — JUHASZ 2021, 533.p.
938 HORVATH-CSIKOS — JUHASZ 2021, 533.p.
939 MARTIN-ZAPATA ET AL. 2022, 970.p.
90 MARTIN-ZAPATA ET AL. 2022, 991.p.
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A puha készségek szerepe az elmult években jelentdsen megnovekedett. Horvath Csikos és
Juhasz kiilon foglalkoztak annak a kérdéskorével, hogy az iranyad6 szakirodalomban is
fellelhetd ennek hatdsa azzal, hogy példaul vannak olyan szerzok, akik az oktatasban torténd
soft skillek fejlesztésére, de arra is van példa, hogy kimutathatdéan a munkaltatok jobban
preferaljak azokat a munkavallalokat, akik valamilyen soft skill/soft skillek birtokaban vannak.
Ugyanakkor arra is kitérnek, hogy tény, hogy az ilyen tipust készségek fejlesztése id6 és

koltségigényes lehet.%!

Kompetencia elvarasok a 2000-es éveket megeldzden
MacCreate jelentés

Tekintettel a kilencvenes években bekovetkezd technologiai valtozasok jellegére, masfeldl
pedig a tényre, miszerint a kompetencia alapu megkdzelités is ekkoriban vélik elterjedté az
irodalmi attekintést, mely az elvart digitalis kompetencidk vizsgélatdra vonatkozik ettdl az
évtizedtél vizsgalom. Hivatkozott szempontokat, az Egyesiilt Allamokban kiegésziti az a
kortiilmény is, miszerint a Kamara Jogi Oktatasi és Felvételi Szekciojanak Tanacsa (Council of
the Section of Legal Education and Admissions to the Bar®*?) munkacsoportot hozott létre, mely
1992 jaliusdban adta ki Report of The Task Force on Law Schools and the Profession:
Narrowing the Gap cimii jelentését — amely MacCreate jelentésként is ismert® -, melyben a
jogi oktatas és a gyakorld jogaszok kozott fenndlld rést vizsgalta. Hivatkozott kutatas szerzoi
azonban mar munkajuk az elején kijelentik, hogy a téves az a megkdzelités, miszerint a jogi
oktatas és a gyakorld jogaszok kozott ,,rés” lenne, ennek okan arra torekednek, hogy e két
csoport kozotti kapcsolatot egy masik, pontosabb képet ado iranybol mutassak be. Véleményiik
szerint mind a jogi oktatoknak, mint pedig a gyakorlo jogaszoknak fel kell ismerniiik, hogy egy
kozos folyamatban vesznek részt a szakma oktatésa és tovabb fejlesztése altal.*** Hivatkozott
jelentésben kiilon fejezetben foglalkoztak azokkal a kérdéskorokkel, melyekre a szakmanak fel
kell késziilni (pl. jogaszok és jogi szolgaltatdsok szdméanak ndvekedése, vagy a szakma
szervezetrendszerével €s szabalyozasaval kapcsolatos kérdéskorok stb.), de megjelent azoknak
a készségeknek és értékeknek a vizsgalata is, amelyeket a jogészi szakma képviseldinek a
jovoben el kell tudniuk sajatitani. Majd pedig ugyancsak kiilon fejezetben vették végig a

szerzOk azt az oktatdsi folyamatot, amelynek menték ezek a készségek és értékek

91 HORVATH-CSIKOS — JUHASZ 2021, 533.p.

942 Hivatalos weboldala: https://www.americanbar.org/groups/legal _education/ [Megtekintve: 2023.04.02.]
943 SONSTENG — CAMAROTTO 2000, 329.p.

%4 ABA 1992, xi és 3.p.
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elsajatithatoak. Ebben a kérdéskorben a MacCreate jelentés tételesen felsorolta és elemezte az

alapvetd jogaszi készségeket (10 db) és értékeket (4db). (7. szamui tablazat)®®®

7.szamu tabldazat

MacCreate jelentésben meghatarozott alapveto jogaszi készségek és értékek kore

1. Probléma megoldas Kompe.t . %{é,pviselet
biztositdsa
Igazsagossagra,
2. Jogi elemz€s és érvelés méltanyossagra €s jo
erkolcsre valo torekvés
3. Jogi forraskutatis Jogaszi szerlkr”na fej }esztésre
valo torekvés
4. Tényfeltaras Szakmai Onfejlesztés
S. Kommunikacio
6. Tandcsadas
7. Targyalas
8 Peres eljaras ¢és alternativ
' vitarendezési eljaras
9 Jogi munka szervezése €s
' menedzselése
10. Etikai dilemmak felismerése €s
megoldasa

Forras: ABA 1992, 135-141.pp. alapjan sajat szerkesztés

A deklaralt készségek és értekek jellemzden a szakmai kompetencidk koréhez kapcsolodnak,
melyek, de facto ugyan nem tartalmaznak szamitégépek hasznélataval kapcsolatos
kompetencia elemeket, azonban hozzajuk kapcsolodo részletes leirasokban mar megjelennek.
A szerzOk deklaraljak, hogy ahhoz, hogy a jogi munkavégzes hatékonyan torténjen a jogasznak
., ismernie kell a jogszabalyok és a jogi intézmények természetét, a jogi kutatas alapveto
eszkozeit, valamint a koherens és hatékony kutatdsi tervezési eljaras kidolgozasat és
szerzOk kiemelik, hogy az irdnyado joganyagok, jogszabalyok tekintetében az eljard jogasznak
az alternativ informécié el6hivasi modszereket is ismernie kell, ideérve példaul a

mikrofilmeket, vagy mas miniatiirizalasi szolgaltatasokat, valamint az olyan szamitogépes

%5 ABA 1992,
%6 ABA 1992, 157.p.
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szolgaltatasokat, mint a Lexis vagy a Westlaw. °*’ A koherens és hatékony kutatasi terv
kidolgozésara és megvaldsitdsara vonatkozodan, a szerzék azonban arra is kitértek, hogy a
kutatdsi terv megvalositdsa sordn a kutatasi koltségeket meghatarozd technikak
megvalasztasara is tekintettel kell lenni, példaként emlitve, hogy az alapvetd ismeretek
megismerésére elobb a manudlis moddszereket alkalmazzdk a dragabb szémitastechnikai
eszkozokkel szemben.®*® A szerzok altal meghatarozott masik teriilet, amelynek leirasaban
ugyancsak megjelenik a szamitogép ismeret sziikségessége az a jogi munkavégzes szervezése
¢s menedzselése, mely készséggel kapcsolatban a szerzOk kiemelik, hogy a jogaszoknak
minden olyan készséget, koncepcidt és folyamatokat ismernie kell, amelyek a munka
hataridében torténd befejezését, a munkatarsak kozotti egyiittmiikodést tovabba az iroda
alapvetd célok és elvek meghatarozasa, melyet a szerzok az aldbbiak szerint deklaraltak és
részleteztek is: 1) Az idd, az eréfeszitések, valamint az er6forrdsok hatékony alkalmazésa; 2)
A munkaidében torténd elvégzésének és befejezésének biztositdsa; 3) Masokkal torténd
hatékony egylittmiikddés; 4) Hatékony irodai adminisztracid. A kérdéses kompetencidhoz
kapcsolodoan pedig a szerzok azt is deklaraltdk, hogy az iranyadd szakirodalom is felismerte,
hogy a kompetens gyakorlat elengedhetetlen feltétele a hatékony szervezés és iranyitds. A
jelentés pedig a praxismenedzsmentnek elsédlegesen a fentiekben ismertetettek alapjan a fobb
aspektusaira koncentralt. Mindezeken til a szerzOk arra is kitértek, miszerint, az ilyen
adminisztracidés rendszerek ismerete a jogaszok részérdl is hatékonyabb munkavégzést
eredményezhet az irodan beliili miikddés soran.**°A kutatas elsésorban annak vizsgalatira
iranyult, hogy a joggyakorlat és a jogi oktatds kozotti tavolsagot hogyan lehetne athidalni, s
ennek keretében arra a megallapitasra jutott, hogy noha a jogi karok elkotelezettsége a
gyakorlati készségek oktatdsa mellett megallapithatd, ezt az elkdtelez6dést meg kell erdsiteni

azirant, hogy hallgatoikat a hatékony joggyakorlatra képezzék®°

Garth és Martin kutatasi eredményei

1993-ban egy masik kutatas is megjelent, melyben a szerzOk Garth és Martin annak a
kérdeéskorét is vizsgaltak, hogy a joggyakorlat mely készségeket tartjak elengedhetetlennek a

jogészi szakma gyakorlasa soran. E kutatds sordn két kérddiv keriilt 6sszedllitasra, egyfeldl a

%7 ABA 1992, 160.p.

948 ABA 1992, 162.p.

%9 ABA 1992, 202-203.pp.

950 SONSTENG — CAMAROTTO 2000, 329.p.
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fiatal palyakezd6 jogéaszok, masfeldl az egyes irodak partnerei szamara. A szerzok a fentiekben
ismertetett MacCrate jelentésben meghatarozott kompetencidkat vette alapul, melyet a kutatok
az altaluk meghatarozott szempontok figyelembevételével frissitetté. Mindezeken tal Garth és
Martin az tgyfelek megszerzésével és megtartasdval kapcsolatos altaluk csak ,,piszkos
készségnek™ nevezett kérdéskorre is kitértek. A kutatok négy mintavételi csoportbol vettek
mintakat az aldbbiak szerint: 1) 1991 nyaran, 1992 elején olyan chicagdi jogi irodakat kerestek
meg, amelyek legaldbb 6t partnerrel rendelkeztek. Ennek soran tobb, mint 115 interju késziilt,
ami tobb, mint 50 szazalé¢kos valaszadasi aranyt jelentett. 2) Olyan, ugyancsak Chicagoi-i
igyvédek korében zajlott az adatfelvétel, akiket 1982-1991 kozott vettek fel a kamaraban.
Ebben a korben 1991 végén kertiltek a kérddivek elkiildésre egy 1500 £6 koriili véletlenszertien
kivalasztott minta szamara és a kutatOk ebben az esetben is, t6bb, mint 50 szazalékos
valaszadési ardnyt tudtak elérni. Az utdbbi esetben hasznalt kérddéivet a kutatok kisebb
modositasokkal ugyan, de két Missouri dllamban talalhaté minta szdmara kiildték ki. Az egyik
egy 20 000 fonél kisebb lakossal rendelkezé kozosség szamra, a masik Springfieldben, egy
olyan varos jogaszai szamara, ahol a népesség a 155000 f6t meghaladja. Mind a két esetben a
vélaszadasi arany meghaladta az 50 szazalékot.®! A fiatal Chicago-i ligyvédek vonatkozasiban
a felmérés a technologiai kotddésti készségek korébdl az irodai adminisztracidval kapcsolatos
jogi munkat jellemzdéen kozéptajra, a 8. helyre, mig a jogi kutatassal kapcsolatos feladatokat a
rangsor végére sorolja. A jogi kutatds szempontjabdl érdemes kiemelni, hogy a szerzok itt mar
ketté valasztottdk a konyvtari és szamitogépes jogi kutatast, ahol elébbi kicsivel eldrébb
végzett, a 15. hellyel, mig utoébbi a 17. helyet foglalta el. (8.szamu tablazat) A szerzdk is
kiemelik, hogy a valaszadok legkevésbé a szamitogépes forraskutatast, €s ezzel 0sszefiiggésben
annak a kérdéskorét tartjak, hogy a szamitogépes keresés alapjait ismerjek. Masfeldl pedig a
legfontosabb képességek korében ekkoriban az irasbeli és szobeli kommunikacid, valamint a
bizalom elnyerése, illetve a jogi elemzés és jogi gondolkodas allt, amit a dokumentumtervezet
elkészitésének ismerete kovetett. Ugyanakkor a szerzék kiemelik, hogy az alsé- kézépsd
tartomanyba es6 értékek altalanos képet tudnak adni, ugyanakkor megtévesztoek is, hiszen a

gyakorlat jellege és helyzete jelentsen befolyasolja tobb fenti készség értékét is.%?

%1 GARTH — MARTIN 1993, 471-472.pp.
952 GARTH — MARTIN 1993, 473.p.
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8. szamu tablazat

Fiatal Chicago-i tigyvédek altal kivalasztott, technologiai vonatkozasu készségek

JelentGségi Nagyon
Kompetenciak B & By Fontos, % Elemszam (f6) | Sorrend
pontszam fontos, %

Jogi munka szervezése

e 2,92 8 75,4 801 8
és iranyitasa
Konyvtari jogi forras
) 2,37 17,3 59,8 199 15
kutatas
SZAmitoed A
zamitogepes Jogl 1,94 38 34,9 802 17

forras kutatas

Forras: GARTH — MARTIN 1993, 473 .p. alapjan sajat szerkesztés

Garth és Martin munkajabol az is megallapithatd, hogy a fentiekben ismertetett rangsor nem
valtozik jelentésen abban az esetben, ha 6sszehasonlitjak a kapott adatokat mind a szamitogépes
mind pedig a konyvtari forraskutatassal, illetve a munkavégzést tdmogatd szervezeti és
menedzsment készségek vonatkozasdban a Missouribol szarmazo vidéki, Springfield-i és
Chicago-i kis iigyvédi irodak eredményeivel. %2 Hivatkozott kutatasbol kiemelendd, hogy a
szerzOk kiilon tablazatba foglaltdk azokat a készségeket, hogy melyekkel kapcsolatban a
vizsgalt irodak partnerei elképzelését mutatjak arra vonatkozoan, hogy mely készségeket kell a
joggyakorlatba vinni, és melyeket kell fejleszteni. Ebben az esetben a 117 valaszadd 92
szdzalékban, a legfontosabb hozott készségnek a konyvtari, még 84 szdzalékban a szadmitogépes
jogi kutatast tartotta. (Utobbi negyedik helyen szerepelt.) Ebben a korben a jogi munka
szervezese €s menedzselését inkabb fejlesztendd feladatnak tartottak. (33 % tartotta fontosnak,

mint hozott készséget, és 67%-a inkabb fejlesztenddnek tartotta.) %4
Sonsteng és Camarotto kutatasi eredményei

Sonsteng ¢s Camarotto 2000-ben megjelent munkaja egy 1997-ben készitett munka eredményét
ismerteti, melyben a szerzOk annak a kérdéskorét vizsgaltdk, hogy a jogi egyetemek, a
fentiekben ismertetett munkacsoport jelentésében rogzitett gyakorlati készségek, valamint
ezekkel Osszefliggd teriileteken a minnesotai jogi karok milyen képzést biztositanak a jogaszok
szamara? A készségeket a kutatok két csoportra, jogaszi készségekre, és menedzsment
készségekre, osztottak, majd 1997 oktdber 17 €s 1998 augusztus 12 kozott, majd 1999

augusztus 10 és 1999 szeptember 30 kozott végeztek adatfelvételt a minnesotai ligyvédek

953 GARTH — MARTIN 1993, 477.p.
954 GARTH — MARTIN 1993, 488.p. és 490.p.
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korében. A kérddivet pedig a kutatok ugy alakitottak ki, hogy az altaluk meghatarozott 17 jogi
vonatkozasu gyakorlati készség és kilenc menedzsment készség vonatkozasaban a minnesotai
jogaszok mennyire érzeték felkésziiltnek magukat a joggyakorlatra az egyetem elvégzését
kovetden. Mindezeken tul a kutatas arra is kitért, hogy az egyes készségeket mennyire érezték

a jogaszok fontosnak, illetve honnan, milyen forrasbol szerezték meg ezeket az ismereteket. %>

Sonsteng és Camarotto kiemeli, hogy a MacCrare Jelentésben mellett figyelembe vették Garth
¢s Martin munkajat is, amelynek eredményeként. végiil ebben a kutatasban is 17 kompetencia
keriilt meghatarozasra. Ebben a kutatdsban is kiilon szerepel a szamitdogépes €s konyvtari
forraskutatas. E két készség jelentdségét tekintve abban azonos Garth és Martin eredményeivel,
hogy a meghatarozott készségek kdrében az utols6 harmadban taldlhaté meg mind a ketto,
eltérés pedig abban jelenik meg, hogy ezuttal a szamitogépes kutatds az, amelyet tobben
tartottak fontosabbnak (76,6%, szemben a konyvtari kutatds 69,1 %-val.) Garth és Martin
eredményei vonatkozdsdban abban is egyezik e két készség, hogy mind a kettét, magas
szazalékban abba a korbe soroltdk a megkérdezettek, amit az egyetemen el tudnak sajatitani.
(szamitogépes kutatast 99,7%-ban, mig a konyvtari kutatdst 100 %-ban soroltdk ebbe a
korbe.)?® Sonsteng és Camarotto munkajaban, a tiz éve, van annal kevesebb ideje praktizald
jogészok korében kiilon vizsgaltak a joggyakorlatukhoz kapcsoldédd menedzsment készségeket
is, amelyeket az alabbi teriiletekre osztottak: 1) dijszabds, arak és szamlazas, 2) HR, 3)
kapitalizacio ¢€s befektetés, 4) Projekt €s idomenedzsment, 5) Tervezés, forras allokécio,
koltségvetés, 6) Piac, ligyfélfejlesztés, 7) Technologia, szamitogépek, kommunikécio, 8)
Iranyitas, dontéshozatal, hosszua tavi stratégiai tervezés, 9) Személyzeti kapcsolatok, személyek
kozti kommunikacio.?®” A felmérés soran a szerzok, a korabbiakhoz hasonléan kitértek annak
a kérdéskornek a vizsgalatara, a menedzsment készségeket a megkérdezett jogaszok mennyire
tartjak fontosnak. Ebbdl a korbdl a projekt és iddmenedzsment jelent meg elsé helyen (91,9%),
majd szorosan kovette a személyzeti kapcsolatok, személyek kozotti kommunikacié 91,6%-kal,
a harmadik helyen pedig a technoldgia, szamitogépek és kommunikacio végzett 81,9%-kal.®*
A szerzOk arra is kitértek, hogy az egyes kutatasi modszereket hogyan tudjdk a valaszado
igyvédek alkalmazni, illetve ami még jelen értekezés szempontjabol relevanciaval birhat az az,
hogy mindennapi munkavégzésiik sordn milyen szoftvereket hasznédlnak. A valaszadok 1-t61 7-

ig terjedd skalan vélaszolhattdk meg, hogy mennyire tartjdk magukat tajékozottnak az adott

95 SONSTENG — CAMAROTTO 2000, 329.p.
956 SONSTENG — CAMAROTTO 2000, 337.p.
97 SONSTENG — CAMAROTTO 2000, 391.p.
958 SONSTENG — CAMAROTTO 2000, 393.p alapjan.
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tertileten, ahol 5-7 kozotti érték jeldlte a hozzaértd kategériat. Ennek alapjan megéllapithato,
hogy a kilencvenes évek végén a legelterjedtebb forras a nyomtatott formaju anyagok
hasznalata volt. Ebben az esetben az 51-100 f6 kozotti tigyvédi irodak valaszoltak a legkisebb
(74,6%), mig a 11-20 f6 kozotti tigyvédi irodak a legnagyobb mértékben (90,8%), hogy az
ismereteket nyomtatott anyagokbol szerzik be. A két nagy elektronikus jogi tartalomszolgaltato
vallalat koziil valamennyi kategoridban a Westlaw adatbazisat hasznaltak tobben a Lexis-szel
szemben. A kutatas tovabbi érdekessége, hogy kiilon nevesitve megjelent a CD-ROM ¢és az
Internet hasznalat is. Utobbi eset, kiillondsen az elsd fejezetben ismertetett tények ismeretében
relevans, azzal, hogy aldtdmasztja, hogy még az évtized vége eldtti iddszakrol egy objektiv
képet ad a minnesotai tigyvédek vonatkozasaban arr6l, hogy az Internet mennyiben is kezdte
atalakitani a jogi forraskutatast. Az adatok alapjan megéallapithatd, hogy a legkisebb mértékben
a 100 f6nél nagyobb tligyvédi irodaban dolgozok 22,4%-a, legnagyobb mértékben pedig az 51-
100 foét foglalkoztatd tligyvédi iroddk munkatarsai valaszoltdk azt, hogy az Internetet is
haszndljak jogi forraskutatasra. A kutatds masik relevans kérdéskore annak megismerésére
iranyult (/. szamu diagram), hogy az egyes ligyvédi irodak mérete szerint milyen aranyban

hasznaljik az egyes szoftvereket.%®

1.szamu diagram
Ki hasznal szamitogépes szoftvereket, az tigyvédi irodak nagysaga alapjan
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Forras: Sonsteng — Camarotto 2000, 446.p. alapjan sajat szerkesztés

959 SONSTENG — CAMAROTTO 2000, 444-446.pp. alapjan
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Sonsteng és Camarotto munkdja alapjan megallapithato, hogy a legelterjedtebb kategoriat,
valamennyi iroddban a szovegszerkesztd programok alkotjak, mig a masodik leggyakoribb

szoftveres megoldés a szamlazo programok kore jelenti.

Tribe 2001-ben megjelent munkdjaban kitér arra, hogy a munkaadok elvarasai kozott, azok
kozott a kérdések kozott, melyet a munkaadok rendszeresen feltesznek a leendé munkavallalo
szamara, szerepel az alapvetd IT készségek ismerete. A szerzé ugyanakkor kiemeli, hogy
gyakran ezek a kovetelmények homalyosa, és egyszerre jeldlnek altalanos és jogi vonatkozasu,

szakmai szoftverhasznalati ismereteket.%6°

A kilencvenes években végbemend valtozasok, az amerikai szakirodalom fentebb hivatkozott
munkai alapjan megfigyelhetk. Az évtized vége felé, jogi forraskutatasban, jollehet markansan
érvényesiil még a manudlis keresési irdny, a minnesotai kutatds azonban ravilagit a
szamitogépes kutatds egyre szélesebb korli elterjedésére. Ennek az iranyvonalnak a tovabb
novekvo jelentdségét tamasztja ald a kovetkezd évtized végén, a Floridai Korzeti Fellebbviteli
Birosagnak egy 2009-ben tett megjegyzése, miszerint ,,az iigyvédektol az is elvarhato, hogy
szamitogeéppel tamogatott jogi kutatast végezzenek annak érdekében, hogy biztositani tudjak

azt, hogy kutatdsuk teljes és naprakész legyen. %%t

Bennett kutatasi eredményei

Benett 2002-ben megjelent munkaja a gazdasagtudomanyi képzeéshez kapcsolddik és egyfeldl
atfogd képet ad, az iranyadd szakirodalom alapjan a kilencvenes években megjelent
tanulmanyok feldolgozésa alapjan arrol, hogy az Un. atadhat6 készségek koziil melyek voltak
azok az alapvetd készségek, amelyeket legalabb két jelentds publikécié is a munkaltok altal
kritikus fontossagunak tartott. Ennek megfeleléen Benett tanulmanyéaban az alabbi 13 készség
keriilt meghatdrozasra: 1) Alkalmazkodd képesség/rugalmassag; 2) Elemzés, 3)
Kommunikacid, 4) Kezdeményezd készség; 5) IT; 6) Vezetdi képesség, 7) Motivacio, 8)
Szamolasi készség, 9) Szervezdi készség, 10) Prezentacid, 11) Probléma megoldas, 12)
Magabiztossag, 13) Csapatmunka. Bennett szerint, ,, az dtadhato készségek azok a készségek,
amelyekre minden munkanak sziiksége van, és amelyek lehetové teszik az emberek szamara,
hogy rugalmas és alkalmazkoddsi képességgel rendelkezé munkaerében vegyenek rész. %% A

szerz kiemeli, hogy ebbe a korbe tartoznak a személyes készségek is, amellyel kapcsolatban

%0 TRIBE 2001,159-161.pp.
%1 James v. Nat’l Fin. LLC, No. CV 8931-VCL,2014 WL 6845560 iigyet idézi AH Loy 2018, 16.p.
92 BENNETT 2002, 454.p.
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azonban azt is kiemeli, hogy cikke irasakor nem volt egységes konszenzus a tekintetben, hogy
mik tartoznak a személyes készségek, és mik a személyes kompetencidk korébe. Jelen értekezés
témajahoz ez a kérdéskor amiatt kapcsolédhat, mivel a szerz6 megemliti, hogy eldbbi
kategoridba soroljak a kommunikaciot, vagy az IT-t, mig utobbi kategdridba az elemzést és
problémamegoldas, a kezdeményezdkészséget, vagy példaul az 6nmotivaciot. Tekintettel arra,
hogy nincs egységes konszenzus olyan esetek is megjelenhetnek, hogy olyan készségeket, mint
példaul a csapatmunka, vagy az alkalmazkodoképesség, kiillonbozé kategoridkba keriilnek
besorolasra, emiatt Bennettnél példdul minden ilyen tulajdonsagot egységesen személyes
készségnek tekinti. %2 Masfel6l Bennett munkajaban 1000 darab online vagy nyomtatott
formaban megjelend, jellemzden gazdasagtudomanyi teriilethez kapcsolodo (marketing, human
eréforras, pénziigy és ltalanos iizleti adminisztracié) allashirdetés elemzését végezte el. %%
Ebbdl kiemelendd tanulmanyanak masodik szamu tabldzata, melyben aszerint rangsorolta az
egyes készségeket, hogy hanyszor lettek emlitve a vizsgalt hirdetésekben. Ennek soran elsd
helyen a kommunikacids készség allt 420 emlitéssel, majd a masodik helyet az IT foglalta el

320 db. emlitéssel, amit a szervezdi készség (380 db) és a csapatmunka (270 db) kovetett. %6

A kilencvenes évek eredményeihez célszerii hozzakapcsolni a tényt, hogy ebben az évtizedben
kezdi meg az OECD a DeSeCo fejlesztését, €s unids szinten is, csak az évtized végén indulnak
meg azok a munkafolyamatok, amelyek az egyes kulcskompetenciak azonositasat céloztak.
Mar szavakkal, a kompetencia alapu megkozelités, noha egyre elterjedtebb kifejezéssé valik,
valamelyest egységesnek tekinthetd tartalmara és fogalomrendszerének tartalmara vonatkozé
folyamatok, csak ebben évtizedben indulnak meg. Jollehet a fentiekben ismertetett
tanulmanyok jellemzden amerikai vonatkozastak, egyfajta fejléddési iv azonban megallapithato.
Valamennyi kutatdsban elsddlegesen szakmai kompetencidk keriiltek meghatarozasra, a
technologia pedig jellemzden, csak valamely készséghez kapcsolt tartalmi leirdsban jelenik
meg (pl.MacCreate jelentés). Garth és Martin, mar egyfel6l bévebb kompetencia rendszert
hataroz meg, amelyben a jogi forraskutatdst a szerzok kiilonvalasztjak, konyvtari és
szamitogépes esetekre, mindemellett pedig megmarad a jogi munkavégzést tamogatd
technologiai megoldasok kore is. Masfeldl a technologia eldretorése, és hozza kapcsolodod
kovetelmények mind kozvetleniil a jogaszokkal szembeni elvardsoknal, mind pedig a jogi

terlilethez nem kozvetleniil, de kapcsolodo teriileten is megfigyelhetd.

93 BENNETT 2002, 454.p. és 1) és labjegyzeti hivatkozas
94 BENNETT 2002, 463.p.
95 BENNETT 2002, 465.p.

179



Kompetencia elvarasok a 2000-es években
Hives kutatasi eredményei

A hazai jogi munkaerdpiaci elvarast is érintd kutatasok korébol érdemes kiemelni Hives 2006-

ban megjelent munkajat®®

, amelyben a szerzok a korabeli, diplomas munkaerdvel szembeni
munkaerdpiaci kérdéseket vizsgaltadk. Hivatkozott kutatas részét képezte a sajtoban (Figyeld,
Heti Vilaggazdasag, Oktatasi Kozlony, Egészségiigyi Kozlony, Jogi Kozlony vonatkozod
rovatai) ¢és az Interneten kozzétett (ezek a forrdsok 3%-at tették ki), allashirdetések — dsszesen
954 darab — feldolgozasa is. Mindezeken tal arra is kitért, hogy vajon milyen informatikai
kompetencidkat kovetel meg a munkaerdpiac a munkavéllaloktol. A kutatds soran harom
idopontban 2005 aprilis, majd szeptemberében ¢és 2006 marciusdban tortént. Hivatkozott
kutatds soran a jogi szakteriiletre vonatkozoan 81 darab hirdetést vizsgalt, amely az Gsszes
vizsgalt szakteriiletnek a 8,5 szdzalékat eredményezte. A szerzdk a vizsgalt allashirdetésekbol
Osszesen 336 esetben azonositottak valamilyen szamitdégép-hasznalattal kapcsolatos
kovetelményt a nem informatikus képesitéssel rendelkez6 szakteriiletek kovetelményei kozott.
Az adatfelvétel eredményeként megallapithato, hogy ezeknek a hirdetéseknek a 82,1 szazaléka
(276 db.) kovetel meg alapfoku felhasznaléi szintli ismereteket, illetve alapszoftverekkel
kapcsolatos ismereteket. Az adatbazis-kezeléssel, illetve kezeld szoftverekkel kapcsolatos
ismeretek Gsszesen a hirdetések 1,5 szazalékaban (n=336, 5 db.), specialis szoftverek, mélyebb
szintli szadmitastechnikai ismeretek 8,3 szizalékban (n=336, 28 db.), mig magas szintli
szamitastechnikai tudas csupan 3,9 szazalékaban (n=336, 13 db.) jelent meg. Erdemes kiemelni,
hogy az internettel kapcsolatos ismeretek (internetes ismeretek, honlap-készités) a hirdetések
4,2 szazalékdban (n=336, 14 db.) keriilt meghatarozasra. Hives munkdjuk annak vizsgalatara is
kitért, hogy vajon az egyes szakteriiletek az imént nevesitett szamitastechnikai ismereteket
milyen ardnyban kovetelték meg. A jogi szakteriiletek terén (ligyvéd, jogész, jogtanicsos,
valamint az allamigazgatasi teriilet kapcsolodik ide) megjelend 81 darab hirdetés koziil, a 2000-
es évek kozepén a hirdetések 86,4 szazalékban nem jelentek meg az informatikai ismeretek. A
fennmaradé hirdetések kore két csoportot nevesitett: 12,3 szédzalékban, alapfoku
kovetelményeket, mig 1,2 szdzalékban ,,magas szintli” kovetelményeket hatdroztak meg a jogi
munkaadok.®®” A szerz8k az informatikatudasra vonatkozo elvarasokbol arra a megallapitasra

jutnak, hogy ebben az iddszakban, a jogtudomany azok kozé a teriiletek kozé tartozott

966 HivESs 2006.
%7 HIVES 2006, 11. 75-76. és 83-84.pp.
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(oktatéassal és az egészségiiggyel egylitt), amelyeknél a legkevésbé fogalmazodott meg elvaras
az informatikai ismeretek vonatkozasaban.%® Itt annyit megjegyeznék, hogy ahogyan a korabbi
fejezetben lathattuk a hazai jogi adatbazisok fejlédése terén a kilencvenes években mar
megjelentek az egyes szolgaltatok, igy az, hogy vajon egy évtizeddel késobb, a jogi
munkaerdpiaci elvarasok korében nem keriilt meghatdrozasra mindenképpen érdekes
eredmény. Hives kutatasabol érdemes kiemelni, hogy tovabbi a szerzd szavaival élve ,, nehezen
dokumentalhato” kompetencidk korére is kitérjed. Ezekre vonatkozoan, a szerzok kiemelik,
hogy ,,a megkovetelt kompetencidk egy része a tanulmanyok vagy — foként — munkavallalas
soran megszerezheto szakmai kompetencia, mas rész e a munkatevékenyseggel kapcsolatos
altalanos kompetencia (amely sok esetben a a munkavallalok személyiségjegyezivel kapcsolatos
elvaras is egyben), a harmadik csoportia pedig a munkatarsakhoz, a céghez, a
munkakoriilményekhez valo elvart viszonyra vonatkozik, tehat inkabb csak viselkedési
szabaly. % A szerzOk kutatasabol megallapithatd, hogy a szakmai kompetencidk azok,
amelyek e harom csoport koziil a legnagyobb jelentdséggel rendelkeznek. Ebben a korben, a
megkdvetelt kompetencidk koziil a jo fellépés, j6 kommunikacids készség az esetek 34
szdzalékdban, a problémamegoldd képesség 10,9 szazalékban, a szervezd készség 8.8
szazalékban, mig a vezetdi készség 6,9 szdzalékban, a meggydz6 erd pedig 1,7 szdzalékban
jelenik meg. Az elvart altalanos kompetenciak korében az 6nall6 munkavégzés (13,8%-ban), a
nagy munkabirds (9,0 %-ban), a dinamizmus (8,7%) a precizitds, pontossag (8,3%)
rugalmassag (7,2%), megbizhatdsag, feleldsségérzet (6,3%) és kreativitas (5,0%) jelenik meg.
A harmadik csoportban az elvarat kompetencidk olyan elemeket azonositanak, mint a
csoportmunkara vald képesség, (8,6%), az eredményorientaltsag, (7,8%), pozitiv hozzéallas,
szolgalatkészség, stb (4,4%), lgyfélkézpontu szemlélet (3,9%), de megjelenik még a

stressztliré képesség (2,1%), alkalmazkodo készség (1,8%) és a lojalitas (1,6%) is. ¥7°
Karcsics Eva kutatasi eredményei

Hives eredménye, az elvart kompetenciak vonatkozasaban 6sszhangban all Karcsics Eva, 2003-
ban megjelent kozgazdaszokra vonatkozo kutatasi eredményével is. Hivatkozott munk4jaban a
szerz0 2000-2001 kozott, a Heti Vilaggazdasag cimii folyodiratban megjelend, kozgazdasz
végzettségliekre vonatkoz¢ allashirdetéseket (2000-ben 681 db, 2001-ben 730 db, dsszesen

tehat 1411 db elemszammal dolgozott.) A fentiekben meghatarozott ,,nehezen meghatarozhat6”

%8 HivES 2006, 18.p.
%9 HivES 2006, 84.p.
970 HivES 2006, 84-85.pp.
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kompetenciak tobbségében megjelent Karcsics altal azonositott 52 olyan kompetencia-elvaras
kozott, amelyek a két vizsgélt év alatt legalabb négy alkalommal megjelentek. Karcsics
ravilagit, hogy mindkét évben ezek koziil az altala mérlegelendd jellegli kompetenciak kdrében
az elso tiz helyen (sorrendiség csak kis mértékben tért el) az alabbi kompetenciak jelentek meg:
1) analitikus szemlélet, elemzdoképesség, 2) atlagon feliilli munkabiréds, terhelhetdség, 3)
csapatmunkaban vald munkavégzés képessége, 4) dinamikus egyéniség, 5) jO megjelenés,
hatarozott fellépés, 6) kommunikécios és targyaldstechnikai készség, 7) kreativitas, 8)
onallosag, 9) szervezeti készség, 10) teljesitményorientaltsag.®’t Hivatkozott kutatas
mindezeken tul arra is kitért, hogy a szdmitastechnikai ismeretek iranti igény hogyan jelent meg
kozgazdaszokat célzd hirdetések korében. Karcsics megallapitotta, hogy mind a két vizsgalt
évben ugyanannyiszor, 6sszesen 314 alkalommal jelent meg ez az elvards. Ennek korében a
szerzé négy szintet kiillonboztetett meg im. felhasznéldi szintli szamitastechnikai ismeretek
kore, mely mind a két évben a leggyakrabban (2000-ben 241 alkalommal, mig 2001-ben 257
alkalommal) el6forduld elvaras volt. A legkisebb mértékben az internet ismerete jelent meg
(2000-ben 101 alkalommal, mig 2001-ben 8 alkalommal). Magas szintli szdmitastechnikai
ismeretek, 2000-ben 45, egy évvel késdbb pedig 32 alkalommal keriilt emlitésre. A kézgazdasz
munkavégzéshez kapcsolodo integralt vallalatirdnyitasi rendszerek is csak kis mértékben 2000-
ben 18 esetben, mig 2001-ben 17 esetben jelentek meg. Karcsics munkéjabol érdemes kiemelni
azon gondolati kort is, miszerint a ,felhasznadloi szintii ismeret”, illetve a ,,magas szintii
ismeret” fogalma tulajdonképen nincs definidlva, tovabba azt is meglepdnek tartotta, hogy az
internet hasznalata csak ilyen kis mértékben jelent meg. Az elsd esetkorrel kapcsolatban a
szerz6 azt a véleményt képviselte, miszerint ebbe a korbe jellemzéen a Word €s Excel ismeretét
értik a munkaadok. A masodik esetkor vonatkozasaban, tovabbi kutatast végzett a szerzo (28
véletlenszertien kivalasztott hirdetésnél telefonon érdekl6dott e kritérium tartalmarol). Karcsics
kiemelte, hogy tobbségiik (67,85%) a Word és Excel készségszintli alkalmazéasan til az Access,
Power Point alkalmazasat értette, mig kisebb résziiknél (32,14%) az integralt vallalatiranyitasi
rendszerek ismerete jelent meg. Az Internet alkalmazasira vonatkozoan a szerzd azt az
allaspontot képviselte, hogy ezt a szempontot a felhasznaldi szintli ismeretek korébe sziikséges
sorolni, és a tény, ami miatt kiilon kiemelésre keriilt annak kdszonhetd, hogy vélhetden a jeldlt

munkavégzésével ez az ismeret szorosan dsszefiigghet.%’?

971 KARCSICS 2003, 9-10.pp.
972 KARCSICS 2003, 20.p.
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Karcsics kutatdsi eredménye azért is lehet érdekes, mivel szemben Hives jogi vonatkozast
eredményével a kozgazdasz szakma tekintetében a szamitastechnikai ismeretek nem csak az
altalanos informatikai ismeretek elvarasaira terjed ki, hanem kimutathaté mértékben
megjelennek szakmai vonatkozasu ismeretek iranti igények is. Itt ugyanakkor figyelembe kell
venni azt a két alapvetd tényt, miszerint, egyfeldl Karcsics munkdja kifejezetten kozgazdasz
végzettségliekre koncentralt, mig Hives altalanosan vizsgélta az egyes teriileteket, masfeldl és
ennek kovetkezményeként utdbbi kutatisban, a jogdszokra vonatkozd elemszam is joval

kisebb.
Hazai kutatasok a 2000-es években

Az MKIK Gazdasag és Vallalkozaselemz6 Intézet 2007-es tanulmanya diplomas palyakezddk
korének helyzetét vizsgalta, melynek keretében kiilon kitértek a péalyakezddk készségeinek
munkaltatéi oldalrol torténd értékelésére is. Ennek soran, az Osszes a kutatdsban vizsgalt
foglalkozas tekintetében arra a megéllapitasra jutottak a szerzok, hogy a munkaltatok az alabbi
készségeket és ismereteket tartottdk kiilonosen fontosnak egy jeldlt esetében: 1) preciz
munkavégzés, 2) 6nallo munkavégzés, 3) csapatmunka, 4) nagy munkabiras, 5) szamitogépes
ismeretek, 6) szakmai elméleti alapok.”® Hivatkozott felmérés kitért a jogasz palyakezdok
ismereteinek és készségeinek értékelésére is. A kutatok altal vizsgalt készségek koziil ezen a
teriileten a legfontosabbnak a preciz munkavégzést hataroztak meg a valaszadok, amit az uj
készségek elsajatitasa és a szakmai elméleti alapok kovetett. A meghatarozott készségek koziil
a szamitogépes ismeretek/gyakorlat értékelése a palyakezdd jogaszok esetében 5 pontos skalan
4,3 pontos értékelést kapott, mig a készség fontossagat illetden a valaszadok a kicsivel
magasabb, mint 4 pontos értékhatarral a meghatarozott készségek kozépmezdnyébe soroltak.
Az azonban, hogy a szakma vonatkoz4saban mit takar a szadmitogépes ismeretek/gyakorlat nem

deriil ki.?"™

Az Kiss Paszkal 2010-ben megjelent munkéja a diplomasok munkaerdpiaci igényeit vizsgalta
az ELTE Diplomas kutatas 2010-es, valamint az MKIK Gazdasag- és a Vallalkozaselemzd
Intézet 2008 elsé felében végzett Diploma kutatas 2008-as kutatas adatainak segitségével. A
kutatdsban meghatdrozott husz kompetencia elem koziil a ,, fechnikai, szamitastechnikai
eszkozok haszndlataban valo jartassag”, valamint az ,,interneten valo eligazodas -t lehet

kiemelni. E16bbi esetben a 2010-es kutatas frissen végzettek elébbi kategoriat atlagosan 4,22,

9 MKIK GAZDASAG- ES VALLALKOZASELEMZO INTEZET 2007, 12.p. és 76.p.
9“MKIK GAZDASAG- ES VALLALKOZASELEMZO INTEZET 2007, 104.p.
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mig utobbit atlagosan 4,18 pontra értékelték. (preciz munkavégzés jelent meg elsd helyen
atlagosan 4,76 ponttal, képesség az 0nalldé munkavégzésre pedig atlagosan 4,75 ponttal a
masodik helyen volt) Hivatkozott kategoriak a kompetencialista méasodik felében jelentek meg
a megkérdezetteknél. Ezzel szemben az MKIK GVI 2008-as kutatasdban a munkaadok
értékelései szerint a fontossagi sorrend tekintetében az elsé helyen a vallalkozoszellem allt 4,89
ponttal, a masodik helyen pedig az idegennyelvtudas jelent meg altagosan 4,75 ponttal. Az
interneten vald eligazodas nem jelent meg a hivatkozott kutatdsban, ugyanakkor a technikai,
szamitastechnikai eszk6zok hasznalataban valo jartassag 4,16 ponttal, a meghatarozott 18

kompetencia masodik felében jelent meg.®"

2008 nyaran jelent meg Kiss Laszl6 cikke a felvi.hu feliiletén, melyben 2007 majusa és 2008
majusa kozotti idészakban olyan allaskeresési portadlokon, mint a Népszabadsag, HVG,
Jobmonitor online feliilete, K6zlony-kiadvanyok meghatdrozott szempontrendszer szerint 5019
darab allashirdetést elemeztek. Hivatkozott kutatas részét képezte az elvart képességek ¢és
jartassagok vizsgalata is, ahol a szerz0 szavaival élve ,, konkrét jartassagot, képzettséget”
igénylé elvardsok kozott, az egyébként legnagyobb szdmban és aranyban megjelend

szamitogépes ismeretek kategorigja is. (n=1221db; 23,9%)°"
Kompetencia elvarasok a 2010-es években

A 2010-es évek, kiilondsen masodik felétdl kezdve sorra jelentek meg olyan tanulményok,
melyek a munkaerdpiac igényeihez igazodd kompetencidk, készségek kérdéskorével
foglalkoztak. Ez a tendencia &ltalanosan, tobb teriiletre vonatkozodan, és — igaz kisebb

mennyiségben, de — specifikusan a jogi teriileten is érvényesiilt.
Altalanos céli kompetenciak és készségek
PIAAC

Nemzetkozi szinten érdemes kiemelni, a PIAAC (azaz Programme for the International
Assessment of Adult Competencies, Nemzetkozi Felnott Képesség- és Kompetenciafelmérési
Program) felmérést, mely az OECD kezdeményezérésre indult még 2008-ban.®’” A PIAAC a

16 és 65 év kozotti felndtt lakossag képességét méri, a felmérésben résztvevo orszagokban. Az

975 K185 2010, 116.p.
976 K18s 2008.
977 PIAAC.
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els6 adatfelvételre 2010 és 2012 kdzott, a masodikra 2013 és 2015 kozott®’® a harmadikra pedig
— amelyben immar Magyarorszag is /részt vett - 2017-2018 kozott keriilt sor. A hazai, 6000
résztvevo®’® kozremiikodésével megvaldsult mérés a Nemzetgazdasagi Minisztérium (NGM),
a Nemzeti Szakképzési és Felndttképzeési Hivatal (NSZFH) valamint a K&zponti Statisztikai

Hivatal kozotti egyiittmiikodés keretében tudott megvalosulni. %0

A PIAAC 2013-ban kezd6dd kutatdsanak fokuszpontjaban a technologia fejlédésének
eredményeként atalakult informaciéfeldolgozasi készségek alltak, amelyekre egyébként az
egyes gazdasagok ¢és tarsadalmak fejlédése soran az emberek szdmara sziikségesek.A kutatés
kitért arra a fejlodési tendenciara, miszerint az OECD orszagokban 1999 és 2009 kozott, azaz
10 év alatt az internet-eléfizetések szama kozel, mig a mobiltelefonel6fizetések szama tobb,
mint haromszorosara nott. Mindek6zben a haztartasok tobb, mint 70 szazaléka rendelkezett
internet hozzéaféréssel, arrdl nem is beszélve, hogy az Internet a munkahelyeken is aktivan
megjelent, ideértve nem csak a versenyszféra agazatit, de a kiilonbozd kozigazgatasi,
kormanyzati stb. hivatalokat is.®®! Az is lényeges szempont tovabba, hogy a felmérés azt is
rogzitette, hogy tekintettel arra, hogy tobb, ekkoriban még elsdédlegesen a szolgaltatasi szektort
érintd automatizaldsi folyamat volt megfigyelhetd, ezért a rutinszerli, kognitiv és betanitott
munkdhoz  kapcsoloddo  készségek  irdnti  kereslet  csokkent, mikdzben @, az
informaciofeldolgozasi készségek és mas magas szintii kognitiv és interperszonalis készségek
iranti igény novekszik. A 21. szazadban a szakmaspecifikus készségek elsajatitasa mellett a
munkavallaloknak rendelkezniiik kell informaciofeldolgozasi készségekkel, ideértve az irds-
olvasas, szamolds és problémamegoldast, valamint olyan ,, altalanos” készségekkel, mint az
interperszonalis kommunikacio, az onmenedzselés és a tanuldsi képesség, azert, hogy a

munkaerdpiac gyorsan valtozé bizonytalansagait segitsenek datvészelni.” %82

Maga a felmérés a felndttek irni-olvasni tudasat, szamoldsi képességét, illetve
problémamegoldokészségét mérte technoldgiailag gazdag kdrnyezetben. A kutatok ezeket a
készségeket ,kulcsfontossag informaciofeldolgozasi készégnek” tekintik.%®® A kutatisban a

technologiailag gazdag problémamegoldéas fogalmat a szerzOk az aldbbiak szerint definialtak:

978 PIAAC 2.

9% 16-65 éves korosztalyt vizsgaltik, akik vagy Magyarorszagon laktak a felmérés idépontjaban, vagy
magyarorszagi lakcimmel rendelkeztek, és nem valamilyen intézmény — ideértve a katonai létesitményeket,
iddsotthonokat stb — falai kdzott éltek. — Forras: LANNERT — HOLB 2021, 12.p.

90 _ANNERT — HOLB 2021, 12.p.

%1 OECD 2013, 46.P.

%2 OECD 2013, 46.p.

93 OECD 2013, 56.p.
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,,a digitalis technologia, a kommunikacios eszkozok és a halozatok hasznalatanak képességét
Jjelenti informacioszerzés és értékelés, masokkal torténé kommunikdcio és gyakorlati feladatok
elvegzése céljabol. Az értékelés a személyes, munkahelyi és polgari célu probléemak
megoldasanak képességeire osszpontosit a megfelelo célok és tervek létrehozasaval, valamint
az informaciok szamitogépeken és szamitogépes halozatokon keresztiili elérésével és

felhasznaldsaval. %8

A munkaerdpiaci vonatkozasban a kutatds kiemeli az egyes készségek gazdasagi és
munkaerdpiaci jelentdségét is. A 2013-as felmérésben mar azt is rogzitették, hogy nem
elegendo csupan a szilikséges készségek birtokdban lenni, azokat a munkahelyen hatékonyan is
tudni kell alkalmazni. A felmérés a munkahelyen hasznalt készségek vonatkozésdban 12
mutatot allapitottak meg, melybdl 5 az informéciokeresésre, 7 pedig az egyéb altaldnos
készsége vonatkozott. E16bbi korében olyan készségek tartoztak, mint az iras, olvasds, szamolas
IKT készség, és problémamegoldds, mig az utdbbiba, feladatmeghatarozas, munkahelyi
tanulds, befolyasolasi készségek, egyiittmiikodés készsége, tigyesség ¢és pszicholdgiai

készség %

Erdemes kiemelni a fiatalok IKT hasznalatara vonatkozé mérési eredményeket is. Ezzel
kapcsolatban a szerzok is kiemelik azt a prekoncepcidt, amely szerint a fiatalok intenzivebben
hasznaljak az IKT-t. Ezzel szemben, az §sszes orszagra vonatkozoan megallapitottak, hogy az
IKT-t munkahelyi kornyezetben a fiatalok atlagosan kevesebben hasznaljak, mint az aktiv koru
munkavallalok. Ugyanakkor az IKT otthoni hasznélataval kapcsolatos eredmények pont az
ellenkezdjét mutatjak, azaz, a 16-24 éves korosztaly tobbet hasznal otthon IKT technologiat,

mint a 25-54, és az iddsebb 55-65 éves korti munkavallalok.%8®

Végzettség szerinti bontasban a PIAAC harom csoportjat vizsgalja a munkavallaloknak, am:
alap, kozép, és fels6fokt végzettséggel rendelkezdk. ,, Nagyon kevés kivételtol eltekintve, az
eredmények azt mutatjak, hogy a magasabb végzettséggel rendelkez6 munkavallalok,

ugyancsak intenzivebben hasznaljak a készségeiket a munkajuk soran. "

Osszességében a kutatas fobb megallapitasai koziil, jelen értekezés szempontjabol kiemelendd,

hogy a felmérésben részt vevd orszdgok koziil sokban, a lakossdg nagy hanyada nem

%4 OECD 2013, 59.p.

%5 OECD 2013, 143.p.
%8 OECD 2013, 153.p.
%7 OECD 2013, 155.p.
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rendelkezik az IKT hasznalattal kapcsolatban tapasztalattal, vagy nem rendelkezik a
mindennapi feladatok elvégzéséhez sziikséges alapvetd készségekkel. 2013-ban az is
megallapitasra keriilt, hogy csak a felndttek 2,9-8,8 szazaléka rendelkezett azzal a
szakértelemmel, mely a technologiailag gazdag kdérnyezetben torténd problémamegoldashoz
volt szlikséges. A felmérés munkahelyi vonatkozasu megéallapitasait vizsgaljuk, akkor érdemes
kiemelni, hogy ,,nem ritka, hogy a képzettebb munkavallalok kevésbé intenziven hasznaljak a
készsegeiket a munkahelyiikon, mint a kevésbé képzett munkavallalok, ami azt jelzi, hogy széles
korben elterjedt a készségekben torténd jartassag és a készségek munkahelyi hasznadlata kozotti
eltérés. % Ugyanakkor szorosabb osszefiiggés allapithatdo meg az adott személy foglalkozasa
¢s akozott, hogy hogyan haszndlja a készségeit, mint adott esetben az iskolai végzettség, vagy

munkaszerzédés tipusa kozott. %8

A 2019-ben kiadott jelentés a PIAAC felmérés utolso szakaszanak lezarasat jelentette, azzal,
hogy az Gjonnan résztvevd 6 orszag, koztiik Magyarorszag adatait publikaltdk. A harmadik
forduld lezarasaval dsszesen 39 orszag vett részt ebben az atfogd vizsgalatban.®® A kutatas
megallapitotta, hogy az Gsszes résztvevd orszagban a felndttek ugy negyedének, nincs, vagy
csupan korlatozott tapasztalattal rendelkezik a szadmitogéphaszndlattal kapcsolatot
képességekben, arrol nem is beszélve, hogy felmérésben meghatarozott jartassagi szintek
vonatkozasaban, csak minden masodik felndtt 1-es szinten, (6sszesen 4 szint lett meghatarozva)
vagy azalatt jartas a technoldgiailag gazdag problémamegoldasban.®*! Munkaerépiaci kapcsolat
szempontjabol a felmérés adatai azt mutattak, hogy az irastudasban, szamolasban és
technoldgiai kornyezetben gazdag problémamegoldas terén erdsebben jartas felndttek a

munkaerdpiacon is jobb eredményeket értek el, szemben a kevésbé jartas tarsaikkal.%%2

A PIAAC hazai vonatkozasi fobb megallapitasai kozott Lannert és Holb kiemelték, hogy ,, 4
felsofoku végzettségiiek teljesitménye (...) magasabb, mint az OECD-orszagokban a hasonlo
végzettségiiek atlagteljesitménye.%®® A magyar vonatkozasu jelentés arra is kitért, hogy az IKT
hasznalat azon tul, hogy az élet valamennyi teriiletén jelen van, a pandémia hatésara, a szerepe
nagyon gyorsan felértékelddott, azzal, hogy azok akik rendelkeztek korszeri eszkozokkel, €s

azokat haszndlni is tudtak, az életiiket online mddon is folytatni tudtak, és igy elonybe keriiltek

%8 OECD 2013, 23-24.pp.

%9 OECD 2013, 24.p.

90 OECD 2019, 15.p.

%1 OECD 2019, 15.p.

92 OECD 2019, 16.p.

993 LANNERT — HOLB 2021, 6.p.
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azokkal szemben, akiknek nem rendelkeztek ilyen eszkozokkel, és a hasznalatukhoz sziikséges

készségekkel sem rendelkeztek.%%*

A technoldgiailag gazdag kornyezetben torténd problémamegoldés hazai eredményre alapjan a
szerzOk arra a megallapitasra jutottak, hogy a hazai feln6tt lakossag képességei az észt és dél-
koreai felndttek eredményeihez hasonlitanak, amelynek kapcsan felvetik annak teoretikus
kérdését, hogy vajon az észteknél végbement digitalis forradalom megvalosulhatnak-e
hazankban is. Ennek kapcsan arra a megéallapitasra jutottak, hogy ugyan a kapott eredmények
alapjan lenne benne potencial, csakhogy mig az észtek a szovegértés terén is élen jarnak, addig
ez a hazai lakossagrol nem mondhato el, enélkiil pedig az IKT eszk6zok ismerete csupan

technologiai ismereteket jelentene nem tdbbet. %%

A szerzOk harom, hogy a 2019-es PIAAC kutatést idézve kiemelik, hogy hdrom ok miatt lehet
fontos az, hogy a vizsgalt készségek munkahelyen torténd hasznalatat is vizsgaljdk: Részben
azért, mivel az irastudds fokmérdje az irott szovegek feldolgozasa, és szdmolési feladatok
teljesitése, ami pedig megmutatja azt is, hogy a késdbbi boldoguldshoz milyen képességekre
van sziikség. Részben azért, mivel ,,ezekre a tevékenységekre ugy is tekinthetiink, mint amik
dltal az egyének fejlesztik, karbantartjak a készségeiket életiik sordan, vagyis pusztan azzal, hogy
hasznaljdk a készségeiket, nem hagyjak azokat berozsdasodni.” Végiil pedig azért, mivel az
egyéni munkaerdpiaci sikerességét az is meghatarozza, hogy munkaja soran ,, mennyire tudja a

készségeit mozgositani %

A munkahelyen tortén6 készégek alkalmazasanak életkor szerinti vizsgalataval osszefliggésben
a szerzOk kiemelik, hogy 1ényegében harom tényezd hathat erre a teriiletre: el@szor is, az iskolai
rendszerbdl torténd tavozast kdvetden, az ott megszerzett ismeretek kopni kezdenek, masfeldl
azonban az egyes munkakorokhoz kapcsolodo tovabbi képzések eredményeként Gjak keriilnek
elsajatitasra. Masodszor, a nyugdij felé kozelitve az egyre kevesebb 1 ismeretet sajatitanak el
az érintettek, amely részben abbol is fakad, hogy lényegében a munka vildgaban sokkal
kevesebb 1d6 allna rendelkezésre arra, hogy ezeket a potencidlis Uj készségeket, ismereteket
hasznositani tudjdk, ami ahhoz vezet, hogy ebben az ¢letszakaszban kimutathaté a
teljesitménycsokkenés. Harmadszor, pedig hatassal lehetnek az egyéni és szakpolitikai

tényezok is. *°” A PIAAC magyar vonatkozasu eredményeibél, a készséghaszndlat munkahelyi

994 LANNERT — HOLB 2021, 21.p.
995 LANNERT — HOLB 2021, 22.p.
9% L ANNERT — HOLB 2021, 68.p. (valamennyi idézett résszel egyiitt.)
997 LANNERT — HOLB 2021, 40.p.
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kornyezetben torténd vizsgalatanak iskolai végzettség szerinti aspektusanak eredményei
vonatkozasdban a szerzOk szerint minden vizsgalt készég esetében igaz az a megallapitas,
miszerint a végzettséggel a készségek hasznalatdnak eldéforduldsa és intenzitasa is nd. Mas
szavakkal a vizsgalt készségeket munkahelyi kornyezetben leginkabb a felsdfokt végzettséggel

rendelkezdk hasznaljak. 998
NACE

Az Egyesiilt Allamokban a Foiskolak és Munkaadok Orszagos Szovetsége (National
Association of Colleges and Employers, azaz NACE®®) 2014 augusztus kozepétdl 2014 oktober
elejéig végzett felmérés keretében HR szakembereket kérdezett meg arra vonatkozodan, hogy a
2015-6s végzos hallgatoktol elsddlegesen milyen készségeket varnak el. A mintavételi csoport
260 f0 lett, amely egyfel6l nem tul sok, masfeldl olyan cégek HR szakemberei valaszoltdk meg
a kérddivet, mint példaul az IBM, Chevron, vagy a Seagate Technology. Ugyan a felmérés
harom legkeresettebb szakma az iizleti, a mérndki, illetve a szamitastechnikai és informacios
tudomanyok voltak, de az dsszes szakot ativeld valaszok is megjelentek, ahol olyan készségek
keriiltek meghatarozasra, mint a csapatmunka és a problémamegoldas. A felmérés altal
meghatarozott 10 legfontosabb készség, amelyet 2015-ben munkaerdpiacra 1épd évfolyamtol
elvartak sorrendben a kdvetkezd volt:
1. Csapatmunkakra val6 képesség
. Onall6 dontéshozatalra és problémamegoldasra vonatkozé képesség
. Szoébeli kommunikéciora valo képesség szervezeten beliili €s kiviili emberekkel

. Képesség arra vonatkozoan, hogy a munkat tervezni, szervezni és priorizalni tudja

2
3
4
5. Informaciéfeldolgozasra és -feldolgozasra valo képességgel rendelkezés
6. Kvantitativ adatok elemzésének képessége

7. Munkakorhoz kapesolddd miiszaki ismeretek

8. Szamitogépes szoftverek kezelésében valo jartassag

9

. Képesség arra vonatkozoan, hogy készitsen vagy szerkesszen irasos riportokat

10. Ertékesitésre és masok befolyasolasara valé képesség®®

A NACE egyebekben 2015-ben létrehozta a Career Readiness Initiative kezdeményezését
abbol a célbodl, hogy egyfajta athidalé megoldést nyujtsanak a munkaerdpiac HR szakemberei,

998 L ANNERT — HOLB 2021, 68-71.pp.
99 Bvebben: NACE hivatalos weblapja: https://www.naceweb.org/ [Megtekintve: 2022.08.23.]
1000 ApAMmS 2014.
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illetve a munkaerdpiacra frissen belépd végzos hallgatok szdmara. A program lIényegében abbol
az elvarasbol indult ki, miszerint egy sikeres karrier elinditdsdhoz, fejlesztéséhez, a két fél kozos
elvarasaihoz mi sziikséges, amelyet ezzel a [épésével igyekezett segiteni. A cél egy olyan kozos
nevezd, kozos szokincs, igények elvarasok meghatarozdsa és megvitatasa volt, amely
szempontok szilikségesek ahhoz, hogy az alapvetd kompetenciakkal rendelkezzenek a
palyakezddk. Az erre a célra létrehozott munkacsoport, mely az érintett teriiletek szakért6ibol
allt kidolgozta a karrierkésziiltség fogalmat, és a hozzd kapcsolédd legfontosabb

kompetenciakat is meghatarozta az alabbiak szerint.1%%

Kritikus gondolkodas/probléma megoldas
Szakmaisag/munkahelyi etika
Csapatmunka

Szobeli és irasbeli kommunikaciok
Informacids technolégia alkalmazasa

Vezetés, iranyitas,

N v kR

Karriermenedzsment!%%?

Ezt a rendszert, 1étrehozasét kovetden folyamatosan vizsgaltik, sziikség esetén aktualizaltdk. A
legutolso ilyen kutatas a Job Outlook 2022-es felmérésével tortént, amelynek az adatfelvétele
2021. augusztus 18 és 2021. oktdber 1. kozott zajlott. A valaszadok vonatkozasaban 157 teljes
valaszadobol 116 volt a NACE tagja. A felmérést NACE tagsaggal nem rendelkezok kozott is
mérték, ebbdl az iranybol 41 valasz érkezett. Kiilon vizsgaltak, hogy az egyes kompetenciak
esetében hol, milyen eltérés talalhaté a munkavallalok megitélése és a tanulok jartassaga kozott.
A munkaltatok altal elvart harom legfontosabb kompetencia korébe a NACE kutatéasa a kritikus
gondolkodast, a kommunikdaciot €s a csapatmunkat sorolta, a technologiai kompetencia pedig a
6. helyen jelent meg'® A NACE rendszerében a technologiai kompetencia azt jelenti, hogy a
hallgaté érti és etikusan hasznalni is tudja a technologidkat a hatékonysaganak novelése,
feladatai, €s céljai elérése érdekében. Olyan magatartasokat sorolnak ide a NACE részérdl, mint
példaul az 0j, vagy ismeretlen technoldgidkhoz valé gyors alkalmazkodas, vagy valtozasok
kovetése €s 1) technologiak elsajatitasa, de ki lehetne még emelni a technologia alkalmazasét a

hatékonysaganak érdekében stb. 1004

1001 NACE.
1002 NACE 2016.
1003 GRAY 2021.
1004 NACE.
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Word Economic Forum

Egy masik felmérés ugyancsak igyekezett a munkaerdpiaci elvardsok alakulasat vizsgalni, és
hasonldéan a NACE munkassagahoz ezt a felmérés sorozatot is a 2010-es évek kozepén kezdték
el publikalni. A Word Economic Forum (tovabbiakban WEF) 2016-ban'%%, 2018-ban%® és
2020-ban megjelent tanulményai a jovo allasairdl készitettek egy jovobe mutatod elérejelzést,
lényegében valamennyiben rogzitve a technoldgia ndvekvo szerepét, mely jelentOsen atalakitja
a munkaerdpiacot, mikdzben feltérképezi azokat a jovObeni alldsokat, valamint a hozza

sziikséges képességeket, amelyekre a jovobeni munkavallaloknak varhatoan sziikségiik lesz. 2%

A WEF 2020-as felmérésben a szerzok kiilon foglalkoztak a jarvanyhelyzet gazdasagi
hatasaival, és a munkaerdpiaci fejlodés eldrejelzésével. A kutatds fobb eredményeinek
értékelése sordn a szerzOk mar munkijuk elején kiemelték, hogy a jarvanyhelyzet a
munkaerdpiac atalakuldsat jelentdsen felgyorsitotta. A WEF felmérése 15 ipari dgazatra és 25
fejlett és fejlodd orszaga adatai alapjan késziilt. A fobb megallapitasok korében a szerzOk
kiemelik, hogy a felhd alapt technoldgia, a big data, illetve az e-kereskedelem tovabbra is
prioritast érdemld helyen szerepel az egyes vallalatvezetok szamara, mikozben jelentdsen
megndtt az igény illetve az érdeklddés az olyan uj technoldgiak irant, melyek a titkositast, a
nem humanoid robotokat, illetve a mesterséges intelligencidt érintik. A jarvanyhelyzet
eredményeként megnétt az igény az automatizalas irant, amelynek eredményeként a szerzok
kiemelték, hogy vannak vallalatok, amelyek csokkenteni kivanjak a munkaerejiiket, mig méasok
ennek hatdsdra novelni. Ennek kovetkeztében a szerzdk arra szamitottak, hogy 2025-re
kiegyenlitett lesz az emberi és gépi munkavégzést igényld feladatokra forditott id8. %% Masfelsl
2025-re vonatkozdan meghatarozta a top 10 készséget, amely korbdl a technologia haszndlata,
megfigyelés és ellendrzés €s a technologiai tervezés és programozas kerllt nevesitésre a
technologia hasznalataval és fejlesztése készségek korbol.1%%° Hivatkozott kutatas kitért annak
a kérdéskorére is, hogy az egyes cégek milyen valoszinliséggel fogjak az egyes technologiai
megoldasokat adaptalni. Ennek korében a felhd alapu technoldgia a big data illetve az e-

kereskedelemre vonatkozoan a szerzok kiemelik hogy ezek kiemelt szereppel rendelkeznek, de

1005 World Economic Forum: The Future of Jobs, Employment, Skills and Workforce Strategy for the Fourth
Industrial Revolution, Megjelent: 2016.01.18. Forras: https://www3.weforum.org/docs/ WEF_Future of Jobs.pdf
[Letoltve: 2022.08.10.]

1006 Word Economic Forum: The Future of  Jobs Report 2018. Forras:
https://www3.weforum.org/docs/ WEF_Future of Jobs 2018.pdf [Letoltve: 2022.08.10.]

1007 WEF 2020.

1008 WEF 2020. 5.p.

1009 INFOGRAPHICS 2020.
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arra is kitértek, hogy jelentdsen megnétt azoknak a cégeknek a szama, akik a mesterséges

intelligencia valamint a nem human robotok elterjedésére szamitanak.'%t
LinedIn

Az évtized végén, 2019-ben jelentette meg a LinkedIn azt a tobb mint 35 orszagban, tobb, mint
5000 szakemberrel végzett tanulmanyat, amelyet kiegészitve a cég viselkedési adataival négy
olyan trendet azonositottak, amelyek az elkovetkezd években atalakitjdk a munkaerdpiacot: 1)
soft skillek, 2) munkahelyi rugalmassag, 3) zaklatdsmentesség, 4) pénziigyi atlathatosag. 1%t A
puha készségek vonatkozasdban a tanulmany készitoi rogton az elején kiemelik, hogy ebbe a
korbe tartozo készségek mindig is fontosak voltak, ugyanakkor a technolodia fejlédése csak
tovabb er6siti a szerepliket, kiilon kiemelve, hogy az automatizaciés folyamatokkal illetve a
mesterséges intelligencia egyre nagyobb térnyerésével a hard skillek 6nmagukban mar nem
biztos, hogy elegenddek lehetnek, érdemi példaként emlitve annak eshetdségét, hogy lehet,
hogy egy programozasi nyelv kimegy a technoldgiai megoldasok koziil, de az alkalmazkodo
képesség, és az egyiittmiikodés, amelynek a segitségével, példaul egy 0j programnyelvet meg
lehet tanulni mar nem. Az elérejelzés arra is kitért, hogy a LinkedIn viselkedési adatai szerint
azok a soft skillek, amelyekre a vallalatoknak sziikségiik van azok a kdvetkezdk: 1) Kreativitas,
2) Meggydzés, 3) Egyiittmiikodés, 4) Alkalmazkodoképesség, 5) Time menedzsment.l0
Mindezeken tal az is rogzitésre keriilt, hogy a megszerzett tudas - mely a hard skillek esetében
jelenik meg - szamit, de tény, hogy egy munkaerdfelvétel soran a soft skilleket is eldnyben
részesitik a szakemberek. A véalaszadok 62 szézaléka szerint munkaerd felvételnél a soft skill
és a hard skill egyarant szamitanak. Erdekes eleme a tanulmanynak az a kérdés, mely annak
megismerésére iranyult, hogy mi hianyzik a nem megfelel6 munkaerdbdl. Itt a valaszadoknak
45 szazaléka a soft skill, 44 szazaléka a soft €s a hard skill és csupan 11 szézaléka emelte ki a
hard skill hianyat. 1 A puha készségek vonatkozasaban hivatkozott munka kitért arra is, hogy
ezeknek a készségeknek az azonositdsa még mindig nehéz, ennek egyfajta megoldasa
érdekében pedig egy 6 pontos javaslatot is megfogalmaznak a szerzOk, amelyek segitik az

azonositasat. 10

1010 FORECAST 2020.

1011 L INKEDIN 2019, 2.p.
1012 T INKEDIN 2019, 7-8.pp.
1013 L INKEDIN 2019, 9.p.
1014 L INKEDIN 2019, 13.p.
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Jogi vonatkozasi kompetenciak és készségek
Technolégiai kompetencia, mint iigyvédi etikai kompetencia az Egyesiilt Allamokban

A jogtudomany terén, az elvart kompetencidk vonatkozasiban az Egyesiilt Allamok gyakorlatat
sziikséges mindenképp kiemelni. 2013-ban ugyanis az ABA Kiildottgytlése (House of
Delegates) elfogadta a jogaszokra vonatkozé 1.1-es szabalydnak modositasat (eldzmények: 1d.
el6zo fejezetben, Felhd alapt technologia és a jogaszok c. alfejezet), mely innentdl kezdve
deklaralta, hogy a szakma képviseldinek technologiailag kompetensnek kell, hogy legyenek. 0%
Hivatkozott modellszabaly tartalmat tekintve kiilon megfogalmazza, hogy a jogasznak a jog és
joggyakorlat valtozasat kell kovetnie kell, ,,ideértve a relevans technologiaval kapcsolatos
elényéket és kockdzatokat is. ' Perlman e médositassal kapcsolatban révilagit, hogy az etikai
szabalyok kordbban nem nevesitették a technoldgiat, ugyanakkor a kérdéskort vizsgalod
bizottsdg arra a kovetkeztetésre jutott, hogy ,.a jogi és jogi vonatkozdsu szolgaltatisok
nyujtasaban a technologia egyre névekvo jelentoségét ezeknek a szabalyoknak is tiikrozniiik
kell. "1%7 A szerzé arra is ravilagit, hogy a technologia, a hivatkozott cikk megjelenése eldtti
(2014) husz évben annyit valtozott, hogy gyakorlatilag lehetetlen megmondani, hogy de facto,
egy jogasznak milyen készségekre lesz sziikségiik a jovOben, a bizottsadg pedig felismerte, hogy
egy kompetens jogasz készségeinek egyiitt kell fejlodniiik a technoldgidval, majd munkajaban
nevesit is par kritikus terililetet (pl. kiberbiztonsag, e-discovery, internet alapii marketing
stb.)1%8 Hivatkozott véltozassal kapcsolatban Ah Loy 2018 végén megjelent munkajaban pedig
arra is kitért, hogy az allamok tobbsége atvette és beépitette sajat etikai rendszeriikben a

technolégiai kompetencia kotelezettségét, 101

ami praktikusan azt is jelenti, hogy a tagallami
kamarai etikai szabalyok alapjan de facto feleldsségre is vonhat6 egy gyakorlod jogasz, ha
példaul nem megfeleld tanacsot ad valamilyen technoldgia alkalmazéasaval kapcsolatban

igyfelének.

Ehhez a teriilethez kapcsolatan érdemes kiemelni Kimberly Bennett 2022-ben megjelent
munkajat, ahol a szerz§ egyrészt kitért arra, hogy az Egyesiilt Allamokban a joggyakorlat soran
az iigyvédeknek hozzaértési kotelezettsége van a technologia értd alkalmazasahoz. (1d. Etikai

szabalyzat). Masfeldl a Covid-19 jarvanyhelyzet (egyik) eredményeként, az ligyfelek és az

1015 AMBROGI 2013.

1016 ABA RULE 1.1. COMPETENCE - COMMENT - és v&. AMBROGI 2013.
1017 PERLMAN 2014, 25.p.

1018 PERLMAN 2014, 25.p.

1019 A Loy 2018, 15.p.
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tigyvédek 1ij elvarasokat fogalmaztak meg technoldgiai kompetenciakkal szemben. 1°2° Benett
(is) kiemelte, hogy a jogi szektor eddig ugyan ellendllt a technologia fejlodésének, ez az
ellenallas azonban mara fentarthatatlanna valt. Ezzel kapcsolatban azonban a szerzd arra is
kitért, hogy megfigyelhetd, hogy az egyéni ligyvédeknek ¢€s a kisebb ligyvédi irodaknak egy
csoportja rendkiviil kreativan €s hatékonyan hasznalja ki a rendelkezésiikre allo technologiai

megoldasokat versenyképességiik megérzése érdekében. 102

Amazon és az uj technolégiakon alapulé kivalasztasi rendszer

2018 oktéber 11-én a Reuters riportere Jeffrey Dastin egy oknyomozo6 riportot kozolt az
Amazon altal 2014 ota fejlesztett, majd végiil lezart azon projektjérdl, melynek célja az volt,
hogy lényegében automatizaljdk a technologia segitségével a toborzasi, kivalasztasi
folyamatokat. A fejlesztés mesterséges intelligencia alapu szoftvert hasznalt arra a célra, hogy
olyan modon értékelje az allashirdetésekre érkezett onéletrajzokat, mint ahogyan példaul az
Amazon feliiletén is értékelik a vasarlasokat a felhasznalok. A cél lényegében az lett volna,
hogy a HR-es feladatok koziil a kivalasztasi folyamatot automatizaljak azzal, hogy a program
valasztja ki a legjobb onéletrajzokat. Csakhogy 2015-re a fejlesztési munkak soran rajottek arra,
hogy a program nem semleges, mondhatni objektiv modon értékeli a szoftverfejlesztdi és mas
miiszaki allasokra jelentkezdket. Ennek oka a cikk szerint elsddlegesen abban keresendd, hogy
a fejlesztés soran az Amazonhoz 10 év alatt beérkezett 6néletrajzokat vették alapul, amelyek
tobbségeben férfiaktol érkeztek €s igy a rendszer azt tanulta meg, hogy az adott poziciokra a
férfi jeloltek jelentik az eldnydsebb valasztast, raadasul nem csak, hogy elényben részesitette a
férfiakat, de a ndi jelolteket biintette is a kivalasztasi eljaras soran. Es noha az Amazon
igyekezett a programot ugy modositani, hogy semlegesen kezelje az ilyen eseteket, nem volt
azonban garancia arra, hogy a program iddvel nem vesz figyelembe és tanul meg mas olyan
szempontot, vagy mddszert, amivel hatranyosan kiilonboztetné meg a késdbbiekben jeldlteket.
Ennek eredményeként a programot az Amazon besziintette.!%? Ruan 2021-ben megjelent
munkdja a kérdéses esetet vizsgalta, elsddlegesen az iligyvédi etikai felelosség oldalarol. A
szerzO ugyanis kiemelte, hogy egyfel6l mindenképpen jelentds az a tény, hogy még mieldtt a
munkaerdpiacra karos hatast gyakorolt volna az Amazon programja, amint azonositottak a hibat
¢s rajottek arra, hogy nem tudjak kizarni a késébbi hasonlo eseteket, a cég lezarta a projektet, a

kérdéses cikk nem tesz emlitést az Amazon iligyvédeinek szerepérdl. Ugyanis, ahogyan a

1020 BENNETT 2022, 27.p.
1021 BENNETT 2022, 32.p.
1022 DASTIN 2018.
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fentieckben arra utaltam is, az irdnyado etikai szabalyok az eljar6 jogi képvisel6tol
megkdvetelik, hogy ,, kell6 gondossaggal ismerjék meg az iigyfeleik dltal a munkaerd-felvétel
soran hasznalt technologiat, ideértve annak hatdsat és a vedett munkavallalokra vonatkozo
eredményeit. Es noha maga a technoldgia dtlathatésiga nem gyakran miikodik atlathato
modon, az tigyvédek nem hagyatkozhatnak vakon az algoritmikus dontéshozatalra anélkiil,
hogy megismernék annak hatdsait és mas szakértokkel ne konzultalnanak.” Ruan munkajabol
érdemes kiemelni, hogy hosszasan részletezi a két iranyad6 etikai szabdly egyiittes
érvényesiilését. Az 1.1-es modellszabaly rogziti a jogaszi kompetenciat — ideértve a
technologiai kompetenciat is -, mig a 2.1-es modellszabaly a jogi tanacsadashoz kapcsolddo
kotelezettséget tartalmazza. A szerzd ravilagit, hogy e két szabaly egylittesen hatdrozza meg a
technoldgiai kompetencia kotelezettségét azon jogi képviselok szamara, akik tanacsot adnak
igyfeleiknek jelen esetben a munkaerd-felvételi gyakorlatukban kivdnnak 1j technologiat
hasznalni. Ruan megéllapitdsa miszerint ,,jollehet a jog és a technologia onmagdban véve is
egy szakteriilet, a munkajoggal foglalkozo tigyvédeknek jol tdjékozottnak kell lenniiik és
tandcsod kell adniuk arrol, hogy a feltérekvd technologiak milyen hatast gyakorolnak az
ligyfeleik érdekeire. %% A szerzé a munkajaban, a vizsgalt esethez kapcsolddéan harom olyan
teriilettel is részletesen foglalkozik, mint az online hirdetési platformok, a palyazok szliréséhez
hasznalt eszk6zok és a pszichologiai értékelések, amelyek munkajogaszok szamdra szakmai
kihivasokat, és kérdéseket vethetnek fel A jelentdségét ezeknek a teriileteknek az adja, hogy a
munkaerd kivalasztas és felvétel soran alkalmazott technologiai megoldasok egyre nagyobb
erdvel rendelkeznek. A szerzd utal is ra, hogy egyre tobb olyan szolgéltatas 1étezik, amelyek
ezen a teriileten adat- vagy mesterséges intelligencia alapu termékeket kinalnak, €s amely
szolgaltatdsokat oly modon forgalmazzak a gyartoik, hogy a munkaltok segitségiikkel
gyorsabban, pontosabban, hatékonyabban tudnak dontéseket hozni, mikdzben az objektivitasuk

is tovabb erésodik. 1926

1023 RuAN 2021, 317-318.pp.

1024 Forras és bévebben: RUAN 2021, 318.p.
1025 RUAN 2021, 323.p.

1026 RUAN 2021, 323.p.
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Jogaszok és birak vs. Al és kompetencia

A tény, hogy a technoldgiai kompetencia, az etikai szabalyok korében, mint jogaszi elvart
kompetenciaként lett deklaralva, kiillondsen az 1j technologidk terén szamos olyan 0j elvarast
kovetel meg a szakma képvisel6itdl, amelyre korabban nem volt példa. Shope 2021-ben
megjelent munkdja Indiana allam iranyadé szabalyrendszerén keresztiill (mely nagyrészt
adaptalta az ABA szabalyrendszerét) vizsgalta meg részletesen az ligyvédekre €s a birdkra
vonatkoz6 etikai kotelezettséget a mesterséges intelligencia alapti megoldasok alkalmazasa
esetében. Az ligyvédek vonatkozasaban példaul kiemeli, hogy részben az tigyvédi tanacsadoi,
részben pedig sajat joggyakorlatuk szempontjabdl 1ényeges, hogy rendelkezzenek azokkal az
alapvetd Al ismeretekkel, melyek magara a technoldgidra, és annak specifikusan jogi
alkalmazasaval kapcsolatban sziikségesek. Utdbbi szemponttal kapcsolatban szerzé ugyanis
kiemeli, hogy a technoldgia helyzete azon a szinten tart, amikor a jogaszoknak fel kell mérniiik
azt, hogy bevonjanak-e ilyen alapu technoldgiai megoldést sajat praxisukba, és ha igen, akkor
annak milyen gyakorlati, jogi kovetkezményei lehetnek.'%%” Az iranyado etikai rendelkezések
vizsgalatat kovetden a szerz6 az ligyvédek vonatkozasadban kiemeli, hogy érteniiik kell a
hasznalt Al alapu technoldgiai miikddési folyamatat, és esetenként ehhez technoldgiai
ismeretekre lehet sziikségiik. Ennek kovetkezményeként a szerzd szavaival élve ,,a
hagyomdanyos jogi ismeretek nem elegendoek az Al technologia értékeléséhez vagy
haszndlatahoz. Specidlis ismeretekre van sziikség, amit folyamatosan frissiteni kell. %% A
birdk vonatkozasaban a szerzd kitért arra, hogy hasonld szabalyok vonatkoznak rajuk is, mint
az ligyvédekre, és nekik is el kell fogadniuk azt a tényt, hogy meg érteniiik kell az Al alapu
technologiak miitkodését, mivel ezek a technoldgidk befolydsoljdk a birdsagi ligymenetet és
magat a bir6i magatartast. Ilyen megoldasok lehetnek példaul az egyes, az Egyesiilt
Allamokban mar alkalmazott kockazatkezelési eszkozok, melyeket {télethozatal sordn,
szabadlabra helyezés, vagy feltételes szabadlabra helyezésre vonatkozd dontések meghozatala
soran alkalmaznak, de a szerzd példaként emliti a tudoméanyos €s jogi ismereteket, melyek az

e-discovery-vel, illetve az elektronikusan tarolt informéciokkal kapcsolatban jelennek meg.1%%°

Az tehat tény, hogy mind a jogaszokra, mind pedig a birdkra vonatkoz6 allami
magatartasszabalyok megkovetelik, hogy e szakma képviseld rendelkezzenek azokkal az

ismeretekkel, melyek a kérdéses, jelen esetben Al alapt rendszerek miikodésére vonatkoznak.

1027 SHOPE 2021, 192-193.pp. és 194.p. 10. labjegyzeti pont.
1028 SHOPE 2021, 196.p.
1029 SHOPE 2021, 202.p.
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Csakhogy, ¢s a Shope munkdja annak a kérdéskorét vizsgalja, hogy a mesterséges intelligencia
alapt technoldgiai megolddsok — a szerzd a gépi tanuldst nevesiti — annyira elérehaladottakka
valtak, amelynek kovetkezményeként mar megkeriilhetetlen ezeknek a rendszereknek a
specifikacidinak a megismerése is. Az ligyvédek és a birdk szdmara ez azt is jelenti, hogy ahhoz,
hogy az iranyad¢ etikai szabalyokat megfelelden tudjak érvényesiteni a meglévo jogi ismeretek
mellett specialis ismeretekkel is rendelkeznilik kell az Al rendszerekre vonatkoz6an. Masfeldl
e kotelezettség érvényesiilése érdekében meg kell kdvetelniiik, hogy a dokumentélva legyenek
egyfeldl az egyes gépi tanulasi modellek, masfeldl pedig az adatok szarmazésa is. Mindezeken
tal az ilyen rendszert fejlesztoknek nem csak azokat a hibdkat, hianyossagokat sziikséges
dokumentalniuk, amelyek az Al alkalmazasa soran altalanossagban fordulnak eld, hanem
azokat a konkrét tényeket is, amelyek miatt ezek a hibak bekovetkezhettek. Shope deklaralja,
hogy ,,a technologiai kompetencia és az Al eszkozokben rejlo hibak feltarasdara szolgalo
folyamatok hianyaban ezek a hibdak komoly kévetkezményekkel jarhatnak az érintett felek
szamara**° Ennek a helyzetnek a megoldasara vonatkozéan a szerzé munkajaban az un.
Adatallomanyrdl nyilatkoz6 trlapok (Dataset Disclouser Forms) és Kozzétételi tirlapok (Model
Disclosure Froms) mellett érvel, amely segitséget jelenthet abban, hogy az irdnyadd etikai

szabalyoknak a birdk és a jogaszok meg tudjanak felelni. 0%

Hamilton munkaja

A vizsgalt tanulmanyok korében Hamilton munkéja egy masik megkozelitést alkalmaz azzal,
hogy 2014-ben megjelent munkajaban kiilon fejezetben foglakozott annak a kérdéskorével,
hogy tobb jogi iroda is sajat kompetenciamodellt dolgozott ki, mely modelleket akar fiatal

igyvédek felévtelére is hasznalhatnak.l%%2 A

szerzd kiemeli, hogy az ilyen modellek
kidolgozasa altalaban a legsikeresebb ¢és legeredményesebb iigyvédek jellemzdinek
azonositasaval kezddédik, amit a sajat kompetencia-keretrendszer kidolgozasa folytat.
Hivatkozott tanulméanyban az {igyvédi iroddk vonatkozasdban a szerzé 2012-ben, majd 2014
tavaszan megvizsgalta 14 legnagyobb minnesotai iigyvédi iroda altal kidolgozott, tovabba négy
(2006-ban, 2007-ben. 2008-ban és 2012-ben megjelent) tanulmany altal vizsgalt és elemzett
kompetenciamodelleket.®®® 2014-ben, a minnesotai {igyvédi iroddk vonatkozisdban azt

vizsgalta, hogy a vizsgalt cégek az egyes kompetencia elemeket mennyiben vették figyelembe

1030 SHOPE 2021, 210-211.pp.

1031 SHOPE 2021, 193.p. és Bévebben: SHOPE 2021 2010-222.pp.
1032 HAMMILTON 2013, 6.p.

1033 HAMMILTON 2013, 8-15.pp.
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az egyes felvételi eljarasok soran. Jelen értekezés szempontjabol érdemes kiemelni, hogy
Hamilton altal ismertetett rendszerben, nem jelenik meg kozvetleniil a digitalizacio vagy
szamitastechnika. Hamilton munkajdban a minnesotai iigyvédi iroddk altal alkalmazott
rendszerbdl a leggyakrabban (mind a 14 esetben) el6forduld kompetenciak az alabbiak szerint
alakultak: 1) erés munka és csapatkapcsolatok kezdeményezése ¢és fenntartasa, 2) Jo
itél8képesség/ jozan ész/ probléma-megoldas, 3) Uzleti fejlddés/marketing/iigyfélmegtartas.
Ezzel szemben a legkevesebb esetben (4 alkalommal) a 1) magabiztossagra 6sztonzés, 2)
stressz/krizis menedzsment, 3) Onalld munkavégzésre vald képesség. Ebbdl a korbdl harom
tovabbi kompetenciat emelnék ki: egyfeldl a negyedik helyen (azaz 6sszesen 13 alkalommal)
megjelend analitikus gondolkodas: jogi problémak megoldasanak azonositasa, jog alkalmazasa
¢s konkluzi6é megallapitasa, tovabba a 7. helyen megjelend jogi kompetencidk/szakértelem/jog
ismerete és végiil, de ne utols6 sorban a 13. helyen (9 irodandl megjelend) kutatési készég.
Ugyanezek a készségek a kutatdsi anyagok elemzésében hasonldan jelennek meg, azaz
analitikus gondolkodas: jogi problémak azonositasa, jog alkalmazésa és a forrdskutatas harom
alkalommal, mig a jogi kompetencidk két alkalommal jelent meg. 1934 Egy allashirdetésen a
relativ hatékonysag szempontjabol vizsgalva a fentnevezett harom kompetencia elemet, egy
egytol otig terjedd skalan, ahol 0 a nem vették figyelembe az egyes irodak, 4 nagyon fontos, 5
pedig a kritikus kompetencia. A kapott értékek atlaga alapjan a legmagasabb értékkel az
Integritas/becsiiletesség/megbizhatésag rendelkezett, 4,8 pont értékkel, méasodik helyen a
hatékony irasbeli és szobeli kommunikacids készég 4,67 ponttal, mig a harmadik helyen az
analitikai készség jelent meg 4,6 ponttal, mig a jogi kompetencia a 14. helyen 3,73 ponttal jelent
meg. Elobbi harom kompetencia igy a nagyon és kritikusan fontos kompetenciak korébe
tartoztak, utobbi pedig a fontosnak, vagy nagyon fontosnak tartott kompetenciak korében jelent
meg. 19% Jelen értekezés szempontjabol vizsgalva a kérdést a jogi kompetencia fogalma 2013
Ota etikai kotelezettségként foglalja magaban a technoldgiai kompetencia fogalmat, a jogi
kutatas, pedig jellemzden a hozza kapcsolodd technologiai megoldasokat is megkoveteli.
Hamilton munkéjara visszatérve, a jogi kompetenciak vonatkozasdban a szerz6 kiemelte, hogy
mind a munkaltatok, mind pedig az ligyfelek altal elvart kompetencidk vizsgalata tovabbi
kutatasokat, és tisztazandd kérdéseket vetnek fel, melyek egyébként tovabbi kutatdsokat

igényelnek.10%

1034 HAMMILTON 2013, 9-11.pp.
1035 HAMMILTON 2013, 15-16.pp.
1036 HAMMILTON 2013, 38.p.
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T-formaju iigyvéd koncepcidja

A készségek fejlesztése vonatkozasdban érdemes kiemelni Armani Smathers T-iigyvéd
koncepciojat, melyr6l 2014-ben jelent meg egy részletes tanulmdny a Legal Practice
magazinban.!%®’ Hivatkozott cikkben a szerz6 inditasképp azzal kezdi, hogy ideje, hogy a
jogaszok ujraértékeljék a munkagyakorlatukat, és a szakmajukhoz sziikséges készségeket.
Rendszerében Smathers kiemeli, hogy mig a 20. szdzadi jogaszok I alakuak voltak, azaz mély
jogi ismeretekkel és készségekkel rendelkeztek, addiga 21. szdzad mar a T alakot kdveteli meg,
ahol tovabbra is sziikséges a mély jogi szakértelem, ugyanakkor a szakma mar mas
tudomanytertiiletre is atterjed, éppen ezért képesnek kell lennie jelen kor jogaszanak arra, hogy
mas tudomanyteriiletekkel is egyiittmiikodjon példaként emlitve a technologiat, iizleti életet,
vagy az adatbiztonsidgot. Munkaja elején Smathers rogziti, hogy a ,,T-formaja személy” (7-
shaped person) meghatarozas eredete 1991-re vezethetd vissza, amikor az elgondolést a
szamitastechnika vilagara fogalmaztdk meg, tehat ugyan jog teriiletén kiviilrél érkezd
fogalomrdél van sz, mégis Smathers véleménye szerint jog terliletére vonatkoztatva is kivaléan
alkalmazhat6.%®® Erdekességként kiemelendd, hogy a szerzd szerint Thomas Edison is ilyen
munkaerdt keresett, bar a T kifejezést nem hasznalta. Smathers rogziti tovabba, hogy a jogi
szakma 4talakulasa magaval hozza az egyes feladatkorok atalakuldsat, példaként emlitve, hogy
mig korabban a szakmaban nem volt sziikség technoldgiai ismeretekre, addig napjainkban az
igyvédek maguk irjdk mar az e-mailjeiket €s a szerzddéseket, megallapodasokat, tovabba
megjelentek olyan allasok, pozicidk is, mint a jogi projektmenedzserek, vagy jogi technologiai
tanacsadok, akik egyre jobban szerves részévé valnak egy iligyvédi iroda mitkddésének. Arrol
pedig nem is beszélve, hogy megjelentek olyan szolgaltatok, akik egy olyan fogyasztoi rétegre
kezdték el épiteni az iizleti modelljiiket, akik nem akarnak igénybe venni jogtanacsost. (pl.

LegalZoom). 10%

Kiser munkassaga

Kiser 2017-es munkajaban, a szerz6 felhivja a figyelmet arra, hogy meglehetdsen kevés kutatést
végeznek az Egyesiilt Allamokban a jogaszi szakmahoz sziikséges alapveté készségek
azonositasara. Ezeknek az informacidknak a segitségével azonositani lehetne azokat a

sziikséges készségeket, amelyek a sikeres jogdszi munkat tudndk tamogatni, arr6l nem is

1037 SMATHERS 2014.22.p. és 24-30.pp.
1038 SMATHERS 2014, 33.p.
1039 SMATHERS 2014, 34.p.
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beszélve, hogy hatéassal lehetnének a jogi képzésekre és a tovabbképzési programokra. Masik
oldalrél, azok a kevés informaciok, amelyek rendelkezésre allnak ezen a tériileten azt mutatjak,
hogy a jogaszok nagyobb hangsulyt fektetnek a soft skillek, mint a hard skillek fejlesztésére. A
szerz0 tovabba idézi William Henderson professzort (Maurer School of Law at Indiana
University Bloomington), aki szerint a nagyon kevés elérhetd bizonyiték is azt sugallja, hogy
az akadémiai indikatorok sokkal kevésbé fontosak, mint ahogyan azt a jogasz professzorok

tobbsége gondolja.104

Kiser kifejti, hogy munkéja megjelenését megel6zo 35 év sordn 0sszesen, mintegy 30 empirikus
tanulméany vizsgalta az iigyvédek legfontosabb készségeit. Es bar modszertanilag is
kiilonbozéek ezek a tanulmanyok, mégis az tapasztalhatdé, hogy Osszhangban vannak
egymassal. A vizsgalatok Iényegében két csoportra oszthatéak im. ligyfél vagy ligyvéd alapa
vizsgalatokra. El6bbi esetben az iigyfelek széles korét mérték a kutatok lényegében a fogva
tartottaktol a tdzsdén jegyzett vallalatvezetokig mérték, és ahogyan azt Kiser kiemeli, ebbdl a
tipusbol van kevesebb. Utobbi esetben pedig a kiilonbozo gyakorlati kdrnyezetben dolgozé
iigyvédi irodak kiilonbozo partnereit, alkalmazott tigyvédeit kérdezték a kutatok. A szerzd
ezeknek a vizsgalatoknak az 6sszegzésekor kiemelte, hogy mind az ligyvédek, mint pedig az
igyfelek kimutathatoan a puha készségekre helyezték a nagyobb hangsalyt. Az is
megallapithatd volt, hogy noha az tigyvédek és tigyfelek eltéré fogalmakkal rendelkeznek, az
igyvédi hatékonysagnal is megjelent, hogy a puha készségek fontosabbak, mint a kemény
készségek. A szerzo arra is kitért, hogy az tligyfelek és ligyvédek altal legfontosabbnak tartott
kompetencidkat, melyeket csokkend sorrendben a 9. szdmu tabldzat tartalmaz. A szerz6 a két
csoport valaszai alapjan megallapitja, hogy példaul az ligyfélszolgaltatds vonatkozasaban
eltérések tapasztalhatoak. Az tigyfeleknél a kommunikacio, tdjékoztatas hangsulyosan jelenik
meg, mikozben lathatd moédon aggddnak a szamlazassal kapcsolatos kérdések miatt, ezzel
szemben az ligyvédek a szakmaisagra helyezik a hangsulyt, a kockazatok azonositasara, az

egyes események értékelésére stb. 1041

1040 KISER 2017, 24.p.
1041 KISER 2017, 25-26. pp. és 32-33.pp.
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9. szamu tablazat

Ugyfelek és iigyvédek altal legfontosabbnak tartott kompetencidk Kiser munkajaban

. ) Ugyvédek altal
felek altal legfont k
Srsz. Ugyfelek altal legfon Os_i,'bbna legfontosabbnak tartott
tartott kompetenciak .,
kompetenciak

Ugyfelekkel torténd rendszeres
kommunikacio; az tigyfél rendszeres
tajékoztatasa az ligy allasarol,
eldrehaladasarol, fejleményeirdl,

1. ezeknek az informacidknak a frissitése;
azonnali valaszadas az ligyfelek e-
mailjeire és telefonhivasaira, illetve az
iigyfelekt6l rendszeres informacio
kérése és kérdések feltevése.

Jogi szakértelem/kompetencia;
alkalmazando jog ismerete

Az tigyfelekre vonatkozd informaciok

2. Figyelmes hallgatasi készségek bizalmas kezelése; az informaciok
bizalmas kezelése.
Az ligyfelek és az 6 sziikségleteik, Pontossag/ megbeszélésekre,
3. érdeklodésiik, és céljaik iranti talalkozokra és meghallgatasokra
érzékenység; ligyféligény eldrejelzése. id6ben érkezzen.

Dijmegallapodasok magyarazata; dijak és

Ké hy feleld
koltségek pontos becslése és a cpes atra, logy Megte e ©

4., , e L, kockézatcsokkentési stratégiakat
becslésektdl torténd esetleges eltérés ,
. meghatarozzon.
mértéke
5 Stratégiai problémamegoldas, jogi Kotelezettségvallalasok tiszteletben
" | tandcsadas és eset/projekt menedzsment tartasa.
Az tigyfelek igényeinek, elvarasainak ¢ , , ,
ugy ,e ’e , 1genyen}e . ¢ V?ras’aln s Képes arra, hogy a tamogato
6. prioritasanak megértése, ideértve a , e e,
e .. személyzetet delegalja és iranyitsa
lezaras sziikségességét is
7. Empatia és egylittérzés Tisztesség és megbizhatdsag
Egy alkufolyamat vagy egy javasolt
8. Tisztelettudés n.legorldas s%aknrlal szﬂards'aganak’
objektiv megitélése a kockazatok és
megtériilés tekintetében
. . Masokkal tiszelettelj ¢
9. Jogi szakértelem, és jog tudasa ASORRAT HSzEIeHe Jerser.1 e
udvariasan tudjon banni.
10. Bizalom Képesség arra, hogy az iigyet

elokészitse egy targyalasra.

Forras: KISER 2017, 34.p. alapjan sajat szerkesztés.
Uzleti joggal foglalkozé jogaszok kulcskompetenciai

Erdemes kiemelni, hogy az ABA Uzleti Jogi Szekcidja, 2016-ban megjelentett egy jelentést,
amelyben kifejezetten az lzleti és tranzakcids joggal foglalkozd jogaszok kompetencidit
igyekezett kidolgozni. A jelentés szerzoi kiemelik, hogy a nagyobb munkaltatok kidolgoztak
sajat kompetencia-kovetelményiiket, mig a kisebb munkaltatok nem rendelkeznek erre
vonatkoz6 eréforrasokkal. Hivatkozott jelentés erre igyekezett reflektdlni. A szerzék a

korabban ismertetett MacCrate jelentést vették alapul. Azonban mig az 1992-ben publikalt
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jelentés két részbdl allt, a szakmai készségekbol, és szakmai értékekbdl, addig a 2016-is munka
kiegésziilt egy harmadik csoporttal, mely a viselkedési kompetencidkkal, mely azok a a soft
skilleket tartalmazta, melyek nem keriiltek az elsd két csoportba besorolasra. A szerzdk altal
nevesitett masik eltérés a MacCrate jelentéshez képest az, hogy olyan konkrét (rész)készségek
is bekeriiltek ebbe a munkaba melyek specifikusan az iizleti gyakorlathoz kapcsolodnak.
Tovabba a korabbi jelentéshez képest tobb készséghez kapcsolodd vagy elnevezést vagy
tartalmi leirast aktualizaltak vagy azért, mert frissiteni kellett az id6 muléséaval, vagy azért, mert

az lizleti jogi vonal ezt megkovetelte. (/0. szamu tablazat)

10.szamu tablazat

Amerikai lizleti jogaszok kompetenciaelvarasai 2016-ban

Uzleti jogaszok viselkedési
Srsz Alapvetd jogaszi készségek Alapvetd jogaszi értékek Zlet1 )ogaszo v1.s ,e_ edest
kompetenciai
1 Probléma megoldas Kompetens képviselet Ugyfélkozpontiisé
' g biztositisa » g
. 1 Igazsa agra, , .
Jogi elemzés és kritikus , ga,lzsago§sagr:c1 . A megegyezéshez hozzdadott
2 ondolkodas meltanyossagra & jO értéket igyekszik biztositani
g erkdlcsre vald torekvés &
3 Joganyagokkal és kutatasal Jogaszi SZ?').kI}'la fej}esztésre Egyezséget kot
kapcsolato munka valod torekvés
4, Tényfeltaras Szakmai Onfejlesztés Oniranyitott
5. Kommunikicio Szorgalymas és figyel a
részletekre
6. Tanacsadas Menedzseli az elvarasokat
7. Térgyalas Ontudatos
8. Vitarendezés Erti a feladatat
9 Jogi munka szervezése és J6 az itéloképessége/ Jozan ész/
' menedzselése Pozitiv hozzaallas
10 Etikai dilemmak felismerése és Uzletfejlesztése, marketing,
) megoldasa ligyfélmagatartis
Ongondoskodas és egészséges
11. .
szokasok
12. Emberismeret

ABA BUSINESS LAW SECTION 2016. alapjan sajat szerkesztésHivatkozott rendszerben
technologiai kapcsolat tobb helyen is megjelenik az aldbbiak szerint: az alapvetd kompetencia
elemek kozott a joganyagokkal és kutatdsokkal kapcsolatos munka korének egyik eleme az,
hogy az ligyvéd értse, hogy hogyan kell hatékony kutatasi tervet elkésziteni és végrehajtani. E
kovetelmény érvényesiilésé¢hez tobb feltételt is meghataroznak a szerzok, amelynek korében a

specialis technologiai megoldas alkalmazésa, azon feltétel kisebb részeként jelenik meg, mely

1042 ABA BUSINESS LAW SECTION 2016, 114.p.
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a hat¢kony kutatasi terv osszeallitasara és végrehajtasara vonatkozik. A j6 jogasz tekintettel
van a kutatas koltségeire és a specializalt technoldgia hasznalata és az id6hatékonysag

értékelése kapcsan, kutatasat az ligyfél koltségvetésének keretei kozott kell elvégezze. 104

A kommunikacié vonatkozasaban kiilon szempontként szerepek a hatékony jogi kommunikacio
hasznalata. A szerzok a jogi kommunikacié széles korébe az aldbbi eseteket soroljak:
szerzodésszerkesztés, jogi szakvéleményt tartalmazo levelek, jogi kérdést tartalmazo
kozlemények stb. Az iizleti életben ezeknek a kommunikécids formaknak az elsajatitasa is egy
készség. A szerzok a szerzddésszerkesztés vonatkozasaban kiemelik, hogy az iizleti joggal
foglalkozé jogasznak képesnek kell lennie arra, hogy akar egy olyan szerzddéstervezetbe,
amelyet masik tigyvéd készitett, javaslatokat megjegyzéseket fiizzon ugy, hogy a technologia
segitségével ismertetni tudja az eszkozolt valtozasokat.!®* A hatékony kommunikacios
modszerek alkalmazédsa vonatkozasaban a szerzok leirjak, hogy az tligyfelek azonnal, gyors,
érthetd (nem barokkos jogédszi kormondatokbdl 4ll6) vélaszokat varnak el. Ezt a
kommunikéciot tudja tovabb tdmogatni az, ha akar a telefonos etikett, akar az elektronikus
levelezésre iranyado etikett szabalyokat megfelelden alkalmazzak. Az iizleti joggal foglalkozo
jogéaszokndl kulcskérdés a gyors valasz, igy az iligyvédnek az adott esethez tartozo
legmegfelelobb megoldast kell valasztania. A technolégia itt az e-mailekkel kapcsolatos etikett
szabalyokra terjed leginkabb ki és annak eldontésére, hogy mely esetekben ez a leghatékonyabb

kommunikécios forma.194°

A jellemzden tigyviteli menedzsment kompetencidkat tartalmazé jogi munka szervezése és
megoldasa eldirja, hogy az {izleti joggal foglalkozd jogasznak ismernie kell minden
hatékonysagot eredményezd irodavezetési, szervezeési technikat, megoldast. Ide kapcsolddik a
hatékony tigyfélszolgalat €s a hatékony miikodés érdekében torténd szolgéltatasok
miikodtetése. 1% Ennek a részét képezi két olyan teriilet, melynél elétérbe keriil a technologia
ismerete: egyfeldl a szakma eszkdzrendszerének az ismerete, masfeldl olyan rendszerek és
eljarasok kidolgozasa, melyek biztositjak az idohatékonysdgok, €és a forrasok hatékony
felhasznalasat. Elobbi esetben a szerzok tételesen rogzitik, hogy az lizleti jogaszok szadmara
kulcsfontossagl a szamitogép minél magasabb szintli ismerete. Az ligyvédnek ismernie kell a

szovegszerkesztd minél mélyebb szintli ismeretét, ideérve példaul a korabbi valtozathoz képesti

1043 ABA BUSINESS LAW SECTION 2016, 125.p
1024 ABA BUSINESS LAW SECTION 2016, 130.p.
1025 ABA BUSINESS LAW SECTION 2016, 129.p.
1026 ABA BUSINESS LAW SECTION 2016, 135.p.
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valtozasok megjelenését, valamint a szerzok kiemelik a metaadatok ismeretét is. Mindemellett
olyan technoldgiai megoldasokat is tudniuk kell haszndlni, mint a kapcsolattartasi listak
létrehozasa, és azok kezelése, ligyviteli és konferencia rendszerek hasznalata is megjelenik az
elvarasok kozott, de nevesitésre keriil az Excel fajlok, Pdf, kiterjesztésti fajlok hasznalata,
tovabba a PowerPoint és a Prezi hasznalata is. A szerzok azt is rogzitik, hogy egyfeldl az
informdci6 tarolasra- el6hivasra fejlesztett technologiai megoldasokat hatékonyan kell tudniuk
hasznalni, masfeldl az 0j technologidk, illetve a felhd alapu technologidk alkalmazasakor
figyelemmel kell lenniiik azok esetleges gyakorlati és etikai kockazataival. %7 Az id- és
forrasfelhasznalds hatékonysagat eldsegitd eljarasok kidolgozasaval kapcsolatban ugyancsak
elétérbe keriil a technologia, azzal, hogy hangsulyozzak, hogy a hatékony projektmendzsment
a kulcsa annak, hogy a hatékonysdgot novelni lehessen, ez pedig azon alapul, hogy a
rendelkezésre 4llo technoldgiai megoldasokat a legteljesebb mértékben ki legyenek

hasznalva,1048

The Consulting Network

Az elvart kompetenciak vonatkozasaban kanadai példaként a The Consulting Network
szolgalthat, amely mely Kanada legrégebbi és legelismertebb jogaszokra szakosodott toborzo
cégének!% a nevében Chaaya R. Jugdeb 2018 4prilisdban jelentette meg tanulmanyéat melyben
a legkeresettebb soft skillek koz¢é az alabbiakat sorolja:

1) Oszinte vagy azért, hogy mas embereken segitsenek,

2) Magas szintli személyes integritds, amely korében az Oszinteség, hiiség és

elkotelezettség, atlathatosag, valamint masok iranti tisztelet jelenik meg,

3) Alazat és érzékenyseg,

4) Egyszeriiség a jogaszi kommunikacioban,

5) Empatikus hallgatésag,

6) Magabiztossag és kitartas, 1050

7) Fegyelem, megbizhatosag és hiiség. %!

1047 ABA BUSINESS LAW SECTION 2016, 136.p.
1028 ABA BUSINESS LAW SECTION 2016, 136.p.
1049 THE CONSULTING NETWORK 2002.

1050 JUGDEB 2018.

1051 JUGDEB 2018.
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Susan Smith Blakely

2019-ben megjelent cikkében Susan Smith Blakely szerint a puha készségek nem kapnak
megfeleld figyelmet, és nem is tanitjdk Oket, holott a szakmai sikerek 80 szazalékat ezek

1052° A szerzé kitér arra, hogy a hatékony vezetéshez lényegében olyan

hatarozzdk meg.
készségekre van sziikség, mint az empatia, csapatmunka, azaz nevesit par soft skillt, melyek
elsajatitasa, ahogy irja ,,nem ozmozis utjan torténik”. Kiilondsen igaz ez, akkor, amikor egy
fiatal tigyvéd keriil az iroddhoz és a szakmai munkéjanak elindulasahoz képzett, a megfeleld
soft skillekkel rendelkez6 menedzserre lenne sziiksége, azért, hogy munkajat minél
hatékonyabban tudja a fiatal jelolt végezni. Ennek a gondolati kdrnek a vonalan, pedig a szerzo
arra is felhivja a figyelmet, hogy egy képzetlen menedzser/mentor, aki nincs birtokdban a
sziikséges készségeknek, inkabb csak karokat okoz, éppen ezért vagy nincs keresnivaldja egy
ilyen hidnyossagokkal kiizdé személynek egy iigyvédi iroddban, vagy a szerzd felhivja a
figyelmet arra, hogy ha van is, akkor az adott cégvezeté mihamarabb kiildje el olyan képzésre,
ahol a soft skilleket lehet fejleszteni. Blakely felsorolt olyan puha készséget, amelyeket a
legfontosabbnak tart ahhoz, hogy egy fiatal iigyvéd sikeres legyen, példaként lehet kiemelni, a
jo irasbeli és szobeli kommunikacidt, empatiat €s érzelmi intelligenciat, csapatmunka, vagy a

kiilonbozé feladatokhoz, munkakériilményekhez valé alkalmazkodast stb.19%3
Mark A. Cohen

2019 szeptemberében Mark A. Cohen, aki a Legal Mosaic alapitdja és vezetdje - mely egy
olyan vallalat, amely holisztikus megkozelitésben igyekszik valaszt és perspektivat adni a jogi
iparagrol, illetve annak jovobeni lehetéségeir611%4 - megjelentett egy cikket, melynek rogton
az elején, rovid bevezetd utan, Iényegében in medias res deklaralta, hogy a jog — tobb szakméval
kozosen — egy tektonikus atalakuldson megy keresztiil, ahol a szakma lényegében egy
technologiailag tamogatott, folyamat és adatvezérelt multidiszciplinalis iparaggd valik,
mikozben az tligyvédekkel szemben tdmasztott kovetelmények, készségek és elvarasok is
jelentésen atalakulnak. A szerzd ravilagit, hogy a jogi iparban, hatalmas potencial van, ahol
minden jogéasznak a jogi ismereteken kiviil alapvetd iizleti €s technologiai kompetenciaval kell
rendelkeznie. Mindezeken tul arra is kitér, hogy 0j jogi karrierutak jelennek meg, amelynek

keretében a jogaszoknak 1j készségeket és gondolkoddsmodot kell elsajatitaniuk. Ezek kozé

1052 B AKELY 2019.
1053 B AKELY 2019.
1054 COHEN LINKEDIN
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sorolja a projektmenedzsmentet, az adatelemzést, a technologia fejlédése és folyamattervezeést.
A szerz§ azt is rogziti, hogy tobb jogasz mar végzett a hagyomanyos iranyvonalakkal,
mikdzben 1) készségeket sajatitottak el, mikdzben 11j lehetéségek nyiltak meg eldttiik. Az
atalakuldban 1€v6 jogi szakmaban a jogi karrier Cohen kdvetkeztetése szerint a jogi ismeretek

és mas kompetenciak 6tvozésérol szol, ahol — ismét — az ligyfél all a kozéppontban. 10°°

Erdemes kiemelni Cohen egy masik 2021-ben megjelent cikkét, amely annak a kérdéskorét
részletezi, hogy a jarvanyhelyzet felgyorsitott egy digitalis atalakulasi folyamatot, amelynek
egyik eredményeként egyfeldl a digitalis iizleti vildg elmozdult a korabban bevett munkaalapti
tehetséggondozasi megkozelitéstdl a szervezettervezési és iranyitasi modell felé.2%® Cohen
véleménye szerint a digitalis tehetség kemény készségekbdl és puha/emberi készségek
egylittesébdl all. Utobbi esetkdrbe olyan készségek tartoznak, mint az ,iigyfélkozpontusag,
empatikusak, egyiittmiikodoek, rugalmasak, kivalo adatismerettel rendelkeznek, hatékonyak

»1057  Tartalma ennek

eredményesek, kivancsiak, kreativak és élethosszig tanulnak.
meglehetdsen arnyalt, és jellemzd megjelenési helye a jogi szakma, ahol azonban a tehetség
fogalmat még mindig sziiken értelmezik, amivel az a probléma, hogy a jogi szolgaltatadsokhoz
fontos, hogy multidiszciplindris tudassal rendelkez6 tehetségeket vonzzon. A szerz6 munkajat
azzal a megallapitassal zarta, hogy a digitélis jogi tehetség azont tal, hogy elddeivel szemben
valtozatosabb ¢és céliranyosabb, céljai kozé tartozik a problémamegoldas, lehetéségek

azonositasa, értékteremtés és jogallamisag védelme. %8

Kim Tasso

2019 augusztus ¢és 2020 marciusa kdzott Kim Tasso altal végzett kutatas az Egyesiilt Kiralysag
jogi teriiletén miikodo jogi szakma puha készségeire irdnyult. Az adatelemzéseken tal a szerzo
tobb, mint 20 nagy és kis ligyvédi iroda munkatarsaival, tovabba jog szektorban dolgozo
pszicholdgusokat és technologiai szakembereket folytatott beszélgetéseket. Kutatdsa soran
Tasso mind a forraskutatasok, mind pedig a mélyinterjik soran arra a kovetkeztetésre jutott,
hogy a soft skillek egyre fontosabba valnak a jogaszok szdmdara. Ennek f6 okai k6z¢ tartozik,

hogy az ilyen tipust készségek versenyelonyt jelenthetnek, és az automatizacidval szemben

1055 COHEN 2019
1056 COHEN 2021.
1057 COHEN 2021.
1058 COHEN 2021.
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akar komolyabb védelmet is jelenthetnek. Ehhez kapcsolddoan azt is kiemeli a szerzo, hogy a

puha készségek fontosabbak is lehetnek, mint a technikai, technolégiai skillek.9%®

Tasso kiemeli, hogy a technikai jogi készségek (technical legal skills) dominéalnak azzal, hogy
a kiilonb6zo képzések jellemzden a jogi ismeretek elsajatitasara, valamint jogi folyamatok
megértésére Osszpontosit, mikézben a technikai jogi ismeretek naprakészen tartisa nagy
nyomassal rendelkezik a szakma képviseldire. Az tigyvédeknek, iigyvédi irodaknak,
ugyanakkor folyamatos 1épéseket kell tennitik az olyan ijabb technolédgiai ismeretek megértése
¢s elsajatitasa iranyaba, mint példaul az tligyfélkapcsolati vagy jogi projektmenedzsment
rendszerek, de ide kapcsolodik a kibervédelem vagy a kiilonb6zo6 analitikai eszk6zok kore is.
Mindezek mellett a Covid-19 jarvanyhelyzet egyik kdvetkezménye volt, hogy a brit jogaszok
korében az otthoni munkavégzésre vald attérés kimutathato mértékben novelte meg a
technoldgiai tanulast. Mindezek mellett Tasso kijelenti, hogy a technikai jogi készség és a
technoldgiai készségek alapvetd fontossdguak a jogaszok szamdra, de ezeket 6 nem sorolja a

puha készségek korébe. 106

Tasson munkajaban arra is kitért, amely a Solicitory Regulation Authority-ra, azaz az SRA-ra
vonatkozik, amely a brit ligyvédek szaméra meghatarozza azt az alapvetd négy kompetenciat,
amelynek folyamatosan érvényesiilniiik kell a munkdjukban, am: 1) etika, szakmaisag ¢és
itéloképesség, 2) technikai joggyakorlat, 3) mas emberekkel valo munkavégzés €s sajat maguk,

és sajat munkajuk onmenedzselése. 196

Wolters Kluwer és A jovo jogasza

A Wolters Kluwer altal 2018 december 10. és 2019. januar 13. kozott1%%? végzett jovo jogasza
felmérése, mely 700 az Egyesiilt Allamokbol és Eurépabdl szarmazé iigyvédi iroda kozott
folytatott kutatds eredményét tiikrozi, kiilon foglalkozott a technologiai fejlddés szervezeti és
vezetdi felkésziiltségének kérdésével is. A pandémia el6tti idészakban hivatkozott kutatas arra
az atalakulasi folyamatra kivant reflektalni, amit a technoldgia eredményez a jogi szakmaban,
azzal, hogy a jogi szakemberek egyre nagyobb kore hasznalja azokat a rendelkezésiikre allo
technoldgiai megoldasokat, amelyek segitségével ,,jobb eredményeket, érnek el, és amelyek az

adatelemzés, az elérheto tudasbazisok, a nagyobb hatékonysag és produktivitas segitségével

1059 TASSO 2021.
1060 TASSO 2020.
1061 TASSO 2020.
1062 Forras és bévebb informacié: WOLTERS 2019.
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egyre nagyobb hozzdadott értéket kindlnak.’*°% A kutatasban résztvevd gyakorld jogaszokat
arra kérték, hogy egyfelol értékeljék a jelenlegi helyzetiiket, felkésziiltségiiket, illetve
hatarozzak meg, hogy véleményiik szerint mire lesz sziiksége egy a jovo kihivasaival szembe
nézni, sot, 1épést tartani kivano jogasznak. 1% A felmérés fobb megallapitasai kozott megjelent:
egyfeldl a valaszado jogaszoknak csupan a harmada (34%) vélekedett igy, hogy munkahelye
felkésziilt arra, hogy 1épést tartson a jogi dgazatot érintd valtozasokkal, mig tobb mint a fele
(55%)gondolta ugy, hogy csak valamennyire felkésziilt. Masfeldl 1ényeges az az eredmény is,
hogy mind az Egyesiilt Allamokban, mint pedig az Eurépaban miikodé jogi irodék valaszadoi
egyet értettek abban, hogy ,,a két legjelentosebb valtozas a technologia kiterjedtebb
alkalmazasa és fokozottabb szakosodas lesz. — Tovabba — A jogdszok tobb, mint a fele arra
szamit, hogy mdr most is meglévo transzformdcios technologidak, mint pl. a mesterséges
intelligencia (Al), a big data, a prediktiv elemzés és a gépi tanulds hatdssal lesznek a piacra —
azonban kevesebb, mint 34 %-uk gondolja tigy, hogy érti ezeket.”*°® Mindezeken tul érdemes
kiemelni, hogy mind az eurdpai, mind pedig az amerikai valaszadok egyarant az elkovetkezo
harom évre vonatkozé legfontosabb trendként az , egyre nagyobb mértékii egy egyre

osszetettebb informdciok feldolgozasat jeloltéek meg. »1066

Hivatkozott kutatasbol érdemes még kiemelni, hogy a valaszado jogaszok egyfeldl ugyan értik
a technoldgia alkalmazasaval jaro eldnyoket, masfeldl felismerik, hogy az 1j technoldgiai
megoldasok bevezetése vonatkozasdban ellenallas tapasztalhato. Ennek az ellendllasnak az oka,
a valaszadok 36 szazaléka szerint a technoldgiai tudas, illetve készségek hianya, 34 szézalék
ugy gondolja, hogy ennek szervezeti okai vannak, mig 30 szazalékuk azon az alldsponton volt,
hogy ez pénziigyi okokra vezetheté vissza.'%®’ Csakhogy, ha jobban megvizsgaljuk ennek a
harom kategéridnak a fobb tartalmai elemeit (71. szamu tablazat), akkor arra a megallapitasra
juthatunk, hogy tulajdonképpen valamennyi eset a digitalis kompetencia valamely elemének

valamilyen szintli hidnyat mutatja.

1083 WOLTERS 2019, 1.p.
1064 WOLTERS 2019, 1.p.
1085 WOLTERS 2019, 2-3.pp.
1086 WOLTERS 2019, 5.p.
1067 WOLTERS 2019, 7.p.
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11. szamu tablazat

Az 1j technologiai megoldasokkal szembeni ellenallas okainak tartalmai elemei

Srsz. Technolégiai tudas, készség hianya Szervezeti Pénziigyi
1 Informatikai Vmur?katars?k, informatikai | Az atfogo tecl.lrnolog1a1 stratégia Koltségek
készségek hianya hidnya
2 Az adott technologiai elényeinek hidnyos A kultira/iizleti modell nem Nem egyértelmii a
) ismerete jutalmazza az innovaciot befektetés megtériilése
A vaéllalati kultiraban a valtozas
3. A lehetéségek felmérésének hianya félelmetes; elengedhetetlen
valtozdsmenedzsment
4. Képzés és tanulasi gorbe A vezetOség ellenallasa
Az 1j technols)glak beve’zetesevel Informatikai munkatarsak,
5. kapcsolatos hianyos tudas vagy a . o, .,
. informatikai készségek hianya
versenyhelyzet hianya

Forras: WOLTERS 2019, 7.p. alapjan sajat szerkesztés

Ez a megallapitas pedig felveti annak a kérdéskorét, hogy vajon, ha ilyen hidnyossagok allnak
fenn, a gyakorl6 jogaszok egy részénél, akkor vajon ezt mennyiben ismerik fel. Ha ugyanis
felismerik, akkor példaul pontosan meg tudjak hatarozni azt, hogy milyen ismeretekkel kell
rendelkeznie egy jovobeni munkatarsnak. Ha azonban ezt nem ismerik fel, vagy példaul az
lathatd, hogy a vezetdség ellendll az ilyen fejlesztésnek, vajon hogyan tud akkor egy ilyen
vallalat, kozép €s hosszabb tavon 1€pést tartani azokkal a konkurens irodakkal, akik kihasznalva
a technoldgia adta elényoket végzik mindennapi munkavégzésiiket. Hivatkozott tanulmany erre
tulajdonképpen valaszol, azzal, hogy a megkérdezett ligyvédi irodak koziil, azok, akik élen
jartak technologia fejlesztések terén, nagyobb ardnyban (68%) nyilatkoztak arrdl, hogy
magasabb nyereséget tudtak elérni, mint azok, akik ebben a folyamatban akar lemaradtak

(38%), akar atalakulasban (52%) voltak.1®

Masfelol a kutatds harom f6 technologiai csoportot (alapvetd, hatékonysagnoveld és
transzformacids technologiai megoldasok®®®) és hozza kapcsolodo alkalmazasokat is vizsgalt
nem csak abbol a szempontbdl megkdzelitve, hogy az adatfelvételkor hasznalt-e a valaszado

ilyen jellegi megoldast, hanem arra is rdkérdezve, hogy vajon tervezi-e a valaszado

1068 WOLTERS 2019, 6.p.

A 2019-es kutatas, majd késObb a tobbiben is megjelenik - a megkérdezetteket harom csoportba sorolta az alabbiak
szerint, hogy ¢élenjarokrol, atalakulokrol, vagy lemaradokrol van sz6. — Forras és bdvebben: WOLTERS 2019, 2.p.
1089 Alapvetd technoldgiai megoldasok: Olyan alapszintii technolégidk, amelyekre a szervezetek az iizletvitelben
hagyatkoznak. (...), Hatékonysagnoveld technologiai megoldasok: Olyan technologiak, amelyek novelik a
termelékenységet, a hatékonysagot, valamint a szolgaltatds mindséget és amelyek teljes kihasznaltsaga gyakran a
munkafolyamatok valtoztatasat igényli. (...) Transzformdcios technologiai megoldasok Olyan technologidk,
amelyek bizonyithatoan uyj iizleti eredményeket hoznak.” WOLTERS 2019, 10.p.
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meghatarozott idétavon beliil (jelen esetben harom éven beliil) a bevezetését. (12. szamu

tablazat)

12. szamu tablazat

Alapvetd, hatékonysagndveld, és transzformaciods technologiai megoldasok hasznalata.

Adatfelvételkor Adatfelvételt kdvets
Technologiai megoldas tipusa hasznalta, % 3 évben tervezi
Elenjarék | Atalakuldk | Elenjarék |Atalakuldk
— Ugyfélportal 49 34 28 40
% :§n f% Adatbiztonsagi és titkositasi eszkdzok 56 57 31 29
% E % Elektronikus tigykezeld rendszer 51 42 29 34
< 2 g Kiilsé szamlazo rendszer 49 43 40 36
Idomérémenedzsment és szamlazoé rendszer 53 62 29 23
o2 Uzletfejlesztés 48 44 33 34
% Az tigyfelekkel torténd egyiittmikddési eszkoz 49 36 34 36
S Szerz8déskezeld szoftver/szerzédéselemzés 52 36 35 36
.% Felhoalapu megoldasok 49 39 35 38
= Ugyfélkapesolat-kezelés/kozponti tigyfélinformacios
%n * ’ adatbéZs ¢ >0 v 3> 32
= Adatelemzés 48 39 35 31
é Dokumentumkezelés 62 59 28 27
% Integralt informacios és compiance eszk6zok 43 35 37 42
:a Tudasbazis-kezelés 52 40 33 36
\é Mobilapplikaciok 48 32 33 31
2 Online jogi adatbézisok 56 53 32 30
E Praxis menedzsment 56 52 29 29
Vendormenedzsment 52 35 28 34
2 . Mesterséges intelligencia 33 18 36 40
R Blokklanc 0 0 70 a8
g %n :‘g Dontéstamogatd eszkozok 43 29 36 33
2 -E g Gépi tanulas 38 20 35 38
£ Prediktiv elemzés 38 26 a1 36
Okos szerzddések 39 23 40 40

Forras: WOLTERS 2019, 8-9.pp. és 12.p. alapjan sajat szerkesztés

Az adatokbol mind a hatékonysagnoveld, mint pedig az alapvetd technologiai megoldasok
esetében megallapithatdo, hogy a valaszadok nagy ardnyban hasznaltak ilyen tipusa
rendszereket, akik pedig még nem dolgoztak ilyen fejlesztésekkel tervezték annak bevezetését.
A transzformacios technoldgiak esetében jellemzden kisebb az alkalmazasi ardny, ugyanakkor

figyelemre méltd az, hogy jelentés mértékli volt azok szdma, akik tervezték ilyen jellegli
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megoldas bevezetését. Digitalis kompetencidk oldalarol vizsgalva a csoportot, addig, ameddig
oktatasi szinten nincsenek olyan kurzusok, ahol a leend6 hallgatok ilyen jellegli ismereteket
tudnak elsajatitani, addig talan csak az attitlid oldalardl jelenhetnek meg a kdzeljovoben
elvarasok olyan munkaltatok iranyabol, akik vagy rendelkeznek ilyen rendszerekkel, vagy
tervezik ezek bevezetését. A Wolters felmérésében tobb transzformacids technologia
nevesitésre keriilt, ami praktikusan azt jelenti, hogy l1éteznek olyan szolgéltatasok, amelyek
ezekkel a megoldasokkal dolgoznak, igy csak id6 kérdése, hogy ezeknek egy része hazankban
is megjelenjen ¢€s elterjedjen. Ha pedig ez bekovetkezik nem mindegy, hogy a szakma ezt

mennyire felkésziilten fogadja.

A Wolters Kluwer 2020-ban megismételte a korabbi kutatasat, melynek keretében 5 teriiletet
vizsgalt a jogi agazaton beliil, az el6z6 felméréshez hasonléan eurdpai és amerikai jogi
szakemberek kozremikodésével. Az el6zo kutatassal szemben, a kapott valaszokat aszerint is
kozzétették, hogy ligyvédi irodabol szarmazo vagy vallalatok jogi osztalyan dolgoz6 valaszado
jogi szakemberektdl szarmaztak.1%’® Hivatkozott kutatas jelen értekezés témajat meghatarozo
eredményei kozé tartozik, hogy a valaszadok szerint szervezeteket leginkabb meghatarozo
trendek kozé tartozik egyfeldl a jogi technoldgia névekvo jelentdsége (76% szerint), masfeldl
az egyre nagyobb és egyre Osszetettebb informaciok feldolgozasa (72% szerint).20’: A
technoldgia jelentéségét tamasztja ala az az eredmény is, miszerint kiilon vizsgaltdk a jogi
osztalyok és kiilon az tligyvédi irodak értékelésének legfontosabb tényezdit. A képesség a
technologia  haszndlatira, a produktivitas/hatékonysag és az egyiittmiikodés a
munkafolyamatok javitasa érdekében szempontot a jogi osztalyok a legfontosabb kritériumnak
tartottdk a szakosodassal (23%-23%) egyiitt, mig az ligyvédi iroddk esetében ugyanez a
kritérium a negyedik legfontosabb olyan tényezé (19%) volt, amely alapjan értékelik 6ket.1072
A 2020-as felmérés is kitért kiilon a vallalati jogaszok, kiilon az iigyvédi irodak korében az 1j
technologidkkal szembeni ellenallas f6 okanak vizsgalatara. Kis mértékii eltérés adodik a két
csoport kozott a technoldgiai tudas, ismeretek vagy készség hidnya megjelolésének esetében,
gyakorlatilag mind a két esetben a valaszadok harmada jelolte meg ezt a szempontot. (vallalati
jogéaszok:33% tigyvédi irodak: 31%). Eltérés a masik két szempontrendszernél jelent meg. A
vallalati jogészoknak tobb, mint a fele (52%), mig az ligyvédi irodai szakembereknek kevesebb,

mint a fele (43%) gondolta gy, hogy szervezeti problémékra vezethetd vissza az Uj

1070 WOLTERS 2020.
1071 WOLTERS 2020, 6.p.
1072 WOLTERS 2020, 9.p.
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technologiakkal szembeni ellenallas okai. Pénziligyi problémakat a vallalati jogaszoknak csupan

15 szazaléka, mig az iigyvédi irodaknak 26 szazaléka nevesitette.1%”3

13. szamu tablazat

Az 1j technologiai megoldasokkal szembeni ellenallas okainak tartalmai elemei

A technologiai tudas, ismeretek
Srsz. sl ucas, Szervezeti problémik | Pénziigyi problémak
vagy készségek hianya
1 Informatikai Vmur?katars?k, informatikai | Az atfogd tecl}r,lologml stratégia h Osszkoliség
készségek hianya ianya
2 A rendelkezésre allo technologiak hianyos | A vallalati kultaraban a valtozas Nem egyértelmi a
) ismerete félelmetes befektetés megtériilése
3. Képzések hidnya A Valtozaskez”elem folyamatok
hianya
4 A munkafolyamatok
) megvaltozatasdnak nehézsége
A vezetOség valtozasokkal
5. . (114
szembeni ellenalldsa

Forras: WOLTERS 2020, 13.p.

Hasonloan az el6z6 felméréshez a 2020-as kiadvanyban is kozzétették ezeknek az okoknak a
tartalmi elemeit (/3. szamu tablazat), melyrél gyakorlatilag ugyanazok a megallapitdsok

teheték, mint az el6z6 esetben. 0’

A Wolters 2022-ben, vagyis a Covid-19 okozta jarvanyhelyzet utdn kozzétett felmérésének
fobb eredményei kozott kiemelendd, hogy a megkérdezettek 63 szazaléka, munkdja tamogatasa
érdekében tervezt tobbek invesztalni kiilonboz0 szoftveres megoldasokba, mig a valaszadok 36
szazaléka allitotta, hogy ,,jol felkésziilt a legmarkansabb jogi valtozasokra, melyekkel
hamarosan szembesiilnie kell. ”*°"® A vezet trendek vonatkozasaban, tovabb erdsodott a 2020-
as kutatasbol kiemelt a jogi technologiak novekvd fontossaga (79%) és az informéciok

megnovekedett mennyisége és Osszetettsége (79%).107°

Az eredmények kozott érdemes kiemelni, a transzformdacids technologidkkal kapcsolatban az
egyes technologidk jovobeni hatdsat és megértését célzd eredményeket. (2. szamu diagram)
Osszevetve a 2022-es felmérés eredményeit'®’ a 2020-as felmérés eredményeivel
megallapithatd, hogy mar nem a Big Data és a prediktiv analitikai eszkozoket tartjak a

véalaszaddk annak a megoldasnak, amely a leginkabb hatéast fog gyakorolni szervezeteikre, az

1073 WOLTERS 2020, 13.p. és 16.p.
1074 WOLTERS 2020, 14.p.

107 WOLTERS 2022.A.

1076 WOLTERS 2022.B, 3.p.

1077 WOLTERS 2022.B.
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elkdvetkezd harom éven beliil, hanem a robotizalt folyamatautomatizacios megoldasokat (81
szazaléka a valaszadoknak), de az Al, mint technologiai megoldas csupan 1 szazalékponttal
kapott kevesebb valaszt. Masfeldl a kérdés egyik legmeghatarozobb része az, hogy noha
mindegyik megoldas esetében a valaszadok 2022-ben mar 80 szézalék koriili hataroztadk meg
az egyes technologiai megoldasokat, hogy hatassal lesznek a szakmara harom éven beliil, addig,
mig mindig nagy a rés a tekintetben, hogy mennyire érti magat a technologiat. A 2020-as
adatokhoz viszonyitva tapasztalhatdo emelkedés ebben a kérdésben, azonban még igy is ugy
tlinik, hogy nagyon magas azoknak az aranya, akiknek hianyosak az ismereteik ezekrdl a

technologiai megoldasokrol.

2.szamu diagram
Transzformacids technologiak hatasa és megértése 2020-ban és 2022-ben

90

81
20 77 80 78 78
70 67
58 58 58
60 54
50
ES
40 2 35 36 35
30
30 75
23 21 22

20 17
10

0

Big Data és prediktiv.  Mesterségesintelligencia Robotizalt Gépi tanulds Blokklanc-technoldgiak
analitika folyamatautomatizacio

Transzformacids technologidk

W 2020: Valamekkora/jelentds hatds 2020: Nagyon jol érti 2022: Valamekkorafjelentss hatas W 2022: Nagyon jol érti

Forras: WOLTERS 2020, 14.p. és Wolters 2022.19.p. adatai alapjan sajat szerkesztés
Hazai kutatasok a 2010-es években

Az MKIK 2012-ben megjelent kutatasa 1313 darab, nem jogi teriileten dolgozé vallalkozas,
diplomas palyakezddkkel szembeni elvarasait — ideértve az elvart kompetenciakat is — vizsgalta.
Hivatkozott adatfelvétel soran a digitalis kompetencidk, kozvetleniil két kompetencia altal is
megjelentek: egyfeldl a ,,fechnikai szamitastechnikai eszkézok”, masfteldl az ,,interneten valo
eligazodas” altal. A meghatarozott 20 elvart kompetencia koziil a vallalatok altal leginkabb

elvért kompetencia a preciz munkavégzés volt (100 pontos skalan atlagosan 95 pontot kapott
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orszagos szinten), az 6nallo munkavégzésre valo képesség kertilt a masodik helyre 91 ponttal,
mig a harmadik helyen a nagy munkabiras jelent meg 89 ponttal. A technikai és
szamitastechnikaieszkdzok, az 5. helyen jelent meg 87 ponttal (ugyanennyi pontot kapott az
elméleti szakmai jartassadg, a képesség a tanulasra, onképzésre, valamint a kitlizott célok
megvaldsitasanak képessége is), mig az interneten valo eligazodas 82 ponttal a 8. helyen jelent
meg. Hivatkozott kutatds arra is kitért, hogy az egyes készségek vonatkozasaban mennyiben
elégedettek az egyes vallalatok a diplomés gazdasagi végzettségli palyakezddokkel. Ennek
keretében a leginkabb az interneten vald eligazodassal voltak elégedettek a vélaszadok,
atlagosan 88 ponttal az els0 helyen végzett ez a kompetenciaelem, mig masodik helyen a
technikai, szdmitastechnikai eszkozokkel kapcsolatos ismeretek jelentek meg 78 ponttal. Itt
érdemes kiemelni, hogy a legkevésbé az idegen nyelvii ismerettel (utolsé helyen szerepelt
altagosan 64 ponttal), valamint a tarsadalmi készségekben valo jartassaggal voltak (atlagosan

65 pont) elégedettek a munkaltatok.107®

Hazai vonatkozasban érdemes kiemelni a Pécsi Tudomanyegyetem két, 2012-ben és 2020-ban
késziilt palyakovetési kutatdsat is, amelyekben az adatfelvételt végzo kitértek a munkahoz
sziikséges kompetencidk értékelésére is. Ennek sordn a kompetencidkat a hallgatoknak, az
egyes kompetenciak sziikségessége szerint 1-t6] 5-ig terjedd skalan kellett osztalyozniuk, az
eredményeket pedig a kutatok Osszesitett és kari bontasu formaban is kozzé tették. A 2012
aprilisaban tortént a 2007-ben 2009-ben és 2011-ben abszolutoriumot szerzett hallgatok
korében.29”® A 2020-as adatfelvétel jelentdsen atalakult a kordbbiakhoz képest, amelynek egyik
eredményeként ebben az adatfelvételben a 2015-ben és 2019-ben a Pécsi Tudomanyegyetemen
abszolutériumot szerzett hallgatok korében végezték a kutatast.1%®® A 2012-ben végzett
adatfelvétel soran a ,,szamitogépes tudas’ ismeretét a 2440 {6 valaszado atlagosan 4,19 értékben
tartotta sziikségesnek, valamennyi képzés esetében. A kérdéses eredmény a meghatarozott 16
kompetencia kozott a 9. helyen szerepelt. 1% A 2020-as kutatdsban azonban harmincegy
kompetencia lett meghatarozva, ahol a Szamitogép-ismeret, informatikai tudds elnevezésii
kompetenciara a 961 f6 valaszadé atlagosan 4,09 pontszammal a 18. helyre keriilt.1%®2 A két
adatfelvétel vonatkozasaban a szerzdk kari bontasban is ismertették az egyes kompetencidk

szintjeihez adott értékeket, (/4. szamu tabldzat) ahol a Pécsi Tudoméanyegyetem egykori

1078 YV ARHALMI — TOTH 2012, 39.p. és 19-20.pp.
107 PTE 2012, 1.p.

1080 PTE 2020, 9.p.

1081 PTE 2012, 49.p.

1082 PTE 2020, 33.p.
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hallgat6i a szamitogépes ismereteket a hetedik helyre soroltak az atlagosan 4,4 értékkel biro

pontszammal, mig ugyanez 2020-ban a 4,07-es pontszammal a 24. helyre keriilt. 1983

14. szamu tablazat

A kompetenciak meglévd szintjeinek értékelése a PTE AJK vonatkozasaban 2012-ben és

2020-ban
2012 2012 - AJK [ 2020 - AJK 2020
1. Fogalmazasi készség 4,74 4,64 Koncentréciékészség, a
figyelem Osszpontositasa
2. | Nagy munkabiras, kitatas 4,63 4,62 Precizités, részetckre
figyelés
3. fréskészég 4,58 4,61 Nagy munkabiras, kitartas
4. |Konfliktuskezelési készség 4,56 4,61 Udvariassdg, visclkedési
szabalyok ismerete
5 Onallosag 4,56 4,58 Iraskeszseg, forgalmazas1
készség
Szaktudas alkalmazasa a Rendszerezd gondolkodas,
6. 4,5 4,52 R .
gyakorlatban atlato képesség
7. Szamitogépes tudas 44 45 Ondllo munkavégzd
képessé;
J6 munkaszervezés, Fegyelem, szabalyok
8 id8gazdéslkodas 4,33 45 kdvetése
9. Elméleti szaktudas 4,31 4,47 Tanulasi képesség
[ Kapcsolatteremtd,
10. Rugalmassig 4.24 4,46 kommunikécios képesség
11 Egyiittmiikodés egy 413 445 ?robrlema—me'goldam'
csapattal készség, leleményesség
12. J6 prezentacioskészség 3,81 4,45 Beszédkészség
13. Monotonitas tilirés 3,69 4,36 Alkalmazkodoképesség
14, Innovativ készség 3,6 435 Szaktudis alkalmazdsa a
gyakorlatban
15. Masok iranyitasa 3,13 434 Munkaszervezés és
iddbeosztas
16. Nyelvtudés 2,58 4,29 Elméleti szaktudas,
felkésziiltség
17. 4,28 Elérelatas, tervezkészség
18, 428 Emberi konfllktusok
kezelése
19. 4,23 Gyakorlati szakismeret
20. 419 Toleranc.la, mas nézetek
tisztelete
21. 4,19 Nonverbalis kommunikacio
2. 417 Egyiittmiikodés egy
csapattal
23, 4,09 Altalanos”taj ek(}zottsag,
miveltség
2. 4,07 S.zamltoge.p-l-smer?t,
informatikai tudas
25. 4,05 Kritikai gondolkodas
26. 3,97 Erzelmi intelligencia
27. 3,71 Villalkoz6 szellem
28 3,47 Innovatit készség, 0jitd
szellem
29. 2,98 Masok szakmai vezetése
30. 2,92 Nyelvtudas
31. 2,11 Kéziigyezség

Forras: PTE 2012, 49.p. 15. tablazat és a PTE 2020, 38.p. 13. tdblazat alapjan sajat

szerkesztés

1083 PTE 2020, 34.p.
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Ebben a részben kiemelten foglalkozunk azzal, hogy a munkaerdpiacon résztvevo végzettek
mennyire elégedettek a munkahoz kapcsolddo tényezokkel, valamint a munkéhoz sziikséges

kompetencidk meglétével.

Czeglédi és Juhasz kutatasa 2015-ben jelent meg, és 162 db cég valaszai alapjan arra keresték
a valaszt, hogy a megkérdezett cégek milyen elvardsokat tamasztanak a dolgozdikkal szemben.
A szerzOok kiilon kitértek a készségek, ismeretek kérdéskorére is azzal, hogy megkérdezett
cégeknek a szerzok altal megadott lehetséges valaszokbol kellett kivalasztaniuk, hogy ,, ez naluk
fontos kévetelmény-e vagy sem.” Az ,jinformatikai tudas”-t a valaszadok 8 széazaléka jeldlte
meg, fontos kovetelményként. A leginkabb elvart készségek, ismeretek vonatkozasaban a

szakmai ismeret 14,6 %-ban a pontossag 12,1 %-ban és a teherbiras 10,5%-ban jelent meg. 1984

Varga et al. 2017-ben megjelent munkaja nemcsak annak a kérdéskorét vizsgalta, hogy a
meglévé munkavallalok sikerét mely iizleti kompetencidk befolyasolhatjdk, de annak a
kérdéskorét is vizsgaltak, hogy vajon a végzds hallgatok szerint mely kompetenciak fontosan
egy kivalasztasi eljaras soran. A kutatok munkdjukban 33 kompetencia elemet hataroztak meg,
koztiik az ,,informatika és szamitogépes ismeretek”, illetve ami még érdekes lehet az a ,,miiszaki
ismeretek” kore is. 198 Hivatkozott adatfelvételeben a kutatok végiil 519 darab értékelhetd
kérdodivet tudtak feldolgozni, amelyek a munkaltatoktol, a hallgatoktol pedig 754 darab
értekelhetd kérddiv érkezett vissza. A kutatds részét képezte a kompetencidk munkaltatok
szerinti jelentdségének a vizsgalata, a kutatdst megel6zd 6t évben. A valaszadd munkaltatok
elsd helyen az idegen nyelvi kommunikéciot jelolték meg (71% szerint nétt, 20% szerin nem
valtozott), mig a masodik helyen az informatika és szamitégépes ismeretek jelent meg. (69 %
szerint nott €s 28 % szerint csOkkent). A meghatarozott kompetenciaelemek koziil ezt kdvetden
jellemzden olyan készségek jelentek meg, mint a terhelhetdség (58 % szerint nétt és 26 %
szerint csokkent)., a probléma megoldas (57 % szerint n6tt és 34 % szerint csokkent)., a tanulési
képesség (52 % szerint nott és 32 % szerint csokkent)., valamint a rugalmassag (51 % szerint
nott és 40 % szerint csokkent)., onfejlesztés (51 % szerint nétt és 37 % szerint csokkent)., és
kommunikacios készség (50 % szerint nott €s 45 % szerint csokkent). Hivatkozott kutatas kitért
ezeknek a kompetencidknak a hallgatéi megitélésére is, ami alapjan megéllapithato, hogy az
elsé két helyen szerepld kompetenciaelemet a hallgatok is hasonldéan rangsoroltdk, azzal a

minimalis eltéréssel, hogy naluk az informatikai és szamitégépes ismeretek elsd (83 % szerint

1084 Czeglédi — Juhasz 2015, 288.p.
1085 YV ARGA ET AL. 2017, 82.p. és 85.p.
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nott a jelentdsége, 1% szerint nem valtozott), mig az idegen nyelv a masodik helyen jelent meg
(72 % szerint nétt, mig 8 szazalék szerint nem véltozott). A miiszaki ismeretek kore a
munkaltatoknal a 16 helyen jelent meg (43 % szerint ndtt, mig 39 % szerint nem valtozott),
szemben a hallgatdi preferenciaval, ahol a 6. helyen jelent meg a rangsorban (57 % szerint nétt,
mig 8 % szerint nem valtozott).1%® A szerzék ugyanakkor arra is kitértek, hogy noha az els6
két helyen megjeldlt kompetenciak, melyek jelentdsége az elmult 5 évben nétt, azonos volt, a
tobb esetben megjeldlt kompetenciak kore azonban mar jelentdsebb eltérést mutatott, amely
alapjan arra a szerzok arra kovetkeztettek, hogy a hallgatok nem rendelkeznek megfeleld
ismeretekkel arra vonatkozdan, hogy a munkaerdpiac milyen kovetelményeket is tamaszt

valéjaban veliik szemben. 1087

Hazai vonatkozasban figyelemre mélt6 az International Business School (tovabbiakban IBS) és
a Profession.hu éllaskeresd portal kozos, 2017-ben megjelent kutatasa, ahol 2015. januar 1. és
2016. december 31 kozott megjelent fdiskolai vagy egyetemi végzettséget igényld
allasajanlatokat elemezték a kutatok. A vizsgalat soran ,, dsszesen 24 nagyobb kategoriaban —
keresési osztalyban — 100 kulcsszo eldfordulasanak gyakorisagabol kévetkeztetiink az egyes
készségek  fontossagara, azaz arra, hogy milyen  hangsulyosan  szerepelnek
dallashirdetésekben. 1% Az elvart készségek vonatkozasiban hivatkozott kutatasban is
megjelenik a soft skillek meghataroz6 dominancidja. Ezzel kapcsolatban megéallapithatd, és ez
a kutatds vezetdi is kiemelik, hogy gyakorlatilag szinte mindegyik — 24/17 esetben - vizsgalt
iparagban/teriileten a munkaltatok a stabil kommunikacios készséget tekintik a legfontosabb
készségnek. Valamennyi vizsgalt teriiletre ugyancsak elmondhat6, hogy a problémamegoldé
készség, valamint a Microsoft Office ismereteit a munkaadok hangstlyosan szerepeltetik
hirdetéseikben. Magyar vonatozéasban, a puha készségek olyan tovabbi esetei jelennek meg,
mint a magabiztos iraskészség, onallosag, csapatmunka. A szerz6k ugyanakkor azt is kiemelik,
hogy utobbiak esetében az egyes ipardgak kozott megjelennek kiilonbozo eltérések. A fobb
trendek vonatkozasdban, jelen értekezés szempontjabdl az aldbbi trendek keriiltek
megallapitasra a kérdéses kutatasban: az imént emlitett meghataroz¢ jellege a kommunikécios
készségnek a kozigazgatasban hirdetett pozicioknal sorolodnak egyediil hattérbe. Itt olyan
készségek keriilnek el6térbe, mint a feddhetetlenség, illetve a Microsoft Office ismerete.

Egyebekben azonban, szinte valamennyi teriileten alapvetd belépési kovetelményként jelenik

1086 YV ARGA ET AL. 2017, 87.p. és 89.p.
1087 V ARGA ET AL. 2017, 88.p.
1088 ADAM ET AL. 2017, 6.p.
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meg. A jogi teriileten az integritas és az Onallosag elvardsok vonatkozasdban nagyobb
mértékben jelenik meg kdvetelményként, mint a problémamegoldd készség. A szerzOk altal
meghatarozott trendek koziil a pénziigyi-konyvelési pozicidk, valamint az iizleti tAmogatd
kozpontok esetében lehetnek még érdekesek, ebben az esetben ugyanis az elemzo6i készségek
feliilreprezentaltak. Tovabba a kozigazgatasi allasajanlatoknal a terhelhetOség, ¢és ezzel

Osszefiiggésben a stressztlird képességek hangsulyosabb elvarasként jelennek meg.

A kérdéses kutatasban az informatikaval kapcsolatos készségek kore 1ényegében két készség
formajaban jelenik meg. (/5. szamu tabldazat) Egyfel6l az MS Office alkalmazasanak ismerete
masfeldl pedig a szamitdogépes ismeretek altal. Elobbi kritérium olyan, a munkaltatok altal
megadott szempontokat foglal magdba, mit a Microsoft Office, PPT, MS Excel, MS Office
vagy PowerPoint, mig utdbbi korébe a szamitdégépes ismeretek, computer, vagy
szamitastechnikai meghatarozasok keriiltek meghatarozasra. Hogy pontosan mit értett egyik-
masik munkaltatd ezeken a meghatarozasok alatt az nem dertilt ki. Mindenesetre mig az el6bbi
kategoria a jog, jogi tandcsadas teriiletén a hetedik helyet foglalja el az elvart ismeretek
rangsoraban, addig a kozigazgatasban ugyanez a masodik helyet foglalta el. Utobbi esetkor
pedig a jog, jogi tandcsadasnal a 11. mig a kozigazgatds esetében a 13. elvart készségként

jelenik meg.
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Alapveté munkahelyi készségek rangsora a jog, jogi tandcsadas és kozigazgatas terén ADAM

15. szamu tablazat

ET AL. 2017 munk3ja alapjan

Srsz. Jog, Jogi tanacsadas Kozigazgatas
1. kommunikacios készség Integritas
2. integritas MS Office alkalmazasanak ismerete
3. Onallosag Hatéarozottsag
4, precizitas precizitas
5. problémamegoldo készség kommunikacios készség
6. iraskészség problémamegoldo készség
MS Office alkalmazasanak o
7. . Onallosag
ismerete
8. Hatérozottsag iraskészség
9. Csapatmunka készségek TerhelhetOség
10. TerhelhetOség Csapatmunka készségek
11 Szamitogépes ismeretek Vezetési kés’zség’ek, Stressztlird
készségek
12. Alkalmazkodoképesség ----
13. Motivaltsag Szamitogépes ismeretek
14. Proaktivitas Jogositvany
15, Vezetési készségek Analitikus készs’égelf; Alkalmazkodo
készség
16. Stressztlir6 készség ----
17. Analitikus készségek Proaktivitas, Motivaltsag
18. Jogositvany ----
19. Kreativitas Szervezeti készségek
20. Szervezeti készségek Kreativitas, Tanulasi hajland6sag
21. Ugyfélorientalt szemlélet
s e 1, Prezentacios készségek;
22. Prezentacios készségek Usyfélorientalt szemlélet
23. Tanulési hajlandosag
24, Utazasi hajlandésag Utazasi hajlanddsag

Forras: ADAMET AL. 2017, 9.p. alapjan sajat szerkesztés

Hivatkozott kutatas 0sszegezte a 2015-ben és 2016-ban, valamennyi teriileten elvart top 10
készség korét is. (16. szamu tablazat) Egy év tavlatdban a szerzok megallapitottdk, hogy a
véltozas minimalis'®®, aranyaiban tobb hirdetésben szerepelt az iraskészség, ugyanakkor
valamennyi teriileten az MS Office alkalmazasdnak ismerete mind a két évben a harmadik

helyett foglalta el, az elvarasok terén, ugyanakkor a szamitogépes ismeretek kore kikertilt a top

1089 ADAM ET AL. 2017,12.p.
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10-bol. Tovabba a szerzdk arra is kitértek, hogy a soft skillek, igazodva a nemzetk6zi kutatasok

megallapitasaihoz egyre fontosabb elvarasként jelennek meg a munka vildgban, 0%

16. szamu tablazat

Keresett készségek rangsora ADAM ET AL. 2017 munkajaban

Srsz. 2015 2016
1. Kommunikacios készségek Kommunikacios készségek
2. Problémamegoldd készség Problémamegoldo6 készség
3. MS Office alkalmazasok MS Office alkalmazasok
4. fraskészség Precizitas
5. Precizitas fraskészség
6. Onallosag Onallosag
7. Csapatmunka készségek Csapatmunka készségek
8. Hatarozottsag Vezetési készségek
9. Vezetési készségek Hatarozottsag
10. Szamitogépes ismeretek Integritas

Forras: ADAM ET AL. 2017.13.p. alapjan sajat szerkesztés.

A jogi vonatkozésu kutatasok korében Kardos Vivien 2020 marcius €s szeptembere kozott 20
mélyinterjas kutatas és tobb, mint 100 allashirdetés elemzésével vizsgélta a palyakezdd
jogéaszokkal szemben tdmasztott kovetelményeket. Az allashirdetések vonatkozasdban a
szakmai ismeretek tovabba az idegennyelv ismerete kiemelt szereppel rendelkezett,
ugyanakkor a szerzo arra is kitért, hogy a soft skillek szerepe is jelentds mértékben jelent meg
az altala vizsgalt hirdetésekben. (Um: csapatjatékos szellem precitiztas, j6 problémamegoldo
készség, rugalmassag, terhelhetdség, stb). Kardos a digitalis kompetencidk vonatkozasdban
nevesiti, hogy a jogi adatbazis, vagy magas szintli Microsoft Office ismeret, vagy az
elektronikus eljarasokban vald jartassag is nevesitésre keriiltek. Az utobbi két ismeretkor
vonatkozasaban a szerzd kiemeli, hogy alapvetd elvarasként fogalmazodik meg a munkaltatoi
oldal iranyabdl, utébbi vonatozasadban pedig rogziti, hogy jellemzden a szovegszerkesztés és a
tablazatkezelés kovetelményét is. Az informatikai ismeretek esetében Kardos kiemeli még a
prezentacios készségek megjelenését is, melynek jelentdsége az interjuk sordn kertilt
kiemelésre. Mindezeken til a szerzd utal arra is, hogy a palyakezddkkel szembeni elvarasok
tekintetében eldnyként fogalmazodik meg az informatikai és jogi informatikai ismeretek
magasabb szintli megjelenése is - azonban az, hogy ez pontosan mire utalhat a gyakorlatban

nem keriil kifejtésre — tovabba az 10j technologiai megoldasok irdnyaba torténd nyitottsag is.

1090 ADAM ET AL. 2017, 13.p.

220



Kardos munkajaban tovabba rogziti, hogy , a folyamatosan valtozo kérnyezetben az
alkalmazkodoképesség szerepe még inkabb felértékelodik, valamint az informdciodaradatban a

lényeglatdasnak és komplex gondolkoddsnak tulajdonithaté donté jelentéség. %%

A hazai vonatkozasu kutatasi eredmények korében a jogi teriileteken elvart kompetencidkat
vizsgalo kutatasok koziil hianypotlé munkanak tekinthetd Magasvari Adrienn és Szakacs Edua
kutatdsa, mely a kozszolgalatban érvényesiil kompetenciaelvaradsokat vizsgalata a palyakezddk
vonatkozasdban. A szerzok kitértek arra a kortilményre, miszerint a kdzszféraban nem késziilt
olyan kutatas, amely pontosan meghatarozta volna azokat a kompetencidkat, amelyek a
kozszféraban dolgozo egyes szerveknél sziikséges kompetenciaclemeket, illetve azok tartalmat
meghataroztak volna. Ezen a helyzeten egy 2016-ban futd projekt valtoztatott azzal, hogy a
projekt keretében megtortént ,, a kozszolgalati palya irant érdeklodok belépési kompetenciainak
egységes meghatarozdasa.” A szerzOk arra is kitértek, miszerint belépésikompetencidk
meghatarozasa érdekében un. Alapkompetencia Kutatécsoport alakult, amelynek keretében
végll 12 kompetencia keriilt meghatarozasa (és definidlasra) az alabbiak szerint: 1) dontési
készség, 2) egyiittmiikodés, 3) érzelmi intelligencia, 4) felelosségvallalas, 5) hatarozottsag,
magabiztossag, 6) hatékony munkavégzés, 7) kommunikacios készség, 8) konfliktuskezelés, 9)
Onallosag, 10) problémamegoldd készség, 11) pszichés terhelhetdség 12) szabalykdvetés,
fegyelmezettség.1%%? Magasvari és Szakacs kutatasaban a rendvédelem, az dllamigazgatas és az
onkormdanyzati igazgatds agazataiban folytattak atfogd kutatdst, amelynek keretében az
elébbiekben ismertetett kutatast alapul véve, és sajat kutatasuk részeredményeként dsszesen 17
kompetenciat vizsgaltak az aldbbiak szerint: 1) egyiittmiikodés, 2) érzelmi intelligencia, 3)
feleldsségvallalas, 4) hatarozottsag, 5) hatékony munkavégzeés, 6) kommunikécids képesség, 7)
konfliktuskezelés, 8) onallosag, 9) problémamegoldo képesség, 10) pszichés terhelhetdség, 11)
szabalykovetés, 12) elkotelezettség, 13) rugalmassag, 14) onfejlesztés, 15) kreativitas, 16)
nyitottsag, 17) digitalis kompetencidk. A vizsgalt szervezetek altal elvart palyakezdoi
kompetenciak koziil a szabalykovetés, a hatékony munkavégzés, a kommunikacios képesség, a
pszichés terhelhetdség €s problémamegoldo képesség jelent meg a legnagyobb atlagban. Ebben
a korben a digitalis kompetencia inkdbb kdzépmezdnyben helyezkedett el. A szerzdk kiilon
vizsgaltak annak a kérdését, hogy a palyakezd6k milyen mértékben rendelkeznek az elvart
kompetencidkkal, s ennek keretében a kapott valaszok alapjan arra a kovetkeztetésre jutottak

hogy , a kompetenciak tobbségével a palyakezdok egyaltalan nem, vagy kevésbé

1091 K ARDOS 2021.
1092 MAGASVARI — SZAKACS 2021, 1416-1417.pp.
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rendelkeznek. 1% A valaszokat egy négy fokozata skalan kellett ebben az esetben is
megadniuk a valaszadoknak, ahol a legmagasabb altagértékkel az egylittmiikddés jelent meg
2,87 ponttal, amit a szabalykovetés (2,83 pont) és az onfejlesztés (2,7 pont) kdvetett. A digitalis
kompetencia itt is a kozépmezdnyben jelent meg 2,16 ponttal. A legkevésbé a palyakezddk a
problémamegoldo képességgel (1,09 pont), onallosaggal (1,53 pont) és konfliktuskezelés
készségével (1,54 pont) rendelkeztek. 1% A pélyakezdék kompetenciaelvarasainak képét a
szerzOk tovabb arnyaltdk azzal, hogy kompetencidnként vizsgaltak a megfelelés kérdéskorét
allamigazgatasra, Onkormanyzati igazgatasra és rendvédelemre lebontva a valaszokat. Jelen
értekezés szempontjabol a digitalis kompetencidk eredményét emelném ki azzal, hogy az
allamigazgatasban dolgozo valaszadok esetében nem tortént jelentds eltérés a harom agazat
palyakezddi kozott, azaz 30 szazalék kornyékén mozog azoknak a szama, akik elmaradnak az
elvarasoktol, mig 55 szdzalék koriil mozog azoknak az aranya, akik elmaradnak az elvardsoktol.
Kozepes szinten (megfelelnek az elvarasoknak) 12 szézalék kérnyékén mozog a harom agazat
értéke. Arra a kérdésre, hogy a palyakezddk digitalis kompetencidja jelentdsen feliilmulja az
elvarasokat, 0,12 szédzalék volt az allamigazgatasban, 0,33 szazalék az Onkormanyzati

igazgatasban, és 0,21 szazalék a rendvédelemben.1%

Osszegzés

A kompetencia koncepcioja, €s annak fogalmi megkozelitése, mondhatni a jogi informatikaval
parhuzamosan fejlédott az Gtvenes évektdl kezdve. Az egységes fogalmi korre, és ennek
megfelelden annak tartalmara vonatkoz6 meghatarozasok a kilencvenes évektdl kezdve
jelentek meg (pl.DeSeCo). A feldolgozott szakirodalom alapjan megallapithatd, hogy —
Osszhangban a kilencvenes években bekovetkezd technoldgiai robbanassal — egyre
markansabban fogalmazodott meg az Egyesiilt Allamokban a technologiai elvaras
kovetelménye a jogdszokkal szemben is. Ez kezdetben a jogi forraskutatdsra koncentralodott,
majd pedig a kor az 01j technoldgidk megjelenésével folyamatosan boviilt. A kétezres évektdl
kezdve azon tll, hogy unids szinten is megjelent, majd egyre nagyobb korben terjedt el a
kompetencia, és ennek részeként a digitalis kompetencia koncepcidja a munkaerdpiaci
elvarasok korében is, megfigyelhetd, hogy hazai szinten is megjelentek olyan tanulmanyok,
melyek a munkaerdpiaci elvarasok oldalarol vizsgaltak a kiilonboz6 digitalis, technologiai

elvarasokat. Hazai vonatkozasban Hives Tamés munkdja, ugyan altalanossagban vizsgalta a

1093 MAGASVARI— SZAKACS 2021, 1421.p.
1094 MAGASVARI— SZAKACS 2021, 1421.p.
1095 MAGASVARI— SZAKACS 2021, 1425.p.
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diplomas munkaerdpiaci elvarasokat, azonban ennek keretében, addig egyediilallé mdodon kitért
a jogasz allashirdetésekben megfogalmazott elvarasokra is, amelyek korében az informatikai
ismeretekkel szembeni kdvetelmények csekély mértékben jelentek meg. Hivatkozott kutatasbol
megallapithatd, hogy ahol megfogalmazodott valamilyen szintli informatikai elvaras a hazai
jogaszokkal szemben, ott jellemzdéen alapfoku kovetelmények kerliltek meghatarozasra, és
szinte elhanyagolhatdé mértékben jelentek meg magas szintli elvarasok. Jollehet hivatkozott
tanulmany szerzdi arra a megallapitasra jutottak, hogy a jogtudomany azon teriiletek kozé
tartozott, ahol kevésbé fogalmazodott meg elvards az informatikai kdvetelményekkel
kapcsolatban, ez annak ismeretében elgondolkodtato, hogy hazai vonatkozasban a kilencvenes
évek a digitalis jogi tartalomszolgaltatas terén komolyabb attorést eredményezett, és ekkorra
mar kellden elterjednek szamitottak idehaza is a kiilonb6zé irodai alkalmazédsok
(szovegszerkesztd programok, tabldzatkezeld programok, stb.) is. A vizsgalt teriiletben a
feldolgozott szakirodalom alapjan megallapithatd, hogy a 2010-es évek hoztdk el az attorést.
Erre az idészakra, jollehet szdmos megkozelités és koncepcid 1étezik az egyes kompetencia
modellek vonatkozasdban, de az az egységesitési folyamat, mely a kilencvenes években
kezdddott el, gyakorlatilag erre az iddszakra tisztdzodott le. Ennek kovetkezményeként
jelentésen megndtt azoknak a kutatdsoknak, tanulmanyoknak a szama, melyek hol
altalanossagban, hol pedig szakmaspecifikusan foglalkoztak a digitalis/technolégiai
kompetencia teriiletével. Erre az iddszakra, azon tul, hogy gyakorlatilag valamennyi szakma
adaptalta a kérdéses koncepciot az elvarasai kozé, a technologiai fejlddés is eljutott arra a
szintre, amikorra lényegben minden teriileten, ideértve a jogédszi szakmat is, megkeriilhetetlen
tényezdve valt. Jollehet napjainkig is megfigyelhetd, hogy bizonyos fogalmakat az egyes
elvarasokban is eltéréen haszndlnak, ez azonban nem befolyasolja azt a tényt, hogy az egyes
kompetencia elvarasoknak, hol szerves részét képezik, hol pedig tovabb arnyaljak annak
tartalmat jelen fejezet elején kiilon kiemelt puha és kemény készségek kore is. Ha a
technologiai/digitalis kompetencidk korét a soft illetve hard skillek korével egyiittesen
vizsgaljuk, az is megallapithato, hogy a munkaerdpiaci elvarasok korében olyan mértékben
jelentek meg az elmult évtizedekben, amely folyamat Iényegében az egyes szakmai elvardsok
Ujradefinialasat is eredményezik mind a munkaerdpiac, mind pedig a jogi oktatés terén. Ennek
megfelelden két féle iranyvonal allapithatd meg a feldolgozott szakirodalom alapjan: egyfeldl
a munkaerdpiac eleve megfogalmaz kiilonb6zo elvarasokat a leendé munkatarsaikkal szemben,
ennek kiilonlegesebb eseteként jelenik meg az, amikor az egyes irodak sajat kompetencia
elvarast és hozzd kapcsolédd modellt fogalmaznak meg leend6 munkatarsukkal szemben

(Hamilton munkdja), de ebbe a korbe tartozhatnak azok az elképzelések is, amelyek korébe
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példaul a T-ligyvéd koncepcioja is tartozik, amikor is interdiszciplinaris modon hatarozza meg
a jelen kor jogéaszaival szembeni kovetelményeket. Az egyes kovetelményrendszerek
meghatarozasahoz kapcsolddnak azok a hazai kutatasok is, amelyek példaul az allashirdetések
alapjan megfogalmazott elvarasokat rogzitették. A masik nagy csoportba az ABA gyakorlatat
sorolnam, aki, de facto ligyvédi etikai elvarasként deklaralta azt, hogy egy jogasznak
technoldgiailag kompetensnek kell lennie. A tény pedig, hogy az Egyesiilt Allamokban a
legtobb tagallam atvette az ABA koncepcidjat, praktikusan azt jelenti, hogy az adott tagallam
kamarai tagsagaval rendelkezd jogaszanak kotelessége sajat magat technologiailag képezni,
maskiilonben adott esetben, akar etikai szabalysértés miatt felelésségre is vonhatova valik. Az
uj technologiak vonatkozéasaban pedig mar adott az ilyen eshetdségeket is targyalo tanulmanyok

kore is, melynek szama a kozeljovoben varhatéan csak emelkedni fog.

Tény, hogy hazai vonatkozasban masok a lehetdségek és adottsagok, arrdl nem is beszélve,
hogy lényegében a hazai jogaszoknak 45 évnyi lemaradasuk van az technoldgidkhoz vald
alkalmazkodas terén. Ugyanakkor az az intenziv fejlodés, mely az elmult 30 évben a
technoldgia teriiletén hazai vonatkozasban is tapasztalhatd volt, és azt a dinamikus valtozast,
melyet a 2010-es évek hazai vonatkozdsban az elektronikus eljarasok terén eredményeztek
egyértelmiivé tették a magyar jogdszok szdmara is azt, hogy olyan 1) ismereteket, készségeket,
attitidoket kell elsajatitaniuk, amely tudas azon tl, hogy dinamikusan fejlédik, teljesen

atalakitja a hazai joggyakorlatot is.

Mindezek alapjan a kdvetkez0 fejezetben arra keresem a valaszt két kutatas adatai alapjan, hogy
a hazai jogaszok milyen digitalis elvarasokat timasztanak egy palyakezdd jogasszal szemben.
Ahhoz azonban, hogy barmilyen elvarast meg lehessen fogalmazni elengedhetetlen annak a
megismerése 1S, hogy vajon milyen ismeretekkel, hasznélati szokasokkal rendelkeznek a

technologia terén hazai jogaszaink.
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I11. Digitalis kompetenciak két hazai empirikus kutatas tiikrében

A Kkutatas alapja

Ertekezésem elsé fejezetében részletesen bemutattam, hogy melyek voltak az azok a
technolégiak, melyek jelentds hatast gyakoroltak a jogaszi szakmdara. Ennek soran kitértem az
az egyes technoldgiai megoldasok megjelenésre tovabba, azok elterjedésére, tomegessé
valasara. Csakhogy a technoldgia fejlédése toretlen, és a kilencvenes években bekodvetkezd
valtozasok — ideértve Uj és mar meglévl technologiai megoldasok megjelenését, tovabb
fejlodését, majd elterjedését is — 1) fejezetet inditottak ebben a folyamatban, ami a szakma
vonatkozasaban 1ényegében felgyorsitotta az addigi atalakulasi, tovabb fejlédési folyamatokat.
Ehhez kapcsoloddan a mésodik fejezetben az irdnyadd — nem til nagy szdmu — szakirodalom
alapjan arra kerestem a valaszt, hogy a kilencvenes évektdl kedve hogyan reagilta le a jogaszi
szakma ezeket a valtozasokat, azaz milyen elvardsokat, attitidoket fogalmazott meg a
technoldgiai ismeretekkel kapcsolatban a jogaszokkal szemben? Jelent fejezetben e két fejezet
fobb eredményeinek Osszegzéseként arra keresem a valaszt, hogy vajon mindezek ismeretében,
napjainkban hogyan is alakul, elsédlegesen a hazai jogészokkal szembeni elvarads a digitalis
technolégidk terén? Figyelembe véve, azt a sajatos hazai helyzetet, ami a technoldgiai hazai
vonatkozasu fejlédésében ismertetésre keriilt, kiegészitve azokkal a dinamikus valtozasokkal,
melyek mind az altalanos technologiak, mind pedig a hazai jog technologiak terén (pl. Jogtar
jelen értekezés irasakor tinnepli 30. sziiletésnapjat) megfigyelhetd volt, adodik a kérdés, hogy
vajon, hogyan tudott ehhez a szakma alkalmazkodni? Ennek érdekében két kutatds vonatkozo

eredmeényeit ismertetem a tovabbiakban.
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Digitalis kompetencia felmérés gyakorlo jogaszok korében

Kozvetleniil a Covid-19 okozta jarvanyhelyzet el6tt, 2019. augusztus 26. és 2019.oktober 10-¢
kozott, a Szegedi Tudomanyegyetem Allam- és Jogtudomanyi Karanak, Statisztikai és
Demografiai Tanszéke (Tovabbiakban: Tanszék) gyakorld jogéaszok digitalis kompetenciajat,
illetve elvarasait vizsgalo kutatast folytatott. A kutatas alapjaul szolgald kérdéiv a DigComp
keretrendszer informatikai vonatkozasu szempontrendszerének jogi informatikai adaptalasaval
lett Osszeallitva. Az adatfelvétel online, anonim modon tortént oly modon, hogy a kérdoiv
egyfeldl az 6sszes hazai tertiletileg illetékes ligyvédi kamara szdmara elektronikus forméaban
megkiildésre keriilt, masfelél a Wolters Kluwer Hungary Kft. is timogatta a kutatast tobbek
kozott azzal, hogy a sajat platformjain, rendezvényein igyekezett eljuttatni minél nagyobb

szamu jogasz kozonség szdmara. A kérddivet végiil 250 6 toltotte ki.

A valaszado jogaszok (N=210 f6) munkavégzésiik helyeként legnagyobb aranyban a Fvarost
jelolték meg (49,5%), mig ekkor csupan 1 16, (0,5%) valaszolta, hogy tdvmunkéaban dolgozik.
73 16 (34,8%) megyei jogu varosban, mig 29 {6 (13,8%) varosban folytatta munkavégzését,
mig kitoltd jogaszaink 1,43 %-a (3 f0) dolgozott kozségben. A kérddivet kitoltd jogaszok
(N=207 16, 17. szamu tabldzat) két legnagyobb korét egyfeldl 25,6%-ban egy fos ligyvédi
irodaban, masfeldl 24,2%-ban vallalatnal dolgozd jogéaszok alkottdk. Kozjegyzoi irodaban
dolgozo jogéaszok 15,5 szazalékban valaszoltak, mig a legkisebb mértében 0,9 szézalékban
igyvédi tarsulast hataroztdk meg valaszként kit6ltéink a munkahelyiik vonatkozasaban. Az
egyéb kategoridba tartozo6 vélaszadoink (N=19 f6) koziil a legnagyobb szamban (6 {6) egyéni
iigyvédet hataroztak meg, de megjelent jogtanacsos (1 {6), kdzponti koltségvetési szervnél (1
f6) illetve felsdoktatasban (1 f6), szakmai kamaranal dolgozé (1 f6) jogasz is, de volt, aki
pénziigyi szektort (1 f0), vagy online médiat (1 f6) jelolte meg. Az adatokbol az is
megallapithato, hogy a kitoltdk (N=212 {6) ndk ardnya 22,6 szazalékponttal volt magasabb a
férfiak aranyahoz képest, tovabba valaszadoink atlagéletkora 44 év volt, ahol a legfiatalabb
valaszadonk 23, mig a legiddsebb 80 éves volt. A legtobb valaszadonk (72 £6) a 40-49 éves
korosztalyba tartozott, mig a masodik legnagyobb kitoltdi kor, dsszesen 55 6 a 30-39 évek
korosztalybol szdrmazott. 26 f6 pedig az 50-59 éves valaszadoi kort alkotta. Amennyiben
véalaszadoink életkorat a munkavégzésiik helye szerint vizsgaljuk, megallapithatd, hogy a
legtobben, 6sszesen 24 6 vallalatnal dolgoz6 jogasz a 30-39 évek korosztalyba tartozott, mig
21 6 egy f6s iligyvédi irodédban, illetve egyéni ligyvédként torténd munkaveégzést jeloltek be, a
40-49 éves korosztalyba tartoztak, 16 {6 vallalatnal dolgozd jogasszal egyiitt. Az egy fOs
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iigyvédi iroda, valamint egyéni tigyvédre adott valaszok koziil 11 f6 az 50-59 éves, mig 14 6
a 60-69 éves korosztalyhoz tartozott. A véalaszadoi korben nagysagrendileg hasonl6 valaszadoi
kor a kozjegyzoknél jelent meg, ahol 13 106 kitdltdnk volt a 30-39 évesek, mig 10 f6 a 40-49

évesek korébol.

A fenti adatokhoz hozzatartozik, hogy 2019-ben a birdsagi szervezetrendszerben 6sszesen 2926
bird, 911 {6 birdsagi titkar, és 233 {6 birdsagi fogalmazod, és 7675 f6 egyéb igazsagligyi
alkalmazott dolgozott.1% Az Orszagos Birosagi Hivatal elndkének 2019-es évre vonatkozo
beszamoloja nem a birak ¢€letkor szerinti vizsgalatat emelte ki, hanem a birdsagi rendszerben
dolgozd6 birodi kar gyakorlati idejét vizsgalta. Ennek soran megallapithatd, hogy a legnagyobb
szamban a 11-20 ¢év (875 f6), majd a 21-30 év (855 f6) gyakorlati idével rendelkezd birdk
dolgoztak 2019-ben a birosagi szervezetrendszeren beliil. Harmadik helyen (519 {6) pedig a 4-
10 év gyakorlati idével rendelkezdk csoportja jelent meg, mig a legkisebb szamban a 31 év
feletti gyakorlati idével rendelkez6 birdk jelentek meg, dsszesen 274 fével. Utobbi csoporthoz
képest ugyanakkor a 0-3 év gyakorlati idovel rendelkezdk (403 £6) 6sszesen 129 fével voltak
tobben.

Ugyanebben az évben az ligyészségi rendszerben Osszesen 1893 {0 ligyész és 245 {0 aliigyész,
ligyészségi fogalmazd dolgozott. Eletkor szerinti bontisban az GOsszes iigyészi szerve
vonatkozasadban az is megallapithat6, hogy az iligyészek legnagyobb aranyban a 41-50 év
kozotti korosztalyhoz tartoznak, (N=828 {0, ami 44%), mig a masodik legnagyobb korcsoport
(N=496 {6, ami 26%,) a 31-40 év kozotti korosztalyba tartozd személyi dlloméany volt. A
Legfdbb ligyész 2019-es beszdmoldja kiilon kategdriaként kezelte az 51-54 éves €s az 55-59
éves korosztalyba tartozo ligyészeket, akik az elobbi esetben az ligyészek 11 szdzalékat, utdobbi

esetben pedig a 10 szazalékat alkottak az dsszes ligyészi szerv iigyészi allomanyéaban. %%’

A kozjegyzok esetében a 15/1991 (X1.26.) IM rendelet 1. § szakaszanak (1) bekezdése alapjan
. Magyarorszagon 313 kozjegyzé miikodik. %% Jelen értekezés irasakor a Budapesti
Kozjegyz61 Kamara (Tovabbiakban: BKK) weboldalan kozzétett adatok alapjan, a kamara
kozjegyz0 tagjainak létszama 123 {6 volt, akik koziil 77 {6 budapesti korzethez mig Pest

megy¢hez Osszesen 31 f6 tartozott, de a BKK-hoz tartozik még a Komarom-Esztergom

109 INFO TABLO 2021, 8.p.
1097 A LEGFOBB UGYESZ BESZAMOLOJA 2019,89.p
109% M RENDELET 1991.
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megyében dolgozod 9 f6 és Nograd megyében dolgozo 6 16 kdzjegyz is.'%% 236 kozjegyzo,

tehat pedig valamely vidéki varoshoz kapcsolodik.

A kozigazgatdsban dolgozok szamdra vonatkozdan Osszesitett eldzetes adatok allnak
rendelkezésre, mely alapjan megallapithat6, hogy 2019-ben 271 100 {6 toltott be olyan
munkakort, mely kozigazgatashoz, védelemhez, illetve kotelezd tarsasalombiztositashoz
kapcsolodott. 1100

17.szamu tabldzat

A kutatasban résztvevo gyakorlo jogaszok szama, munkavégzésiik helye szerint

Valaszado gyakorlo jogaszok Jogaszok
munkavégzésének helye szama, o
Egy f0s ligyvédi iroda 53
2-5 {6s iigyvédi iroda 12
6-10 f0s ligyvédi iroda 3
11- 15 f06s ligyvédi iroda 4
16 fonél nagyobb iigyvédi iroda 9
Vallalat 50
Ugyvédi tarsulas 2
Kozigazgatas - allami szint 13
Ko6zigazgatas - dnkormanyzati szint 4
Ko6zjegyzdi Iroda 32
Birdsag 3
Ugyészség 3
Egyéb 19
Osszesen 207

Forras: Kutatas adatai alapjan sajat szerkesztés

A kutatas alapjaul szolgald kérdoiv egyfeldl a kitoltdk informatikai, jogi informatikai
kompetencidinak, masfeldl a palyakezdd jogaszokkal szembeni elvarasok megismerésére
torekedett. E16bbi iranyvonalhoz kapcsolodoan kitértiink annak a kérdésnek a vizsgélatara,
hogy vajon a valaszadd jogaszok milyennek itélik meg - egy 1-t6l 5-ig tartd skalan, ahol 1 a
nagyon rossz, 5 pedig kivalo - a sajat informatikai tudasukat. A kitoltdk (N=250 £6) legnagyobb
aranyban kozepes szintet hataroztak meg (48,8%), mig kicsivel tobb, mint a harmaduk (34,4%)
szerint jO informatikai tudassal rendelkeznek. 14 sz4zaléka a valaszadd jogaszok szerint vagy
nagyon rossz (1-es szint) vagy rossz (2-es szint) tudassal, mig kozel 3 szdzaléka (7 f0) tartotta

kivalonak az informatikai tudasat. Ezt pedig amiatt (is) Iényeges szempontnak tartom, mivel

1099 BKK 2023.
1100 KSH 20.1.1.45. ADATTABLA
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feltételezésem szerint, akkor tudja egy mar gyakorld jogasz megfogalmazni — minél
konkrétabban - az elvarasait a késobbi jeloltjével szemben, ha 6 maga is, valamilyen szinten
rendelkezik az altala megfogalmazott elvarasokkal, vagy legalabbis valamilyen ismerettel
rendelkezik az adott teriiletrél. Ezek az ismeretek pedig adddhatnak egyfeldl a mindennapi
munkavégzés soran alkalmazott technologiai megoldasokbol, de megjelenhetnek a jovobeni
technologidk mihamarabbi megismerésének igényébdl fakaddan is. Erre vonatkozdan pedig
kiilon vizsgaltuk egyfeldl a mindennapi, altaldnosan elterjedt jellemzden irodai alkalmazasok
(18. szamu tablazat) hasznalatanak, masfeldl az 0j technologidk hasznalatanak gyakorisagat is.
Elobbi esetre vonatkozdéan megallapithatd, hogy a valaszadok, gyakorlatilag napi szinten e-
maileznek (97,2%,), hasznalnak Word szdvegszerkeszté programot (96%) és valamilyen
bongészdprogramot (98 %). A fizetds jogi adatbazisok hasznalata, igaz kisebb aranyban, de a
valaszadok tobbségénél (61,6%) ugyancsak napi munkavégzés részét képezi, szemben a
praxismanagementet tdmogato szoftverhasznalattal, amit a valaszadok haromnegyede (76,2%)
egyaltalan nem hasznalt, jollehet ekkoriban mar voltak elérhetd fejlesztések. (Példaként lehet
kiemelni a Praxys, majd Praetor iigyviteli szoftvert a Wolters Kluwer Hungary Kft-nél, vagy a
Recomp Informatikai Zrt-nél megjelend tigyvédi rendszert, de a Titan1 Software & Design Kft.
altal fejlesztett Justitia Ugyvédi Informacios Rendszert is ebbe a korbe tartozik.)

18.szamu tablazat
Jogi munkavégzést tamogatd szoftveres megoldasok hasznalati gyakorisaganak aranya, a

magyar jogaszok korében, 2019-ben, %.

Naponta Ijetent"e H(,ete nte Ritkan Egyaltalin Osszesen
tobbszor parszor nem
E-mail (N=250 f6) 97,2 2,4 0,0 0,0 0,4 100,0
Word vagy egyéb
szovegszerkeszté program 96,0 2,4 0,4 0,8 0,4 100,0
(N=250 f6)
PowerPoint, Prezi, vagy
egyéb tablazatkezelé program 52 6,0 11,2 51,2 26,4 100,0
(N=250 f6)
Fizet6s jogi adatbazis (N=250 616 148 59 88 96 100.0
6) ' ' ' ' ' '
Praxismanagementet 93 32 16 9.7 76.2 100.0
tamogato szoftvert (N=248 6) ' ' ' ' ' '
Pdf. Szerkeszté programot
(N=250 fi5) 34,8 15,6 11,6 25,6 12,4 100,0
Altalinos keresé programok
(pl. Google Chrome, Firefox
Modzilla, Safari, Opera, stb.) 9,0 16 0.0 0.0 04 1000
(N=250 f6)

Forras: Kutatas adatai alapjan sajat szerkesztés

Ennek a kérdésnek a masik valtozataban olyan 1j technologidk alkalmazasi gyakorisagara

kérdeztiink rd, mint a mesterséges intelligencia, vagy prediktiv elemzd programok, de itt
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vizsgaltuk a kozosségi média szakmai alapon tOrténd hasznélatat, valamint a szamlazo
programok alkalmazéasédnak gyakorisdgat is. A kapott valaszok alapjan megéllapithato (/9.
szamu tabldzat) hogy a blockchain és az okosszerzddések, gyakorlatilag egyaltalan nem
jelentek meg a jogaszi munkavégzés soran, elobbi esetben a valaszadok 88,7 %, utdbbi esetben
pedig 82,8 szazaléka egyaltalan nem hasznal ilyen technologiat. Hasonl6 a helyzet a prediktiv
elemzd-, valamint az idémenedzsment programok esetében is, ahol a valaszadok kicsivel tobb,
mint hdromnegyedénél nem jelentek meg hasznalatban a kérdéses alkalmazasok. A kapott
valaszok alapjan érdekes modon mesterséges intelligencia alapi megoldast kozel annyian nem
hasznaltak ekkoriban, mint a szamlazd programokat, ugyanakkor ezekben az esetekben a
hasznalati gyakorisdgban mar nagyobb az eltérés. Ha megvizsgaljuk a szdmlazdprogram és az
Al-t napi szintli hasznaloinak korét, megallapithato, hogy (csak) 11,6 szazalékponttal magasabb
a szamlazoprogramot haszndlok ardnya a mesterséges intelligencia alapi technoldgiat
hasznalok ardnydhoz képest. Mindezeken tul a heti tobbszori, illetve a heti par alkalommal
torténd alkalmazas esetében csupan elhanyagolhatdo mértéki kiilonbség figyelheté meg e két
alkalmazas kozott, a szamlazd programok javara. Masfeldl pedig érdemes visszautalni jelen
értekezés elso fejezetében Silverman és Kaene munkdjara annyiban, hogy hivatkozott szerzdk
kiemelték, hogy a jogi irodakban elsdként megjelend szamitogépes programok jellemzden a
szamlazashoz, bérszamfejtéshez kapcsolodtak. Ebbdl a szempontbdl vizsgalva a kérdését
kisebb fajta lemaradasnak is tekinthetd az a tény, hogy kutatdsunkban részt vevo valaszadoknak
a 62 szazaléka a 2010-es ¢évek végén egyaltatlin nem hasznalt ilyen jellegli

programot/programokat.

19. szamu tablazat
Jogi munkavégzést tamogatd Uj technologiai megoldasok hasznalatanak gyakorisaganak

aranya, a magyar jogaszok korében, 2019-ben, %.

, ; , Hetente | Hetente L Egyaltalan | ..
Tamogaté megoldasok Naponta . . J Ritkan Osszesen
tobbszor | parszor nem
Mesterséges intelligencia (N=250 f6) 7,6 5,6 3,6 19,2 64,0 100,0
Predektiv elemzé programot (N=249 fG) 0,8 1,2 2,4 17,3 78,3 100,0
Szakmai mobil applikacié (N=250 f6) 13,2 10,0 9,6 21,6 45,6 100,0
K6z0sségi média (N=249 f§) 28,1 8,0 11,2 20,9 31,7 100,0
Felhé alapu technoldgia (N=249 f3) 27,3 6,8 6,4 26,5 32,9 100,0
Blockchain (N=248 f§) 1,2 0,4 2,0 7,7 88,7 100,0
Okos szerz6dések (N=250 f3) 2,4 1,2 3,2 10,4 82,8 100,0
Id6menedzsment programok (N=250 f&) 7,2 4,4 2,0 8,8 77,6 100,0
Szdmlazé programok (N=250 f&) 19,2 6,8 4,0 8,0 62,0 100,0
Adatbiztonsagi és titkositasi eszk6zok(N=250 f&) 29,2 11,2 9,6 20,8 29,2 100,0

Forras: Kutatas adatai alapjan sajat szerkesztés
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Az 1j technolégidk alkalmazéasanak gyakorisagat illetéen harom megoldasnal figyelheté meg
kozel azonos érték (kozosségi média alkalmazasa, felhd alapu technologia, és az adatbiztonsagi
és titkositasi eszkozok alkalmazasa) a napi hasznélat és az egyaltalan nem hasznalja kategoriak
kozott, ami a valaszadok kozel harmadat jelenti. Hivatkozott technoldgidkkal kapcsolatos
eredményekhez eldzetes varakozasok is kapcsolodtak, mivel mind a harom esetben a kapott
eredményekhez képest joval magasabb, napi, vagy valamilyen heti gyakorisdgu eredményre
szamitottunk, mint amit a kapott eredmények mutattak. A felhd alapt technologia esetében
ugyanis a kérdéses technoldgiat rendszeresen hasznalok kore (ide nem értve a ritkan hasznalo
valaszadokat), a kitoltok 40,6 szazaléka, mig a kozosségi média esetében a kitdltok 47,4
szazaléka hasznalja rendszeresen, amely eredménynek még igy is az elézetes varakozasaimmal
szembeni alacsonyabb eredményt mutatnak. A felhd alapu technoldgia és a kdzosségi média
esetében azért is tartom érdekesnek ezt az eredményt, mivel mind a két esetben elmondhato,
hogy 2019-ben, vagyis az adatfelvétel idején mar kellden elterjedtnek szamitott szakmai
korokben is. A kozosségi média hasznalatahoz kapcsoldddan érdemes kiemelni, hogy arra a
kérdésre, hogy munkéjdhoz kothetden jelen van-e barmilyen kozosségi oldalon, a 242 6
kitoltéinknek csupan 27,7 szézaléka (N=67) valaszolta, hogy jelen van ¢€s a kapott valaszokbol
(N=62 10) az is megallapithatd, hogy a legnagyobb aranyban, a kitoltdk 32,3 szazaléka egy fos
iigyvédi irodaban dolgozo, mig 24,2 szazaléka vallalatnal dolgozo jogéasz volt, harmadik helyet
pedig az egyéb kategéridt meghatirozo jogaszok kore alkotta 12,9 szazalékkal. Masfeldl
ugyanennek a kérdésnek a masik oldala, mar ezzel ellentétes eredményt hozott azzal, hogy a
valaszadok (N=242 {6) 71,9 szazaléka jeldlte be, hogy maganszemélyként jelen van valamilyen
kozosségi oldalon. A kozosségi oldalak szakmai vonatkozasti hasznélatanal, ahogyan a
fentiekben lathattuk leginkabb az egyéni ligyvédi irodak, illetve a vallalatok jelennek meg, ami
utalhat arra, hogy az eldbbi csoport az, aki leginkabb ra van kényszeriilve arra, hogy minden
lehetdleg dijmentes lehetdséget, mely kapcsolatépitést, marketinget, ligyfélszerzést segithet
kihasznalja, mig egy nagyobb vallalat esetében inkabb a marketing cél lehet az erdsebb, azzal,
hogy igy minél szélesebb korhoz el tudja juttatni az iizeneteit. Azzal is szamolni kell, hogy
lehetnek olyan kitoltdk, akiknek esetleg valamilyen munkahelyi korlatozas miatt nincs erre
lehetdsége, mert példaul olyan helyen dolgozik, ahol a munkahelyi jellegii megjelenés, ha nincs
is tiltva, de erdsebb kontroll alatt all. Ha az ilyen eshetdségekkel is szamolunk, véleményem
szerint akkor is lesz egy olyan kor, aki egyszerlien azért nem hasznalja ezeket a feliileteket,
mert nem ért ahhoz, hogy ezeket az er6forrasokat szakszeriien, a sajat irod4janak a javara
forditsa és igy nem is tartja fontosnak az effajta jelenlétet, jollehet ilyen feliiletek értd

alkalmazédsa jelentdés segitséget is tudna nyugjtani munkahelyének, Ttgyfélkorének
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fejlesztésében. Masfeldl ehhez kapcsoloddan érdemes kiemelni, hogy a hazai piacon is van
olyan szolgaltatas mar, amely kifejezetten a jogaszok szdmara nyujt mar tizletfejlesztési és pr-
marketing szolgéltatasokat, amelynek egyebekben részét képezi példaul az ilyen feliiletek

szakszer(i felépitése és lizemeltetése is.*'%t

Ha a felh6 alapu technologiat vizsgalja, a kapott eredmény azért is meglepd, mivel, ha ezt
Osszehasonlitjuk a fizetds adatbazisok (/6.szamu tablazat) rendszeres hasznalataval, ahol a
valaszadok tobb, mint 60 szdzaléka felelte, hogy napi szinten, mig, ha a kapott eredményeket a
kiilonbozo heti gyakorisagu hasznalati adatokkal egyiitt vizsgaljuk — ide nem értve azokat a
valaszadokat, akik ritkdn hasznaljak-, akkor mar a kit6ltdink tobb, mint 80 szazaléka valaszolta,
hogy hasznal ilyen adatbazisokat. Marpedig valamennyi ismert jogi adatbéazis ekkoriban
(ideértve ekkor még a HVG Jogkodexét is) mar felhd alapon elérhetd szolgaltatasként
miikodott. Ha ehhez a hozzavessziik az /7. szamu tablazat adatai alapjan megjelend valaszokat,
akkor arra (is) kovetkeztethetiink, hogy kitoltdink valojaban nagyobb aranyban hasznaljak napi
szinten munkajukhoz a kérdéses technoldgiat, csak nincsenek annak tudataban, hogy akkor
valdjaban milyen technologidval is dolgoznak. Ennek kovetkezményeként, felmeriilt annak a
kérdése is, hogy wvajon életkor, illetve munkahely vonatkozasaban kik hasznalnak
munkdjukhoz, rendszeresen (ideértve a naponta, illetve a heti gyakorisaggal adott valaszok
korét) valamilyen felhd alapi technolégiat. Ennek vizsgalata soran arra a megallapitasra
jutottam, hogy a kit6ltdink (N=84 f0) legnagyobb ardnyban (15,5%) vallalatnal dolgoz6 30-39
éves, mig a masodik legnagyobb hasznaloi kor a 40-49 éves vallaltnal dolgozd jogéaszok
(13,1%) kore volt. A 40-49 éves egy fés ligyvédi irodaban dolgozok 10,7 szazalékkal a
harmadik legnagyobb kitoltdi kor volt, akik ilyen technoldgiat hasznéltak jelentdsebb
mértékben. A 40-49 évek vallalatnal dolgozo jogasz valaszaddink a masodik legnagyobb
valaszadoi kort alkottak 13,1 szdzalékkal. Kitoltdink harmadik legnagyobb csoportjat azonban
az egy fos ligyvédi irodaban dolgozo jogaszok alkottdk 10,7 szazalékkal. A kapott eredmények
alapjan megallapithato, hogy azok a kitoltdink, akik hasznaltak az adatfelvétel idopontjaban
felho alapu technologiat a 40-49 évek korosztalyba tartozo vallalati €s egy f0s ligyvédi iroddban
dolgozd jogaszok voltak, ugyanakkor munkahely tekintetében a 30-39 és 40-49 éves
vallalatanal dolgozd jogaszokok voltak a legtobben. Amennyiben azonban csak korcsoport
szerint vizsgaljuk a kérdést, akkor az lathato, hogy a legtobben a 40-49 éves (39,2%), masodik
helyen a 30-39 éves (29,8%), mig harmadik helyen a 60-69 éves korosztaly (13,1%) valaszolta

1101 y§: Pro/Lawyer Consulting hivatalos weboldala: https:/prolawyer.hu/ [Megtekintve: 2023.04.24.]
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meg kitoltdink koziil, hogy gyakran hasznal ilyen technologiat. A  valaszaddk
munkavégzésének helyszine vonatkozasaban (N=87 f0), legnagyobb aranyban a kitoltok a
fovarost (56,3%), 32,2 szazalékban megyei jogl varost, €¢s 10,3 szézalékban varost jelolték
meg, azzal. A kérdés megvalaszolasa soran a valaszadok 1,1 szazaléka tavmunkat hatarozta
meg. A felho alapu technologia hasznalataval kapcsolatban e gondolati kor zarasaként érdemes
visszautalni jelen értekezés elsd fejezetében ismertetett ABA 2020-as, tehat a Covid-19
jarvanyhelyzet el6tti felmérésére, amelynek keretében a valaszadoknak a 28 szazaléka hatarozta
meg, hogy egyaltalan nem hasznalt ilyen technologiat és amely érték, az el6z6 év 31 szazalékos
adatahoz viszonyitva kisebb csokkenést mutatott. Erdemes kiemelni, hogy noha az altalunk
vizsgalt minta joval kisebb elemszamu, nem reprezentativ kutatdsra épiil, mégis azoknak a
valaszaddinknak az aranya, akik egyaltalan nem hasznaltak ilyen technologiat (31,7%) kozel

azonos mértéket képvisel.

Az elézetes eredmények masik, szamomra meglepd, eredménye az adatbiztonsagi €s titkositasi
technolégidknak a munkavégzéshez kapcsolodd, gyakorisagi alkalmazasanak eredménye volt.
Arra a kérdésre ugyanis, hogy milyen gyakran hasznal a valaszado adatbiztonsagi €s titkositasi
technoldgiat munkdjahoz (Y. tadblazat) a véalaszadoknak csupan a fele vélaszolta azt, hogy
gyakran (naponta, vagy valamilyen heti gyakorisdggal) haszndl ilyen technologiat. A kapott
valaszokbdl az is megallapithatd, hogy az ilyen technoldgia jellemzden a 40-49 éves
korosztalyra jellemzd, ahol a kit6ltdink (N=102) 43,1 szdzaléka valaszolta, hogy hasznal ilyen
technologiat. Hasonloan a felhd alapt technologiahoz a mésodik, ilyen technologiat hasznalok
kore a 30-39 éves (20,6%), mig a harmadik, a felh6 alapt technologia eredményétdl eltérve az
50-59 éves (12,7) korosztaly volt. Masfeldl ebben az esetben az egy fOs ligyvédi irodaban
dolgoz6 40-49 éves kitoltok valaszoltdk a legnagyobb mértékben (13,7%) hogy hasznalnak
ilyen technoldgiat, mig a 30-39 és 40-49 éves vallalatnal dolgozo6 jogaszok azonos mértékben
8,8-8,8 szazalékban ebben a kérdésben, a masodik legnagyobb csoportot alkottak a kitoltdink
korében. Itt annyit kiemelnék, hogy munkahely szempontjabodl a harom legnagyobb csoportot
alkotd kitoltok korét, ha vizsgaljuk, akkor az egy 6s ligyvédi irodaban dolgozok 54,7 szazaléka,
a kozjegyzOi irodadban dolgozok fele, mig a vallalatndl dolgozd jogéaszok 48 szazaléka
valaszolta meg a kérdést. Megvizsgaltam annak a kérdéskorét is, hogy inkdbb a fovarosban
dolgozo kitoltok kozott volt jellemzd adatbiztonsagi és titkositasi technoldgia alkalmazasa,
vagy inkabb vidéken. A valaszaddink koziil (N=106 f0), legnagyobb aranyban a fovarost
jeloltek meg munkavégzésiik helyszinéiil (51,9%), mig 33 szazalékuk megyei jogu varost, 14,2

szazalékuk pedig véarost hatarozta meg.
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Vizsgalt tablazat masik érdekes eredménye a mesterséges intelligencia hasznalok korének a
kapott értékei voltak. Osszesen 42 £, a valaszadok 16,8 szazaléka valaszolta ugyanis, hogy
gyakran (naponta, és a kiilonb6z6 heti gyakorisagu valaszokat egyiitt értve, ide nem értve a
ritkan kategdridba tartozo valaszokat) hasznal ilyen technoldgiat. Munkahely és életkor alapjan
vizsgalva a kérdést (N=34 {6) megallapithato, hogy a 30-39 éves vallaltnal dolgozo jogasz
valaszadoink hasznaltak leginkdbb (17,7%) ilyen technoldgiat, mig a 40-49 éves egy fOs
iigyvédi irodaban dolgozd és a 20-29 éves 16 fonél nagyobb iigyvédi irodaban dolgozd
valaszadok képezték a masodik leggyakoribb (8,8%) kort, az Al-t haszndlok korében. Ami
érdekes, hogy négy olyan valaszadodi csoport is megjelent a kapott mintaban, akik azonos
aranyban (5,9%) valaszoltak, hogy gyakran hasznalnak munkdjukhoz mesterséges intelligencia
alapu tamogatast, a 30-39 éves és 60-69 éves egy fos ligyvédi iroddban, az 50-59 éves
kozjegyz6i iroddban és a 40-49 éves vallalatnal dolgozo jogédszok vélaszai altal. Ha a
munkavégzés helye szempontjabol a harom leggyakoribb valaszadoi kort vizsgaljuk, akkor az
egy fos ligyvédi iroddban dolgozok 17,0 szazaléka, a kozjegyzoi irodaban dolgozok 15,6
szazaléka, mig a vallalatnal dolgozok 20 szazaléka jelent meg ennél a kérdésnél a valaszadoi
korben. A kapott eredmények alapjan egyediil a birdsagnal dolgoz6 valaszaddknal (6sszesen 3
f6) nem jelent meg ilyen jellegli technoldgia hasznalat. A mesterséges intelligencidt gyakran
hasznalok munkavégzésének a helye legnagyobb aranyban (47,1%) megyei jogu varosban volt,
mig fovarosban a valaszadok 38,2 szazaléka dolgozott. A valaszadok 11,8 szazaléka jelolte meg

munkavégzésének helyszinéiil a varost, mig 2,9 szazaléka tdvmunkat.

A napi munkavégzésre vonatkozd kérdések korébdl, egy tobbszords valasztasos kérdés
keretében arra is kivancsiak voltunk, hogy a jogaszi munkavégzéshez leginkdbb mire
hasznaljak valaszadoink az Internetet. (3. szamu diagram) A 250 f6 véalaszad6 az Internetet
leggyakrabban levelezésre, mig legkevésbé felhd alapi szakmai tdmogatd szoftverek
hasznalatara veszi igénybe. Ha a leggyakoribb tevékenységi koroket vizsgaljuk, akkor a 200
valasznal nagyobb szdmu valaszok korében a levelezésen tul a keresd tevékenység, a
bongészes, valamint a kdzhivatalok honlapjair6l torténd informacioszerzés jelenik meg, amely
véalaszok egyuttal, 1ényegében a napi munkavégzéshez sziikséges teend6khoz is szorosan
kapcsolodo tevékenységekre is utalnak. Masfeldl a kapott valaszokbdl az elektronikus
eljarasokkal kapcsolatos tevékenység is egyértelmiien megjelenik egyfeldl az adott eljarashoz
sziikséges lrlap, nyomtatvanyok letoltésére, masfeldl a kitoltott trlapok elkiildésére adott
valaszok nagy ardnya altal. Annyit érdemes kiemelni, hogy az egyéb kategdridban olyan

szakmai, a megadott valaszokban nem szerepld teenddk jelentek meg, mint példaul a cégkapu
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hasznalata (bar ez szorosan kapcsolédoik a nyomtatvanyok letoltése, illetve elkiildése
tevékenységhez), valamint jogtudomanyban torténd tudomanyos kutatds, mely vélasz
lényegében a kereso tevékenységhez kapcsolddoik, valamint az online tanfolyamok elvégzése.
Az internethasznalatra vonatkozé kapott valaszok alapjan egyértelmiien megjelenik, az elmult
években a jogaszi szakma munkavégzését alapjaiban meghataroz6 elektronikus eljarasokkal
Osszefiiggd munkavégzési feladatok, valamint a jogédszi adminisztracidjaval Osszefliggd

tevékenységek kore.

3.szamu diagram

Internethasznalat a hazai jogdszi munkavégzés soran 2019-ben

Munkamhoz nem hasznalok internetet 1 3
Egyéb 1 4
Felho alapt szakmai tamogato szoftverek hasznalata N 0
Vasarlas I |7
Informacio szolgaltatas nyujtas I |3
Kitoltdtt tirlapok elkilldese I 70
Urlapok, nyomtatvanyok letoltése I | 0
Bongeészes I ()]
Informacioszerzés a kdzhivatalok honlapjairl N 206
Keresés I (O
Levelezés NI 200
0 50 100 150 200 250
‘Valaszok szama, db.

Forras: Kutatas adatai alapjan sajat szerkesztés
A szoftver, illetve kiilonbozd alkalmazasok hasznalataval kapcsolatban, érdemes kiemelni,
hogy a Covid-19 okozta jarvanyhelyzet el6tt a gyakorlo jogaszok és tigyfeleik kozotti
kapcsolattartasi format gyakorlatilag a telefonon keresztlil torténd, illetve a személyes
kapcsolattartasi forma jellemezte. (20. szamu tablazat) Arra az egyszeres feleletvalasztasos

kérdésre, hogy leginkdbb hogyan tartja a kapcsolatot a valaszadoé tigyfeleivel, ez a két valasz

uralta a kapott valaszok korét.
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20. szamu tablazat

Leginkabb alkalmazott kapcsolattartasi forma magyar jogaszok ¢és ligyfeleik kozott 2019-ben

Ugyfelekkel torténé kapcsolattartasi forma Jogaszofl; szama,
Személyesen, Telefonon keresztiil, Internetes 1
Konferenciahivasban (pl. Skype)
Telefonon keresztiil, Internetes 1
Konferenciahivésban (pl. Skype)
Internetes Konferenciahivasban (pl. Skype), 5
Telefonon keresztiil
Személyesen, Telefonon keresztiil 6
Internetes Konferenciahivasban (pl. Skype) 17
Személyesen 98
Telefonon keresztiil 118
Osszesen 243

Forras: Kutatds adatai alapjan sajat szerkesztés

A kiilonb6zd internetes alkalmazasok, mint példaul a Skype, vagy egyéb konferencia hivasra
alkalmas alkalmazéasok kore ebben az iddszakban csupan csekély mértékben jelentek meg
(243/17 16), és ennél a kornél is leginkabb a vallalatoknal (29,4%) és a 16 fonél nagyobb
ligyvédi irodaban (11,76%) volt megfigyelhetd az alkalmazasuk. Erdemes kiemelni, hogy azok,
akik a munkavégzésiik helyeként egyéb kategdridban hataroztdk meg a munkahelyiiket, azok
koziil 3 16 jelolte meg, hogy leginkabb ezt a kapcsolattartasi format hasznaljak tigyfeleikkel.

A fenti eredményekben tobb helyen is megjelent a felhd alapti technoldgia hasznélata, melynek
a jogaszi munkavégzésben torténd elterjedésére utalt az is, hogy a 2019-es felmérés soran a
technologiat hasznalok kore egyértelmilen nagyobb volt, mint a nem hasznalok kore,
ugyanakkor gyakorisagat tekintve, ekkor még nem jelentek meg markansan kiugr6 értékek.
Amennyiben pedig az egyes technologidk elterjedté valnak a jogdszi munkavégzés soran,
felmertil a kérdés, hogy vajon az alkalmazas mellett, mennyire ismerik az adott technologiat az
alkalmazo jogaszok. Ennek megismerése érdekében egy tObbszords valasztasos kérdés
keretében (4. szdmu diagram) kitértink annak a vizsgéalatara is, hogy vajon ismerik-e a
valaszadok a felh6 alapa technologia meghatarozasat. A 248 {6 valaszado6 330 valaszt adott erre
a kérdésre vonatkozoan, amelynek kicsivel tobb, mint a fele (51,21%) a pontos meghatarozasra

vonatkozott, 22 véalaszado pedig deklaraltan nem tudta.
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4.szamu diagram
A felh¢ alapt szolgéltatds meghatarozasara adott valaszok szamanak alakulasa hazai jogaszok

korében 2019-ben

Nem tudom - 22

Vezeték nélkili kommunikdciot megvaldsito szolgaltatds
(példaul Bluetooth-alapt kommunikdcio klilonboz6 eszkdzok
kdzott)

Miiholdas kapcsolaton alapul 6 adatszolgéltatdsi tevékenység.

Vezeték nélkiili halozaton vald fajlmozgatas (példaul két
szamitdgép kozott)

.

I

I
A szamitasi szolgaltatasok (példaul kiszolgaldk, tarolds,

adathazisok, halozatkezelés, szoftverek, elemzés) elérhetdvé _ 169

tétele az interneten keresztiil

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180
Valaszok szama, db

Forras: Kutatds adatai alapjan sajat szerkesztés

A felho alapu technologia, korabban ismertetett alkalmazasaval Osszefiiggd adatait, ha
Osszekapcsoljuk a technoldgiai ismeretekre vonatkozd kérdés eredményével arra a
megallapitdsra juthatunk, hogy a felhd alapti technologidval kapcsolatos ismeretek,
valaszadoinknal hézagosak, ez pedig megneheziti annak a kdvetelménynek az érvényesiilését,
hogy a felhasznalok minél teljesebb korben tudjak megismerni a haszndlt technologiai

munkdjukra gyakorolt eldnyeit és hatranyait.

A DigComp Keretrendszer kiilon pillérben foglalkozik a digitalis kompetencia részét képezd
biztonsag kovetelményével. A jogaszi szakma mind hazai mind més orszagok jogrendszerének
egyik sarokkdve a jogdszokkal szemben tdmasztott titoktartasi kotelezettség kovetelménye. E
két tényezOnek a digitalis korszakban hatvanyozottan kell egymast erdsitve érvényesiilni a
jogaszi szakmaban mind hazai, mind pedig nemzetkozi szinten egyarant. Az elsd fejezetben
ismertetett, jogi technologidk vonatkozasaban tobb esetben is megfigyelhetd, hogy az ligyvédi
titoktartassal kapcsolatos aggodalmakkal Osszefiiggésben, az 1ij technoldgidk megjelenése,
majd elterjedését kovetden elsdk kozott a biztonsag kérdése jelent meg. Ebben az esetben pedig
tulajdonképpen lényegtelen, hogy az Internet elterjedésével Osszefliggd szolgaltatasok
megjelenését, vagy az elektronikus levelezés szakmai célu elterjedését, esetleg a felhd alapt
technologia alkalmazasokat vizsgaljuk (és lehetne folytatni a sort) az érté hasznalat és hozza

kapcsolddoan a technologiai biztonsag kérdése minden esetben meghatdrozd szempontként

érvényesiil. Az els6 fejezetben, - a tansz€ki kutatasban is megjelend - e-mailek és a felh6 alapu



technoldgia vonatkozasaban kiilon foglalkoztam e két technologia elterjedését kovetden
felmertiild jogaszokat érintd olyan helyzetekre, melyek redlis veszélyként jelenhetnek meg
hozzéa nem ért6 alkalmazas esetében. A két legalapvetobb 1épés, amit az adati védelmében egy
felhasznal6é meg tud tenni, hogy a legalabb egy, de inkabb két 1épcsds azonositasi lehetdséget
beallit, példaul a levelezd rendszerén, ha van erre lehetdsége, illetve az alapvetd eszkozeit,
fajljait jelszavas védelemmel is ellattja. A tanszéki kutatds soran egy tobb valasztasi
lehetdséggel jard kérdés keretében meghataroztunk harom esetet, amelyekrdl valaszadoinknak
el kellett donteniiik, hogy mi nem mindsiil kétlépcsds azonositdsnak. (5.szamu diagram) A
harom alapeset koziil ketto irt le kétlépcsds azonositasi folyamatot. 235 £f6 137 helyes valaszt
adott a kérdésre. Ami azonban érdekes, hogy kozel ugyanennyi, 142 téves valasz érkezett,

amelyek koziil csupan 9 valaszolta, hogy nem tudja, ez pedig arra utal, hogy a kérdéses

technoldgia ismeretével kapcsolatban vannak még hianyossagok.

5.szamu diagram

Mi nem tekinthetd két 1épcsds azonositasnak?

Nem tudom . 9

[}

A fentiek egyike sem kétlépesds azonositasi mod I

A fentiek mind kétlépesos azonositasi modok _ 30
Emailfiokjaban jelszot szeretne valtoztatni. Ehhez kétszer sziikséges _ 137
megadnia az 0 jelszot -
Szamitogépén szeretné banki ligyeit elintézni. A felhaszndlonév és _ 60
jelszo utan meég egy kiildn, sms-ben kapott kod megadasa is szilkséges ’

Emailfidkjéba szeretne belépni. Elészor meg kell adnia
felhasznalonevét ¢s jelszavat, majd a szolgaltato feliiletén generalt _ 41
QR-kodot egy mar korabban hasznalt eszkozzel le kell olvasni.

0 20 40 60 80 100 120 140 160
Vialaszok szama, db

Forras: Kutatas adatai alapjan sajat szerkesztés

A jelszavak tarolasaval kapcsolatban, egyszeres valasztasi lehetdséggel rendelkezd kérdés
keretében az egyes jelszavak elektronikus tarolasdnak kérdéskorét is megvizsgaltuk. (6. szamu
diagram) 236 valaszado esetében kozel azonos ardnyban jelolte meg, hogy csupan néhany
jelszot tarolnak ilyen modon, a tobbi esetében nem torténik tarolas, illetve, hogy egyszer sem
hasznalt ilyen megoldast. Masfeldl pedig tobb, mint 10 szazaléka a valaszadoknak még nem
hallott errdl a lehetdségrol. A kérdéshez tartozd valaszok kozott megjelent egyéb kategoria
Osszesen 4 valaszt tartalmazott, amelyek koziil az a valasz, amely programhoz vagy sajat

titkositott eszk6zhoz koti a jelszavak tarolasat gyakorlatilag a minden jelszavamat tarolni
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szoktam vélaszhoz sorolhatoak, a nem hasznalok ilyen programot, vagy 6dzkodom téle pedig e

még egyszer sem hasznaltam vélaszhoz kapcsolhatok.

6.szamu diagram
Jelszavak tarolasanak elektronikus lehetdségének hasznalata hazai gyakorlo jogaszok

korében, 2019-ben, %

34 PRk,

= Néhany jelszavamat elmentettem, de
a legfontosabb jelszavaimat nem.

= Még egyszer sem hasznaltam.

= Nem hallottam errdl a lehetoségrol.
Minden jelszavamat tarolni szoktam.

= Korabban hasznaltam, ma mar nem.

= Egyéb.

Forras: Kutatds adatai alapjan sajat szerkesztés

Ahhoz, hogy a sziikséges eszkozoket, adatokat a felhasznalok biztonsagban tudjak, és ezzel,
egyuttal a szakmai etikai kotelezettségeknek is eleget tegyenek, a jelszavas védelem
beallitasanak lehetdségét is érdemes igénybe venni. Kutatdsunkban négy (7. szamu diagram)
tipikusnak tekinthetd eszkozt hatdroztunk meg, és arra voltunk kivancsiak, hogy vajon
valaszaddink szoktdk-e jelszavas védelemmel ellatni ezeket a megoldasokat. A legkisebb
aranyban a valaszad6 jogaszok a fajlokat, mig a leggyakrabban a szamitogépiiket latjak el
valamilyen jelszavas védelemmel. Ami érdekes, hogy az adathordozéra vonatkozoan is csak 96
valasz érkezett be, jollehet, ha egy ilyen eszkdz eltlinik, vagy jogosulatlan személy birtokéba
keriil, ugy, hogy jogi tevékenységgel 0sszefiiggd adatokat is tartalmaz, akkor nem csak az etikai
szabalyok megsértésére keriilhet sor, de egyuttal adatvédelmi incidens is megvalosul.2%? A

kapott valaszok alapjan megallapithatd, hogy valaszaddink koziil (N=86 f0) a legnagyobb

1102 v, NAIH/2019/2471/6 Hatarozat, Forras: https:/naih.hu/files/NAIH-2019-2471-hatarozat.pdf [Letdltve:
2023.04.18.]
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mértékben (15,1 %) a 40-49 éves egy fos ligyvédi irodaban dolgozo jogéaszok alkalmaznak
valamilyen jelszavas védelmet taroloeszkoziikon, mig a masodik ¢és harmadik helyen a
vallalatnal dolgozo6 jogaszok két csoportja, a 30-39 éves és a 40-49 éves vallalatnal dolgozo
jogaszok kore volt, elobb 12,8 szazalékkal, utébbi 9,3 szazalékkal. Ami még megfigyelhetd
ebbdl a mintabol az az, hogy a két legnagyobb csoport, aki hasznal adathordozdjan ilyen
technoldgiat az ugyancsak az egy fos iigyvédi irodaban (30,2%) ¢és a vallalati jogaszoknal
dolgoz6 jogéaszok (24,4%) kore volt. Amennyiben azonban az egy fOs iligyvédi irodaban
dolgozdk adatait 6sszevontan kezeljiik a 2-5 fos tigyvédi iroddkban dolgozo, valamint az
valaszadoi kor az, aki leginkabb (38,4%) ellatja taroldit ilyen jellegli védelemmel, mig a
masodik legnagyobb csoport (24,4%) a vallalatnal dolgozé jogasz valaszadok kore lesz. Ha
Osszevonjuk a 6 -10 {6s, 11-15 6s, és a 16 f0nél nagyobb ligyvédi irodék valaszadoit, akkor is,
csupan 7,7 szazalékuk valaszolt igennel arra, hogy hasznalnak ilyen védelmet adattirolo
eszkozeiken. A harmadik legnagyobb kitoltéi csoport azok koziil, akik védelemmel latjak el
eszkozeiket, kutatdsunkban a kozjegyzok voltak, 10,4 szazalékkal. Itt annyit érdemes kiemelni,
hogy ha a védelemmel ellatok véalaszat 6sszehasonlitjuk a munkahelyi adatokra vonatkozo teljes
valaszadoi korrel (N=207), akkor az lathatd, hogy a birdésagon dolgozéd valaszaddink 100
szazalékban ellatjak ilyen védelemmel eszkozeiket, a masodik legnagyobb csoport az
Osszevontan kezelt egy f6s, 2-5 {0s ligyvédi iroda, valamint az tigyvédi tarsulés lesz, akiknek a
49,3 széazaléka latja el ilyen védelemmel eszkozeit, mig a harmadik helyen az ugyancsak
Osszevontan kezelt 6 fonél tobb iligyvédi irodaban dolgozok ardnya lesz 43,8 szazalékos
alkalmazassal, majd dket kovetik az egyéb valaszadoi kategoria képviselodi 42,1 szdzalékkal, és
a vallalatnal dolgozd jogédszok 42,2 szazalékkal. A legalacsonyabb értéket az ugyancsak
Osszevontan kezelt (allami és dnkormanyzati) kdzigazgatasban dolgozo jogaszok alkottak, ahol
ebben a pozicioban dolgoz6 kitdltdinknek csupan a 23,5 szazaléka hasznal ilyen védelmi

megoldast.
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7. szamu diagram

Fajlok (N=237 &)

58

Adathordozo/tarolo (N=236 o)

o
(=3}

Mobiltelefon (N=236 f0) 190

50 100 150 200 250
Vialaszok szama, db

]

Forras: Kutatds adatai alapjan sajat szerkesztés

A szakirodalom Ethan Katsh nevéhez kapcsolja un. digital lawyer elnevezésii koncepciot,
amely alatt a szerzd olyan jogaszokat ért, akik nem csak alkalmazzdk az egyes digitalis
eszkozoket, hanem értik is azok miikdodését. Kardos ezzel kapcsolatban arra is kitért, hogy vajon
az ,,.6rtd alkalmazas” kovetelménye milyen jelentéstartalommal rendelkezhet. Hivatkozott
szerz6 szavaival élve , az ok-okozati oOsszefiiggések atlatasat, az informatika szakmai
alkalmazasat ovezo tudatossagot rejti. Leegyszertisitve, amikor a digitalis eszkozok haszndlata
‘nemcsak kattintasok kusza halmazat’ jelenti.”*'®® A digital lawyer koncepcidja, vagy a
masodik fejezetben nevesitett T-ligyvéd elképzelés egyértelmiien arra utal, egyre
erdteljesebben fogalmazodik meg annak sziikségessége, illetve igénye, hogy a jogaszoknak mar
nem elegendd felhasznaldi szinten kezelni a kiilonbzd technologiai megoldasokat, hanem
sziikségiik van ezeknek az eszkdzoknek, a mélyebb szintli, technoldgiai/informatikai ismeretére
is. Erre vonatkozoan kiemelnék egy valaszt abbol a korbol, amikor valaszaddinkat arra kértiik,
hogy irjak le palyakezdo jogéaszokkal szembeni elvarasaikat is. Az egyik valaszadonk talaloan

az alabbi valaszt adta: , Aki jogdasz mer lenni, az legyen informatikus is!”

1103 jd¢zi KARDOS 2019.
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8. szamu diagram

Digital lawywer koncepcidjanak ismeretének alakulasa gyakorld jogaszok korében

Digitalis joggal foglalkozo jogi szakérto 22

Egy jogi adatbazis, melyen esettanulmanyok.
jogi szakanyagok érhetoek el.
Egy mesterséges intelligencia segitségével _ 61
fejlesztett robot ligyved

Olyan jogaszt, aki érti €s alkalmazza a

digitalis eszkozoket 87

0 10 20 30 40 50 60 70 &0 90 100
Valaszok szama, db

Forras: Kutatas adatai alapjan sajat szerkesztés

Mindezek, valamint annak a ténynek az ismeretében, hogy kiilondsen az elmult harom
¢vtizedben a technologia megkeriilhetetlen hatast gyakorolt az élet minden teriiletére,
kutatdsunkban, egy tobbszorés valaszadasi lehetéséggel rendelkezd kérdés keretében
megkérdeztik a kitoltd jogaszoktol, hogy mit gondolnak, mit jelent a digital lawyer
koncepcioja. (8. szamu diagram) 237 16 kitoltotd]l dsszesen 255 vélasz érkezett, amelynek a
negyede (21,1 %) jelolte meg, hogy nem tudja, és csupan a valaszok harmadanal (34,1%) jelent
meg a helyes valasz. A kapott valaszok ebben az esetben, véleményem szerint inkabb arra
utalnak, hogy a hazai jogaszok, csupan csekélyebb ismeretekkel rendelkeznek arrél, hogy
kiilfoldon milyen elképzelések, koncepciok keriiltek megfogalmazéasra a jové jogaszaval
kapcsolatban, és noha a véalaszok egyfajta ismeret hidnyt mutatnak, azok az elvarasok, amelyek
megfogalmazasra keriiltek késobb a palyakezdd jogaszokkal szemben, valamint a mindennapi
munkavégzés soran alkalmazott szoftveres megoldasok azt tamasztjak ala, hogy a digital lawyer
elképzelését, ha nem is tudatosan és bizonyos szoftveres megoldasok esetében nem is teljes
korien, de megvalositjak. Masfeldl ugyanakkor az is megallapithato, hogy valaszaddink tobb,
mint 4/5-ének (N=211 f6, 81,5%) igénye van tovabbi altalanos informatikai, mig kozel 90
szazalékanak (N=211 6, 88,1%) jogi informatikai kompetencidjanak késdbbi fejlesztésére is,
ami ugyancsak azt a feltételezést erdsiti, hogy a hazai jogaszok egy része is, valamilyen szintii

értd felhasznaldjava akar valni az egyes technologiai megoldasoknak. Ha pedig ez az igény
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ennyire egzakt, akkor logikusan kovetkezik beldle az is, hogy személyi bovités esetében olyan
jelolteket fognak a késébbiekben elényben részesiteni, akiknek minél magasabb szinten van

mind az informatikai, mind a jogi informatikai ismerete, készsége, attittidje.

Az ismeretek kore, amelyekkel egy gyakorld jogasz rendelkezhet nem csak a mar meglévo,
hasznalatban 1év0, vagy elterjedoben 1évo 1j technologidk ismeretére terjed ki, hanem arra a
készségre, ismeretre is, hogy fel tudja mérni a szakma azokat a valtozasokat, illetve hatasokat,
amelyek példaul az egyes technoldgiak elterjedése €s hasznalata okozott. Jogi tevékenységet
befolyasold hatasokat azonban nem csak az egyes technologiak tudnak okozni, hanem szamos
tovabbi, az adott idészakot meghatarozo gazdasagi, tarsadalmi esemény is. Szdmos kiilfoldi
jogi platform jelentetett meg az elmult években kisebb-nagyobb cikkeket, tanulméanyokat,
kiadvanyokat, amelyek a sajat szempontrendszeriik szerint igyekezett azonositani ilyen
folyamatokat, trendeket. 2018 augusztusaban példaul az LSJ Team megjelentetett egy
osszefoglal6 cikket, mely a Law Society Future of Law and Innovation in the Profession (FLIP)
konferencian elhangzott el6adasok alapjan a top 5 jogi szakmat meghatarozo6 trendet az alabbiak
szerint hatdrozta meg: 1) A cégek elkezdenek ugy gondolkodni, mint a start-up vallalkozasok
(Firms will start thinking like start-ups); 2) A rombold innovacid (disruption) stratégiai
prioritassa valik (Disruption will become a strategic priority); 3) Az Al sikeréhez sziikség lesz
az emberi itéloképességre (41 will require human judgment to succeed); 4) A jogi oktatas
tovabb fejlodik (Legal education will evolve); 5) A rogzitett arazas megnovekszik (There will
be more fixed pricing).*'®* A Wolters Kluwer 2019-ben megjelent Jov6 Jogasza kutatdsa is
meghatarozott 5 olyan trendet, amely a kutatasban résztvevd jogaszok, cégek véleménye szerint
svalamilyen hatast gyakorol majd a szervezetek kétharmadara: 1) az egyre nagyobb
mennyiségii és egyre osszetettebb informacio feldolgozdsa. 2) A nagyobb hatékonysag és
produktivitas elotérbe keriilése. 3) A legnagyobb hozzdadott értékii jogi technologidk
megertése. 4) Az iigyfelek és vezetok valtozo elvardsainak valo megfelelés. 5) Pénziigyi
kerdeések, ugy, mint a fokozottabb arverseny, az uj, alternativ dijstrulturak, és a koltségek
korddaban tartdsanak problémdja*** 2019 oktoberében az ABA weboldalan is megjelent egy
cikk, mely Blane Prescott véleménye alapjan hatdrozza meg az alabbi 5 trendet, amelyek
hatassal vannak a jogdszi szakmadara: 1) NO a termelékenység: egy éve folyamatosan
(Productivity is up: For one year running); 2) Novekedés: A nem jogi versenytarsak

felemelkedése (Growth: The rise of nonlaw firm competitors); 3) Szegmentalas: A fizetésekkel

1104 1,8J2018.
105 WOLTERS 2019, 4.p.
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kapcsolatos dontéseket leszamitva kiilonb6z0 szintek vannak (Segmentation: There are distinct
tiers, except in decisions about salaries); 4) Technologia: A kétélu fegyver (Technology: A
double-edged sword); Novekedés: A nagyobbaknak konnyebb, de mi a helyzet a jobbal
(Growth: Bigger is easy, but what about better). Prescott cikkével kapcsolatban kiemelném,
hogy a szerz0 azzal zérja a gondolati korét, hogy az ligyvédi irodak sikerének titka a jo vezetés,
csakhogy a legtobb ligyvédi iroda nem képes felismerni a jo vezetoket, dket fejleszteni, vagy
felvenni. Gondolatait pedig azzal zarja, hogy ,,a legnehezebb része ennek az egésznek az, hogy
ha egy atlagos jogaszt megkérdeziink arrol, hogy vajon jo vezeto-e, a valaszado jogdszok 70
szazaléka gondolja magdt nagyszerii vezetének.*'%® De példaként tudom kiemelni még a
Deloitte 2017-ben megjelent kiadvanya pedig 6 feltérekvd trendet azonosit a vallalati jogi
szolgaltatasokkal kapcsolatban az alabbiak szerint: 1) Jogi tevékenységben egy eltolodas
figyelhetd meg azzal, hogy a koltséghelybdl profittermelés motorjava valik; 2) A véllalati
rendszeren beliil a kdzpontositott jogi ligyintézés decentralizacidja; 3) Nagyobb egylittmiikodés
mas részlegekkel, néhany jogi részleg mas osztalyokkal egyesiil; 4) Kompetencia kdzpontok
novekedése kiilondsen a jogi specializacio az lizlet/ipar szamara; 5) Jogi osztalyok atszervezése,
hogy reflektdljon a kiilonbozd iizletagak igényeire, mint az adott cég vallalati struktirajara; 6)
Technologia jobb és okosabb hasznalata.}'%” Hosszasan lehetne folytatni a sort, éppen ezért
kutatasunkban megkértiik a résztvevd kitoltéket, hogy nevezzenek meg a jogédszi szakmat

befolyasold altalanos és technologiai trendet, kihivast.

Elébbi esetben, a 250 {6 valaszadd koziil 80 f6 nem valaszolta meg a feltett kérdést, 58 6
véalaszadd pedig vagy deklaraltan nem tudott ilyet nevesiteni, vagy a kapott valaszokbol arra
lehetett kovetkeztetni, hogy nem ismer ilyen trendeket. 112 f6 Osszesen 123 darab trendet
nevesitett, ami azt jelenti, hogy 11 olyan valaszt kaptunk, ahol egy szerzd tobb, jelen esetben
két trendet, kihivast is nevesiteni tudott. A kapott valaszok alapjan megallapithatd, hogy azon
valaszadok koziil, akik legalabb egy altalanos trendet, kihivast tudtak nevesiteni (N=105 f6) a
legnagyobb aranyban kisebb ligyvédi irodakban dolgoznak (6sszevontan kezelve az egy f0s
igyvédi irodaban, az tigyvédi tarsulas keretein beliil, valamint a 2-5 f6s ligyvédi iroddban
dolgozo vélaszaddkat, tovabbiakban kisebb tligyvédi irodak alatt e harom kategoriat értem), ket
kovette a vallalatndl dolgozo jogaszok kore (23,8%) és a kozjegyz6i iroddkban dolgozo

valaszadok kore (16,2%).

1106 ABA 2019.
107 DELOITTE 2017, 4.p.
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A leggyakrabban nevesitett altalanos trend, kihivas a technologia kategériaba tartoz6 valaszok
kore volt. Az ebbe a kategéridba sorolt 0sszesen 83 vélasz olyan leirdsokat tartalmazott, mint
példaul, ANYK, cégkapu, e-per stb. de ide lettek besorolva az olyan valaszok is, mint a
Blockchain, Al k6zosségi média vagy az elektronikus eljarasok, elektronikus kapcsolattartas,
amelyek egyébként, a jogaszi szakmara hatast gyakorld digitalis trendek korében onallo
kategoriat alkotnak. A kutatasban résztvevd jogaszaink 15 esetben a jogszabalyok gyors
valtozasat, vagy annak megismerésének, kdvethetoségének problémait, mig 16 valaszban az
adatvédelem kérdéskorét hataroztak meg. Kisebb elemszammal rendelkez6 kategoriak korébe
harom teriilet jelent meg: egyfeldl a globalizacié és ehhez kapcsoldddan a jogi irodakban
megjelend egyre nagyobb nemzetkdzi ligyfélkdr megjelenésének a kérdéskore (Osszesen 6
alkalommal), az idémenedzsment (2 alkalommal), valamint a vallalatok tarsadalmi

szerepvallalasa (0sszesen egy esetben) jelent meg.

A vélaszado jogaszaink munkahelyének oldalardl vizsgalva a kérdést, megallapithato, hogy az
adatvédelem leginkabb a vallalatnal dolgozé valaszadd jogaszaink korében jelent meg (33,3%),
ugyanakkor, a trendet nevesité valaszadok 40 szazaléka kisebb {ligyvédi irodaban dolgozd
valaszadok koziil keriilt ki, mig 6,7 szdzaléka a 6 fonél nagyobb, (6-10 f0s, 11-15 f0s és 16
fonél nagyobb) tigyvédi irodaban dolgoz6 valaszadonk volt. Hasonldan az utdbbi kategoridhoz,
a kozigazgatas esetében az adatvédelem, a kozigazgatas allami szintjén dolgoz6 jogaszoknal
azonos meértékben jelent meg, mint az egyéb ¢és kozjegyzdi irodaban dolgozd valaszaddink
esetében (6,7%). A technologiat, mint trendet nevesitdk korében a legnagyobb aranyban az
Osszevontan kezelt kisebb ligyvédi irodadkban jelent meg 38,2 szdzalékban, mig a vallalatoknal
dolgozé valaszaddinknal ez a szam mar csak 21,1 szazalékban jelent meg. A legalacsonyabb
aranyban a technologia, mint trend nevesitése az {ligyész €s a 6 fonél nagyobb ligyvédi
irodakban jelent meg, mind a két esetben 1,32 szazalékban, ami 1-1 f6 valaszadot jelentett. Az
altalanos trendek korébdl érdemes kiemelni, a jogszabalyi valtozasok lekdvetésének kihivasait,
amelynek keretében a kisebb tligyvédi irodakba tartozo valaszadoink adtik a legnagyobb aranyt
valaszt 46,7 szazalékban, amit a vallalatnal dolgoz6 jogasz valaszadoink kovettek (20,0%), mig
a harmadik legnagyobb csoport az egyéb munkahelyet megjel6ld, valamint a kozjegyzoi

irodaban dolgoz6 valaszadok korébdl szarmazo valaszadok jeloltek meg.

Eletkor alapjan vizsgalva a kérdést, a 112 f6 valaszadoi korbél a legnagyobb aranyban a 36,6
szézalékban a 40-49 éves korosztaly tudott érdemi valaszt adni, 6t kovette a 30-39 éves (25,0%)
és az 50-59 éves korosztaly (13,4%). Ha azonban életkor és munkavégzés helye alapjan

vizsgaljuk a kérdést, akkor a kapott minta alapjan (N=105 f6) a legtobb valaszadonk (12 £6) 40-
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49 éves kisebb ligyvédi irodaban dolgozo jogaszok koziil keriilt ki, akiket a 30-39 és 40-49 éves
vallalatnal dolgozé jogasz valaszadok kovettek, elébbi esetében 11 6, utobbinal 10 {6
valaszadoval. Itt érdemes kiemelni, hogy azok, akik a munkavégzésiik helyeként egyéb
kategoriat jeloltek be, €s valamilyen altalanos trendet, kihivast tudtak nevesiteni, azok koziil a
legtobben a 40-49 éves korosztalyhoz tartoznak. A valaszadoi kor koziil, ahogyan koradbban
emlitettem, a legtobben kisebb iigyvédi irodakban dolgoztak. Koziiliik 8 {6 az 50-59 éves, és 9

6 pedig a 60-69 éves korosztalybol tudott a feltett kérdésre érdemi valaszt adni.

A két legnagyobb szamban nevesitett trend, a technoldgia €s az adatvédelem volt. E16bbi
esetében (N=78 f0) a legnagyobb szamban (8 f6) az 50-59 éves kisebb ligyvédi irodaban, illetve
a 40-49 éves vallalatnal dolgozé jogasz valaszadok nevesitettek valamilyen ebbe a kategoridba
tartozd megoldast, akiket 7-7 fovel, a 40-49 éves és a 60-69 éves kisebb ligyvédi irodaban
dolgoz6 jogéasz valaszadok kovettek. A kapott mintabol ugyanakkor az is megallapithato, hogy
szinte valamennyi életkort és munkahelyli valaszadoknal megjelent valamilyen mértékben ez
a tipusu valasz. A masodik legtdbbet nevesitett adatvédelem kore jellemzden a 40-49 éves
korosztalyu valaszadoink korében jelent meg (0sszesen 8 fonél), ahol a legnagyobb aranyban a
kisebb tligyvédi irodaban dolgozok (37,5%) majd az egyéb kategoriat meghatarozo és vallalatnal
dolgozé valaszadok kovettek (25%-25%), de nevesitésre keriilt ez a kategéria a
kozigazgatasban dolgozé valaszaddink (12,5%) altal is. Tény, hogy a felmérésiinkben
igyészségen ¢és birdsagon dolgozd valaszadok csupadn minimélis mértékben vettek részt,
ugyanakkor érdemes kiemelni, hogy egyik valaszadonknal sem jelent meg az adatvédelem
kérdéskore altalanos trendként, kihivasként meghatarozva. Masfeldl érdemes kiemelni, hogy az
adatfelvétel b6 egy évvel a GDPR hatalyba 1épését kovetden tortént, azaz a hivatkozott
jogszabaly altal eredményezett valtozas, mely az adatvédelem terén megjelent, mar tul volt az
elsd nagyobb szabalyozasi hullamon. A kutatési eredményekbdl pedig arra lehet kovetkeztetni,
hogy a kisebb ligyvédi irodak voltak azok, akiknél a szabalyozas altal eredményezett jogi
helyzet leginkabb realizalodott.

Osszességében ennél a mintanal az latszodik, hogy kitdltéink inkabb a szorosabb, mindennapi
munkavégzésiikhoz kapcesolodo tevékenységeken keresztiil érvényesiild trendeket, elvarasokat,
kihivasokat tudtak nevesiteni. Az is megallapithatd, hogy a kapott valaszok tobbsége, inkabb
leirasokat tartalmazott, és nem de facto nevesitve az adott trendet, de a tény, hogy a mindennapi
munkavégzésre hatod trendet, leginkdbb a kisebb irodakbol szdrmazd valaszadoink tudtak
leginkdbb nevesiteni, arra lehet kovetkeztetni, hogy ezek a kérdéskordk, az 6 mindennapi

munkavégzésiiket befolydsoljak leginkabb. Egy kisebb {igyvédi iroda erdforrésai
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korlatozottabbak, mint példaul egy nagyobb irodaé¢, vagy vallalatnal dolgozé jogészé. Kisebb
l1étszamban, kisebb koltségkeretbdl kell gazdalkodniuk, mikozben az iranyad6 jogszabalyok
mennyisége, vagy a technologiaval, illetve annak kdvetelményeihez kapcsolddod ismeretanyag
vagy az adatvédelmi rendelkezések akar betartasa, akar ezzel 6sszefliggd szakmai tanacsadas
rendszeres tényanyag ¢s eszkozallomany bovitést kovetel meg. Ahhoz pedig, hogy egy kisebb
iroda meg tudjon felelni minden ilyen jellegli elvarasnak, figyelembe véve a korlatozottabb
eréforrasokat, sokkal nagyobb odafigyeléssel, iddémenedzsmenttel, és atgondolt koltségvetéssel
kell, hogy rendelkezzen. Egy nagyobb irodaban, vagy olyan szervezeti keretek kdzott dolgozo
jogasz szamara (példaul kozigazgatds, birdsag, ligyészség, nagyobb iligyvédi iroda, vagy
vallalat), ahol rendszerszinten valamilyen infrastruktira és emberi eréforras tamogatas adott,
azt is jelenti, hogy az ott dolgozd jogasznak nem egyediil kell azokr6él a mindennapi
munkavégzést tdimogatd megoldasokrol gondoskodnia, amelyeket egy kisebb iroddban dolgozo
jogéasznak sajat maganak kell egyediil megoldania, annak minden jarulékos vonzataval egyiitt.
Az tehat, hogy a kisebb iroddkban ennyire markénsan jelentek meg azok a trendek, melyek a
mindennapi munkavégzéshez kothetoek, véleményem szerint ezekre az okokra vezethetdek
vissza. Ennek a gondolati kdrnek a masik oldala, vagyis, hogy a mindennapi joggyakorlathoz
kevésbé kapcsolodd, de a szakméara mar vagy hamarosan hatist gyakorld potencialis
ujdonsagok a kapott valaszokban mar inkabb csak elvétve jelentek meg. A trendek koziil ebbe
a korbe leginkdbb a globalizacio és a vallalatok tarsadalmi szerepvallalasa kapcsolodik.
Elébbire egy valasz a 2-5 {0s iroddban egy valasz kozjegyzoi irodaban, egy valasz pedig,
vallalatnal dolgozo jogasz vélaszadotol érkezett. Mig utdbbi trendet nevesitve, ahogyan
koradbban mar arra utaltam ugyancsak vallalatnal dolgozé jogéasz véalaszadotol szarmazik. Az is
megfigyelhetd, hogy az egyes trendek valaszadoink korében jellemzden a 40-49 éves korosztaly
esetében jelentek meg legnagyobb aranyban, tdliik nem sokkal lemaradva pedig a 30-39 éves
korosztaly valaszai jelentek meg, vagyis a munkavégzés szempontjabol legaktivabbnak

tekinthetd jogaszi réteg az, aki szembesiil a valaszokban megjelend kihivasokkal.

Hivatkozott kérdés masik fele mar kifejezetten a jogi szakmadra hatast gyakorlo technoldgiak
ismeretére kérdezett r4, mely hasonléan a fentiekben ismertetett altalanos trendek koréhez,
ugyancsak szamos eldrejelzéssel rendelkezik kiilfoldi platformokon, azzal, hogy gyakran
jellenek meg 0Osszefoglalok azokrdl a technologiai megoldasokrol, amelyek a jogi
munkavégzésre hatast gyakorolnak/gyakorolhatnak. A Forbes példdul 2018. decemberében a
2019-es évre vonatkozo digitalis atalakulds hét legfontosabb jogi trendjei kozott olyan

fejlesztéseket nevesitett, mint a 1) felhd és mobil szolgaltatasok, 2) Virtualis tigyvédi iroda, 3)
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Social Media, 4) kiberbiztonsag teriiletei mellett, a 5) ligyfélkapcsolati management, a 6)
teljesitménymérés és az 7) e-discovery.!'%® Tovabbi példaként lehet kiemelni Clio 2019
vonatkozasdban 7 trendet nevesitett mint pl. az ligyfélkozpontl ligyvédi iroda, a legal tech
platformkozpontiiva valasa, az online kommunikaciora vald odafigyelés sziikségessége ¢€s a
chatbotok hasznélata. Ez kiilonosen a ChatGPT 2022 novemberében megjelent valtozatanak
nyilvanossagra keriilését kovetd események ismeretében is érdekes lehet. Mindezeken tul
nevesit szigorubb adatvédelmi jogszabalyokat, a birdsagi technoldgiai fejlesztését a
technologiailag tamogatott diverzitas jogi teriileten torténé kezdeményezését is.*'%° Beaudoin
2018 oktoberében megjelent cikkében Osszesen 19 technolodgiai trendet hatarozott meg,
amelyek meglatdsa szerint a 2019-es évre vonatkozoan hatdssal lehetnek a jogéaszi -
munkavégzésre. A 19 trend koziil a szerzé 13-at olyan kulcsfontossagu trendként hatarozott

meg, amelyek fejlédése 2018-bdl folytatodtak és uj fejodési lendiiletet kaptak, ezek:

—

Online jogi kommunikacio

Online ¢s telefon rendszer timogatd botok

Al és gépi tanulds

Még kifinomultabb kiberbiztonsagi stratégia
Kiilonb6z6 felh6 alapu technologiak

Marketing és dokumentacio automatizacio

ESI szamara jogi cégek menedzsment stratégiak

Uj szamlazasi stratégiak

A A AT

Uj tigyfelvételi szoftverek
. Jogi CRM technologiak

~ =
~ O

. Kiterjesztett iigy €s irodakezelési platformok (Lexicata altal fejlesztett j eljaraskovetd
platform)

12. Még tobb, funkcidban gazdag jogi szoftveres megoldasok

13. A ma mar elterjedt chatbotok alkalmazéisa helyet, az ligyvéd-ligyfél kapcsolattartas

soran human eroforras alkalmazasa.

Beaudoin arra is kitért, hogy az amerikai joggyakorlatban tobb tendenciak jelennek meg az
tigykezelésre, az iigyvédi iroddk miikodésére vonatkozodan, sét a tagabb értelemben vett

ligyvédi tevékenység strukturalasaban is. A szerzd 6t olyan teriiletet nevesit, melyek jelentds

1108 NEWMAN 2018.
1109 T ENON — MATICH 2019.
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elorelépést jelentettek ezeken a teriileteken az alabbiak szerint: 1) K6zdsségi médias marketing
¢s ligyfélszerzési stratégiak 2) tobbgeneracidos munkaerd-menedzsmentben torténd adaptalasok,
3) virtudlis tigyvédi irodak, 4) zold kezdeményezése, 5) Fokuszban az iigyvédek munka- €s
maganélet egyenstlyanak javitasa.''!° De ki lehetne emelni még példaul a nulaw-t (jogi irodak
szémara Practice management platform szolgaltato cég) amely cég a 2019-es évre vonatkozdan
kiilon cikkben foglalkozott azokkal a digitalis trendekkel, melyek a jogra szerintiik hatast
fognak gyakorolni. Hivatkozott cég véleménye szerint (hasonléan az eldbbi példakhoz) az
adatok felho alapu technologidban torténd fejlesztését, illetve az e-discovery terjedését emelték
ki, de megjelent az ligyviteli menedzsment szoftverek mobil alkalmazasokra torténo fejlesztése,
a virtudlis igyviteli menedzsment ndvekedése is. Mindezeken til a nulaw kiemelte az analitikat
két aspektusbol is: egyfeldl trendként nevesitette a teljesitmény analitikus javitasat, masfeldl az

egyes iigyek megszerzésének javitasa érdekében torténd analitikus alkalmazast is.11!

Arra a kérésre, hogy a kutatdsban kozremiikodok nevezzenek meg digitalis, vagy technoldgiai
trendeket, kihivasokat a 250 f6 valaszadd koziil 68 kitdltd jogaszunk iiresen hagyta a kérdést, a
fennmarado 182 f6 koziil 54 f6 vagy deklaraltan nem tudott erre valaszolni (,,nem tudom”,
»hem tudok” stb.), vagy pedig a valaszabdl arra lehetett kovetkeztetni, hogy nem ismer ilyen
trendet, vagy trendeket, de ebbe a korbe lettek besorolva azok a valaszok is, amelyek
valamilyen altalanos trendet (példaul GDRP, adatvédelem, vagy jogszabalyok valtozésa)
hataroztak meg. A fennmaradé 128 kit6lté 6sszesen 164 darab trendet hatarozott meg, amelyet,

tartalmuk alapjan 12 kiilonb6z6 csoportba lehetett sorolni. (2. szamu tablazat)

Hasonloan az éltalanos trendekre adott valaszokhoz, ebben az esetben is egy valasz olykor tobb
trendhez tartozé leirast, vagy de facto meghatarozast is tartalmazott, amelynek eredményeként
a 128 106 trendet nevesiteni tudo valaszadé koziil 102 {6 egy trendet, mig 26 {6 legalabb kettd —
ez a valaszadoi kor Osszesen 62 - trendet, kihivast nevesitett. Igazodva a 2019-es évre
vonatkozoan meghatarozott nemzetkozi trendekhez, a kapott valaszokban a mesterséges
intelligencia, okos szerzddések, blockchain technoldgia, e-aldirds jelentek meg nevesitve
nagyobb aranyban. A kiilfoldi gyakorlattal szemben, megfigyelhetd, hogy inkabb ,,jelzés
értékiien” jelentek meg a kapott valaszok kozott a virtualis igyvédi iroda, a chatbot, de ide
sorolhaté a prediktiv analitika, a felhd alapu technoldgia és a kozdsségi média kategoriai is.

Utobbi két fejlesztés vonatkozasaban érdemes visszautalni az elsé fejezetben ismertetett

1110 BEAUDOIN 2018.
11 NuLAW 2019.
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részkere, azzal, hogy 2019-re mind a két fejlesztés elterjedté és elfogadotta valt a jogaszi
munkavégzés soran is. A virtudlis ligyvédi iroda, valamint a chatbot vonatkozasaban, noha az
altaluk generalt folyamat jellemzden az angolszasz jogrendszerben jelent meg az adatfelvétel
id6pontjaig (és végsd soron ugyanez elmondhatd jelen értekezés irdsaig bezardlag is)
markansabban, nem hagyhaté figyelmen kiviil az koriilmény sem, hogy idével, az egyes
technoldgiai fejlesztéseknek megjelentek a mas jogrendszerrel, példaul a hazai jogrendszerre
vonatkozo6 adaptélt valtozatai is. Mdas szavakkal, csak id6 kérdése, hogy az egyes fejlesztések
hazai vonatkozast valtozatai is aktivabban jelenjenek meg a jogaszi munkavégzésben. Ha
ehhez hozzéavessziik azt, hogy az internetnek és az okoseszk6zoknek kdszonhetden mennyire
gyorsan lehet kiillonb6z6 informaciokhoz hozzaférni, felmertil a kérdés, hogy az, hogy az imént
nevesitett alkalmazasok vonatkozasaban (kiilondsen azok tekintetében, melyek mar az
adatfelvétel iddszakdban is kellden elterjedtnek szamitottak) az, hogy Osszesen ennyire
minimdlis szamban jelentek meg, vajon arra utal, hogy a jogaszoknak nem ismerik ezeket a
technologidkat, illetve nincs ismeretiik az altaluk generalt folyamatokrol, vagy rendelkeznek

bizonyos ismeretekkel, de nem ismerték fel a kérdéses technoldgiakban rejld lehetdségeket?

21. szamu tablazat

Magyar jogaszok altal nevesitett digitalis, technologiai trendek 2019-ben

Trendek Valaszok szama, db

Chatbot 1
Virtualis Ggyvédi iroda 1
Felhd alapu technoldgia 2
Prediktiv analitika 2
3

5

Online kommunikacio
K6z6sségi média

Elektronikus alairas 13
Blockchain 14

Okos szerz6dés 16
Digitalis-, kiberbiztonsag 24
Mesterséges Intelligencia 32
Elektronikus-, digitdlis eljaras 52

Forras: Kutatas adatai alapjan sajat szerkesztés

Hasonloan az altalanos trendekhez ennél a kérdésnél is megfigyelhetd, hogy a valaszokbdl a
harom leggyakrabban nevesitett trend koziil kettdé az elektronikus/digitalis eljarasok és a
digitalis-, kiberbiztonsdg kore, egyfeldl a hazai jogaszok mindennapi munkafolyamatat is

alapjaiban meghataroz6 kihivasok koréhez tartozik, masfeldl mar jelentds hatast gyakoroltak,
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illetve tovabbra is gyakorolnak a hazai jogaszok technoldgiai fejlédésére. Elobbi kategoria
jellemzéen olyan valaszokat foglalt magaban, mint az ,.elektronikus eljaras” ,elektronikus
kapcsolattartas™, ,.elektronikus iigyintézes”, ,e-cégeljaras” vagy ,,e-per” stb. és ezeknek a
kiilonbozo valtozatai. Utdbb eset pedig tobb esetben az online azonositas problematikaja,
Hitkositas™, vagy ,,adatbiztonsag”, de ebbe a korbe lettek a zsarolovirust tartalmazé valaszok
is besorolva Masfeldl — ugyancsak hasonldéan az altalanos trendek koréhez - a mindennapi
munkafolyamatoktol tdvolabb esd, vagy elterjedésben 1évo, vagy elterjedés alatt allo, de mar
ismert vivmanyokr6l azonban mar joval kevesebb ismeretekkel rendelkeztek valaszadodink. Ez
alol a megallapitas alol jellemzéen a mesterséges intelligencia alkotott kivételt, de hozza
kapcsolhatd még az okos szerzddések és a blockchain technoldgia jogi vonatkozasu
alkalmazasa is azzal, hogy még az MI-vel kapcsolatban tobb jogi vonatkozast fejlesztés is
ismertté valt a 2010-es évek masodik felére, addig az okos szerzddések ¢és a blokchain jogi
vonatkozasi megjelenése, olyan mértékben, mint ahogy az az Al-ndl tapasztalhatd, még nem
jelent meg. Annyit érdemes kiemelni, hogy ChatGPT 2022 novemberében megjelent verzidja,
ugyan felkavarta ezt a teriiletet, és ahogyan a korabbi fejezetben utaltam is, megjelentek
kiilonb6z6 jogi vonatkozast tanulményok is a kérdésben, de az, hogy ez hosszabb tavon hogyan
fog a jogaszi szakmadra hatni, biztosan még nem lehet megmondani. A trendekkel kapcsolatban
figyelembe kell venni tovabba azt is, hogy amikor elérejelzésként keriilnek meghatarozasra,
még nem jelenti azt, hogy be is fognak kovetkezni. Az tehat, hogy ezek az elérejelzések milyen

1112 arra azonban

mértékben fognak a késObbiekben megvalosulni mar egy masik kérdés
mindenképp alkalmasak, hogy egyfajta tavlati elérelépési lehetdséget mutassanak a jogaszok

¢s a jogi technoldgidk irant érdeklédok szamara.

Amennyiben a kérdést megvalaszolok korét munk ahely szempontjabdl vizsgaljuk (N=115 {6)
a legnagyobb aranyban (32,2%) a kisebb ligyvédi iroddkban dolgozo véalaszadonk tudtak a
kérdés targykorébe tartozo trendet nevesiteni, 6ket kovették a vallalatnal dolgozo (21,7%) és a
kozjegyz0i irodakban dolgozo valaszadoink (16,5%). A kapott mintabdl az is megallapithato,
hogy a kisebb tligyvédi iroddkban dolgoz6 valaszadoink korében a 40-49 és 60-69 éves
korosztaly, mig a vallalati jogaszok valaszadok esetében a 31-39 és a 40-49 éves valaszadoi kor

volt az, aki leginkdbb tudott a feladat targykorébe tartozo trendet, kihivast nevesiteni.

W2y . 76di Zsolt: Legaltech jéslatok: mi jétt be és mi nem? — 1. rész: ami bejott. Forras: https://arsboni.hu/zodi-

zsolt-legaltech-joslatok-2/ [Megtekintve: 2023.04.19.] és Zddi Zsolt: Legaltech joslatok: mi jott be és mi nem? —
2. rész: joslatok, amelyek (egyelore) nem jottek be. Forras: https:/arsboni.hu/zodi-zsolt-legaltech-joslatok/
[Megtekintve: 2023.04.19.]
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Az elektronikus, - digitalis trendeket (N=46 db) nevesitd jogaszok esetében megallapithato,
hogy a leggyakrabban a (43,5%) kisebb iigyvédi iroddkban dolgozé valaszadd jogaszok
nevesitették, mig azonos aranyban, 13,0 — 13,0 sz4dzalékban azonos aranyban hataroztdk meg a
kozjegyz6i irodaban, és a vallalatnal dolgozo kit6ltdink. A nagyobb iigyvédi irodaban dolgozo
valaszadonk pedig az egyéb munkahelyi kategéridt megjelold valaszadoinknal azonos
mértékben, 10,9 — 10,9 szazalékban jelent meg. Eletkor és munkavégzés helye szerin vizsgalva
az elektronikus eljarasok korét megallapithato, hogy a legnagyobb aranyban a 60-69 éves
kisebb iigyvédi irodakban dolgozé valaszadok tudtak trendként nevesiteni a vizsgalt kategoriat
(15,2%), Oket kovették az ugyancsak kisebb ligyvédi irodaban dolgozo 40-49 éves valaszadok,
10,9 szazalékkal, majd 6,5 szdzaléka a valaszaddknak nagyobb tigyvédi irodaban dolgozo 40-
49 éves, tovabba a 40-49 éves egyéb munkavégzési helyet meghatarozé, 50-59 éves és 30-39
éves kisebb iigyvédi irodaban dolgozo, valamint a 30-39 éves és 40-49 éves vallalatnal dolgozo

jogész valaszadok meghatdrozéasai. A masodik legnagyobb jogi informatiki

24 esetben keriilt nevesitésre a kiberbiztonsag, mint trend, ahol a valaszadd jogaszaink
legnagyobb mértékben vallalatnal dolgozé (33,3%), mig legkisebb mértékben 4,2 szdzalékban
a nagyobb ligyvédi irodakban dolgoz6 valaszadok altal. A kapott valaszok negyede esetében
kisebb tligyvédi iroddkbol szarmazd, mig 16,7 szézalékban kozigazgatisban dolgozo
valaszadoink altal keriilt meghatdrozasra. A vélaszokbol az is megallapithatd, hogy az
adatbiztonsag nagyobb aranyban (58,3%) jelent meg a vidéki valaszadok korében, mint azon
véalaszadoknal (41,6%), akik a fétevékenységiikre vonatkozoan a fOvarost jelolték meg. Itt
annyit érdemes kiemelni, hogy a valaszadok 20,8 szazalékban a févarosi vallalatnal, mig 16,7
szézalékban kisebb vidéki iroddkban dolgozo6 jogdszok voltak. Az is megallapithatd, hogy a
videki kozigazgatasban, és vallalatnal dolgozd jogaszok kore volt a harmadik legnagyobb

valaszado kor (12,5%-12,5%), akik az adatbiztonsagot nevesitették.

A masodik legnagyobb szamban nevesitett digitalis, technologiai trend, mely a jogi
tevékenységre hatast gyakorol a valaszadoink korében a mesterséges intelligencia volt, mely
28 valaszban jelent meg. Legnagyobb aranyban (32,1 %) vallalatnal, majd a kozjegyzoi €s
kisebb tligyvédi irodaban dolgoz6 valaszado6 jogaszok nevesitették 21,4 — 21,4 szézalékban. A
kapott mintabdl az is megallapithato, hogy a munkavégzés helye szerint a beérkezett valaszok
fele vidéken, 46,4 szazalékban fOvarosban ¢és 3,6 szdzalékban tdvmunkéban dolgozo

jogaszoktdl szarmazott.
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A fentiekben ismertetettek mellett, kutatasunkban arra is rakérdeztiink, hogy kitéltéink milyen
kompetencidkat varnak el egy frissen végzett palyakezdotol. A kérdés soran nem kotottiik ki,
hogy az elvarasok csak digitalis kompetencidkra vonatkozhatnak, a kitdltd barmit irhatott, amit
0 maga fontosnak tartott. A 250 f6 kitoltd koziil 85 {6 iiresen hagyta a kérdést, a fennmarado
165 kitoltd koziil 90 f6 legalabb egy — 6sszesen 108 darab - valamilyen szintli informatikai vagy
jogi informatikai elvarast nevesitett, 75 f6 valaszadd pedig nem hatarozott meg ilyen tipust
elvasart. A beérkezett véalaszok tartalma alapjan vizsgalva a két f6 csoportot, a valaszokat
csoportonként 3 szintre lehetett besorolni, aszerint, hogy alap-, k6zép-, vagy fels6¢ foknak
megfeleltethetd altalanos informatikai, vagy jogi informatikai keriilt meghatarozasra. (9. szamu
diagram) A beérkezett valaszok alapjan ugyanakkor az is megallapithat6, hogy hasonléan az
informatikai trendek koréhez, itt is megfigyelhetd egy kisebb atfedés az egyes valaszok kozott
azzal, hogy a 90 f6 kozil, 18 f0 egyszerre hatdrozott meg valaszdban altalanos és jogi

informatikai trendet.

9. szamu diagram
Magyar jogaszok altal, palyakezd6 jogaszokkal szemben elvart altalanos és jogi informatikai

kompetencidk szamanak megjelenése 2019-ben, db.
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Forras: Kutatas adatai alapjan sajat szerkesztés

Az elvart altalanos informatikai kompetencia korébe keriiltek azok a leirdsok besoroldsra —

Osszesen 49 darab -, amelyek altalanosan, hatdroztdk meg az informatikai, digitalis vagy
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szamitogépekkel kapcsolatos elvarasokat, és semmiféle tovabbi érdemi informéciokat nem
kapcsoltak hozzd a valaszadok. (példaul , informatikai tudas”, ,,szamitogép ismeret”,
felhasznalo szintii szamitogépes ismeretek,” vagy ,, IT képzettség”) Kozép szintre, Gsszesen
14 olyan valaszt lehetett besorolni, amelyek valamilyen konkrét feladatot (példaul
., szovegszerkesztés” ,, interneten informaciok keresese”, de ide kapcsolodik a gépirds is)
hataroztak meg, de ide keriiltek azok az esetek is, amikor a kitoltdk csak példdul az iménti
feladatokhoz kapcsolddd programokat hatdroztak meg (példaul Word, Excel, PowerPoint), de
a sziikséges ismeretek mélységére mar nem tértek ki. Altalanos, magas szintli informatikai
elvarasok korébe Osszesen 10 valasz keriilt besoroldsra az alapjan, hogy vagy konkrétan
kiemelték a vélaszadok a szintet (példaul: , magas szintii szovegszerkesztési ismeretek”,
,,magas szintii informatikai ismeretek” ¢és ezek valtozatai, igaz azt mar nem definialta egyik
esetben sem a valaszadd, hogy mit is ért pontosan ezen a szinten), vagy olyan elvarast
hataroztak meg, mint példaul az ECDL vizsga (igaz nem volt meghatdrozva, hogy annak mely
moduljabol). A kapott magas szintli informatikai elvarasok korébe besorolt valaszok korébol
érdemesnek tartom kiemelni, hogy 0sszesen egy olyan valasz érkezett be, ahol telefon alapt

megbizhatd, kommunikacidt biztositd applikaciok ismeretét (is) meghatérozta a valaszado.

A jogi informatikai kompetenciak korében Osszesen 24 vélaszban jelent meg, valamilyen
altalanos megfogalmazast, de jogi vonatkozasu fejlesztés iranti elvaras. Olyan valaszok
keriiltek ebbe a csoportba besorolasra, mint példaul: ,, adatbazisok ismerete”, ,,jogi adatbazisok
kezelése”, , elektronikus iigyintézési folyamatok hasznalata™ vagy ,, elektronikus eljarasok
ismerete”. Az olyan valaszok, mint példaul ,Jogtar hasznalat”, vagy , Takarnet” esetleg
L ANYK ismerete” vagy ,,ismerje a Lotus 6sszesen kilenc valaszban jelentek meg és a kozepes
szintli jogi informatika kompetencia elvarasok korébe lettek sorolva. A magas szintli jogi
informatikai elvarasok korébe vagy valamilyen 0 technologia példaul ,felhok haszndlata”,
esetleg ,.elektronikus aldiras” lettek besorolva, vagy pedig valamilyen magasabb szintl,
példaul ,,informatikai- jogi informatikai biztonsagi megolddsok” lettek meghatdrozva. Ehhez a
korhoz kapcesolddoan érdemes kiemelni, hogy Osszesen egy, ebbe a korbe sorolt olyan vélasz

érkezett, ahol a vélaszadd a jelolttel szemben elvarasként megfogalmazta a ,, mesterséges

intelligencia céliranyos, hatékony felhaszndlasahoz sziikséges ismereteket .

Altaldnos informatikai kompetenciat a valaszadoink koziil (N=70 £6), a legmagasabb aranyban
a kisebb tligyvédi irodaban dolgozé kit6lték tudtak nevesiteni (38,6%), majd 6ket kovették a
kozjegyzoi irodaban (20,0%) és vallalatnal dolgozd (15,7%) jogasz valaszadoink. 7,1 szézaléka

ennek a valaszad6i kornek allami és Onkormdnyzati szintli kozigazgatisban dolgozott.
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Amennyiben ugyanezt a kérdést vidék és fovaros kontextusaban vizsgaljuk, megéllapithato,
hogy valaszaddink (N=72 f6) 45,8 szazaléka fOvarosbol, mig 54,2 szazaléka vidékrol
szarmazott, ahol a kisebb iigyvédi irodaban dolgozdoknak (N=27 f6) csupan 22,2 szazaléka
végezte fotevékenységét a fovarosban, mig 77,8 szazaléka vidéken. Az is megfigyelhetd, hogy
a nagyobb tigyvédi irodaknal (100%, N=4 {6), a vallalatoknal (72,3%, N=11 {8), valamint az
egyeb kategoriat meghatarozoé (62,5 %, N=8 {6), altalanos informatikai kompetenciat nevesito
valaszadok, tobbségében a fovarosban dolgoztak, mig vidéki tobbség ebben a korben a kisebb
igyveédi irodaknal (77,8%, N=27 {0), a birdsdgon (100%, N=118), az allami és dnkorményzati
szintli kozigazgatasban (60%, N=510), valamint a kozjegyzdi iroddkban dolgozo6 (57,1%, N=14
f6) kitoltdéink korében volt megfigyelhetd. Amennyiben az altalanos informatikai kompetenciat
nevesitd valaszadoi kort €letkor alapjan vizsgaljuk akkor csupan két korcsoportnal figyelhetd

meg fOvarosi tobbség, a 40-49 éves (56%, N=25 {6) és a 70 év felettiek (60%, N=5 {6) esetében.

Szintenként vizsgalva annak a kérdését, hogy valaszaddink milyen mértékben varnak el
altalanos informatikai kompetenciat egy frissen végzett palyakezdd jogasztol megallapithato,
hogy — hasonléan a késobb ismertetett jogi informatikai kompetencidkhoz — itt is a kisebb
igyvédi irodak voltak, akik mind harom szint esetében a legaktivabbnak bizonyultak. Az
alapfoku elvaras (N=47 f0) esetében a valaszadok 36,2 szazaléka, kozépfokt elvarast
megfogalmazok (N=13 £0) 38,5 szdzaléka, mig a felséfokl elvarast megfogalmazok (N=10 0),
50 szazaléka kisebb ligyvédi irodabol szarmazo kitoltd volt. Az altalanos informatikai elvarast
megfogalmazok koziil a legdsszetettebb valaszadoi kor az alapfoku elvarast meghatarozo
valaszadoi kor volt, azzal, hogy a véalaszadok 7 kiilonb6z6 munkahely kategéridt megjelelold
kitoltdik voltak. A kérddivet kitoltd ket legnagyobb valaszaddi kor, vagyis a kisebb ligyvédi
irodédkban dolgozé jogaszok mellett, a kdzjegyzdi irodakban €s vallalatoknél dolgozo jogaszok
voltak azok, akik a masodik legnagyobb ardnyban (17,0%-17,0%) varnak el egy palyakezd6tol,
valamilyen alapfokt informatikai ismeretet, 6ket kovették az egyéb munkahelyi kategoriat

meghataroz6 valaszadok 12,8 szazalékkal és 10,6 szazalékkal a kdzigazgatasban dolgozok.

Ko6zép szintli altaldnos informatikai elvarast megfogalmazok kore az alapfokdl elvarést
megfogalmazokhoz képeset némileg csokkent, ugyanakkor a hdrom legnagyobb valaszado6i kor
itt is reprezentalta magat. A fentiekben ismertetett kisebb ligyvédi iroddkon tdl, ilyen szintli
elvarast a kozjegyzoi irodakban (30,1%) és a vallalatoknal dolgozo jogész valaszadok (7,7%)
is rogzitettek, de utobbi valaszadoi korrel azonos mértékben fogalmaztak meg a nagyobb
igyvédi iroddkban dolgozd valaszadoink is. Ugyanakkor érdemes kiemelni, azt is, hogy

jelentds mértékli az egyéb munkahelyi kategoéridt meghatirozo valaszadok kore is 15,4
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szézalékkal. Fels6foku altalanos informatikai elvarast négy munkahelyi kategoriaba tartozo
valaszadoi kor fogalmazott meg a kozjegyzoi irodakban dolgozok (20,0%), a vallalatoknal

dolgozok (20%) és a nagyobb ligyvédi irodakban dolgozok altal.

Jogi informatikai kompetenciat meghatarozo valaszaddink (N=35 f0), gyakorlatilag kozel
azonos aranyban jeldlték meg {6 tevékenységiik székelyeként fovarost (48,6%, N=17 ) és
vidéket (51,4%, N=18 f6). Ennek a valaszado kornek kozel a fele kisebb iligyvédi irodabol
szarmazik (45,7%), ugyanakkor megfigyelhet6, hogy 68,8 szazalékuk vidéki irodaban
dolgozik. Jogi informatikai elvarast 11,4 — 11,4 szazalékban nevesitettek kozjegyzoi irodaban
¢s vallalatnal dolgozo kitoltdink, ahol elébbi esetben a valaszaddk fele-fele szarmazott
fovarosbol €s vidékrol, utdbbi esetben azonban mar févarosi tobbség volt megfigyelhetd (75%,
N=4 £6). Ha ¢életkor alapjan vizsgaljuk azt, hogy mely vidéki és fovarosi valaszadoi kor tudott
nagyobb aranyban ilyen kompetenciat nevesiteni, akkor 1ényegében a 40-49 éves korosztaly az

egyediili, ahol févarosi tobbség (71,4%, N=14 {6) figyelhetd meg.

A pélyakezd6 jogaszokkal szembeni jogi informatikai alap- (41,7%, N=24 0), kozép- (50%,
N=6 {0), ¢s fels6foku elvarast (60%, N=5 f0) leginkabb mind a harom esetben a kisebb ligyvédi
iroddkban dolgozé jogéasz valaszadok hataroztak meg. A legdsszetetteb kategoria, ahol tobb
valaszadas is megjelent az az alapfoku jogi informatikai elvaras kore volt, ahol a valaszadok
4,2 szazaléka birdsagon, nagyobb tligyvédi iroddkban, allami és Onkorményzati szinti
kozigazgatasban és kozjegyzOi irodaban dolgozo valaszaddi kor volt. A harom legnagyobb
valaszadoi kor, a kisebb tligyvédi irodakban dolgoz6 jogaszokon tul, a véallalatoknal (16,7% ) és
az egyéb (25,0%) kategoéridt meghataroz6 valaszadok voltak. A kozép szintli elvarast
megfogalmazdk kore két csoportot alkot, a fentiekben ismertetett egy fos ligyvédi iroda mellett
ennek a kornek a masik valaszadoi csoportja a kdzjegyzok voltak 42,9 szazalékban. Fels6fokt
elvarast pedig a fentiekben emlitett két csoport mellett, ugyancsak 25 szézalékos aranyban az

egyéb kategoriat megfogalmazo jogéasz valaszadok adtak.

A frissen végzett palyakezddkkel szemben kozép és magas szintli jogi informatikai elvarést
meghataroz6 valaszad6i kor mar kisebb oOsszetétellel birt. ElIObbi esetében a kozjegyzoi
irodaban dolgoz6 valaszadok adtak a kitoltdi kor masik felét, utobbinal pedig azonos aranyban

valaszoltak a kozigazgatasban és egyéb munkahelyi kategdriat meghatarozo valaszadok.
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Magyar allashirdetésesben megjelend elvarasok

A tanszéki kutatds mellett 2023. aprilis 9-11 kozott, az alabbi online allashirdetéssel, illetve
jogaszok szadmara vonatkoz6 szakmai, ¢s szamukra allashirdetéseket is tartalmazo
weboldalakon vizsgéaltam meg:

1) Profession: https://www.profession.hu/

2) Jobline: https://jobline.hu/

3) Arsboni: https://karrier.arsboni.hu/allashirdetesek/

4) Jogiférum: https://www.jogiforum.hu/allas/

5) Careerjet: https://www.careerjet.hu/

6) Kozszolgallas: https://kozszolgallas.ksz.gov.hu/

A hirdetéseket két csoportba osztottam aszerint, hogy palyakezdd jogaszok szamara, vagy mar
gyakorld jogaszok szamara szoltak. Ennek alapjan Osszesen 144 darab hirdetést vizsgaltam
meg, melybdl 53 tigyvédjeldltekre, mig 91 hirdetés gyakorld jogaszokra vonatkozott. A két
csoportra vonatkoz6 hirdetéseket elsddlegesen abbdl a célbol vizsgaltam, hogy tartalmaznak-e
barmilyen informatikai vagy jogi informatikai kompetenciat a jovenddbeli jeldlttel szemben, és
ha tartalmaznak, akkor pontosan mik ezek az elvarasok. Itt ki kell emelnem, hogy mind az
igyvédjeloltek, mind pedig a gyakorld jogdszok vonatkozasaban, jellemzéen a jogi
informatikai elvarasok esetében, a kutatds soran egységesen kezeltem a nevesitett elvarasokat
¢és a nevesitett eldnyoket. Mindezeken tul, a két csoport esetében megallapithato (22. szamu
tablazat és 23. szamu tablazat), hogy a vizsgélt hirdetések, mind a két csoport jeldltjeivel
szemben tobb, mint 50 szadzalékban (ligyvédjeldltek esetében 50,9%, gyakorld jogaszok
esetében 53,8 %) tartalmaztak valamilyen nevesitett altalanos informatikai elvérast. A
nevesitett jogi informatikai elvarasokat tartalmaz6 hirdetések ezzel szemben az ligyvédjeloltek
esetében a vizsgalt hirdetések 26,4 szdzalékaban, mig a gyakorld jogaszok esetében ugyanez a
hirdetések 11,0 szazalékaban jelent meg. Az 4ltalanos jogi informatikai elvarasok tekintetében
mind a két csoport esetében olyan egyértelmiien nevesitett szoftverhasznalati igényeket
soroltam, mint példaul az MS Office, Word, Excel, PowerPoint, illetve ezek valamilyen ismereti
szintll valtozatai (példaul felhasznaldi, vagy magas szintli stb.), mésfeldl ebben a kategoridban
jelennek meg a ,.felhasznadloi szintii szamitogépes ismeretek”, illetve ennek tovabbi valtozatai
is. De ebbe a kategoridba soroltam az olyan valaszokat is, mint az Outlook ismerete, vagy e-
mail, illetve az ,,irodai informatikai rendszerek” jellegli valtozatait is. Ezzel kapcsolatban
érdemes kiemelni, hogy ugyancsak mind az tigyvédjeloltekkel, mind pedig a gyakorld

jogaszokkal kapcsolatos hirdetések kore nem definidlta azt, hogy mit is értenek ,,felhasznalodi
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szintli szamitogepes ismeretek” vagy az ehhez hasonld megfogalmazast kovetelmények

ismeretei szintje alatt, de ugyanez elmondhat6 az egyes nevesitett programok esetében is.

22. szamu tablazat
Ugyvédjeldlteknek szo616 allashirdetésekben megjelend informatikai és jogi informatikai
elvarasok szamanak megjelenése 6 hazai online allaskereso portdlon megjelend hirdetései

kozott 2023.04.09-11 kozott.

Vigseilt Altalanos Jogi
& Hirdetések szama| informatikai | informatikai
weboldalak y .
elvaras elvaras
Profession 4 2 1
Jobline 2 0 0
Arsboni 37 19 13
Jogiférum 5 3 0
Kozszolgallas 0 0 0
Careerjet 5 3 0
Osszesen 53 27 14

Forras: Kutatds adatai alapjan sajat szerkesztés

Kutatdsomban, a nevesitett informatikai és jogi informatikai elvarasok mellett, megvizsgaltam
a hirdetésekben a jelolt leendd feladatait is, melyet a rogzitettek mind a két vizsgalt csoport
esetében. Ezt amiatt tartottam fontosnak, mivel tobb esetben feltlint, hogy noha nem
nevesitettek konkrét elvarat, vagy kovetelményt informatikai és/vagy jogi informatikai
vonatkozasban, a palydzo leendd feladatai kozott olyan tevékenységi kordk is rogzitésre
kertiltek, amelyek valamilyen szoftverhasznalati ismereteket tesznek sziikségessé, ami tobb

tovabbi kérdést is felvet.

Az els6 csoportban, az ligyvédjeloltek esetében kutatasom sordn olyan hirdetéseket vizsgaltam,
ahol a hirdetés kifejezetten tigyvédjelolti pozicidra vonatkozoan kereste jelolteket. Az Arsboni
feliiletén ez az allashirdetések feliileten megjelend ,,ligyvédjeldlt” sziirli alkalmazasat jelentette
a kozzétett hirdetések kozott. A Profession feliiletén a vizsgalt weboldal féoldalan megjelend
kereso feliiletének alkalmazasa altal valosult meg oly modon, hogy a keresett kifejezés az
iigyvédjeldlt volt, amit a kereséfeliileten megjelend ,,Ugyvédjelolt” kifejezés és ,,Pozicid” sziird
egyiittes alkalmazasaval valosult meg. Az igy kapott talalatok koziil, kizarolag azokat a
hirdetéseket vizsgaltam, amelynek f6 cimkéjében (és nem a leird cimkék korében, vagy a

hirdetés barmely tartalmi részében) az tigyvédjelolt kifejezés szerepelt. A Jogi forum esetében
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is azok a hirdetések kertiltek feldolgozasra, amelyek {6 cimkéjében az tigyvédjelolt kifejezés
szerepelt. A Jobline és Careerjet esetében a fooldalon talalhato keresdt alkalmaztam ugyancsak,
ahol hasonldan a korabbiakhoz azokat a hirdetéseket vizsgéltam, amelynek a f6 cimkéjében az
tigyvédjelolt sz szerepelt. Erdemes kiemelni, hogy az iigyvédjeldltek esetében a hirdetések
92,5 szazaléka a munkavégzés helyéiil Budapestet jeldlte meg, mig csupan 3,8 szazalék
vonatkozott vidéki helyekre, egy valasz esetében pedig nem volt feltiintetve a munkavégzés

helye.

Az tigyvédjeloltek vonatkozasaban, nevesitve 0sszesen 27 hirdetésben jelent meg altalanos és
14 esetben jogi informatikai elvaras, a két csoportban pedig 6sszesen 10 hirdetésben jelent meg
mind a két vizsgalt elvards egyszerre. A kutatds soran, a jogi informatikai elvarasok korében,
jellemzéen vagy, konkrét program, vagy konkrét eljaras kertilt meghatarozasra olyan elvarasok
altal, mint a Jogtdr, Jogkédex, ANYK, e-szigné programok, de megjelent az e-per ismeretének
az igénye, nyilvantartasok, vagy FMH eljarasok ismerete, és nevesitve lett még példaul a
cégkapu €s a Cégeditor stb. is. Mind az informatikai, mind pedig a jogi informatikai nevesitett
eljarasok vonatkozasaban az is megfigyelhetd volt, hogy azon tul, hogy az elvart ismeretek
vonatkozasdban olykor a ,;magas” vagy ,felhasznaloi” szint rogzitésre keriilt, ennél tobb
kovetelmény, vagy elvards az ismeret szintjére vonatkozdéan azonban mdr nem keriilt
meghatarozasra egyik esetben sem. Masfeldl, ahogyan arra a fentiekben kitértem, kiilon
megvizsgaltam azokat a feladatkoroket, melyek a hirdetésekben megjelentek annak feladoja
részérdl. Az ligyvédjeldltek esetében megfigyelhetd volt, hogy 12 olyan esetben, amikor nem
kertilt meghatarozéasra sem az elvarasok, sem pedig a kovetelmények kozott barmilyen altalanos
informatikai elvaras, a feladatleirasok olyan tevékenységeket tartalmaztak, mint példaul
»okiratok szerkesztése” vagy ,adminisztrativ feladatok ellatasa”, de ide tartozik a
»kapcsolattartas az vigyfelekkel”. Ezek mind olyan feladatok, melyek kozott kiilonb6zd irodai
szoftverek hasznalata, jellemzden szovegszerkesztd és/vagy tablazatkezeld programok, vagy
Portable Document Format (pdf) kiterjesztésii fajlok kezelésére alkalmas programok tartoznak,
de ide kapcsolodnak a kiilonb6zo levelezorendszerek alkalmazasa is. Ha jogi informatikai
vonatkozasban vizsgaljuk ugyanezt a kérdéskort, itt mar joval tobb, dsszesen 28 darab olyan
hirdetés jelent meg, ahol nem keriilt nevesitésre jogi informatikai ismeretet igényld elvaras,
ugyanakkor az olyan feladatok, mint példaul ,,joggyakorlat kutatds™ vagy ,,jogi kutatomunka”,
»cégalapitasok és cégmodositasok”, vagy ,kozremiikédés peres és nem peres eljarasokban”,
vagy ,jogszabalykovetés™ stb. 1s megkovetelnek ilyen jellegli, legalabb alap szintli ismereteket.

Tény, hogy bizonyos rendszereket egy frissen végzett palyakezdd a jogi tanulmanyai alatt
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ajellemzdéen szakmai gyakorlata soran ismerhet meg, ugyanakkor szamos olyan rendszer
1étezik, mint példaul a jogi forraskutatast timogatd Uj Jogtar, Jogkodex, vagy EUR-Lex stb,
vagy a kiilonb6z0 eljarasokhoz kapcsolodo nyilvanosan is elérhetd olyan nyilvantartasok, mint
példaul az e-cégjegyzék, illetve e-beszamolo stb. melyek olyan oktathaté ismereti anyagot
képeznek, amelynek atadasa az egyetemi képzés soran megvalosithatd, s igy a munkaerdpiac
konkrét elvarasként nevesitheti is. Ha a palyakezdd jogaszokkal szembeni munkaerdpiaci
digitalis elvarasokat vizsgaljuk, akkor megallapithato, ugyan de facto nevesitve kisebb
mértékben jelennek meg, de ha komplex mddon vizsgéljuk a hirdetéseket, akkor indirekt
modon, a meghatarozott feladatokon keresztiil mar joval nagyobb aranyban jellennek meg az
allashirdetések jelentds tobbségében. Masfeldl a jogi informatikai elvarasok esetében is
megfigyelhetd, hogy a nevesitett szoftverek, vagy technologiai megoldasok kore csekély
mértékben keriilt nevesitésre, arrdl nem is beszélve, hogy hasonléan a fentiekben ismertetett
altalanos informatikai kompetencia elvarasokhoz itt sem kertiilt nevesitésre az, hogy milyen
szintli ismeretet kovetel meg a hirdetd. Az persze mar egy masik kérdés, hogy az ilyen ismereti,
kompetencia kor mérhetosége is kérdéses. Hiszen példaul azt mindenki mondhatja, hogy tudja
akar az Uj Jogtar akar a Jogkédex feliiletét példaul jogi kutatomunkahoz hasznélni, de hogy ezt
az ismeretet mennyire tudja a jel6lt gyorsan, pontosan, és atfogdan alkalmazni mér egy masik

kérdés.

A gyakorlo jogaszok esetében eldszor is sziikséges annak a kérdését tisztazni, hogy kiket is
soroltam munkam soran ebbe a kategdriaba. Kozszolgallas feliiletén megjelend keresd feliileten
megjelend keresd programban a jogi referens poziciora vonatkoz6 allashirdetések eredményeit
vizsgaltam, kdvetelmény volt a jogi végzettség, és vagy kozalkalmazotti, vagy kdzszolgalati
jogviszony alapjan tortént a jogviszony létesitése. A tovabbi vizsgalt weboldalak esetében a
keresési elv hasonld volt, mint amit az iigyvédjeloltek esetében mar ismertettem azzal az
eltéréssel, hogy az Arsboni esetében az allaskeresd feliiletén megjelend ,,ligyvéd”, ,,vallalati
jogasz”, ,,kozjegyzd8”, €s ,,ko0zszféra” sziir6k alkalmazéasaval tortént a hirdetések feldolgozasa.
Ugyanez a Profession esetében a ,vallalati jogtanacsos” a ,kamarai jogtanacsos”,
,jogtanacsos”, tovabba ,,jogdsz” és ,vallalati jogasz” és a hozzajuk tartozo pozicid sziird
alkalmazasat jelentette. Az egyes kereséseket kovetden a hirdetés {6 cimkéje alapjan
valasztottam ki itt is az adott poziciéra vonatkozd hirdetéseket azzal, hogy nem vettem
figyelembe, a leird cimkéket €s azokat a taldlatokat, amelyeknek a hirdetés szovegében jelent
meg a keresett kifejezés. E keresé€s soran olyan tovabbi poziciok is megjelentek a taldlatok

kozott, és igy feldolgozasra is keriiltek, mint a ,,jogi eléado6”, ,,jogi munkatars”, ,,jogi referens”
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vagy ,.szakreferens”, de a feldolgozott hirdetések kozott szerepelt még az ,,alkalmazott
igyvéd”, ,lawyer”, ,,senior legal counsel”, tovabba ,,jogi munkatars” , kozjegyzohelyettes™ és
fejlesztési osztalyvezetd is. A Jogi forum esetében az ligyvédjeldltek esetéhez hasonldéan nem
volt nagy létszamu allashirdetés a vizsgalat idoszakdban feladva, igy a meglévo, megjelend
hirdetések kozott az ,,ligyvéd” és ,,kozbeszerzési referens” cimkével ellatott hirdetéseket
vizsgaltam, mig a Jobline esetében a ,jogasz”, ,jogtandcsos” és a ,kozbeszerzd” keresd
kifejezések eredményeztek taldlatot, mig a ,,vallalati jogasz”, ,jiigyvéd”, az ,alkalmazott
igyvéd” vagy a ,.kamarai jogtanacsos”, de a ,,jogi el6ado” keresett kifejezések nulla talalattal
zéarultak. Végiil pedig a Careerjet felliletén az eredménnyel jar6 kifejezések az ,,ligyvéd”, a
,Jjogtanacsos” és a ,,jogi eléado” keresett kifejezések voltak. A Careerjet és a Jobline esetében
érdemes kiemelni, hogy el6bbi esetben 2 esetben a kapott taldlatok kozott megjelentek olyan
hirdetések is, melyek kordbban, jellemzden az Profession, de volt, hogy a Carreerjet esetében a
Jobline feliiletén is megjelentek, és kordbban a munkam sordn feldolgozasra kertiltek. Ezek a
hirdetések nem keriiltek ismételt feldolgozasra, munkam soran torekedtem a duplikalt
eredmények feldolgozasanak mell6zésére. A vizsgalt hirdetése altal hirdetett poziciok
rendkiviil szertedgazd megnevezéssel rendelkeztek, a legtobb pozicid jogasz (13 db),
jogtanacsos (12 db) és iigyved (18 db) illetve ezek valamilyen tovabbi pontositasaval jelent
meg, de szamos kamarai jogtandcsos (3 db), vallalati jogasz/jogtandcsos (5) és jogi eldado (8
db), vagy jogi eldado/jogtandcsos, de megjelent in-house lawyer (1db), corporate legal counsel
(1 db) és senior legal counsel (2 db) pozicid elnevezés is. Harom olyan eset volt, ahol jogész
és jogtanacsos is fel lett tiintetve a hirdetett pozicidra vonatkozodan, tovabba hat olyan hirdetés
keriilt feladasra, ahol a hirdetés egyszerre vonatkozott ligyvédekre ¢és iigyvédjeldltekre is.
Utbébbi az esetben kis mértékii eltérés volt tapasztalhatd a két pozicid kozott, példaként lehet
emliteni, hogy mig iigyvédjeldltet adott esetben teljes allasban kerestek, addig ligyvédet, mar
részmunkaiddre. Ezek a hirdetések, mivel két kiilon végzettséget hatdroztak meg egy hirdetés
keretében mind az tigyvédjeldltek, mind pedig az ligyvédek esetében is feldolgoztam. Tovabba
érdemes kiemelni, hogy a vizsgalt hirdetésekben két olyan hirdetés lett feldolgozva, ahol a jogi

végzettség nem alap eldirds volt, hanem eldnyként lett definidlva.
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Gyakorl6 jogaszoknak szo6l6 allashirdetésekben megjelend informatikai és jogi informatikai

elvarasok szamanak megjelenése 6 hazai online allaskeres6 portalon megjelend hirdetései

23. szamu tablazat

kozott 2023.04.09-11 kozott.

Hirdetések Altalanos Jogi
Vizsgalt weboldalak . informatikai informatikai
szama , r__r
elvaras elvaras
Arshoni 14 5 6
Careerjet 9 3 1
Jobline 5 2 0
Jogiférum 2 2 1
Kozszolgallas 8 4

Profession 53 33 2
Osszesen 91 49 10

Forras: Kutatds adatai alapjan sajat szerkesztés

A vizsgalt hirdetésekrdl ugyanakkor elmondhato, hogy a munkavégzés helyéiil a hirdetések
76,9 szazaléka vonatkozott Budapestre, mig 2,2 szazaléka Budapestet és egy-egy vidéki varost
jelolt meg. 1 hirdetés nem tartalmazott erre vonatkozé meghatarozast, ugyanakkor a 19,8

szazalékban kiilonboz6 vidéki varosok keriiltek feltiintetésre.

Az altalanos informatikai kompetenciak vonatkozasaban a nevesitett 49 4ltalanos informatikai
kompetencia mellett tovabbi 26 olyan feladat lett azonositva, amelyek elvégzéséhez valamilyen
altalanos informatikai ismeret sziikséges. Ebbe a korbe, hasonléan az tigyvédjelolteknél
ismertettek szerint, olyan valaszok keriiltek besorolasra, mint példaul szerzddések, okiratok,
elkészitése vagy adminisztrativ feladatok ellatdsa, okiratszerkesztés, vagy jogi iratok
szerkesztése ¢€s ezek kiilonbozd valtozatai keriiltek besoroldsra. Ha pedig ezeket a
feladatleirasokat is hozza vessziik, akkor ugy az éaltalanos kompetencia elvarasok, a hirdetések

tobb, mint 80 szazalé¢kaban jelenik meg.

A jogi informatikai elvarasok vonatkozasaban a gyakorld jogészokra vonatkozd 10 darab
hirdetés korében olyan elvarasok keriiltek nevesitésre, mint példaul Jogtdr, Cégtdar, ANYK, e-
szigno programok, de megjelent még az EKR (elektronikus kozbeszerzési rendszer), EHR
(Elektronikus Hirdetménykezeld Rendszer) és MIR (munkavédelmi informécios rendszer)

rendszerek ismerete is. Ha ugyanezt a kérdést a jelolt varhaté feladatinak a leirdsa
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szempontjabol vizsgaljuk, akkor Osszesen 41 darab olyan hirdetés jelent meg, ahol a
feladatleiras valamilyen jogi informatikai vonatkozasu ismeretet kovetel meg. Ebbe a korbe
olyan feladatokat soroltam, mint példaul a perképviseleti feladatok ellatasa, vagy birosagok,
hatésdagok elétti képviselet, és ehhez hasonld leirasok, amelyek minimalisan ANYK hasznalatot
feltételeznek, de valamennyi olyan feladatkor, mely kdzbeszerzéssel kapcsolatos feladatokat
rogzit, EKR ¢és EHR rendszer ismeretet (is) megkovetel. Jogi kutatomunka és
jogszabalykutatas, vagy legal research is a kiillonboz0 jogi adatbazisok ismeretét feltételezi,
mig a jogszabalyi valtozasok figyelemmel kisérése €s ennek kiilonb6zo valtozatai is valamely
jogi adatbazis valtozasfigyelési rendszerét feltételezi. Itt annyit kiemelnék, hogy az olyan
feladatleirasok, melyek valamilyen belsds dokumentum elkészitésére és ami a jelen gondolati
kor szempontjabol fontosabb ,naprakészen tartasara” vonatkoznak, vagy a kiilonb6zo
szabalyzatok, okiratok hatalyositdsdnak feladatat hatdroztdk meg, olyan feladatok, amelyekre
vonatkozoan az elmult években mar megjelent technologiai megoldds a Wolters Kluwer
Hungary Kft. altal biztositott Complist szolgaltatasa altal, amely jogi informatikai ismereteket
igényel, ¢s altala a kérdéses munkafolyamat elvégzése jelentdsen gyorsabba és pontosabba
valik a jogszabalyi megfeleltetés. A végzett jogaszoknal is megjelenik az, ami az
igyvédjeloltekkel szembeni hirdetések esetében is, azaz a kiilonb6zd cégjogi, cégalapitassal és
modositassal jard feladatok elvégzése is a kiillonbozé vonatkozé nyilvantartasok ismeretét,
Cégkapu és a hozza tartozo feladatok ismeretét is megkoveteli. Osszességében, ha egyiitt
kezeljiik a nevesitett elvarasokat az egyes feladatleirdsokban megjelend jogi informatikai
ismeretekkel, akkor az lathatd, hogy a gyakorld jogészoknak szant hirdetések 56 szazaléka

tartalmazott valamilyen jogi informatikai ismeretre vonatkozo elvarast.
Osszegzés

Két kiilonboz0, de egymassal szorosan kapcsolddo vizsgalat eredménye keriilt jelen fejezetben
ismertetésre, melyek egyiittesen azt a célt szolgaltdk, hogy a vizsgalt célcsoport digitalis
ismereteit, a kiilonb6zo technoldgiai megoldasok szakmai alkalmazasat, €s a szakma kovetkezo
generacioival szembeni elvarasat megismerOhessiik. Ebben a folyamatban az elsd 1épcséfok az
egyes szoftveres és technologiai megoldasok, mindennapi munkafolyamatban torténd
megismerésének kovetelménye volt. A kapott eredmények alapjan megallapithatd, hogy a
kutatdsban részt vevd valaszadok kore napi szinten hasznal Word, vagy barmilyen
szovegszerkeszté programot, kiilonboz6 jogi adatbazisokat, napi szinten e-mailezik, ¢€s

végez Kkiilonb6z6 kereséseket az egyes keresOprogramok alkalmazéasaval. Azonban az olyan
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ujonnan megjelend technologiai megoldasok, mint példaul a felhd alapua technologia vagy a
kozosségi média, tovabba ide kapcsolhaté még példaul a Kkiilonb6z6é szamlazé programok
hasznalata is, mar jéval Kisebb ardnyban jelentek meg valaszadoink mindennapi
munkavégzésében. Az  internethasznalati szokasok vizsgalata tulajdonképpen
alatamasztja a fenti valaszokat azzal, hogy a legtobb valaszadd munkavégzése soran
levelezésre, kiillonbozd keresésekre, és olyan szakmai informdaciok elérésére haszndlja az
internetet, mint példaul kozhivatalok weboldalardl torténd informacid szerzés vagy Urlapok,
nyomtatvanyok letoltése, illetve ezek kitoltott allapotban torténd visszakiildése, mikdzben a
felhé alap technolégia nevesitve csupan kis mértében keriilt meghatarozasra. Erdemes
kiemelni tovabba azt is, hogy az iigyfelekkel torténé kapcsolattartisi formaban
egyértelmiien a telefon és a személyes kapcsolattartasi forma dominalt, mig a kiilonb6zo
szoftveres megoldasok inkabb csak emlités szintjén keriiltek meghatarozasra. Ahogyan jelen
fejezet elején is rogzitettem, a kérdéses kutatas kozvetleniil a Covid-19 jarvanyhelyzetet
megeldzden zajlott. A pandémia azonban jelentds hatast gyakorolt a mindennapi munkavégzést
érintd kapcsolattartasra, melyet mind az ABA kordbban ismertetett tanulméanya, mind pedig

1113

egy hazai kutatds*** is megerdsitett.

Noha az egyes szoftveres megoldasok alkalmazasa a mindennapi munkavégzésben valamilyen
gyakorisaggal jelen van, ugyanakkor, kiilonésen az olyan ujabb technolégiak esetében, mint
példaul a felh6 alapu technoldgia, illetve az IT biztonsag teriileténél mar megfigyelhetdek

bizonyos fokl hidnyossagok.

A technoldgiai ismeretek mellett a tanszéki kutatas két szabadszavas valaszu kérdéskore, mely
altalanos és jogi informatikai trendek nevesitését kérte kitoltoinktdl tobb 1ényeges
kovetkeztetéssel 1s zarult. Egyfeldl ravilagitottak arra a tényre, hogy a valaszaddi koriink a
mindennapi munkavégzéshez kapcsolodo, azt meghatarozo trendeket tud jellemzéen
nevesiteni mind a két esetben. Masfeldl olyan trendek, kihivasok melyek kevéssé
kapcsolodtak a napi munkavégzéshez mar joval kisebb mértékben — szinte alig
kimutathatéan — keriiltek meghatarozasra. Itt ugyanakkor meg kell jegyezni, hogy a
kutatasban részt vevd valaszadoink koziil a legnagyobb aranyban a kisebb ligyvédi irodakban
dolgoz6 jogészok jelentek meg (32,4%), ugyanakkor, ha aszerint vizsgaljuk a valaszadoi
mintankat, hogy mekkora ardnyban valaszoltak barmilyen méretd tigyvédi irodaban dolgozé

jogaszok, a kapott érték, ennél magasabb lesz (40,1%). Ezt amiatt tartom Iényeges

W13y 6.: Homoki Péter: Ugyvédi informatika a jarvanyiigyi veszélyhelyzet idején, In Medias Res 9(2), 227-251.pp.

Forras: http://real.mtak.hu/126144/1/imr-2020-02-03.pdfcxc [Letdltve: 2023.05.22]
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koriilménynek, mivel, ahogyan kordbbiakban arra utaltam is, egy ligyvédi irodanak sajat magat
kell fenntartania, sajat magéanak kell gondoskodnia arrél, hogy minden jogszabalyi, tovabba az
igyfelek szakmai és emberi elvardsnak is maradéktalanul megfeleljen, a mindennapi
munkafolyamatok mellett. Egy kellden atgondolt munka- ¢és idomenedzsmenttel mindez
elérhetd, ugyanakkor tény, hogy mindez, kiilondsen a kisebb iroddkban dolgozd jogaszok
esetében, annak az idének a rovéasara is megy, amelynek keretében mondjuk a szakmat
meghataroz6 jovobeni trendekrdl, kihivasokrol tudnak tdjékozodni az eljard szakember.
(Amely rédadasul vagy meg fog valosulni, vagy nem.) Ebbdl a szempontbo6l, egy vallalatnal,
vagy olyan biztos rendszerben dolgozo jogéasznak, akik vagy kozigazgatas keretén beliil, vagy
birdsagi, ligyészségi, esetleg kdzjegyzai teriileten dolgozik, biztosabbnak tekinthetd helyzete
van — mar ami a tdjékozodasi lehetdséget illeti — hiszen tobb olyan teriilettel nem kell
foglalkoznia, amellyel egy tigyvédként dolgozd jogasznak igen. Masfeldl ezeknél a
csoportokndl, ugyanakkor szdmolni kell azokkal a koriilményekkel, hogy rendszerszinten tobb
eldiras és kotottség is megjelenhet a szakmdban, amelyre vonatkozoan késobb az adott
intézmény akar konkrét eldirasokat is megfogalmazhat akdr az alkalmazasukkal, akéar az

alkalmazas tiltasaval kapcsolatban.

Kozhelyesnek tlinhet, de a fenti eredmények is alatamasztjak, hogy a jogéaszi szakmanak a
mindennapi munkavégzés soran nemcsak egyre szélesebb korben kell a technologiat
alkalmaznia, de az egyes szakmai kérdések mellett részben a mar alkalmazott, részben pedig a
jovoben alkalmazand6 technologidkat is ismernie kell(ene). Kutatdisom masik részét, mely
lényegében az elvarasokat fogalmazza meg a palyakezdd jogaszokkal szemben emiatt is tartom
fontosnak. Utobbi kérdéskort két iranybdl is vizsgaltam: egyfelél maga a 2019-es felmérés is
de facto rakérdezett a valaszadokra, hogy 0k maguk mit varnak el, masfeldl erre reflektal

(valamilyen szinten) a kiilonboz6 allashirdetésekben meghatarozott kovetelményrendszer is.

A 2019-es felmérésiink egyik valaszat akar iranyadonak is lehetne tekinteni ebben a kérdésben.
Az egyik vidéki valaszadonk, aki egy kisebb ligyvédi iroddaban dolgozik arra a kérdésre, hogy
milyen kompetencidkat var el egy frissen végzett jogasztol egyszerlien ,,csak™ annyit valaszolt,
hogy ,,Jobban értsen a szamitogéphez, mint én”. A kérdéses valasz magaban hordozza annak a
kovetelményét, hogy a szakma kovetkezd generdcidja ismerje €s értden alkalmazni is tudja a
rendelkezésére 4llo technoldgiai megoldasokat, sot, kelléen nyitott is legyen az ujabb jovObeni
technoldgiai megoldasok megismerésére €s szakmai szempontu alkalmazésara is. Részleteiben
vizsgéalva a kérdést a kapott eredmények azt mutatjak, hogy a valaszaddinknak csupan

valamivel tobb, mint a fele (54,5%) tartotta fontosnak kiemelni azt, hogy egy frissen végzett
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palyakezdo rendelkezzen valamilyen digitalis kompetenciaval. A kapott eredmények arra is
ravilagitottak, hogy a megfogalmazott elvarasok inkabb altalanos, mint jogi informatikai
elvarast fogalmaztak meg, arr6l nem is beszélve, hogy a kérdést megvalaszoloknak csupan
kicsivel tobb, mint 10 szdzaléka (10,9%) nevesitett egyszerre altalanos és jogi informatikai
elvarast. A kapott valaszok arra is ravilagitottak, hogy a valaszado6i koriinkbdl a Kisebb tligyvédi
irodakban dolgozdk tartottik fontosnak mind a két esetben azt, hogy nevesitsenek ilyen
jellegii elvarast egy palyakezdd jogasszal szemben. Ha a kapott valaszokat részleteiben
vizsgaljuk — mind az altalanos, mind pedig a jogi informatikai ismeretek vonatkozésaban —
megallapithaté, hogy elsédlegesen az egyes technologidk ismerete jelenik meg a
megfogalmazott elvarasok kozott. Mindezeken til mind az altalanos, mind pedig a jogi
informatikai elvarasok vonatkozasaban megallapithat6, hogy — igazodva a nevesitett altalanos-
¢s technoldgia trendekre adott valaszok koréhez — itt is elsddlegesen a mindennapi

munkavégzéshez kapcsolddo, mar 1étezd ismeretek keriiltek megfogalmazasra.

A vizsgalt allashirdetések eredményei, tobb szempontbdl is aldtdmasztjadk a fentiekben
ismertetett eredményeket. Hasonléan a 2019-ben kapott valaszokhoz, a 2023 tavaszan vizsgalt
allashirdetések esetében is megfigyelhetd, hogy az altalanos informatikai elvarasok jelentek
meg nagyobb szamban a vizsgalt hirdetések esetében mind az iigyvédjeloltek, mind pedig a
mar gyakorlattal rendelkez0 jogaszok esetében. Mindezeken til az is megfigyelhetd, hogy mind
az altalanos mind pedig a jogi informatikai technologiai elvarasok sok esetben csupan
altalanosan Kkeriiltek meghatarozasra, amelynek tartalmara és mélységére vonatkozoan a
hirdetés feladoja vagy nem hatirozott meg tovabbi szempontrendszert, vagy esetleg,
valamilyen mértékben, a kozzétett feladatkorok alapjan lehetett visszakovetkeztetni. Hasonlé
szempontokat lehet megfogalmazni azokban az esetekben — a vizsgalt hirdetések kisebb
hanyadaban -, ahol valamilyen konkrét szoftveres megoldas nevesitésre keriilt ugyan, de a
sziikséges ismeret mélységének meghatarozasara egyik vizsgalt esetben sem keriilt sor.
Mindezeken tul az is megfigyelhetd, hogy — hasonloan a palyakezddkkel szembeni elvarasok
eset¢hez — is els6dlegesen konkrét ismeretek Keriiltek meghatarozasra, mar meglévo
technologia alkalmazasaval 6sszefliggésben. Végezetiil, a vizsgalt hirdetések mindkét esetében
megfigyelhetd volt, hogy jollehet tobb esetben sem hataroztak meg konkrét informatikai,
vagy jogi informatikai elvarast, ugyanakkor a feladatkorhoz tartozo elvarasok kore mar
elore vetit valamilyen technologiai megoldas ismeretének sziikségszeriiségét. Erre
példaként lehet emliteni azokat az eseteket, amikor a meghirdetett pozicio cégek bejegyzésével,

céges iigyekkel foglalkozik, amely magaban hordozza az ANYK, a gazdasagi tarsasagokkal
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kapcsolatos adatbazisok ismeretének sziikségességét is, de ki lehet emelni még azokat az
esetkoroket is, amikor okiratok, beadvanyok elkészitése, szerkesztése jelenik meg a
feladatkorok kozott, amely valamilyen szovegszerkesztd napi szintli alkalmazasat vetiti mar

eldre.
IV. Ertekezés 0sszegzése

Ertekezésem elsé hipotézise szerint a jogaszok gyorsan reagalnak az uj technolégiak

megjelenésére, csupan az elterjedési folyamat az, ami lassu.

Pandora szelencéje az 1940-es évek masodik felében a jogi informatika teriiletén is kinyilt és
hozzavetdlegesen masfél évtized alatt, e teriilet kezdeti iddszakdban egy olyan uj
tudomanyteriilet jott 1étre, amelynek alapja a jog és szamitogép kapcsolatdnak keresztmetszete
volt. Az elsd szamitogépeket hamar kovették az elsd kereskedelmi célu késziilékek, és a
hozzajuk kapcsolédéan megjelend, €és ugyancsak tovabb fejlodé alkalmazasok kore.
Mindekdzben, az 6tvenes évek soran a jogdszi szakma képviseldi is érdemben reflektaltak
ezekre a véltozasokra. Akéar Kelso (1946) akar Loevinger (1949) munkassagat vizsgaljuk, mind
a két szerzd, az els6é szamitogépek megjelenését kovetden szinte azonnal publikalta
elgondolasait. Nem sokkal ezutdn az ABA kamarai szinten is elkezdett annak a kérdéskorével
foglalkozni, hogy hogyan is hatnak/hathatnak az 0j technoldogidk a jogdszi munkavégzésre,
illetve ezek hogyan tudjdk a szakmai munkdt tamogatni. Itt a technologia jellege és
ujdonsagértéke miatt annyi kitekintést tennék, hogy hasonld helyzet figyelhetd meg
napjainkban a ChatGPT esetében is. Jollehet a chatbot technoldgia az 1960-as évek eleje ota
1étezik, elterjedése csupan a 2000-es években kezdddott, az elsé jogi vonatkozasu fejlesztésekre
pedig a 2010-es évek kozepéig kellett varni. Ami miatt hasonld helyzetben van a két
technologiai megoldas az az, hogy teljesen 0j, eddig ismeretlen tavlatokat képesek megnyitni a
jogaszi szakma szamara. A ChatGPT azonban a miikddését tamogatd Al technoldgia miatt(is)
van specidlis helyzetben van, ami alapjaiban hatarozza meg a chatbot hasznalatat. Jollehet az
emlitett technoldgia még tesztelési, illetve fejlesztési szakaszban van, megjelenését kovetd par
héttdl kezdve sorra jelentek meg a ChatGPT altaldnos és jogi vonatkozasu alkalmazéséaval
kapcsolatos tanulméanyok is. Azt jelenleg senki nem tudja megmondani, hogy az emlitett
chatbot - pont ugyanugy, ahogyan erre egykoron a szamitogépek esetében is tortént - milyen
kifutassal fog rendelkezni, de az mar a jelenlegi tanulmanyok eredményeibdl mar lathato, hogy

altala a jogaszi szakmanak teljesen uj teriilethez kell alkalmazkodnia.
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Minden 1j technologia esetében az egyik fo kérdés az az, hogy hogyan tudja tdmogatni a
mindennapi munkafolyamatokat, milyen elényei, illetve hatranyai lehetnek, amelyekre az
alkalmazas soran tekintettel kell lennie a felhasznalonak. Ez az emlitett id6szakban az Egyesiilt
Allamokban (is), a joganyagok, jogszabalyok szamanak jelentds novekedése volt az, melyre
Kelso még 1946-ban a Lawdex altal elméleti megoldasi lehetdséget adott, de sziikk egy
¢vtizeddel késobb Melton és Bensing (1955), Morgan professzor (1957), és Horty és
munkatarsai (1959) mar konkrét fejlesztéseket inditottak. Mindez a folyamat Eurépaban Lucien
Mehl munkéssaga altal jelenik meg elsdként, majd gylriizik be Issan az egyes orszagokba.
Hazai vonatkozéasban itt mindenképpen ki kell emelni, hogy koszonhetéen az 1945 utani
politikai helyzetnek a fejlddés meglehetdsen sajatosan alakult. A szamitdstechnika teriiletén
egyfeldl megjelentek az elso szervezeti egységek, akik ezzel a teriilettel foglalkoztak, mésfeldl
jelen voltak azok a szakemberek, akiknek kOszonhetden ezen a téren nem tortént teljes
lemaradast, ¢és sajatosan ugyan, de egyfajta fejlédés megindulthatott. Ezeknek a

technolégidknak a jogban torténd alkalmazasanak felismerésére azonban még varni kellett.

A hatvanas évek soran a szamitogépek fejlodése, az integralt aramkordk elterjedésével uj
lendiiletet kapott. Egyre tobben kezdték felfedezni a technologidban rejlé lehetdségeket, amely
eldtt 0 tavlatot nyitott meg az APRANET iizembe helyezése. A jogaszok vonatkozédsaban az

elméleti felvetések tovabb finomodtak, egyre tobben kezdtek el ezzel a teriilettel foglalkozni.

A jog teriiletén az els6, latvanyos fejlesztés a jogi informacid tarolasanak- és eléhivas teriiletén
tortént. Tucatszamra kezdédtek fejlesztések vildg szinten is és Egyesiilt Allamok szerte is.
Ebben a folyamatban jelent meg a hatvanas évek kdzepén indul6 OBAR projekt, mely az Ohio-
i Ugyvédi Kamara érdemi lépése volt egy olyan rendszer fejlesztése 4altal, amelynek
segitségével hatékonyan tudja tdmogatni a jogaszok mindennapi munkavégzését. Hazai
vonatkozasban az érés iddszakdban ndvekedett az orszagban megjelend szamitdégépek szama,
illetve tovabb folytatodtak azok a fejlesztések, mind a késziilékek, vonatkozasaban, mint pedig
intézményi szinten, melyek hozzdjarultak a magyar informatika fejlddéséhez. A jogi
informatika teriiletén a legnagyobb eredmény lIényegében abban jelent meg, hogy a rendszer
sajatossagabol fakadoan, allami szinten felismerték, a szamitogépekben rejld lehetdségeket, és
az Igazsagligyi Minisztériumban megjelentek az elsd, érdemi fejlesztések is. Ha elméleti
szinten vizsgaljuk, akkor Kelso problémafelvetéséhez viszonyitva bo két évtizeddel, ha az elsdé
érdemi fejlesztésekhez (WRU; Hortyék stb.) viszonyitjuk, akkor sziik egy évtizeddel lemaradva

az els6é amerikai fejlesztésektol.
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A hetvenes évekre a technoldgia terén megjelend innovaciok, illetve attorések lassan ugyan,
egyre jobban bevezetik a szamitogépeket, és a hozza kapcsolodo fejlesztéseket a tarsadalom
valamennyi rétegébe. Ezt a torekvést tdmogatja a mar meglévd haldzatok Osszekapcsolasa,
illetve a szamitogépek kisebbé ¢€s ,,okosabbd” valasa. A kérdéses korszak tulajdonképpen
elokésziti azt a robbanast, amely ezeknek a folyamatoknak a tovabb fejlodésével, illetve a
késobbi telekommunikacids piacon bekovetkezd valtozasokkal egyiittesen kovetkezik be a
nyolcvanas években. Jogi teriileten, ebben az iddszakban elkezdtek kiteljesedni azok a
rendszerfejlesztések, amelyek az el6z6 idOszakokban elméleti, majd gyakorlati vonalon
megvalositasra keriiltek, mindamellett, hogy e folyamattal parhuzamosan 11j fejlesztések is
indultak. Megjelenik a piacon a Lexis rendszere és ekkoriban kezdi meg a Westlaw is a sajat
fejlesztéseit is. Europaban, az itteni sajatossagokhoz igazodva itt is folytatédtak a megkezdett
fejlesztések, ahol megfigyelhetd, hogy a skandindv allamok ezeknek a torekvéseknek az élen
jartak ebben a folyamatban, de komoly torekvések jelentek meg az Egyesiilt Kiralysag és

Németorszag teriiletén is, ahol jelentOs szereppel birtak a kiilonb6z0 jogi karok oktatoi is.

A jogi szakmaban vald technologiai elterjedésre vonatkozdan fontos eredménye a korszaknak
az ABA altal kezdeményezett felmérés. Tény, hogy a kutatds az tigyvédi iroddknak csak egy
szllk szegmensét vizsgalta, ugyanakkor teljes egészében alkalmas arra, hogy egy rovid
betekintést kapjunk a hetvenes évek eleji technologiai allapotokra, amelyek az igyvédi irodakat
jellemezték. Az is Iényeges szempont, hogy a kutatas valahol lajstromba is sorolja az ekkoriban
igénybe vehetd szolgaltatasokat, amely arra -is- utal, hogy a piac is rendkiviil gyorsan tudott
ehhez a keresleti igényhez alkalmazkodni. Tény, hogy amerikai piacrol van sz6, de nem
hagyhat6 figyelmen kiviil az a korilmény, hogy szdmos jogi technologiai szolgaltatas
nyujtasaval foglalkozo cég mar jelen volt ekkoriban a piacon, ami azt is jelenti, hogy a jogi

szolgaltatasi szektornak ez az dgazata is fejlédésnek indult ekkoriban.

Mindezekkel parhuzamosan az évtized masik jelentds eredménye az, hogy a szovetségi
birdsagokon is egyértelmii torekvések jelentek meg a technoldgiai hasznélatara vonatkozoan,
ami nem csak a birdk, de hanem az irodai-hivatali munkat végzd személyzetet is markdnsan
érintette. Fontos szempont volt ebben a folyamatban, hogy nemcsak a rendszer felallitasara, és
fejlesztésére koncentraltak, hanem kiemelt szereppel rendelkeztek az irdnyado6 képzések is, ami
nagyban hozzgjarult ahhoz, hogy az alkalmazott rendszert minél hatékonyabban hasznélja az

illetékes felhasznalo.
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Hazai vonatkozéasban a technologia fejlddésben az MTA SZTAKI létrehozasa meghatarozo
eleme a késobbi évtizedek fejlédésének. A hazai jogi informatika terén, egyre tobb cikk,
tanulmany foglalkozik a teriilettel, amelynek kdszonhetden a hetvenes évek elején sor keriil az
elsd, témahoz kapcsolodd konferencia megszervezésére €s lebonyolitdsara is. A rendezvény
azon tul, hogy 0sszegzi az addigi eredményeket, vizsgalja a lehetoségeket, a tekintetben is
jelentds volt, hogy hatasara egyre tobb helyen jelent meg az informatika, korabeli kifejezéssel

¢lve, kibernetika oktatasa is.

A nyolcvanas évekre elejére a technologia fejlesztések elkezdték megmutatni erejiiket. A
személyi szamitdogépek, az irodai automatizacioval Osszefliggd fejlesztések, a kiilonbozo
rendszerek, a telekommunikacioban bekovetkezd valtozasok egyiittes hatdsanak lesz az
eredménye az megujuldsi reform, amelyet az igyvédi irodakban tapasztalhattunk. A korszak
egyik legjelentdsebb eldrelépése az, hogy az irodai automatizacio olyan érdemi fejlédésnek
indul, ahol mar nem csak egy iroda adminisztrativ személyzete érintett ezzel, hanem az ligyvédi
tarsadalmat is kozvetleniil érinti, amiatt, hogy mar nem csak az adminisztrativ- kutatd
személyzet feladata az ilyen eszkozokkel torténé munkavégzeés, hanem idékozben az az eljard
iigyvéd feladatainak is szerves részévé valt. A tény pedig, hogy ugyancsak ebben az évtizedben
jelentek meg az olyan torekvések, amelynek célja, hogy egzakt mddon, azaz kutatdsokkal
megismerje a kiillonboz6 méreth ligyvédi irodak technoldgiai felszereltségét, és ennek idébeli
valtozasat az utokor szamara felbecsiilhetetlen értékkel bir. Az évtized tanulsagaként leginkabb
a technologia elfogadésa fogalmazhatéo meg. Az addigi fejlesztések olyan elementaris erével és
lendiilettel gyakoroltak hatast a jogi teriiletre, amelynek eredményeként egy gyakorlo jogasz

maximum elodazhatta, de ki nem kertilhette azt, hogy technologiai fejlesztéseket vezessen be.

A kilencvenes évek technologiai fejlodésének sajatossaga egyértelmiien az, hogy mar egy mar
meglévd technoldgiai eszkoz tovabb fejlddése eredményezett egy eddig példa nélkiili
atalakuléasi folyamatot. Az Internet és az elektronikus levelezés robbanasszerii elterjedése
rdadasul egymast erdsitve eredményezett olyan lehetdségeket, amely mind személyes, mind
szakmai alkalmazas esetében teljesen 0j tavlatokat nyitottak meg a felhaszndlok szamara. A
WWW megkonnyitette az Internet addigi hasznélatat a felhaszndlok egy szélesebb rétege
szamara, aminek eredményeként megjelenését kovetden, az elsd bongészok segitségével egyre
tobben kezdték hasznalni az Internetet majd, a Mosaic iddszakdban minden berobbant, a
fejlédés pedig felgyorsult. A web alapu elektronikus levelezéssel az e-mailezés vilag szinten
terjedt el, és napi szinten valt a felhasznalok é€lete részévé. Csupan e két, nevezett technologia

altal olyan 1j szolgaltatasok jelentek meg, amelyek mind az Internethez kapcsolddtak (forumok,
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csevego feliiletek, e-mail listdk megjelenik az Interneten keresztiil torténd vasarlas lehetdsége
stb.) Az 1j platform és a hozz4 kapcsolddo Gjdonsagok azonban 1j ismereteket, készségeket is
igényelnek, amelyek egy része az irdnyadd jogszabalyok u0j technoldgidk alkalmazasaval
Osszefliggd alkalmazasanak igényét is megfogalmaztak. A jogaszi szakmanak tehat a meglévo
jogszabalyok kontextusaban kellett annak az 0j ligyfélkér szamara jogi tanacsadast, illetve

szolgaltatast nytjtania, akik megjelentek a weben.

A WWW 1991-ben valt nyilvanossa, majd egyre tobben kezdik el hasznalni, ugyanakkor a
berobbanasa egyértelmiien a Mosaic megjelenésével kezdddik 1993-ban. Ehhez képest, az USA
iigyvédi irodai koziil, jelenlegi ismereteink alapjan 1994-ben mar megjelenik az els6 ligyvédi
iroda, akit utana sorra kovet a tobbi. Az elsdség pedig nem csupan egy eszmei értéket jelent,
hanem annak lehet6ségét is, hogy egy addig ismeretlen magan- vagy jogi személy konnyebben
megismerheti az adott iroda miikodését és tevékenységi korét, tovabba utal arra is, hogy aki
jelen van ezen az 11 platformon, az érti is ezt az Uj technoldgiat. E folyamattal parhuzamosan
az ugyfélszerzés esetkorének masik kozvetlenebb, és talan kevésbé kifinomul valtozatat
képviselték azok az 0j korabbiakban nevesitett kommunikacids csatornak, platformok, ahol
szamos, sok esetben nyilvdnos jog tartalmu kérdés-valasz is megjelent, a hozza kapcsol6do
igyvédi feleldsségi, etikai szabalyok ide vonatkozo kérdéskorével parhuzamosan, amelyre a
szakmanak, kiilonosen a kamaraknak érdemben reagalni kellett. A jogaszi szakma esetében az
Internet elterjedése tehat komolyan érintette a kapcsolattartasra, jogi tanacsadasra vonatkozo
etikai szabalyok korét is, tovabba uj, tisztdzandd kérdéseket vetett fel az {ligyvédi
reklamtevékenység szabalyaival kapcsolatban is. A jogaszok weben torténd megjelenésének
kérdéskore, egyszerre hordozta magéaban az Uj technologidk mihamarabbi alkalmazéasanak
kihasznalasanak igényét, és a meglévo, nem feltétleniil az 0y élethelyzethez igazodd jogi- €s
etikai szabalyok alkalmazhatdsdganak kérdéskorét. Az Internet elterjedésének masik jelentds
eredménye a jogi tartalomszolgéltatds terén bekdvetkezd datalakuldsi folyamat volt.
Megfigyelhetd, hogy megjelentek azok a torekvések, amelyek olyan nyilvanos adatbazis
hozzaférés fejlesztést eredményeztek, ami barki szamara, barhonnan hozzaférhetove tették az
adott jogi tartalmat. A Cornell egyetem torekvése gyorsan tulndtt a tananyagfejlesztési
elképzeléseken, és 1ényegében egy 1j, vilag szinten is egyre népszeri elképzeléssé fejlodott,
mikozben a meglévd, koltségvonzattal jard jogi tartalomszolgaltatok is igyekeztek 1€pést tartani
az Internet elterjedésével egyiitt jaré 1) ¢lethelyzetekre. Az elektronikus levelezés
kérdéskorével kapcsolatban, annyiban némileg eltérdé a helyzet, hogy bizonyos jogkérdések,

mar a nyolcvanas évek folyaman megjelentek, igy inkabb a technologia egyre szélesebb kori
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elterjedésével egylitt jard etikai szabalyok voltak jellemzden azok, amelyek a kilencvenes évek
soran meriiltek fel. Az Internet elterjedése és az elektronikus levelezés a kilencvenes évek végre
olyan szinten valt tomegessé mind a jogi, mind pedig mas szakmakban, amelyek mar lathatoak
voltak azok az els6 jelek, melyek az ujabb fejlodési szakaszt megjelenését vetitették eldre,
masrészrdl pedig példaul az e-discovery altal olyan uj kérdésekre kellett érdemi valaszokat

adni, amelyek ugyancsak magukban hordoztak a jogi informatika jabb fejlddési szakaszat.

Ebben a fejlodési kornyezetben egy iide szinfoltnak is tekinthetdé hazank, akinek
tulajdonképpen 4,5 évtizednyi hatranybol kellett, 1ényegében egyik pillanatrol a masikra
felvenni azt a fejlodési tempodt, amelyet a technoldgia ekkoriban mar diktalt. A technolégiai
fejlodés adott volt, és némi kreativitassal viszonylag hamar sikeriilt a nemzetkozi halozati,
levelezési rendszerbe bekapcsolodni. A kilencvenes évek elején hamar megtortént az elsoé
hazai domain nevek regisztraciéja, jogi vonatkozasban, a kozhatalmi szervek
vonatkozasaban mar 1994-ben megtortént az elsé regisztracié, majd a kilencvenes évek
masodik felében megjelentek az elsd ligyvédi iroddk is. A haldzati fejlesztés és hozza
kapcsolodo alkalmazas idehaza is megkezdddik. Csakhogy kozel 50 évnyi korlatozast a
hozzéaallasokban, az attitidokben nem lehet egyik pillanatrél a masikra a mindennapokba
bevezetni. Es ez talan a legmarkansabban a birésagi fejlesztésekben, illetve azok hianyaban
nyilvanult meg. Mig az USA teriiletén a bir6sagi rendszernek kifejezett igényeként jelent meg
mar a hatvanas évek végén, hetvenes évek elején a technoldgiai tdmogatdsok bevezetése,
tovabba konkrét példak is megjelentek a technoldgiai lehetdségek hasznalatara (pl. PRVTT) is,
addig ez mintha persona non grata lett volna a hazai rendszerben. Voltak ugyan torekvések a
technologia hazai kihasznalasra cikkek, konyvek is megjelentek, amelyek a technologia
adaptalasat vizsgaltak, ez azonban a kilencvenes évekig a birdi gyakorlatban szinte nem jelent
meg, és utana is meglehetdsen nehézkesen kezdddott a bevezetése, illetve elterjedése. Ebben a
folyamatban rendelkezett kiemelt szereppel, hogy az Eurdpai Unidhoz valoé csatlakozasi
eljarasnak a kovetkeztében a birdsagi szamitogépes infrastruktiarat fejleszteni kellett,
sziikség volt, belsd haldzati rendszerre, olyan késziilékekre, amelyek kapcsolatot tudnak
fenntartani unids jogi adatbdzisokkal, sziikség volt belsd szervezeti tamogatast segitd
rendszerekre stb. Ennek a kdvetelménynek, illetve a kiépitést timogatd Phare tdmogatasoknak
kdszonhetden, a hazai birdsagi szamitogépes rendszernek is kénytelen-kelletlen, fel kellett
venni a technolégia fejlodésével a tempdt, €s amilyen gyorsan csak lehetett adaptélni is kellett
ezeket. A kilencvenes évek madésodik felében ennek a folyamatnak az indulasa volt

megfigyelhetd. Mindezek utan, az azonban egy masik kérdés, hogy a személyes kompetenciak
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terén, egy ennyire gyors tempd hogyan tudott minél tartalmasabban megjelenni. Masfeldl a
haza jogi tartalomszolgaltatok az évtized elején hamar felismerték az digitalizaciéban rejlé
lehetéségeket, és sorra jelentek meg az évtized elso felében az Gijabbnal Gjabb szamitégépes

rendszeren futo jogi adatbazisok.

A 2000-es években olyan uj fejlesztések valtak egyik pillanatra a masikra a mindennapjaink
részévé, mint a kozosségi média, vagy az okoseszkozok, applikacidk stb, de az évtized vége
fel¢ a felhd sem csak a napi iddjaras eldrejelzésre utalt, és botok alatt sem példaul
horgaszbotokat értiink. Ami azonban figyelemre méltod az az, hogy jollehet a kdzosségi média,
mint fejlesztés a Facebook 2004-es indulasaval robbant be igazan, ra par évvel megjelentek a
kifejezetten jogaszok szamara fejlesztett feliiletek is, mely feliiletetket a szakma elkezdett
maganak felfedtni (pl. Sonia Sotomayor) Tény, hogy jogalkalmazashoz kapcsolodik, de
ezeknek a platformoknak a szerepét az egyes eljarasok elkezdték ugyancsak tovabb arnyalni,
gondolok itt, a kiilonb6z6 posztokkal kozzétett példaul fényképekre, melyeket késébb adott
esetben pro- vagy kontra oldalon bizonyitékként hasznaltak fel a masik féllel szemben. A
valtozasok kardinalis mértékben a kommunikacios formakat, azon beliil is el0szor az e-maileket
¢érintették, amelyek addig feszitették a szabalyozasi keretet, mig végiil a Zubulake ligyben eljaro
birdsag ezzel a teriilettel 6sszefliggésben nem kevesebb, mint 6t véleményt fogalmazott meg az
elektronikus adatok taroldsaval, elohivasaval, és hozza kapcsolodd kotelezettségével
kapcsolatban, ideértve, és kiilon véleményben meghatarozva az ligyvédi felel0sség tartalmat is.
A technoldgia altal felvetett jogkérdések egyik jelends megnyilvanulasa volt a hivatkozott iigy,
amelynek eredményeként az iranyado szovetségi szabalyokat is modositani kellett, tovabba az

altala generalt valtozas Uj tavlatot nyitott az irdnyado technoldgidk fejlesztésében is.

Mindezek ismeretében értekezésem els6 hipotézisét igazoltnak latom, aminek
eredményeként az elsé tézisem szerint a mindenkori jogdszi szakma mindig rendelkezett egy
olyan szakmai réteggel, akik az ujonnan megjeleno technologidkat, megjelenésiiket kévetoen
viszonylag gyorsan igyekeztek adaptalni a mindennapi jogaszi munkavégzésbe, ugyanakkor a

technologia teljes szakmai adaptaldasa az, amely mar lassabban megy végbe.

Ertekezésem masodik hipotézisének vizsgalatakor megallapithatd, hogy az elsé technologiai
megoldasok, melyek a jogi informatikaban megjelentek, és igy a jogédszi szakmara hatottak a
szamitogépek, és a hozzajuk kapcsolodd alkalmazéasok, indexelési modszerek fejlesztései
voltak. Az els6 fejlesztések, melyek megjelentek, majd elterjedtek pedig tulajdonképpen az

informacid tarolast- és elohivast biztositd megoldasok voltak, ahol Horty és munkatérsai
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kutatasai voltak uttoréek. Ezek a megoldasok teljesen ujfajta latdsmodot és hozzaallast
koveteltek ki maguknak, ami hozzavet6legesen a kilencvenes évekig meg is valosult. Ha jobban
megvizsgaljuk azokat a technologiai fejlesztéseket, amelyek a kilencvenes évek elejétdl kezdve
jelentek meg azt tapasztalhatjuk, hogy egyfeldl az altaluk nyujtott megoldasok teljesen ujak
voltak, melyek igazodtak a korabeli technoldgiai fejlédési szinthez, masfelél ugyanakkor
azokra a teriiletekre hatottak, ahol a digitalizaci6 a korabbi évtizedekben mar megjelent. Cornell
Egyetem 1992-es kezdeményezése, melynek eredményeként a  digitalis jogi
tartalomszolgaltatdsban mondhatni utt6ré6 modon 0j irdnyvonalat kezdett kialakitani a korabeli
technoldgiai megoldasok kihasznélasaval. Mindezek mellett sorra jelentek meg azok az
ujabbnal ujabb platformok, ahol példaul egyre tobb tagallami és szovetségi birosagi dontés valt
dijmentesen hozzaférhetdvé, de megjelentek a kiilonbozd folydiratok online elérhetd, digitalis

kiadasai is.

A kereshetoséget a WWW esetében a bongészok, illetve az adott felilleten megjelend
hiperlinkek biztositottak. Nem véletlen, hogy kezdetben, példaul a Cornell is sajat bongészot
fejlesztett. Jollehet az elsé bongészok konnyed ,.hazi feladatként” vagy kihivasként jelentek
meg a tanulok korében, mégis a Mosaic sikere elétérbe helyezte a teriiletben rejlo lehetdségeket,
amelynek kvazi kovetkezményeként az évtized évégre 1étrejott Google. Masfeldl azzal, hogy
ezek a platformok 1étrejottek nem csak az allapithatdo meg, hogy a jogi vonatkozast fejlesztések
szinte azonnal valaszreakciot adtak az 0j technologiara, de azzal, hogy évrdl évre nétt az
internetet igénybe vevo jogi irodak szdma, és az iranyado kutatasok is azt mutatjak ugyanilyen
aranyban nét az interneten keresztiil torténd jogi kutatdsok szama is, amibdl arra lehet
kovetkeztetni, hogy az internetet hasznald jogaszi szakma gyorsan alkalmazkodott az Uj

technologiak nyujtotta lehetdségekhez.

Mindezek mellett a kilencvenes években az olyan nagy jogi tartalomszolgaltatok, mint a
LexisNexis és a Westlaw is sorra jelentek meg az interneten, sajat weboldalakkal és 1j
szolgaltatasokkal. Maga a felhd alapt technoldgia a 2000-es évek soran kezdett elterjedni, és
kiilonosen az okoseszkozok elterjedésével egyik pillanatrdl a masikra valt a mindennapi €letiink
részévé is. Ez a fejlddési folyamat hazai viszonylatban is megfigyelhetd, hiszen a Jogtar, mint
digitalis jogi adatbazis 1993-ban jelent meg hazankban, majd 2014-ben, vele parhuzamosan
megjelent az Uj Jogtar feliilete, mely immar felhd alapon, bongészé segitségével biztositott
hozzaférést az el6fizetok szdmra. A felhd alapu technoldgia nytjtotta eldnyodk kozé tartozik
azonban ebben az esetben az (is), hogy joval nagyobb tarhelykapacitasok jelennek meg az adott

technologia mogott, azaz a kiilonb6zd keresési algoritmusokat is tovabb kellet fejleszteni azért,
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hogy az adott keresési feltételre még gyorsabban adjanak meg még pontosabb talalati listat. Ez
az Uj Jogtar esetében 2018-ban keriilt sor, amikor is publikalva lett a gyorskeresé funkci6

relevancia alapon miikddé algoritmusa.

Kutatdsom alapjan értekezésem masodik hipotézisét is igazoltnak latom, amely alapjan
masodik tézisem szerint a jogdszi szakmaban megjelend uj technologidk fokent az informaciok

tarolasara, azok eléhivasara és ehhez kapcsolodoan az informaciok kereshetoségeére hatottak.

Disszertaciom harmadik hipotézise az elsd fejezet alapjan a masodik és harmadik fejezetben
meghatarozott kutatdsi eredményekbdl vizsgalhatd. Napjainkban eletrejdt fogalom a
kompetencia, amikor valamilyen szakmai elvarast szeretnénk definialni, csakhogy ez a
koncepcio is 4 iranyvonalnak tekinthetd. 1973-as megjelenésétdl kezdve szdmos tanulmany és
iranyzat alakult ki, amelynek kovetkezményeként a kilencvenes évek kozepétol olyan
torekvések indultak, amelyek egységesiteni, és aktualizalni akartdk a tartalmanak
munkaerdpiaci vonatkozasat. (pl.DeSeCo) Unids vonatkozdsdban 2006-ban keriilt
meghatdrozasra az a nyolc kulcskompetencia, koztiik a digitalis kompetencia, melyek kiemelt
jelentdségliek az élethosszig tartd tanulas folyamataban. 2013 pedig publikélasra keriilt az az
atfogo6 tanulmany (DigComp), mely arra igyekezett egy atfogd valaszt adni, hogy a digitalis

kompetencia pontosan milyen tartalommal is rendelkezik.

Igazodva az els6 fejezetben attekintett fejlddési folyamathoz, értekezésemben a kilencvenes
évek elejétdl kezdve vizsgaltam az iranyado szakirodalmat. Ennek soran a szakmaspecifikus
elvarasok tekintetében az Egyesiilt Allamokban tobb érdemi jelentés is publikalasra keriilt.
Ezek jelentdségét nem csak abban latom, hogy az 6sszedllitasuk idOpontjarol egy atfogd képet
kapunk azokrdl a kompetenciakrol, melyeket a jogdszok szempontjabol fontosnak tartottak, de
altaluk gyakorlatilag a technologiai fejléddés hatdsa is megfigyelhetd. A MacCreate jelentés
1992-ben kertilt publikalasra, azaz a korabban ismertetett fejlddési robbanas eldtti allapotokat
tiikkr6zi annak tartalma. Ebben de facto nincs nevesitve olyan készség, mely/melyek a
technologia alkalmazasaval kapcsolatosak lennének, ugyanakkor az egyes készségek leirasaban
a jogi forraskutatas €s a praxismenedzsment tamogaté megolddsok korében mar rogzitésre
keriilnek az ilyen jellegi ismeretek sziikségessége. Egy évvel késobb Garth és Martin altal
végzett kutatds, mely a MacCreate jelentésben meghatarozott kompetencidkat vizsgalta,
amelynek soran a szerzOk azt vizsgaltdk, hogy a joggyakorlat mely készségeket tartja
elengedhetetlennek a jogaszi szakma gyakorldsa soran. Technologiai vonatkozéssal két tertilet

rendelkezett egyfeldl a jogi munka szervezése és iranyitasa, masfeldl a jogi forraskutatas, mely
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ebben a kutatdsban mar ketté lett bontva szamitogépes ¢és konyvtari kutatasra. A kutatasbol
megfigyelhetd, hogy a szamitogépes jogi forraskutatds a 17. helyet foglalta el, mig a jogi munka

szervezeése €s iranyitdsa a 8. volt.

Sonsteng és Camarotto kutatasa, minnesotai ligyvédek korében végzett kutatdst, amelynek
soran arra keresték a valaszt, hogy a minnesotai jogi karok milyen képzéseket biztositanak a
joghallgatok szamadra, ennek soran a MacCreate jelentésben foglalt készségeknek mennyiben
felelnek meg a hallgatok. A kutatas az emlitett jelentés mellett figyelembe vette Garth és Martin
munkajat is, aminek eredményeként itt is 17 kompetencia keriilt meghatarozasra, €s itt is kiilon
definialtak a szadmitogéppel timogatott- ¢s konyvtari forraskutatast. Itt érdemes kiemelni, hogy
Garth ¢és Martin kutatasaval szemben a szamitogéppel tdmogatott forraskutatés, jollehet az
elvart kompetencidk utols6 harmadaban jelentek meg, de eldrébb végzett, mint a konyvtari
kutatas. Masfeldl érdemes arra is kitérni, hogy a szerzok kiilon vizsgaltak az ligyvédi praxishoz
kapcsolodo menedzsment készségeket is. Ezt amiatt tartom fontosnak kiemelni, mivel ebben a
korben olyan készségek jelennek meg, mind példaul szdmlazas, projekt menezsdment, HR,
amelyekhez ebben az idoben mar tobb technologiai megoldas is kapcsolddott, ami magaban
hordozta az adott készséghez kapcsolddd technoldgiai ismereteket is. Arrdl nem is beszélve,
hogy a technolégia, szdmitogépek, kommunikdcid6 ebben a korben kiilon készségként

definialasra is kertilt.

A jogészi kompetencidk vonatkozasaban hazai kutatds a 2000-es évek kdzepén jelent meg.
Hives Tamas munkdja, mely a hazai munkaerdpiaci elvarasokat vizsgélta a korabeli
allashirdetések tartalma alapjan. Az altala vizsgalt allashirdetések koziil 81 darab vonatkozott
jogaszokra, ahol szamitogépes elvarasok két, a szerzd altal meghatarozott kategoridban jelent

meg: egyfeldl alapfoku, masfeldl magas szintli kovetelményként.

Ezt kdvetden tobb hazai és nemzetkdzi kutatas is publikalasra keriilt melyek kiilon foglalkoztak
a digitalis kompetencia sziikségességével. Az OECD, a Word Economic Foérum, a LinkedIn
kutatasai egytdl egyik a technologiai ismeretek és az Un. soft skillek sziikségszerlisegét
hangsulyoztak. A kutatasok alapjan megfigyelhetd az a kialakuloban 1€évé trend, amelynek
soran ahogyan a technologia egyre markdnsabban jelenik meg az egyes szektorokban, annél
jobban felértékelddnek olyan emberi tulajdonsagok, melyek jellemzéen a kiilonbozo
szocializacids folyamatok altal sajatithatoéak el. Ezek a készségek, egzakt modon nehezen

definialhatok, ugyanakkor a kutatasok sorra vilagitanak ra egyre novekvo jelentdségiikre.
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Ha figyelembe vessziik az els6 fejezetben bemutatott fejlodési folyamatot, €s hozza kapcsoljuk
azokat az elvarasokat, melyek lassan megfogalmazasra keriiltek (pl. DeSeCo; Unids ajalasok,
DigComp, stb) megallapithato, hogy a digitalis ismeretek, és ezek hatékonyon érvényesiilését
szolgalo készségek kore olyannyira felértékelddik, amelyre a szakmanak reagalnia kell. Beatty
technologus jogasza (Information Technologist-Attorney), vagy Smathers T formaju tigyvéd (7-
shaped lawyer) koncepcidja, a kiilonbozdé jogi vonatkozasu kutatdsok (WOLTERS 2019,
WOLTERS 2020, WOLTERS 2022A, WOLTERS 2022B; Tasso 2021.) és cikkek mind olyan
készségek sziikségességére hivjak fel a figyelmet, amelyek elsajatitdsa megkeriilhetetlen egy

21. szazadi jogasz szamara.

Adott tehat a gyors technologiai fejlodés. Adott a jogaszi szakma, akinek egy része az értekezés
elso tézise alapjan gyorsan tud reagalni az egyes ujdonsagokra, csakhogy az egyes technologiak
elterjedése a jogaszi szakmaban lassi. Masfeldl az elmult években egyre tobb olyan kutatési
eredmény, koncepcio, elgondolas jelenik meg, melyek mind olyan 1j ismeretek, készségek
elsajatitasara hivjak fel a figyelmet, amelyek nélkiil egyre nehezebben fognak tudni a jogaszok
boldogulni. Mindezek okén <értekezésem harmadik fejezetében két empirikus kutatas

eredményei alapjan igyekeztem disszertdciom harmadik tézisét is megallapitani.

Az els6 kutatas adatfelvétele 2019 0szén tortént, melynek soran a kit6ltd jogaszok digitalis
kompetenciajat és a kitoltok frissen végzett palyakezddkkel szembeni elvarasat is vizsgaltuk.
A kutatas fobb eredményei koz¢ tartozik, hogy valaszaddink napi szinten hasznalnak az irodai
munkavégzéshez sziikséges szoftvereket (Word, E-mail, Fizetds jogi adatbazis, illetve
kiilonboz6 keresdprogramok), ugyanakkor az olyan, az adatfelvétel iddpontjaban mar kelléen
elterjedt technologiai megoldasok, mint a felhd alapu technolodgia, vagy a kozdsségi média
hasznalati gyakorisdga joval kisebb aranyban jelent meg. Az eredmények arra is ravilagitottak,
hogy a kutatasban résztvevd valaszadok munkajukhoz napi szinten dolgoznak az interneten
keresztiil, az tligyfelekkel torténd kapcsolattartds azonban jellemzden személyesen vagy
telefonon keresztiil tortént. Itt azonban sziikségesnek tartom kiemelni, hogy az adatfelvétel
kozvetleniil a Covid-19 jarvanyhelyzet eldtti. Az is megfigyelhetd, hogy a mindennapi
munkavégzéshez kapcsolodod technoldgiai ismeretekkel vonatkozasaban kitoltdink stabil
tudassal, ugyanakkor a jovObeni véarhato technoldgiai tjdonsagokrdl, trendekrdl mar joval

kevesebb ismeretekkel rendelkeznek.

A palyakezdd jogaszokkal szemben megfogalmazott digitalis elvarasok kore kiterjed altalanos

¢s jogi informatikai elvarasokra, igaz e két kategoria koziil egyértelmiien az 4altalanos
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informatikai elvarasok keriiltek nagyobb szamban meghatarozasra. Az is megfigyelhetd mind
a két esetben, hogy az alapfoku kategoéridba sorolt valaszok jelentek meg a legnagyobb
szamban, hozza képest a kdzép és fels6 fokban megjelend valaszok csak joval kisebb mértékben

jelentek meg.

2023 tavaszan végzett vizsgalat hasonld eredménnyel zarult. A kutatds soran az
allashirdetéseket két csoportra lehetett sorolni a tekintetben, hogy tigyvédjeldltek szdmara, vagy
mar gyakorld jogaszok szamara lettek meghirdetve. Mind a két csoport esetében tovabbi két-
két csoportot lehetett kialakitani aszerint, hogy altalanos vagy jogi informatikai elvaras lett
benne meghatarozva. Mind a két vizsgalt csoport esetben megfigyelhetd, hogy a hirdetések
tobb, mint a felében valamilyen &ltaldnos informatikai elvards meghatarozasra keriilt. Az
eredmények abban is egyeznek, hogy mind a két csoportban a jogi informatikai elvaras joval
alacsonyabb ardnyban jelenik meg, igaz az ligyvédjeloltek esetében az ardny magasabb, mint a

végzett jogdszok esetében.

Amennyiben csak az elvarasokat vizsgaljuk akkor az lathatd, hogy mind a két kutatas esetében,
ha megfogalmazasra keriil valamilyen digitalis elvaras, az jéval nagyobb aranyban altalanos,
mint jogi informatikai elvarast tartalmaz. Ugyanakkor a tény, hogy az ligyvédjeldlek esetében
magasabb ardnyban jelenik meg elvarasként a jogi informatikai kompetencia, mint a

gyakorlattal rendelkez6 jogaszok esetében, a munkaerdpiac jelzéseként is értékelheto.

Osszességében a két kutatds adataibol megallapithatd, hogy jollehet a technoldgia napi szint
munkavégzésben jelen van, az egyes technologiai megoldasokhoz kapcsolodo ismeretanyagban
megjelennek hidnyossagok. Masfel6l mind a 2019-es, mind pedig a 2023-as vizsgalatban
altalanos informatikai elvarasok voltak azok, joval nagyobb szdmban jelentek meg, mint a jogi
informatikai kompetenciak. A 2019-es kutatasban ugyanakkor az is lathatd, hogy az éltalanos
informatikai elvarasok korébdl jellemzdéen az alapfokt szintre sorolt valaszok jelentek meg
legnagyobb szdmban, és ahogyan azt a korabbiakban részletesen ismertettem ebben a korben
olyan valaszok keriiltek, melyek jellemzéen altalanosan hataroztak meg valamilyen
informatikai ismeretet. Marpedig az elvardsok minél pontosabb megfogalmazasa utal(hat) arra,

hogy az, aki meghatarozza pontosan milyen ismeretekkel rendelkezik.

Mindezek alapjan megallapithato értekezésem harmadik tézise szerint a jogdszi munkaerdpiac
jellemzoen dltalanos informatikai elvardasokat fogalmaz meg a munkat keresé végzett

jogaszokkal szemben.
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