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Kovacs Daniel*
Az ombudsman szerepe a skandinav orszagokban
Bevezetés

Az ember testi bajaival orvoshoz fordul, ha lelki tusat viv, pszicholégushoz rohan. De mi a
teendd, ha szemmel lathatatlan jogi sérelmek varnak gyogyirt? Az ombudsman jotékony hidat
emel elmélet és gyakorlat, problémak ¢és lehetdségek, korméany és polgéarai kozé: az
alkotmdnyossag ¢és jogallamisadg patronusaként jart utat mutat jaratlanoknak a paragrafusok
zegzugos utvesztdjében. Hivatasanak racioja - kevésbé patetikus hangnemben — a torvények és
rendeletek betartatasa, valamint az egyes kozigazgatdsi egységek jogszerii miikodésének
szavatolasa.> A panaszosok jogainak képviseletével kikoszoriili az adott jogrendszer csorbait,
szakvéleményével betomi az alkotméanyossag gatjanak szivargo réseit. De mégis, hogyan valt
a svéd kiraly ombudsmana bd harom évszazad alatt a “nép sigyvédjeve”?®

OKori pionirok

Habér az eddigiek azt sugalljak, hogy a szoban forgd intézmény az Gjkori, skandinav hegyek
kozott fogant, mégis idoben korabban, keletebbre kell keresniink az ,,ombudsman” elsd
lépéseit, amely mozdulatok tanulmanyozasa — még ha mai szemmel kissé esetlenek is —
kozelebb visznek minket a fenti kérdés megvalaszolasahoz.

Hellaszban példaul az i.e. 8-6. szazadban spartai eflorok és athéni euthynoiok miikodtek,
akik a hellén demokratikus berendezkedés konzervalasa érdekében a kdzhivatalnokok munkajat
és az akkori kormanyzat tevékenységét ellendrizték. Es amint az mar tucatnyi mas vivmanynal
— irdsnal, miivészetnél, filozofianal - tapasztalhato volt, a romai gondolkodas tart karokkal varta
ezt az elvi jovevényt is, és formalta sajat igényei Szerint az i.e. 5. szazadban: a néptribunus
intézménye hangstlyosabb szerepet kapott az 4llami €let majd minden teriiletén. F6 hataskorébe
tartozott a hozza fordulé plebejusok segitése az allamhatalommal szemben: a szenatus fékezése,
ellensulyozésa.

Az elsd lépések megtételéért tehat a kér sziilo felelt: Hellasz, ki vilagra hozta és méltanyos
anyaként a természetjog szabdlyai szerint szabadsagra és egyenldségre nevelte utddjat, s Roma,
ki szigoru csaladapaként maga mellé vette parszdz éves gyermekét, s kitanitotta Justicia
kardjanak forgatasara, az igazsag védelmének mesterségére. Mindezek ellenére nehéz
elképzelni, hogy a Nordic countries jogrendje személyesen talalkozott volna ezzel a
gyermekkel, a gorog-romai példaval, jollehet ezen altalanos jogvédd elvek kozvetve mégis
beszivaroghattak a modern skandindv ombudsman tucatnyi szakasz 4ltal hatarolt hivatalaba.

I. A skandinav jogcsalad helye a jogrendszerek vilagaban: a Nordic Law identitasa

Amint az az elébbiekbdl kivilaglik, a modern ombudsmani intézmény bdlcsdje
Skandinavia. A kutatok korében maig nem sziiletett konszenzus arr6l, mely egzakt allamok
toltik ki maradéktalanul e jogtorténeti keretet. Egyesek a tradicid argumentumaira
tamaszkodnak és mind az 6t északi 4llamot katalogizaljik,* masok foldrajzi érvek mentén az
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Atlanti 6cedan és a Balti tenger kozott elteriilé skandinav félsziget allamait tekintik
mérvadénak.® Ezen szempontok- habar relevancidjuk vitathatatlan — kétségeket hagynak az
autentikus északi egység meghatarozasanal.

Matyas Imre ezt felismerve a kozos torténelemre és parhuzamos tarsadalmi fejlédésre
alapoz: elvei szerint - Gronlanddal és a Feroer-szigetekkel kiegésziilve - a fent emlitett ot
(immar hét) allam homogén kollektivat képez, és igy mar ildomosabb Eszaki Orszagoknak
nevezni e jogtorténeti tombot.® Ole Lando gyakorlatias példaja’ - miszerint a dan, svéd és finn
jogtudok kiilondsebb nyelvi és fogalmi akadaly nélkiil olvassak egymads tanulmanyait, illetve
oktatnak egymas egyetemein - szemléletesen manifesztalja ezen jogrendi egységet.

E jogi tarsulas burokba zarva fejlodott: atszilirte a legtobb kozvetlen, eurdpai joghatast, mig
implicit médon — ha partikularisan is — recepcio targyava tett kisebb-nagyobb kontinentalis jogi
elemeket. Ezen ambivalens mechanizmust kitiinden példazza a romai jog jelenléte a Nordic
countries jogrendjében: bar sosem volt kizarolagos hatalyt, bizonyos terminologiai elemek (pl.
kotelmi jog) mégis atemelésre keriiltek a skandinav modellbe.
didkok tomegei kerestek fel német egyetemeket, ahol megismerkedhettek a német — igy
kozvetve a robmai — modellel. Ennek hatdsa még ma is megfigyelhetd: egyrészt a dan polgéri
torvénykonyv atvett és faktualisan alkalmaz egyes német metddusokat, masrészt — szubjektiv
moédon — egy skandindv jogdsznak ismerdsen csenghetnek a német kivonatok, jogi iratok
terminus technikusai.

Utobbiakat kivanja alatdmasztani Lando egy személyes, szemléletes visszaemlékezése:
,Egyszer olvastam egy fejezetet Johan Henrik Deuntzer® 1984-es nemzetkizi magdanjogokrol
sz0lo konyvében (...). A mii tanulmdnyozdsa sordn felfedeztem, hogy Deuntzer néhany oldalt
sz6 szerint dtvett a német Ludwig von Bar konyvébdl.® A forditas meglehetdsen igényes volt, am
a szerzé elmulasztotta megjelélni forrdasait. Ha nem ismertem volna Bar miivét, még azt
hihettem volna, valoban Deuntzertdl szdrmaznak a sorok...”
Bizonyos behatasok a francia, illetve az angol jog vonatkozasaban is megfigyelhetdk, 4am ezek
eltorpiilnek a fent kifejtett német hatas mellett.

Jogosan meriilhet fel tehat a kérdés, hogy ,,csupan” a kontinentalis jog egyik mellékagarol
beszéliink vagy 0nalld jogesaladdal allunk szemben, mikor a skandindv jogot vizsgaljuk?
El8bbit tamasztja ald Horvathy Baldzs elmélete,'® amely szerint a german és romai jogcsaladok
kozos gyokerekkel birnak, igy tovabbi felbontasuk sziikségtelen. Ez a feltevés beigazolddni
latszik Lando soraiban is, aki nagyvonalian — az (avitt) szocialista, primitiv és vallasos
jogrendszereket kizarva — minden jogrendet egységesen nyugat-europainak tulajdonit.!* De
facto, a kozos torténelmi gyokerek ellenére Horvathy ravilagit az egyes jogcsaladok eltérd
fejlodésére: Ausztria, Svajc és Németorszag példaul ,.elmulasztotta” a francia Code Civil
recepcidjat, ellenben a pandektisztika erésen éreztette hatasat. A differencialodas
eredményeként romanista, german és immar 6nallo — bar elébbi két jogesalad befolyasatol
,»terhelt” — skandindv jogkort kiillonboztetiink meg.

® Ezen olvasat szerint csupan Norvégia, Svédorszag és Finnorszag északi része sorolhato ide.
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Azonban pusztan az északi jog Onjogusaga nem magyarazna egy, az ombudsmanhoz
hasonlé alkotmanyos intézmény létrejottét és szabatos milkodését. A vélasz a skandinav
.Néplélekben” rejlik.*® A jogevolucié pionirja”, Friedrich Carl von Savigny ,megeldzte
Darwint”: az ember és az ember altal alkotott jogok szoros kapcsolatdnak bemutatasaval
bizalmas betekintést enged a jogalkotas kulisszai mogé. Elvei szerint egy tarsadalom lelki
megtestesiilése — akér csak a kozos nyelvben — torvényeiben is leledzik. Es épp tigy, mint a
beszélt nyelv perszonalis eltérési, azaz a tajszolas, egyedi beszédstilus, a torvények is csak bo
kereteket eredményeznek, amelyeket a polgarok sajat habitusuk szerint formalnak. A német
jogtudos ellenzi tovabba az organikus torvények ,meggyilkolasat”, azaz a normativak
szerkesztését. Szerinte a kodifikaciot meg kell elézni: a jog szerves, progressziv
viszonyrendszer, amely dnmagat reprodukalja. A megfeleld torvénykonyv csak az igazsagon
alapul6 szerves rendszer lehet, ami az id6k soran alakul ki. Savigny Volkgeist-ja ravilagit
tovabba a szokdasjog verifikalo szerepére: pozitiv térvénynek nevezi, amelyet a tarsadalom
felsziv, a magaénak vall és a hétkdznapok soran kovetkezetesen alkalmaz.'3
Savigny kodifikaciot ellenzd intelmét a skandinav jogaszok megfogadtak: bar a 19. szdzadban
voltak torekvések, am mindmadig nem sziiletett modern értelemben vett polgari torvénykonyv.
A iurisdictio régi dan (Danske Lov 1683), norvég (Norske Lov 1687), illetve svéd (1734)
magéanjogi kodexekbdl,' valamint statitumokbél épitkezik. E statitumok egyik ismert
képviseldje a Nordic Contracts Acts,’® amely a szerzédések megkdtésének szabalyaival
foglalkozik olyan deliktualis fragmentumokat is figyelembe véve mint a rosszhiszemi kotelem.

Habar a kdzvélemény Savignyt tekinti a jogi néplélek legnagyobb ismerdjének, nem szabad
szemet hunyni Lando — hasonl6 témaban tett — gyakorlati példaja f616tt sem: a skandinav embert
nem hozza lazba a 'Kampf ums Recht’. Az északi tarsadalom kertili a pereskedést, csak végso
esetben, az egészséges konszenzus meghiusulasa esetén fordul birdsaghoz. Ez tobbé-kevésbé
magyarazatul szolgal a késObbiek folyamén az ombudsman hivataldnak fejlddési tendenciajara,
partatlan alternativat nyajtvan a pert keriilok szdmara.

A skandinav jogrend attributumai tehat a kovetkezdok: raciondlis és ésszerti gondolkodas,
jogegysegesités képessége, valamint hatékonysag. Raciondlis és ésszerii, hiszen az északi
népek gondolkodasanak letisztultsdga a jogszabalyokban is visszatiikrozddik. A jogalkotok és
jogalkalmazdk egyarant keriilik a sziikségtelen formalitdsokat mind a torvényhozas, mind pedig
a torvénykezés soran. A tobb, mint 100 éves multra visszanyuld skandindv jogegységesitési
torekvések szintén egyediilalloak Eurdpaban: mar a 19. szdzadban felismerték, hogy a jog annal
hatékonyabb, minél szélesebb korben elterjedt. Ennek eleget téve a skandindv jog orszagai
haromévente dsszegytilnek a Meeting of Nordic Jurists?® {ilésein és megvitatjak a felmeriilé
szakmai problémakat, Gsszevetik statitumaikat, gyakorlataikat — foként a deliktualis, szellemi
alkotasokat érintd, kotelmi vagy akar tengerjogi kérdésekben. Végezetiil az északi modell
fontos ismérve a hatékonysag, amely egybefogja mindazon finom jogaszi professziot, amely
eldsegiti a raszoruld fél eredményes érdekeérvényesitéset.

A skandinav jogészok képzettsége, az elonyos északi identitas és Osszetartds nem maradt
eredmény nélkiil: biztos alapként szolgélt egy méltanyos jogi intézmény, az ombudsman
hivataldnak kialakuldsdhoz.

12 voN SAVIGNY, FRIEDRICH CARL: The Vocation of Our Age for Legislation and Jurisprudence. The Lawbook
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Juridica et Politica. 2006/27/1. p. 69.
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II. Az ombudsman intézményének kialakulasa, fejlodése és terjedése

Az ombudsman intézményének ,,ad hoc” sziiletése egy — a svéd abszolutizmus idején
bekovetkezett — a svéd nemzetbiztonsag szempontjabol sajnalatos eseményhez kdthetd: a 18.
szazad elején XII. Karoly népe felett gyézelmet aratott az orosz had, igy a skandinav uralkodé
kénytelen volt Torokorszagba emigralni. Azonban az anarchia elkeriilése végett 1709-ben
kinevezte Ofelsége Legfébb Ombudsmandt, aki a kiraly tavollétében betartatta a torvényeket,
rendeleteket, valamint feliigyelte a kozhivatalnokok jogszeri miikodését, azaz mozgasban
tartotta a svéd jog szervezetének vérkeringését.l’

Az intézmény hivatalos torvénybe iktatasaig az 1809-es svéd Instrument of Governmentig
kellett varni. E jogforras altal megnevezett justiticombudsman altalanos, maganjogi szerepet
latott el (Civil Ombudsman) és csak kés6bb valt szakosodas targyava.

A hivatal 1étrejottének okozata stabil elézményeken nyugszik: a tarsadalom jogformalo
ereje mellett John Locke és Montesquieu filozofiai tételei is szorgalmaztak egy, az
alkotmanyossagért felel0s szerv megjelenését. A montesquieui ideoldgia, a harom hatalmi ag
szétvalasztasa a kovetkezoképpen tiinik fel a svéd alaptorvényben: ,, [a méltdanyos miikédéshez
sziikségeltetik] egy végrehajto erd, amely elore meghatdarozott kereteken beliil tevékenykedik
(...), egy torvényhozo hatalom, amely bélcsen keriili a oktalan sietséget, am mégis szildardan,
dllhatatosan kiall dontései mellett (...), végil egy igazsagszolgaltato szervezet, amely fiiggetlen
a torvények elétt, mégsem uralkodik rajtuk. ..

Stig Jigerskiold*® svéd akotmanyjogisz azonban aggalyait fejezi ki eldbbi sorok és az
ombudsman hataskorének legitim kohézidja kapcsan. Véleménye szerint a justitiecombudsman
tevékenysége ellenmondasban all az alaptorvényben leirt dogmakkal: ,,az ombudsman nem
képes csupan a kozhivatalnokok ellendrzésére, tevékenysége ugyanis -hivatalabol adédéan - az
igazsagszolgaltatas teriiletére is atnyulik” - ezzel 6sszefogva két hatalmi agat, veszélyeztetve
az ombudsman intézményének alkotmédnyos latszatat. Mindezek ellenére mégis
Osszeegyeztethetének talalja e szervet a montesquieui tétellel, amennyiben az elmélet
megengedi egy, a tobbi hatalmi dgat feliigyeld hivatal fennalldsat.?°

Az ombudsman intézményének elterjedése és funkcidinak véltozasa — a tarsadalmak
atalakulasaval egyiitt - kéz a kézben jar. A hivatal eszkaldcioja és kifinomulasa harom szakaszra
bonhat6.?! A fejlddés soran a kezdetben végrehajtoi kordkben tevékenykedd ombudsman
figgetlenedik ¢és egyre inkabb valik az individuumok biztosdva, valamint megindul
szakosodasa, a jellemzé modellek (egységes, szakositott, regionalis) elhatarolodasa.?? Ezen
modellek egyike sem szamit altalanosan bevettnek, az Eurdpa Tandcs Kézikonyve az ,,ahdany
haz, annyi szokds”-ra alapozva ugyancsak az organikus mitkodést részesiti elényben.

A szerv fejlodésének elsd, leghosszabb, am elterjedés szempontjabodl kevésbé eseménydus
iddszaka a svéd alaptorvény megsziiletése (1908) és az 0jzélandi recepcio (1962) kozotti
idoszakot oleli fel. Ekkor az ombudsman szerepkore kizardlag a parlamenti hatalom
megerdsitésére korlatozodott inspekcids potestasa altal: illegitim rendeletek, kozhivatalnoki
cselekmények ellen emelhetett vadat, amely progressziv észrevételt feliilvizsgalat, esetenként
elutasitas kovetett.?® A személyek érdekvédelme ekkor még altalanos volt, azaz a—nem minden
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Alkotmanybirésag vagy francia Allamtanacs).



esetben kozvetlentil sértett - panaszos jelentése alapjan orvosoltak a kozigazgatas betegségeit,
igy feljavitva a kollektiv jogbiztonsagot.

Fontos mozzanata ezen idészaknak az altalanos finn ombudsman 1919-es megjelenése,
amely megerdsiti az inspekcios eljaras indokoltsagat: a finn és svéd biroi, kdzhivatalnoki
forumok felettesektdl vald fiiggetlensége a tulkapas veszélyének szinonimajava valt, igy
fékekre, ellensulyokra volt sziikség az ombudsman személyében. Ugyanebben az évben jott
létre Norvégiaban egy katonai ombudsmani intézmény, majd 1955-ben egy altalanos dan
ombudsman Stefan Hurwitz?* személyében. Az eszkalacié szempontjabol kiemelkedik 1957,
amikor is a skandindv szerv tallépi ,,Onmagat”, hatarait: a Német Szovetségi Koztarsasag
katonai ombudsmant nevez ki. Legvégiil 1962-ben az ujz¢élandi honositas altal kdzvetve a Brit
Nemzetkozosség és az Amerikai Egyesiilt Allamok is részesiilt az északi specialitasbol.

Az intézmény fejlodésének mdsodik szakaszaban, az 1960-as, 70-es években az
allampolgar-allam, valamint az allampolgarok kozotti viszonyok komplexitasa elmélyiilt, ami
— a koltséges, lassu és kevésbé hatékony — kozigazgatasi biraskodas mellett a jogbiztonsag
csOkkenését, a kiszolgaltatottsag érzetének novekedését eredményezte a tarsadalom korében.
Ennek eredményképpen a szilard demokréciaval rendelkez6 orszagok megkezdték az igéretes
ombudsmani rendszer tudatos atvételét: 1967-ben az Egyesiilt Kiralysag, 1973-ban
Franciaorszag, majd 1976-ban Ausztria nevezte ki sajat hivatalnokait. A brit, francia és osztrak
recepcio lassan a szerv mikodési elvét is atformalta: végleg felhagytak az avitt svéd-finn
modellel, helyette a West Nordic?® régiobdl szarmazd norvég varianst sajatitottdk el.
Innentdl kezdve a panaszkezeld mechanizmust kizardlag a kozvetleniil érintett személy
kezdeményezhette. Késobb az individualis biztosi eljarasok egyre inkabb talsulyba keriiltek a
kozigazgatéasi formuldkkal szemben. Ezeket az egyéni megoldasokat végiil extenziv mddon (is)
értelmezték, ami — bar a svéd-modelltd] eltéréd modon — itt is dltalanos normakontrollt szolgalt.28

A fejlodés harmadik szakasza hozta el az ombudsman hivatalanak ma ismert arcat: az 1976-
0s portugal és 1978-as spanyol atvétel mar az ,,alapvetd emberi jogok biztosaként” nevezte meg
a szoban forgd szervet. Az ombudsman rendeltetése innentdl kezdve ,,a polgdrok jogainak,
szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme és elomozditasa (...) informalis eszkozok utjan az
igazsagos és jogszerii kozhatalom gyakorldas garantaldsa” lett.’

Az 1980-as évek végén, a rendszervaltoztatdsok iddszaka Kelet-Kozép-Eurdpa
posztkommunista orszadgai szamara is meghozta az igényt a valtoztatasra. A demokratizalodas
eldsegitése, az elnyomo rezsim bukésa utani emberi jogi érzékenység, valamint az ENSZ ¢és az
Eurdpai Tanécs slirgetése eldsegitette az ombudsman intézményének meghonositasat: 1987-
ben Lengyelorszag, 1989-ben pedig Magyarorszag is kinevezte sajat ,,allampolgari jogok
orszaggyilési biztosat”. Az intézmény magyar sajatossagai a negyedik fejezetben keriilnek
részletezésre.

I11. Az ombudsman intézménye a hatalyos skandinav jogban
»Az ombudsmani rendszer (...) dllapotat a struktura, a hataskoérok és a tevékenység

leirasaval lehet bemutatni” — irja egyik tanulmanyaban Csink Lérdant egyetemi docens.?® Habar
a Pazmany Péter Katolikus Egyetem oktatdja ezen kijelentését a modern hazai viszonyokra

2 Stefan Hurwitz (1901-1981): koppenhégai sziiletési iigyvéd, a dan parlament elsé ombudsmana; az
intézményért folytatott térekvései nyoman Lando szerint sok dan tdle eredezteti az ombudsman intézményét

%5 KARHU, J. : Introduction to Finnish Law - Legal History: The Past and the Present of Nordic Law. Material
from the University of Lappland. Rovaniemi, 2008. p. 8.

% SomoDY 2018, p. 2.1.[10].

27 A portugal koztarsasag alkotmanya. 9/91. térvény az Ombudsmanrol. 1. Cikk.

28 CsINK 20186, p. 600.



vonatkoztatja, konnyen lehet, hogy e harmas szempontrendszer a skandinav omudsmani
intézmény jellemzése sordn is helytallo lehet.

Struktura szempontjabol alapvetden két intézmény tipust kiilonithetiink el: 1éteznek az
ugynevezett perszonalizalt, egybiztosos intézmények, valamint a széles spektrumu
szakszervek. El6bbi intézmény feje egyszemélyben a valamennyi feladatkort ellatd altalanos
ombudsman, mig utobbi szakombudsmanok a parlament, illetve a végrehajtas intézményeiben
tevékenykedve a jogérvényesités egy-egy fragmentumat oOlelik fel. Az elsd olvasatra — a
munkamegosztas miatt — demokratikusnak tiing, tobbtagli szervezddés tiizetesebb vizsgalata
kétségeket von maga utan hatékonysagat illetdleg.

Csink Loérant publicisztikajdban a magyar jogaszok véleménye is megjelenik, mi tobb,
megkiilonbodzni latszik a két struktira eredményességével kapcsolatban:?° Somody Bernadette,
az ELTE adjunktusa az integralast visszalépésnek tekinti,®® mivel — érvei szerint — egy
perszonalizalt intézmény nem képes ellatni a hatvanyozottan terjedé €s bonyolodé iigyeket.
Ezzel szemben Varga Zs. Andras kitart a hagyomanyosabbnak mondhat6 egyszemélyes szerv
mellett: olvasataban csak a jogrendszer egészével biro altalanos ombudsman képes méltanyos
dontést hozni, mivel egy ligy zokkendmentes végig vitele tobb szakteriileten kivan szabad
mozgasteret, feltétlen jogosultsagot.3! Utébbi allaspont mellett sz61 (habar e diskurzuson kiviil)
Somody kovetkez6 allitasa: ,, ...a tobbszemélyes strukturak csokkentik az intézmény személyes
jellegét (...), ami kulcseleme az ombudsmani intézmények miikodésének.” Generalisan
értelmezve mindkét allaspont helyénvalo, hiszen — mint az mar a masodik fejezetben emlitésre
keriilt — minden tarsadalom organikusan kezeli e sémakat.

Jellegzetes hatdaskorok alapjan ugyancsak két részre oszlik az ombudsman intézménye:
ugynevezett klasszikus és hibrid biztosokat tart szdmon a szakirodalom. Ez a felosztas azonban
- a struktirandl leirtakkal ellentétben — nem kontradiktorius, sokkal inkabb nevezhetjiik a
klasszikus ombudsmant a hibrid ombudsman jogi részhalmazanak, ugyanis a hibrid hataskor —
az alapvet6 emberi jogok védelmével kiegésziilve - gyakorlatilag a klasszikus szerv szerepének
bdvitett valtozata.

A Kklasszikus intézmény alapveto feladata a kdzigazgatas ellendrzése, ami magaban foglalja
mind a végrehajtd hatalom kontrolljat, mind pedig a kozigazgatasi aktusok birdsadgok altali
feliilvizsgalatat. A kozigazgatasért felelds biztos a parlament altal keriil kinevezésre, igy annak
évenkénti beszamolasi kotelezettséggel tartozik.

A fent megnevezett szerv munkaja kiegésziti a kozigazgatasi biraskodas hianyossagait,
korrigalja a jogtalansdagon tulmutato, tisztességen és éStSzeriiségen alapulo hibakat. Ily médon
az intézmény — ha korlatozottan is — alternativaként szolgal a panaszos polgarok szamara. Az
imént emlitett paragrafusokon vald atlépés és a probléma raciondlis, &m mindenképpen
emberséges vizsgalata rugalmasabb, gyorsabb, elérhetdbb és nem utolsd sorban attekinthetébb
igyrendezést eredményez a kozigazgatasi eljardsokhoz képest. S mivel a kozigazgatasi
biraskodasnak nem hivatala ezen tényezOk vizsgélata, a gyakorlatban el6fordulhat, hogy az
altaluk jogszertinek itélt cselekedetet az ombudsman kiszliri, kozigazgatasi hibanak nyilvanitja,
onmagaban nem eredményez jo kozigazgatast és a rossz kozigazgatds sem feltétlentil {itkozik
torvényekbe.?? Azonban a ,jo” megitélésének relativitisa elétérbe helyezi az ombudsman
személyiségjegyeit, amelyek a hivatalnok konkrét tevékenységében oltenek alakot.

Mig a hataskor arra a kérdésre felel, mit tehet meg térvényileg az ombudsman, a tevékenység
arra ad valaszt, mit tesz meg valgjaban. Ebbdl kiindulva a tevékenység sikerét nagyban
befolyasolja a mar emlitett kulcselem: az ombudsman személyisége, tekintélye &s

29 CsINK 2016, p. 602.

30 DRINOCZI TIMEA-GYORFI TAMAS-SOMODY BERNADETTE: Alkotmanyozas. Fundamentum, 2011/1. p. 49-50.
S1VARGA 2012, p. 136.

32 SomoDY 2018, p. 2.2.2.1[19].



érvényesiilése. Es mivel - a kozigazgatasi birésagok dontéseivel ellentétben -sem a klasszikus,
sem a hibrid intézmény ajanlasai nem birnak kotelezd jelleggel, az ombudsman személyes
meggy0zoképessége, a nyilvanos sajtdo és torvényhozas elotti szereplése felértékelodik. Bar
ezen miikodési elv bizonyos szabadsdgot ad az ombudsmannak (pl. sajat panaszkezelési
procedura), egyes normativ eldirdsok mégis laza kereteket emelnek a hivatal miikodése
szamara.

Az ombudsmannak kinevezését kovetden torekednie kell a fiiggetlen jogallapot
fenntartasara a kormannyal, kiilonosképpen az 6t kinevezd torvényhozassal szemben. Ezt a fajta
fliggetlenséget veszélyezteti a mar emlitett szakombudsmani struktara, ahol a belsd
panaszkezeld6 mechanizmusok gyakran egy intézmény aldrendelt szerveként mitkddnek (pl.
egyetemi ombudsman).

A partatlansadg szintén a hivatal megkovetelt védjegye. Ily mdédon a ,,nép ligyvédje” a
gyakorlatban nem a panaszos sz6sz6l6ja, csupan objektiv felvilagositoja lesz. Az ombudsman
vizsgalati és intézkedési eszkdzei szamaban jelentds kontraszt allapithatd meg. Mig vizsgélati
munkéjdhoz — egyéni belatasdnak fliggvényében — eszk6zok tarhaza all rendelkezésre (pl. tantik
kihallgatasa, dokumentumok kiadatdsa vagy akar allamtitkok kiadatdsanak kérelme), addig
intézkedési kore a torvények altal csak meghatarozott hataskoron beliil hajthatok végre
(ajanlasok, javaslatok tétele, hibrid ombudsmannal normakontroll).

A fent kifejtett Csink Lorant-féle szempontok altaldnosan mutatjdk be a skandinadv
ombudsman hatalyos rendszerét. Az organikus viszonyok azonban allamonként eltéréseket
produkalnak,® igy kimondhato: két teljesen egyforma hivatal nem létezik. A svéd torzsmodell
mégis képes lefedni északi szomszédjainak részleteiben ¢€ltéré rendszerét, igy a Csink-féle
szempontokba - gyakorlatias jellemzés keretein beliil - beillesztése indokolt.

A négy sveéd parlamenti ombudsmant (Sweedish Parliamentray Ombudsmen) a Riksdag®®
tagjai kozil kinevezett negyvennyolcfOs testiilet jeloli ki négy évre. Koziiliik megnevezésre
keriil egy f6 ombudsman (justiticombudsman), aki a testiilet tevékenységéért és az
adminisztracioért felel, valamint egy helyettes ombudsman, aki a f6 ombudsman lemondésa
vagy lemondatasa esetén a ciklus végéig atveszi annak helyét. A justitiecombudsman és testiilete
fennhatdsagot gyakorolnak mind a kézponti, mind pedig a helyi kormanyzatokra, azonban a
szabalyok betartatdsa mar nem az 0 tisztségiik: erre a feladatra kiilon katonai ombudsman kertil
kinevezésre (Ombudsman for Military Affairs). A justiticombudsmanhoz évente nagyjabol 5000
panasz érkezik, amelynek altalaban 40%-4t a {6 ombudsman megalapozottsag hijan hivatalbol
azonnal elutasitja. A késGbbiek folyaman — az évek gyakorlatanak tantisaga szerint — ennek a
maradék 3000 panasznak is csupadn negyede von tényleges beavatkozast maga utén.
Az eljaras menetét az ombudsman szabadsdga miatt a parlament nem szabja ki, csupan a
hivatali munka sordn tapasztalt hianyossagokrol, pontatlansagokrdl kér részletes, évenkénti
bejelentést. E szamadas az Allandé Alkotmanyiigyi Birésag (Standing Parliamentary
Comittees) kijelolt, kozvetité szerepet ellatd szervén keresztiil keriil prezentalasra a
torvényhozas elott. Ezek az ajanlasok, javaslatok késobb torvények forméjaban szolgalhatjak a
koz és egyéni jogok egyensulyanak fenntartasat.

Az ligyek szamanak és komplexitasanak novekedése kapcsan, a munkateher mérséklése
céljabol kijelolésre keriiltek a justitieombudsman alatt allo szakombudsmani intézmények.
Ezek az élet méas-mds teriiletein fejtik ki akkuratus tevékenységiiket, igy segitve a 0
ombudsman mindent atfogd munkajat. Ilyen hivatal példaul a gyermekek jogaiért, az ENSZ
Gyermekjogi Egyezmény svéd kotelezettségeinek betartatasaért felelés Gyermekek
Ombudsman (The Sweedish Children’s Ombudsman), a (nemi és masjellegii) egyenldségért
felelos Egyenlé Esélyek Ombudsmana (The Equal Opportinities Ombudsman), vagy az egészen

33 SomoDY 2018, p. 4.[29].
34 példaul valaszto szerv elnevezése, létszama, szakombudsmanok tamogatottsaga.
35 A svéd parlament megnevezése.



kiilonleges miikodési alappal rendelkez6 Sajtd6 Ombudsman intézménye (The Press
Ombudsman), kinek munkajat hdrom svéd sajtdszervezet finanszirozza.3®

IV. A skandinav modell recepcidja

Az eurdpai vilag embere megadlmodja a legnagyszeriibb otleteket, melyek késobb gondos
tanulmanyozas targyai lesznek.” — hangzik Basil Markesinis, gorog jogtudds bolcselete. 3" Az
ombudsman intézménye is e nagyszerii otletek egyike, amelynek gondos vizsgalatat a hivatal
atvétele kovette a vilag egyre tobb orszagaban. Ezek az allamok nem csupan recepcio targyava
tették a skandinav anyaorszadgok ,talalmanyat”, hanem sajat tarsadalmuk izlése szerint
fliszerezték is azt, azaz kisebb-nagyobb valtoztatasokat hajtottak végre. A célt azonban
egyégesen a ,Méltanyos Kormdanyzas™®® megvalosuldsa jelentette az atlathatosag,
elszamoltathatosag és hatékonysag harmas elve altal.

1V.1. Afrika

Felmeriilhet azonban a kérdés, hogy épp oly hatékonyan miikodhet-e ezen bonyolult
felépitésti, stabil allamapparatust megkdveteld intézmény olyan Afrikahoz hasonld, fejlédo
orszagokban is, mint azt fejlett tarsaiknal tapasztaltuk? March Hannings jogtudos szerint Afrika
is osztozhat ,,az eurdpaiak vagydval”, hiszen az ombudsman eredetileg is az egyszemélyben
uralkodo svéd kiraly alarendeltjeként miikddott, igy nem lenne ujkeletii ezen viszonyrendszer
.egy zsarnok, egyparti, oligarchikus kozeg” keretein beliil sem.%

Ennek fényében Tanzania az ombudsmani hivatal afrikai hirnokeként 1966-ban recepcio
ala vetette az emlitett intézményt.*> Az itt 1965-ben létrehozott ombudsmani hataskérrel bird
Allando Vizsgalo Bizottsag (PCE)* egy évvel késébb a ,.hatalmi tilkapasok éreként” kezdte
meg miikddését.*? A szerv létrehozasanak indokoltsagat mi sem bizonyitja jobban, mint a
késdbbiek soran atlagosan 3000 feldolgozott ligy évente, ami afrikai viszonylatban — tobb mas
intézménnyel Osszehasonlitva — kiemelkedonek szamitott. A késdbbiek folyaman tovabbi 7
afrikai orszag kovette Tanzania példajat: (hivatalosan) 1980-ban Ghana, 1968-ban Maritus,
majd Zambria, Sudan, Nigéria és Zimbabwe hozta 1étre sajat ombudsmanjat.

Es mivel egy ombudsmant ,,nem lehet méretre venni, csak méretre szabni”*® hamar
megjelentek a skandinav modell afrikai tdrsadalomra szabott modositasai. Elséként az
ombudsman kinevezésében mutatkoztak eltérések. Mig az északiaknal a torvényhozas, itt a
végrehajtds €It a kinevezés jogaval, ugyanis a ,fiatal orszdgok™ képzetlen, vonakodo
végrehajtoi kozvetlen ombudsmani feligyeletet igényeltek. Masodszor az ombudsmani
ajanlasok torvényhozas altali végrehajtasatol tértek el oly modon, hogy ezért a jogkorért a
kormany vagy az ,,allam feje” (pl. Zambria és Tanzania egy-egy elnoke) vallaltak feleldsséget.
Ez az interpolatio az afrikai torvényhozas gyengeségével, presztizsének hianyaval volt
Osszefiiggésben.

3 The National Press Club, The Union of Journalists, The Newspaper Publisher's Association.

37 LANDO 2007, p. 158.

3 JOHNSON, ANDERS: The Role of the Ombudsman: The Sweedish Experience. The Daily Star. Banglades, 1999.
https://www.thedailystar.net/news/the-role-of-the-ombudsman-the-swedish-experience.

39 HUNNINGS, N. MARCH: The Ombudsman in Africa. Journal of African Law, 1966/Vol.10/No.2. p. 138.

40 JOHNSON 1999, 6. par.

41 Permanent Comission of Equiry.

42 HATCHARD, JOHN: The institution of the ombudsman in Africa with special reference to Zimbabwe.
International and Comparative Law Quarterly, 1986/Vol.35/ No. 2. p. 255.

43SMITH, FOLKE: The ombudsman institution in Mauritus. Mauritus Legislative Assembly Sessional Paper, 1965/2.
p. 6.



Végezetiill az egyszemélyes f6 ombudsmani hivatalt itt tobbszemélyi szerv helyettesiti
(hasonléan Ausztridhoz).** Példdnak okaért a mar ismertetett tanzaniai PCE élén az elnok
mellett két biztos is tevékenykedett. Az egyszemélyi modell elhagyésat azzal indokolték, hogy
mivel tagjai éves jelleggel rotalodnak, a tagoknak nem lesz lehetdségiik beasni magukat a
politika ,,veszélyes mélységeibe”.

March Hannings elmélete tehat beigazolddni latszik: mind a tobbparti (Zimbabwe), mind
az egyparti (Tanzania), mind a katonai kormanyok (Nigéria) allamaiban megvalosithato volt a
recepcio. Az afrikai modell egyetlen hibaja az anyagi fedezet, a terjesztés és a lobbi hidnya,
amelynek kovetkeztében ardnyaiban kevés iigyet képesek ellatni a biztosok. E visszassaggal
szallt szembe ¢€s kiizd ellene ma is nyolc afrikai orszag.

1V.2. Amerika

Az ombudsman eurdpai hoditasat kovetden — amint az mar a masodik fejezetben emlitésre
keriilt — Amerikaban is megvette 1abat az 1960-as évek kdzepén. A példa meghonositashoz
kivald kornyezetet biztositott az akkori politikai atmoszféra: a civil jogi, egyenlOségért
folytatott tarsadalmi maganharcok nyitotta tették Amerikat az 0jitasra.

Az elsé probalkozas a New York allambeli Nassau megyéhez kothetd, ahol 1966-ban
létrehoztak a tarsadalom jogait védo, a tulkapasokat felfedni hivatott Public Protector
intézményét. Azonban az atvett eurdpai intézmény taj- és jogidegen voltabol fakaddan — ,,habar
gvakran utaltak ra ombudsmanként — mégsem felelt meg az alapveté hivatali kritériumoknak:
a valésigban a torvényhozastol fiiggott.”*® 1967-ben Hawaii teriiletén végiil sikeriilt
megalkotni az els6 ,,valodi” allami ombudsmani hivatalt, amelyet Nebraskaban, lowabaan,
Alaszkaban és a kontinens egyre tobb allamaban tovabbiak kovettek.®

Az amerikai ombudsmant altalaban véllalatok alkalmazzdk, ahol a formalis jogvitdk
elkertilése végett vitarendezo, kozvetitd szerepet tolt be a megbizd és fogyasztoi kozott. Ez a
tevékenység inkabb teszi az ombudsmant tanacsadova, mintsem fiiggetlen vizsgalatot lefolytatd
ellendrré. Példanak okaért vegyiikk a Kaliforniai Egyetem Ombudsmanat, aki az egyetem
tanacsadgjaként miikodve megbizdjatol fliggden végzi munkajat.

Az Egyesiilt Allamokban manapsig minddssze 6t tagallamban alkalmaznak tagallami
ombudsmanokat, és mivel az élet egyes teriiletein csokkeni latszik e hivatal szerepe (pl.
Gjsagiras),”” igy az Egyesiilt Allamok Ombudsmani Szervezete*® az intézmény népszertisitése
végett Osszefoglalot allitott ki a jol miikodd hivatal négy komponensérdl. A fliggetlenséget,
partatlansagot, titkossagot ¢és hiteles feliilvizsgélati eljarast hangsulyozo kivonat az Gjdonsiilt
allamok szamadra referenciaként szolgal.

Az anyakontinenstdl eltérd allamszervezet, jogrendszer, torténelmi és szocialis viszonyok
az amerikai ombudsman szerepkorében is jelentkeztek. Az alapveten kozszféraban
tevékenykedd, legtobb allami szerv munkéjat lekdvetni hivatott eurdpai biztossal ellentétben az
Egyesiilt Allamokbeli biztos a maganszféraban, vallalatok medidtoraként miikodik.
Eldbbiekbdl kiindulva nem meglepd, hogy alapvetd funkcidiban is eltér e két tipus: mig
Eurépaban a visszassagokért felel a biztos, Amerikaban a vitds felek kozotti jogi csorte
elkertilése a cél.

4 Somobpy 2018, p. 3.[27].

45 ROWAT, DONALD C. : The spread of the ombudsman idea in the united states. International Ombudsman Institute
Occasional Paper, 1984/26. p. 2.

46 ROWAT 1984, p. 3.

47 HiLLIGOSS, WADE B.: The Diminishing Role of the Ombudsman in American Journalism, University of
Nebraska, Lincoln, 2014. p. 2.

48 United States Ombudsman Association.



IV.3. Azsia és Ausztralia

Bar a Tavol-Kelet jogvédé koncepcidja nem ujkeletli, és helyesebb lenne az intézmény
modernkori ujjaélesztésének nevezni, mégis 20. szazadi hivatali recepciorol beszéliink Kina és
Japan kapcsan, amely ,a nyugat-eurépai modellrél lett mintdzva”. Es habar .a
Jjogosszehasonlitds (...) elhanyagolia Azsiat, (..) s hajlamos az dzsiai jogrendszert
homogénként kezelni”,* a valésagban mégis jelentds szamu és iranyu eltérés mutatkozik mind
egymassal, mind az anyamodellel dsszevetve.
mentén négy kiilonbdzé modell alakult ki. Az itt miikddé ombudsmanok altalanos feladatai
kozé tartozik a kereskedelmi hirdetések ellendrzése €s a jogbiztonsag novelése.

Japan ,,ombudsmana” valojaban nem ombudsman, ,,csupdn léteznek intézmények, amelyek
hozzd hasonléan miikodnek”.>! Példanak okaért ilyen intézmény az 1955-ben létrehozott
Adminisztrativ Ugyndkség,®® amely a nemzeti kdzadminisztracio legitimitdséért felel. Késébb
a szervezet segitésére tanacsado testiiletet neveztek ki, amelyhez hasonld tanacsadok idével a
helyi kozigazgatasba, minisztériumi hivatalokba is beszivarogtak, igy napjainkra kozel 45.000
f0s orszagos szervezetté néve Ki magat.

A japan rendszer az eurOpaival szemben tehat nem teljesen tekintheté ombudsmaninak,
Hhiszen csak meghallgatjak és megoldjak a problémakat, mig egy ombudsman ki is javitja
azokat”, a kinai rendszer pedig a hataskorok (,.féként pénziigyi teriileteK) minutiojaban mutat
differenciat eurépai elédjéhez képest.*

Az 1970-es években ,tavol a tiizt6]”, Ausztralia is csatlakozott a recepcids hullamhoz.
1971-ben eldszor Nyugat-Ausztraliaban, késobb a déli (Victoria, New South Wales, Tasmania)
¢s az északkeleti (Queensland) teriileteken is megjelent a szoban forgd intézmény. A szervezet
felépitése alapjaiban hasonld maradt az eurdpaihoz: a parlament 4altal kinevezett
Nemzetkdzdsségi ombudsman® minisztériumi és maganszektori szakombudsmanokkal az
oldalan kiizdétt a térvényi kihdgasok ellen.>

IVV.4. A kontinentalis recepcio és az Eurépai Ombudsman

Habar kozelségiik miatt evidencidnak tlinhet az eurdpai orszagok recepcios els6bbsége, a
tobb, mint kétszdz éves skandinav intézmény meégiscsak az utobbi harom-négy évtizedben
nyerte el a kontinentalis tarsak bizalmat. E tarsadalmak azonban késébb — ombudsmani
intézményeik serdiiletlensége ellenére — termékeny taptalajnak bizonyultak, igy biztosaik
dinamikusan integralodtak e népek sajat szokésainak, jogainak szines rendszerébe. Ennek
kovetkeztében az eurdpai ombudsman(ok) a fékek- és ellensulyok szinonimajava serdiilt(ek).>®

Az Svéd Kiralysag intézményének elso atvétele egészen 1919-ig varatott magara, mikor is
az orosz elnyomas aldl szabaduld finn dllamszervezet gyakorlatilag lemasolta a svéd példat.>’
Ezt kovetéen — mint az mar a masodik fejezetben kifejtésre keriilt — a II. vilaghabort

49 THOMSON, STEPHEN: The public sector ombudsman in greater china: Four “chinese” models of administrative
supervision. University of Pennsylvania Journal of International Law, 2017, Vol. 39, No. 2. p. 438.

%0 Greater China: Mainland China, Hong Kong, Macau, Taiwan.

1 AKIRA OSUKA: The ,, Ombudsman” in Japan. Waseda Bulletin of Comperative Law. [Akadémiai jelentés].
Varso, 1987. p. 1.

52 Administrative Management Agency.

53 LANDO 2007, p. 158.

54 Commonwealth Ombudsman.

55 RICHARDSON, JACK: The Australian Commonwealth Ombudsman: State of the Institution. [Presentation to the
International Ombudsman Institute]. Canberra, 1984. p. 16.

%6 SomobpY 2018, p. 1.[1].

5" Finn Alkotmany 94/1919; 1919 julius 17.
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jogtiprasatol elszornyedve az 1950-80-as években Nyugat-Europa, mig a rendszervaltas
iddészakat kovetden a kelet-kdzép-eurdpai posztkommunista orszagok (koztiikk Magyarorszag)
foglaltak térvénybe az ombudsman intézményét.

A recepcid soran — mint a vilagon mashol — itt is beiktattak kisebb-nagyobb eredeti
koncepciotdl eltérd valtoztatasokat a hivatal strukturajat vagy muikodési mechanizmusat
célozva. llyen strukturalis eltérés példaul az osztrak tobb-biztosos rendszer, amely ratioja az
eredeti intézmény szellemiségétdl rideg, tobb személy altal alkotott kollektiv ombudsmani
intézményen nyugszik. Miikédését tekintve Franciaorszag és Nagy-Britannia hajtott végre
példaszerli valtoztatast: ezen alamok biztosai kizarolag egy parlamenti képvisel0 eldterjesztését
kovetden kezdeményezhetnek inspekcios eljarast.>®

A kommunista Lengyelorszag 1987. jalius 15-én kodifikalt biztosi intézménye és a lengyel
ombudsman allamszervezetbe valo kivételesen erds integracidja felnyitotta Nyugat-Eurdopa
szemét egy kontinentalis szinten is hatékonyan miikddni képes ombudsmani intézmény
igényére. Ennek kovetkeztében alkottdk meg a Nemzetkozi Chartdt,® ami a tobblet
jogszolgaltatast nyujté Eurdpai Ombudsmanrdl rendelkezett.° Az Eurdpai Ombudsman célja
az Eurdpai Unid allami jogrendszereinek kisegitése, a nemzetkozi igyek békés utra terelése.
Ennek eleget téve az Eurdpai Ombudsman sajat belatdsa szerint, illetve felhivas alapjan
inspekcios eljarast kezdeményezhet az unids szervek, hivatalok, ligynokségek visszassagainak
kezelésére, tovabba a rendszer egészére vonatkozoan korrekcids ajanlasokat tehet az Eurdpai
Parlamentnek sz6l6 éves vagy kiilonleges jelentésébe foglalva.®® A franciaorszagi
Strashourgban székeld intézmény jelenlegi biztosa Emily O Reilly,%? aki tevékenységével az
europai polgarok javat hivatott szolgalni.

IV.5. A magyar modell

A magyar intézményesités mar az 1989-es kerekasztal-targyalasokon felmeriilt. Ennek
hatasara sziiletett meg az 1993-as ombudsmani torvény, amelyet az ombudsman tényleges,
1995-6s beiktatasa és az Alkotmanyban valo rogzitése kovetett.®® Az igy kialakult tobb-biztosos
modell élén egy altalanos €s harom 6ndlld szakositott ombudsman (kisebbségi, adatvédelmi,
kornyezetvédelmi) allt.

E magyar kialakitas azonban a késébbiek soran kritika aldozatava valt: Szab6 Mdté jogasz®
Nikiforos Diamandouros eurdpai ombudsmanra hivatkozva a ,,svéd modell rossz utinzatanak”
nevezte a magyar rendszert.%° Az eddig leirtak fényében, e kijelentése megalapozatlannak
tlinhet, hiszen az intézmény substantidja, az importalt skandindv néplélek éppen az organikus
jogformalast szorgalmazza, igy az anyamodell pontos masolasa sziikségtelenné lesz. Az vad
mogott sokkal inkdbb a Szabd Maté altal is vitatott tobb-biztosos modell hatékonysaganak
megkérddjelezése, a magyar ombudsmanok kozott fellépd konfliktusok és a rendszer
kontraproduktivitasa rejlik. Részben ezt a miikddési visszassagot kivanta orvosolni a 2010-ben
elfogadott, 2011-ben érvénybe 1ép6 CXI. torvény, ami az elnevezés modositasa mellett
(alapvets jogok orszaggyiilési biztosa) a struktarat is megreformalta, igy egy monokratikus
intézményt létrehozva. E megujitas azonban mitkodési paradoxont eredményezett, ugyanis a de

%8 SomoDY 2018, p. 3.[27].

% International Charter for an Effective Ombudsman.

80 ZawADZKI, PAWEL: Origin of the European Ombudsman. Miscellanea Historico-luridica, 2020/1. p. 446.
81Az Eur6pai Unié hivatalos portaljahoz tartozo weboldal. europa.eu.

62 fro, njsagird, 2003-ban irorszag elsd néi ombudsmana.

6384/1995. (V1. 6.) orszaggytilési hatarozat.

642007/8 -2011 kdzott Magyarorszag allampolgari jogok biztosa.

8 S7ABO MATE: Alkotménybirdskodds és ombudsmani tevékenység — az Alaptdrvény szabdlyozasa alapjan
kialakult gyakorlat els6 1épései. Alkotmanybirosagi Szemle, 2012/2. p. 67.
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iure iranyito alapvetd jogok biztosa helyett latszolag két helyettese is jelentés autoritassal bir.%
Ezt az ellentmondast kivanja feloldani Petrétei Jozsef®” kijelentése, miszerint ,,a helyettesek
hatdskore onallo jogkért nem von maga utan” %8

Természetesen, e valtoztatasok is fenntartottak — ha nem novelték — a svéd modellhez
fliz6do6 alaki és anyagi jogi kiilonbségeket. Alaki kiilonbségnek tekinthetd példaul a két tisztség
megvalasztasanak modja: mig Magyarorszagon ¢ folyamat az allamf6 jelolésén keresztiil az
orszaggyllés mindsitett tobbségével keriil lebonyolitasra hatévente, addig a svéd Riksdag
négyévente kiilon erre a célra foganatositott, negyvennyolc f0s testiilettel jar el.

Az anyagi jogi szabalyok eltérése féként az intézményi struktiraban, pontosabban az abban
részvevOk kozotti viszonyban mutatkozik. Ennek alapjan a magyar modell a hierarchia
lebontasat tiikrozi, a de iure alarendelt helyettesek folyamatosan szeparalodnak, hataskoreiket
egyre Onallobban gyakoroljak, holott a svéd justiticombudsman primatusa tovabbra is a
hataskori fuzid origdja. Mint latjuk, az Europa Tanacs Kézikonyvébe foglalt gondolatok a
gyakorlatban is beigazolddni latszanak, miszerint ,nincs kivanatos modell, az intézmény
strukturaja tulajdonképpen az egyes orszagok dallamszervezeti sajdtossagainak megfelelden
alakithato”.

Zaro gondolat

A jo és méltanyossag intézményének mar az dkorban megkezdddd tobb, mint kétezer éves
fejlédése a skandindv identitdssal és torvényi igénnyel fliszerezve egyenes utat mutatott
Europénak és a vilag szamos orszaganak egy modern panaszkezeld intézmény megalkotasa
felé. E panaszkezeld szervezet a recepcio altal egyarant mélyiilt el az orszagok jogrendszerében
s valt sokszinii, modern alapvetéssé. Es mivel a modernitas a tarsadalom akaratéanak pillanatnyi
fliggvénye, biztosak lehetiink abban, hogy a hajdan r6gdsbdl szemcséssé valt rendszer idével
pordzussa finomul az észszeriiség és hatékonysag elvei altal.

% Nemzetiségek jogaiért és a jov6 nemzedék jogaiért felelds biztosok.

57 Alkotmanyjogasz, egyetemi tanar, 2004 és 2006 kozott igazsagiigyi-miniszter, 2006-2007-ben igazsagiigyi és
rendészeti miniszter.

88 PETRETEI JOZSEF: Magyarorszdg alkotmdnyjoga I1. Kodifikator Alapitvany. Pécs, 2013. p. 215.
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