6.

Jogklinika: Panaszkezelés

Panasztevf/szervezet neve:

Alairasa:

Datum:

Ertesitési cime:

A panaszaval érintett ligy/tandcs ideje:

A panaszolt ligy/tanécs kihez kapcsolédik:

A panasz lényege:

Mi a kérése:




MUikodési Szabdlyzat 14.§: A partner civil/szervezetekkel és az tgyfelekkel a jogklinikai tandcsadas, mikodés
soran felmeriilt vita békés megoldasa érdekében mindent el kell kdvetni, a panaszokat kiils6 személy (mdasik
tanszék oktatdja, éraaddja) bevonasaval kell haladéktalanul kivizsgalni és a sziikséges intézkedéseket megtenni
hasonlé esetek megel&zésére, valamint az adott panasz orvoslasara.

Ezt a részt a Jogklinika tolti ki és kiildi meg a panaszosnak!

Panasz kivizsgalasaba bevont kiils6 személy:

A panasz miatti vizsgadlat eredménye (a hallgatd/k, tutor/ok, partner szervezet meghallgatésa,
Osszeférhetetlenség, iratok attekintése alapjan):

(a)a panaszossal megallapodas sziiletett (csatolva)

(b)egyéb médon zarult:

Alairas:

Datum:




